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Ozet

Amac: Rekabetin cetin hale gelmesi isletmelerin kendi zayif ve {istiin yonleri ile dis cevredeki firsat ve tehditlerin
farkinda olmalarmi, diger bir ifadeyle SWOT analizi yapmalarint gerekli kilmaktadir. Bu calismada, SWOT

analizinin uluslararasi pazarlara girige etkisinin belirlenmesi amaglanmaistir.

Yontem: Arastirmada veri toplama arac1 olarak anket teknigi kullanilmistir. imalat sanayiinde faaliyet yiiriiten 60
farkli isletmede c¢alisanlarindan basit tesadiifi yontemle elde edilen 385 gegerli anket verisi ile hipotez test

edilmistir. Veri analizinde; tanimlayici istatistik, agiklayici faktor analizi ve ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir.

Bulgular: Analiz sonuglarina gére SWOT analizi ile uluslararas1 pazarlara giris sekilleri arasinda pozitif yonli

anlamli iligki oldugu tespit edilmistir.

Ozgiinliik: Isletmelerin uluslararasi pazarlara hangi sekilde gireceklerine karar vermeden 6nce SWOT analizi
yapmalar1 biiyiik 6nem arz etmektedir. Onemine ragmen yazinda SWOT analizinin uluslararasi pazarlara giris
sekillerin belirlenmesine olan etkisini ampirik olarak arastiran sinirli ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmada, SWOT
analizinin uluslararasi pazarlara giris sekline etkisi ampirik olarak ortaya konulmus ve hem literatiire hem de

uygulamaya katki saglanmuistir.
Anahtar Kelimeler: SWOT Analizi, Uluslararasi Pazarlara Giris Sekilleri, Uluslararas: Ticaret

JEL Simiflandirmasi: F18, M16
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THE IMPACT OF SWOT ANALYSIS ON THE TYPES OF ENTERING IN
INTERNATIONAL MARKETS

Abstract

Purpose: As competition heats up, businesses are forced to assess their own strengths and weaknesses as well as
environmental opportunities and threats (known as SWOT analysis). The purpose of this quantitative study was to
ascertain how SWOT analysis affected entering foreign markets.

Method: With data collected from 385 randomly chosen employees working in 60 different manufacturing firms
using the questionnaire technique, the stated hypothesis was put to the test. In data analysis, descriptive statistics,
explanatory factor analysis and multiple regression analysis were used.

Findings: According to the findings of multivariate regression analysis, there is a statistically significant

relationship between SWOT analysis and the types of accessing international markets.

Originality: It is of great importance for businesses to make a SWOT analysis before deciding on entering
international markets. Though the importance of SWOT analysis, there is little research empirically investigating
this relationship. In this research, the effect of SWOT analysis on the way of entering international markets has
been empirically revealed and contributed to both literature and practice.

Keywords: SWOT Analysis, Enering International Markets, International Trade

JEL Classification: F18, M16
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GIRIS

Ikinci Diinya Savasi’ndan giiniimiize kadar iilkeler arasindaki ticaretin serbestlestirilme cabalar
uluslararas: ticareti bugiinkii diizeyine ulagtirmistir. Bu serbestlestirme ¢abalarini firsata doniistiirmek
isteyen isletmeler, dis pazarlara hizla niifuz etmektedirler. Bu hiz, biiyiime ve gelisme ¢abasi, isletmeler
icin biiyiik riskleri de beraberinde getirmektedir. Isletmeler aym zamanda devamliliklarmi
siirdiirebilmek amaci ile birgok yeni girisimde bulunmaktadirlar. Bu yeni girisimler isletmelere tehdit
unsurunu da beraberinde getirmektedir. Isletmeler yeni girisimlerde bulunmadan 6nce kendi ic
durumlarini, yani zayif ve gii¢lii yonlerini, bununla birlikte dis ¢evredeki firsat ve tehditleri inceleyip
analiz ettikten sonra hangi yonde ve hangi alanda faaliyet gostermeleri gerektigine karar vermelidirler.

Aksi takdirde isletmeler bu yeni girisimlerinde ¢ok biiyiik riskler ile karsi karsiya kalabilmektedirler.

Isletmelerin uluslararasi pazarlara hangi sekilde gireceklerine karar vermeden dnce kendi giiglii ve zay1f
yonlerini belirlemesi ve hedef pazarlardaki firsat ve tehditlerin farkina varmalari ve bunu SWOT analizi
olarak adlandirilan sistematik ve bilingli yapmalari biiyiikk énem arz etmektedir. Onemine ragmen
yazinda SWOT analizinin uluslararas1 pazarlara girig sekillerin belirlenmesine olan etkisini ampirik
olarak arastiran siirli ¢aligma bulunmaktadir. Bu ¢alismada, SWOT analizinin uluslararasi pazarlara
girig sekline etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla calismada kuramsal degerlendirmeler

yapilmig ve arastirma bulgularina bagl olarak sonug ve 6nerilere yer verilmistir.
KAVRAMSAL CERCEVE

Uluslararast Pazarlara Girig

Uluslararasi pazarlara giris sekli, isletmelerin mal ve hizmetlerini uluslararasi pazarlara yonelik olarak
planlamak, iiretmek, pazarlamak ve teslim etmek igin tercih ettikleri yontemdir. Isletmeler ticaretini
yaptiklari lirlin veya hizmetin tiirli ve 6zelligine gore birgok farkli yontem ile uluslararasi pazarlara giris
yapabilmektedirler (Indeed, 2021). isletmeler uluslararasi pazarlara girerken cesitli ydntemler
kullanmaktadirlar. Her pazarin farkli 6zelligi bulunmakta ve isletmeler de bu 6zellikleri géz 6niinde
bulundurarak uluslararas1 pazarlara giris yontemini se¢mektedirler. Isletmeler uluslararas1 pazarlara
temelde ti¢ farkli tiirde girmektedirler: Sozlesme yontemi, ihracat yontemi ve yatirim yéntemi (Indeed,
2021).

Soézlesme yontemi ile uluslararasi pazarlara giris sekillerinde, taraflar arasinda karsilikli bir sdzlesme
yapilmaktadir. Bu sozlesme, taraflarin birbirlerine karsi vermis oldugu giiven gercevesi seklinde
gerceklesmektedir. S6zlesme yontemi ile giriste gergek ve tiizel kisiler sézlesmeye dahil olabilmektedir.
Soézlesme yontemi ile uluslararasi pazarlara giris bes farkli sekilde gerceklesmektedir: Lisans

anlagmalari, franchising, montaj, yonetim sdzlesmesi Ve tiretim sdzlesmesi.

Lisans anlasmalari, uluslararas1 pazarlara giris siirecinde, ticari uzmanlik ya da endiistriyel uzmanlig

belirli bir bedel karsiliginda kiralama ya da satin alma islemidir. Uluslararasi pazarlara giriste lisans
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anlagmalari, kargilikli iki taraf arasinda imzalanmaktadir. Bu anlagmada lisans veren lisansér, lisans alan
ise lisansiye olarak tanimlanmaktadir. Isletme sahip oldugu formiil, bulus, marka, patent, telif hakk1 ve
marka adini belirli bir bedel karsiliginda kullanma izni vermektedir. Lisans verme, “royalty” adi verilen
belli bir bedel karsihginda gergeklesmekte ve lisansiye lisansore bu bedeli 6demektedir. Lisans
anlagmalarinda lisansiye, bilmedigi teknolojileri kullanmakta ve uygulamakta zorlanabilir ve bu onun
icin risk yaratabilmektedir. Ayn1 zamanda lisansor ise verdigi patent ve formiil gibi kendi isletme
Ozelliklerini  denetleme zorlugu ¢ekmesi sebebiyle markasin1 zedeleyecek problemler
yasayabilmektedir. Bu ve bunun gibi faktorler firmalar1 dogrudan yatirnm yapmaya zorlamaktadir
(Birden, 2017). Lisans veren firmanin en 6nemli amaci yabanci pazara niifuz etmek yani sizmaktir

(Engin, 2005).

Franchising, Fransizca “affranchir” filinden tiiremistir. Fransizcada affranchir; serbest birakma, vergi-
resim ve har¢lardan muaf tutma anlamindadir. Franchise kelimesinin Tiirk¢edeki en yakin karsiligi
imtiyaz verme, ayricalik tanima gibi anlamlara gelmektedir (Engin, 2005). Imtiyaz anlamina gelen
uluslararas1 pazarlara girig sekillerinden franchising, karsilikli taraflar arasinda gerceklesmektedir.
Imtiyaz1 veren franchisor, imtiyazi alan ise franchisee olarak tanimlanmaktadir. Franchising yénteminde
franchisor, belirli bir bedel (royalty) karsihiginda marka isminin veya patentinin kullanimina izin
vermektedir. Franchisee ise bu marka adiyla piyasaya girdigi i¢in basarisiz olma durumu ve zarar etme
olasihigimi disiirmektedir. Ayni zamanda imtiyaz alan franchisee zaman ve maliyet acisindan tasarruf
saglamaktadir. Ciinkii, marka zaten tanimmmis, hazir miisteri potansiyeline sahip ve hazir reklam
caligmalart siirmekte bu sebeple ekstra bir masraf gerektirmemektedir. Franchising anlagmasi
franchisor’a tehlike olusturabilmektedir. Ciinkii verdigi imtiyazlarla (patent, bulus, formiil, teknik bilgi
gibi) franchisee daha giiglii bir konuma gelebilmekte ve firmaya rakip olabilmektedir. Franchisor bunu

engellemek igin sozlesmede birtakim sinirlamalar eklemelidir (Yalgin, 2016).

Montaj yontemi, bir iiriiniin bazi parcalarinin bagka bir iilkede iiretilip, kalan kisminin ise farkl bir
iilkede tamamlanmasi ve iirlinlin son halini almasidir. Bu yontem en fazla otomobil sektoriinde
kullanilmaktadir. Otomobil tiretilirken, par¢alarinin bir kismi yerel sinirlarin igerisinde iiretilirken, bazi
kisimlar1 bagka iilkelerde tretilmektedir. Montaj iiretim, zor pazarlara girme yontemi olarak
kullanilmaktadir. Bu yontem ile bu pazarlara girilip ucuz is giiclinden faydalanilmaktadir. Ayn1 zamanda
montaj tiretimde, liretimin gerceklestirildigi {ilkelere ihracat katkisi sunmaktadir. Montaj tiretim, bazi
tilkelerin mamul ve yart mamul iriinlere farkli giimriik vergisi uygulamalarindan dolayi, hedef pazara

konum olarak yakinlik ve ham maddeden dolay1 tercih edilmektedir (Yalgin, 2016).

Yonetim sozlegsmesi, firmalarin yabanci bir isletme ile arasinda yapmis oldugu ve bu anlagma ile
yoneticilerin firma yonetim faaliyetlerinin tamaminin veya bir kismini yabanci firmaya devretmesidir.
Yonetim sozlesmesi ile yabanci sirket sadece yonetimde bilgi ve tecriibelerini uygulamaktadir (Yalgin,
2016). Cengiz, Gegez, Arslan, Pirinti ve Tigli (2007)’ ya goére yonetim sdzlesmesi, sozlesmeye taraf

olan firmalar arasinda, yonetim bilgi ve becerisi eksik olan veya bulunmayan firmalarin bu agiklarini
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buna sahip sirketlerden karsilamaktadirlar. Yonetim sozlesmeleri i durumda ortaya cikmaktadir
(Cengiz vd., 2007). ilki, yabanci yatirimlar, iilke tarafindan kamulastirildig1 ve yerel firmanim y&netimi
tecriibe kazanana kadar, ilk firma sahibi tarafindan islemleri devredilmek tizere davet edildigi zaman
ortaya ¢ikmaktadir. Digeri, firma yeni bir girisimi yonetmek istediginde ortaya ¢ikmaktadir. Bir digeri
ise yabanci firma, faaliyetleri siiren bir yerel isletmeyi daha etkili yonetmek istedigi durumlarda yonetim

sozlesmesi ortaya ¢ikmaktadir.

Sozlesmeli tiretim yonteminde, uluslararasi pazarlara agilmak isteyen firma hedef pazardaki yerel tiretici
firmalarla mal iretimi konusunda anlasarak sézlesme yapmaktadir (Cengiz vd., 2007). Firmalar kendi
iilkelerinde iiretim ve lojistik faaliyet maliyetlerinin yiiksek olmasi sebebiyle bu yontemi se¢mektedirler.
Ayn1 zamanda giimriik vergilerinden kacinmak ve ham maddeye yakinlik, ucuz is giicii gibi faktorlerde
bu yoéntemi segmeye yonlendirmektedir (Aidoo, 2015). Bir dis kaynak kullanma yontemi olan
sozlesmeli iiretimde, pazarlama faaliyetleri dis pazara girmek isteyen firma tarafindan

gerceklestirilmektedir.

Ihracat yontemi, firmalarin uluslararasi pazarlara girisinde ilk tercih ettikleri yontemdir. Maliyetlerin
diisiikliigii ve risklerin nispeten azligi bu yontemi daha avantajli hale getirmektedir (Engin, 2005).
Firmalarin girmeyi planladig1 uluslararasi pazarlarda yatirim yapma imkaninin olumsuz oldugu, siyasi
veya ekonomik sartlarin belirsiz oldugu durumlarda daha ¢ok tercih edilen bir yontemdir. Firma bu
yontem ile dogrudan pazara niifuz etmektedir. Thracat yaparak uluslararasi pazarlara giris dolayli ihracat

ve dogrudan ihracat olmak tizere iki farkli yontemle gergeklesmektedir.

Dolayl ihracatta firmalar ihracat siireglerini bagka araci firmalarla gergeklestirmektedirler. Bu yontem
ile firmalar ihracat risklerini kendileri tisttenmemektedir. Dolayli ihracatta firmanin {irtinler tizerindeki
kontrol yetkisi zayiftir. Uriinlerini uluslararas1 pazarlara daha kolay ulastirabildiklerinden dolay1
genellikle ihracata yeni baslayan firmalar bu yontemi tercih etmektedirler. Dolayli ihracatla firma araya
aracilar koyarak herhangi bir yatirim yapmadan, en az riskle ve diisiik baslangi¢ maliyetleri ile
uluslararasilasmaya baglamaktadir (Engin, 2005). Firmalar dolayli ihracatta ticaret firmalar1, ihracat¢i
birlikler, ihracat yonetim firmalari, yabanci tiiccar ve temsilciler, komisyoncular gibi araci kuruluslarla
calismaktadirlar (Aidoo, 2015). Isletmeler uluslararas ticaret faaliyetlerine basladiklarinda, genellikle
ilk olarak dolayl ihracati tercih etmektedirler. Bu yontem ile ticaretin gergeklesmesi uluslararasi

distribiitorler gibi acente sirketleri tarafindan ger¢eklesmektedir (Indeed, 2021).

Dogrudan ihracat yonteminde firmalar aradaki aracilari devre dig1 birakarak {iretim asamasindan dagitim
asamasina kadar ki siirecleri dogrudan kendi imkanlari ile ger¢eklestirmektedir (Engin, 2005). Dogrudan
ihracatta firmalar miisterilerini, uluslararasi pazarlardaki ithalat¢ryr kendileri bulmakta ve ticareti
tamamen kendileri yapmaktadirlar, araya hi¢bir araci koymadan {iriin iiretim agsamasindan, glimriikleme,
lojistik, ulagtirma faaliyetleri gibi tiim alanlarinin sorumlulugu firmadadir, ithalat¢iya kadar olan tiim

islemleri firmanmn kendisinin yaptigi yontemdir. Bu yontemde firma driinleri {izerinde daha fazla
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denetime sahiptir. Fakat yasanabilecek olasi tehdit ve risklerden dogrudan firmanin kendisi sorumludur.

Bu yontem eski donemlerde, genellikle liks tiriinlerin ticaretinde daha fazla kullanilmistir (Indeed,

2021).

Ortak girisim yonteminde iki veya daha fazla firma bir araya gelerek bir ortaklik sozlesmesi
imzalamaktadirlar. Bu sozlesme ile isletmeler kar ve zarardan ayni oranda etkilenmektedirler. Ortak
girisimde yasal, iktisadi, ekonomik gibi faktorlerden dolay: karsilasilan zorluklarin daha kolay
istesinden gelinmekte ve daha fazla faaliyet alanina yayilarak daha fazla kar elde etmek igin firsatlar
yakalanmaktadir. Firmalar bu ydntemi kullanarak uluslararasi pazara girerken yasanabilecek olan

riskleri en aza indirmeyi hedeflemektedirler (Indeed, 2021).

Uluslararasi birlesme ve satin alma yonteminde sirketler dis pazarlarda cesitli tesislere sahip olma
yolunu tercih etmektedirler (Engin, 2005). isletmeler finansal sorunlarim gidermek, uluslararasi
pazarlara agilmak, yeni yonetimlere sahip olmak, vergi avantajlarindan faydalanmak gibi c¢esitli
faktorler sebebi ile birlesme ve satin alma yontemine bagvurmaktadirlar. Birlesme, ikiden fazla firmanin
bir araya gelerek yeni bir igletme kurmalar1 veya yeni bir ortagin isletmeye dahil olmasi anlamina
gelirken satin alma bir igletmenin bagka bir isletmeyi satin almasi ve kendi biinyesine katmasi anlamina

gelmektedir (Yalgin, 2016).

Dogrudan yatirim yontemi, isletmenin yabanci bir iilkede iiretim tesisi satin almasi veya kendi
imkanlariyla sifirdan iretim tesisi kurmasi, bununla birlikte uluslararasi firmalarla birlesmeyi ifade
etmektedir (Engin, 2005). Dogrudan yatirim, firmalarin ya da kisilerin yabanci iilkelerde dogrudan
yapmis olduklar1 faaliyetler olarak tanimlanmaktadir. Firmalar ham madde, pazara yakinlik, ucuz is

giicii, devlet tesvikleri gibi faktorlerden dolay1 dogrudan yatirim yoluna gitmektedirler (Yalgin, 2016).
SWOT Analizi

SWOT kelimesi Ingilizce Strength (giicliiliik), Weakness (zayiflik), Opportunities (firsatlar) ve Threats
(tehditler) kelimelerinin bag harflerinden olusur. Tiirk¢e kaynaklarda SWOT kelimesi yerine Tiirkce
anlamlarinin bas harflerinden olusan GZFT kisaltmasi da kullanilmaktadir. Giiglii yonler, rakiplere
oranla sahip olunan daha {istiin durumlardir. Zayif yonler, rakiplere oranla daha geride olunan ve
gelistirilmesi gereken durumlardir. Firsatlar, ¢evrenin orgiite sagladigi avantajlardir. Tehditler, ¢evrede
olusabilecek ve orgiitiin gelecegine risk olusturabilecek dis faktdrlerdir (Agaoglu, Simsek ve Altinkurt,
2006).

SWOT Analizini ilk olarak Prof. Heinz Weihrich, San Francisco Universitesi’nde ydnetim profesérii
iken “Long Range Planning”de ¢ikan makalesi ile ortaya atmustir. Stratejik planlama ile ilgili yaymlarda
daha sonra bu kavram kendine yer edinmistir. Bu analiz yonteminin giiniimiizde giincelligini yitirmedigi
goriilmektedir (Cebecioglu, 2006). SWOT analizi Phadermrod, Crowder ve Wills (2019)’e gore
analizler i¢inde en fazla kullanilan yontemdir. Bu analizin basit kullanimin olmasi onu diger modellere

gore daha avantajli hale getirmektedir.
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SWOT analizi incelenen kurulugun, teknigin, siirecin, durumun veya kisinin gii¢lii ve zayif yonlerini
belirleme ve dis ¢evreden kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamakta kullanilan bir tekniktir (Ersen,
Kaya ve Meydanoglu, 2010). SWOT analizi ile isletmenin kendi kontroliinde olan i¢ cevredeki
ustiinliikleri ve zayifliklart ile kontrolii disinda olan dis ¢evredeki firsat ve tehditler
degerlendirilmektedir. SWOT analizi isletmenin dis cevresinin gereklilikleri ile kendi yetenekleri

arasindaki stratejik uygunlugu belirleme olanag: saglamaktadir.

SWOT analizi sayesinde gii¢lii yanlarin tizerine gidilip zayif yanlar iyilestirilebilir ve firsatlar
degerlendirilip tehditlerden kaginilabilir. Boylece daha gercekei stratejik planlar yapilabilir. SWOT
analizi yapilmadig1 durumda, kilit rol oynayan faktorler belirlenemeyebilir, firsatlar kacabilir, tehditler

fark edilmeyebilir ve isletmenin gerilemesine davet ¢ikarilmig olur (Cahidzade, 2008).

Isletmelerin gelecekleri hakkinda planlama yaptiklar1 donemlerde, kendi mevcut durumlarini
incelemeleri isletme igin ¢ok faydali olmakla beraber isletmenin gelecegi igin de biiylik 6nem arz
etmektedir. Isletme, tam olarak hangi degerlere sahip ve nerede oldugunu inceledikten sonra ileriye
doniik hedefler belirlemelidir. Ayni zamanda isletme bu planlamalar1 yaptigi siire boyunca sadece
isletmenin zayif ve iistlinliiklerine bakmayip buna ilaveten firsat ve tehditlerini de inceledikten sonra
planlamalarin1 tamamlamalidir. SWOT analizi mevcut durum analizi ve gelecek durum analizi olarak
da nitelendirilmektedir (Agaoglu vd., 2006).

Altwile (2020)’ye gore SWOT analiz, pozitif ve pozitifleri kullanmak i¢in bir metottur. SWOT analizi
genellikle bir durumu analiz etmek igin kullanilmaktadir. Organizasyonlarin lehine veya aleyhine olan
i¢ ve dis faktorleri inceler ve firmanin hedeflerine ulagsmasina yardimei olur. SWOT analizi sonucunda
yoneticiler, isletmelerini daha iyi tanimakta ve dogru kararlar almalarin1 saglamaktadir. Bu yontem hem

genel durumun degerlendirilmesini hem de stratejik planlama icin veriler elde edilmesini saglar

(Rostami, 2015; Tabak, 2003).

Konu ile ilgili ulusal ve uluslararast yazin incelendiginde, SWOT analizinin uluslararasi1 pazarlara giris
sekilleri lizerindeki etkisini inceleyen veya Olgen direkt bir calismanin bulunmadigi goriilmiistiir.
Dolayisiyla mevcut ¢alismanin, ilgili literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Caligmanin konusu
kapsamimda, SWOT analizi ve uluslararasi pazarlara giris sekillerini inceleyen ulusal ve uluslararasi

caligmalara bu boliimde yer verilmistir. Bu ¢alismalar ve bulgular1 Tablo 1.’de kisaca agiklanmustir.
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Tablo 1: Literatiir incelemesi

Ticaretin(E-Ticaret)

Yazar Calisma Ad1 Yontem Bulgular
Literatiir taramasi seklinde yapilan bu g¢alisma, lojistik
Lojistik Tiirlerinden tiirlerinden olan demzyglu tagimaciligi ile dgmz t1crc1r<?t1
. kavramlarinin  benzerlik ve farklarimi1 incelemistir.
Denizyolu ) 9 . .
- Denizyolu tasimaciligmin isletmelere ve fllke dis
Tasimaciligi ve . 4 e e . L
: g ticaretine etkisini, Tiirkiye 6zelinde bir durum analizi ile
Develi Tiirkiye Pazari .
- . Nitel ortaya koymayr amaglamigtir. Bunun sonucunda,
(2021) Ozelinde Bir Durum e 4 s,
L. Tiirkiye’ nin deniz yolu tagimacilig ile ilgili giiglii ve zayif
(GZFT) Analizi NRA Lo
yonlerinin yam1 swra firsat ve tehditlerini ortaya
koymustur.
Bu calismada; stratejik yonetim ve genel rekabet
stratejileri, uluslararasi pazarlar ve uluslararasi pazarlara
girig sekilleri agiklanmigtir. Ayni zamanda Tiirkiye’de
tekstil  sektdrli  iizerine incelemeler  yapilmigtir.
Uygulamali olarak gergeklestirilen bu calisma, 6rneklem
isletmelerin o{ar.e.lk "Cerkezkloy bolg.esm(.ie faallyqt .gosteren cesitli
biyiikliiklerdeki  tekstil igletmelerinin  uluslararasi
. Uluslararast Rekabet o . . N .
Engin R . pazarlara giris yoOntemleri ve bu yontemleri se¢cme
Stratejileri ve Nicel .
(2005) . nedenlerini agiklamustir.
Uygulamali Bir . . . .. .
Cerkezkdy bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerde
Aragtirma L .
uluslararasi pazarlara giris yontemleri arasinda en fazla
kullanilan yontem %75’inin ihracat oldugu goériilmiis ve
nedeninin, ucuz isgiicii olan bdlgelerde faaliyet
yiiriitmenin, refah diizeyini arttirdigi ve yogun niifusu ile
bu bolgeleri pazar edinmenin Tiirk tekstil sektorii igin
avantajli oldugu sonucuna ulagilmistir.
Bu aragtirmada, igletmelere SWOT analizi uygulanarak
Tiirkiye’nin uluslararasi Pazar firsatlar1 belirlenmeye
Tiirkiye'nin calistlmistir. Arastirma kapsaminda, 61 imalatci-ihracatgt
uluslararasi pazar firma firmaya anket uygulanmistir.  Arastirma
Tabak firsatlarinin Nicel bulgularindan, sektoérlerin uluslararasi pazarlarda rekabet
(2003) belirlenmesinde stiinligii saglayabilmeleri onemli olan faktorler ve
SWOT analizi bunun yami sira firsat ve tehditleri belirlenmeye
uygulamasi. calistlmistir. Sonug olarak, isletmelerin giiglii yanlarini
koruyarak, zay1f yonlerini gelistirilmesi gerekliligi ortaya
konmustur.
Yeni Ekonomide Bu calismanin amaci; teknolojik gelismelerin rekabet
Teknolojik giiciine etkisini gostermek, e-ticaret hacminin toplam
Aslan ve Gelismelerin ticaret igerisindeki payinin hizla arttigini vurgulamak ve
Manavgat Uluslararasi1 Rekabet Nicel bu kapsamda e-ticaretin Tiirkiye ekonomisi iizerindeki
(2021) Giiciine Etkisi: etkilerini belirlemektir. Sonug olarak, Tiirkiye’de e-ticaret
Tiirkiye’de E-Ticaret sektori igin SWOT analizi yapilmis, giglii ve zayif
SWOT Analizi yonleri ortaya ¢ikarilmis, firsat ve tehditler belirlenmistir.
Bu calismada, Tirkiye’de faaliyet gosteren havayolu
isletmelerinin Covid-19 pandemisi donemindeki SWOT
Covid-19"un Tiirk gnahzlerl gergeklgstlrllmlsu ve bur.lun. .sonucunclla
. . isletmelere, c¢esitli stratejiler Onerilmistir.  Analiz
Havayolu Isletmeleri . S A,
Karakavuz . S . sonucunda, havayolu isletmelerinin gii¢lii yoniiniin zayif
Uzerindeki Etkilerine Nicel N o 2 .
(2020) S . oldugu ve dolayisiyla bu zayif yonlerin isletmelere, sektor
ligkin Bir SWOT . . . .

Analizi ve g¢evrelerinde tehdit unsuru olabilecegini ortaya
koymustur. Tim bunlara bagli olarak havayolu
isletmelerine pandemi siirecinde ¢esitli  stratejiler
Onerilmistir.

Bu ¢aligmada, e-ticaretin tarim sektoriine sunmus oldugu
Tarimsal Pazarlamada . o . .S
Kizilaslan . firsatlar, tehditler, eksiklikler ve katkilar1 incelenmistir.
- Alternatif Pazarlama . e A
ve Unal - . Nicel Sonug olarak, belirli bir zaman ve mekan sinirlamasinin
Ag1 Olan Elektronik . o - . .
(2015) olmamasi, internet ve bilgisayar araciligiyla e-ticaretin

yerel ve uluslararasi arz talep dengesinin kurulmasi, aktif
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SWOT Analizi ile
Degerlendirilmesi

ve canli pazarlamanin saglanmasinda son derece 6nemli
oldugu goriilmiistiir. E-ticaretin tarimsal pazarlama
sorunlarinin azaltilmast konusunda Onemli bir arag
oldugunu agiklamigtir.

Yalgin
(2016)

Uluslararasi Pazarlara
Agilma Yontemleri ve
E-Ihracat
Uygulamalar1

Nitel

Bu ¢alismada uluslararasi pazarlara giris yontemleri ve
yeni bir yontem olarak elektronik pazaryerlerinin
incelenmesi amaglanmigtir. Dolayisiyla diinyanin en
biiylik B2B elektronik pazaryeri Alibaba.com hakkinda
detayli bir inceleme gergeklestirilmistir. Sonug olarak,
B2B elektronik pazaryerleri uluslararast pazarlara giriste
KOBT’ler igin bir firsat oldugunu savunmustur.

Isa, Ismail
ve Ibrahim
(2020)

Development of
International Market
Entry Mode Decision

Assessment Model
(EMDAM): Strength
and Opportunity (SO)

Attributes

Nicel

Calismanin amaci, insaat sektoriindeki isletmelerin
cevresinde  olan  sorunlar1  ydnetmelerine  ve
kolaylastirmalarina yardimci olacak 6nemli SWOT
ozelliklerini belirlemektir. Uluslararasi pazar ortamindaki
karmagikliklar ve zorluklart belirlemede yardimct olan
SWOT analizi, uluslararasi genislemeye karar vermeden
once isletmelere dig pazarlardaki islerini kolaylastirma
firsat1 sunmaktadir. Caligma, stratejik planlamanimn ilk
asamasinda, insaat sektoriindeki igletmelerin giiclii, zayif,
firsat ve tehditlerini belirleyerek SWOT analizini
kullanmalarin1 dnermektedir.

Tang
Atkinson ve
Zou
(2012)

An Entropy-Based
SWOT Evaluation
Process of Critical
Success Factors for
International Market
Entry: A Case Study
of a Medium-Sized
Consulting Company

Nicel

Caligmanin amaci, uluslararasi projelerin basarisini
potansiyel olarak etkileyebilecek ilgili kritik basar1
faktorlerini (CSF) belirlemektir. Arastirmanin uygulama
kisminda, Birlesik Krallik'ta 6nde gelen uluslararasi orta
Olgekli bir danmismanlik sirketiyle ilgili 6nceden
tanimlanmig 11 ortak CSF kategorisini ve 25 SWOT
bireysel faktoriini  arastirmak  i¢in  bir  anket
gergeklestirilmis ve veriler niceliksel entropi siralamasi
yontemi ve SWOT nitel analizi kullanilarak
degerlendirilmistir. Sonug¢ olarak, siyasi, fiziksel ve
yolsuzluk faktdrlerinin uluslararasi projelerin basarisinda
en dnemli faktorler oldugu tespit edilmistir.

Lee, Jeon,
Kim ve
Kim
(2011)

Strategies for
Developing Countries
to Expand Their
Shares in the Global
Construction Market:
Phase-Based SWOT
and AAA Analyses of
Korea

Nitel

Rekabet tistiinliigii saglama ve bunu siirdiirmeye yonelik
stratejilerin yalnizca belirli bir déneme, ozellikle de
mevcut duruma odaklanmak yerine kronolojik olarak
analiz edilmesi gerektigini savunan bu ¢alismanin amaci,
piyasalarda rekabet avantaji saglamanin énemli yénleri
dort grup giicli, zayif, firsat ve tehdit (SWOT) analizi
kullanilarak  acikliga  kavusturulmustur.  Arastirma
bulgulari, Koreli uluslararasi insaat firmalarimin
rekabetgiligi saglamak i¢in benimsedigi stratejilerin;
baslangic asamasinda belirli bir bolgenin Dbirincil
ilkesinde unutulmaz bir performans sergilemeyi
(adaptasyon), gelistirme agamasinda birkag bolgede 6l¢ek
ekonomisi elde etmeyi (toplama), Bunalim asamasinda
uluslararasi uzmanlagsmanin gelistirilmesi  (arbitraj),
yeniden canlanma asamasinda (adaptasyon) yerel sanayi
koruma politikasiyla basa c¢ikarken, rekabetin yogun
oldugu bir piyasada siparis almaya uyum saglamak
oldugunu 6ne siirmiistiir.

Helms
ve Nixon
(2010)

Exploring SWOT
Analysis — Where are
We Now? A Review
of Academic Research
From the Last Decade

Nitel

Bu ¢alismanin amaci, stratejik yonetim araci olan giiglii-
zayif yonler ve firsatlar-tehditler dolayisiyla SWOT
analizinin kullanimini incelemek ve metodolojinin nasil
kullanildigint ve metodolojide yapilan degisiklikleri
degerlendirmektir. Caligma kapsaminda akademik
hakemli makaleler derlenmistir. Bulgular, gegtigimiz on
yil boyunca SWOT analizinin, dnerilen stratejik eylemler
icin kuruluslar1 analiz etmeye odaklandigini gdstermistir.
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Bu ¢aligma, literatiir ¢aligmalarinin bir 6zetini sunmus ve
gelecekteki aragtirmalar igin tavsiyeler dnermektedir.

Salar ve
Salar
(2014)

Determining Pros and
Cons of Franchising
by Using SWOT
Analysis

Nitel

Bu ¢alisma, uluslararasi pazarlara giriste en bilinen ve
kullanilan ~ yontemlerden biri olan franchising'in
avantajlarm1 ve  dezavantajlarin1  karsilastirmay
amaglamistir. Oncelikle SWOT analizini tanimlamis ve
daha sonra Franchising'in avantajlarma deginmistir.
Bunlar, marka taniirlik, diisiik ariza riski, kolay kurulum,
hazir miisteri portfdyii ve bulunmasi kolay finansal
destektir. Ardindan, Franchising'in dezavantajlarina
deginmis ve bunlar1 da kat1 kurallar, bagimlilik ve yiiksek
maliyet olarak ifade etmistir. Bu incelemeler sonucunda,
franchising'in dezavantajlarmin yaninda avantajlarimin
daha fazla kritik neme sahip oldugu sonucuna ulagmustir.

Machmud
ve Sidharta
(2014)

Business Models for
Smes in Bandung:
SWOT Analysis

Nitel

Bu c¢alismanin temel amaci, kii¢iik ve orta Olgekli
isletmeler i¢cin  model isletmeyi bulmak veya
belirlemektir.

Arastirmacilara, KOBI sahiplerine ve hiikiimete yardimci
olacak is modelleri sunan bu arastirma, en iyi sonucun
nasil elde edilecegine dair yoOnetim ve i§ stratejisi
cergevesi gelistirmeyi ortaya koymustur. Bu calisma,
model gelistirmede giiglii, zayif, firsat ve tehdit (SWOT)
analizinin yani sira dis faktor analizini ger¢eklestirmistir.

Sariisik,
Turkay
ve Akova
(2011)

How to Manage Yacht

Tourism in Turkey: A

SWOT Analysis and
Related Strategies

Nicel

Bu caligmanin temel amaci, yat turizminin mevcut
durumunu ortaya koymak ve yonetimsel kosullarint analiz
etmektir. Tiirkiye'de meta-analiz ve niteliksel bir bakis
yapilarak, yat turizminin diinya c¢apindaki sektorler
arasinda en ¢ok gelisen nis turizm tiirlerinden biri
oldugunu ortaya koymustur. Tirk turizmine yonelik
ozellikler, Tiirkiye, uzun kiy1 seridi, dogal giizellikleri ve
kaliteli konaklama tesisleri nedeniyle yat turizminde
kullanilabilecek daha biiyiik potansiyellere sahiptir. Tiim
endiistriyel kosullarin degerlendirilmesi amaciyla yat
turizmi SWOT goriiniimiinde ele alimmigtir. SWOT
¢iktilarina bagl olarak bazi ilgili stratejiler tartigilmistir.
Sonug ve bulgular, iki marinadaki uygulama ve kosullarin
ele alindigit bir o6rnek olay calismast 1s18mnda
yorumlanmistir.

Gurl
(2017)

SWOT Analysis: A
Theoretical Review

Nitel

Bu ¢alisma, SWOT analizi hakkinda bir literatiir taramast
seklinde gergeklestirilmistir. Calismada, SWOT analizi
incelenmistir. Sektorlerinde, 6nemli bir rol oynayan etkili
bir durum analizi teknigi olarak tarihsel, teorik, zaman
cergevesi  perspektifi  pazarlama, halkla iligkiler,
reklamcilik ve stratejik planlama gerektiren her alanda
kullanilan bir analiz yontemi oldugu vurgulanmistir. Bir
isletmede, bir planda, bir projede, bir kigide veya bir iste
yer alan 'gliglii yonleri', 'zayif yonleri', 'firsatlar’' ve
‘tehditleri' degerlendirmek amaciyla kullanildigini
aciklamistir. Niteliksel ve tamimlayict nitelikteki bu
calismada, oncelikle SWOT analizinin stratejik yonetim
siirecindeki yeri ortaya konulmustur. Ardindan ikinci
olarak, SWOT analizinin bilesenleri incelenmistir.

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde, SWOT analizinin genellikle isletmelere rekabet istiinliigi

sagladig1, yoneticilerin strateji gelistirmelerinde yol gosterici oldugu ve Kritik karar siireglerinde veya

eylemlerinde yonlendirici bir rol iistlendigi gorlilmistiir. Aynm zamanda yapilan ¢alismalar, SWOT
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analizinin genellikle farkli sektorlerde ele alindigini ve bu sektorlerin dis ticarete agilmalarinda yol
gosterici bir model sundugu yoniinde oldugunu gostermistir. Dolayistyla mevcut ¢alisma, literatiirdeki
caligmalara nispeten, imalat sanayiindeki ihracatci firmalara yol gosterici ve dis ticarete baglamadan
once strateji gelistirmelerine yardimci olan SWOT analizinin, isletmelere en uygun yontemi
belirlemelerine ve hedef pazarda rekabet tistiinligii elde edilebilmelerinde son derece 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir. Isletmeler, dis pazarlara agilmadan énce giiclii ve zayif yonlerinin yam sira firsat ve
tehditlerini (SWOT analiz) de belirleyerek kendilerine en uygun modeli ortaya koymali ve bu dogrultuda

hedef pazara girmelidirler.

Bu arastirmada firmalarin uluslararasi pazarlara giris sekillerine SWOT analizinin etkisinin belirlenmesi
amaglanmustir. Firmalar, devamliliklarini sitirdiirebilmek ve kar elde etmek igin siirekli yeni arayislar
igerisindedirler. Bu arayiglar yabanci iilkelerde, yabanci pazarlarda da gergeklesebilmektedir. Bu
sebeple firmalar girecekleri yeni pazarlarda bu yeni faaliyetlerinden dolayr problemler
yasayabilmektedirler. Tam bu noktada SWOT analizine ihtiyag duyulmaktadir. SWOT analizi ile
firmalarin kendi iistiin ve zay1f yonlerini belirleyerek ve hedef pazardaki firsat ve tehditleri goz 6niinde
bulundurarak hareket etmeleri onlarin yeni pazarlara giriste dogru yontemi belirlemelerine katki
saglayacaktir. Dolayisiyla, uluslararasi pazara giris sekli belirlerken SWOT analizinin etkisinin ampirik
olarak arastirilmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu olgudan hareketle bu arastirmada asagidaki hipotez

ileri siiriilmiis ve test edilmistir:
Hi: SWOT analizi firmalarin uluslararasi pazarlara giris sekillerini olumlu yonde etkiler.

ARASTIRMA YONTEMI

Veri Toplama Araci ve Olgekler

Calismada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmustir. Arastirmada ileri siirtilen hipotezi test
etmek amaci ile gecerliligi ve giivenilirligi saglanmis 6l¢eklerden yararlanilmistir. Caligmada kullanilan
anket formu ti¢ boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde demografik bilgilere iligkin sorular,
ikinci boliimde firmalarin uluslararasi pazarlara giris sekillerinin 6l¢iilmesine iliskin ifadeler, ti¢iincii

boliimde ise SWOT analizine ilisin ifadeler yer almaktadir.

Firmalarin uluslararasi pazarlara giris sekilleri 6lgegi OAIB (2021); Isik ve Delice (2007) tarafindan
kullanilan 6l¢eklerden uyarlanmistir. Uluslararasi pazarlara giris sekilleri 6l¢egi 20 ifadeden olusan ve
“1. Kesinlikle Katilmiyorum” ile “5. Kesinlikle Katiliyorum” skalasinda degisen 5°1i Likert tipinde bir
olgektir. Olgekte iki madde kontrol amagl ters kodlanmustir. Uluslararasi pazarlara giris dlgeginin
Cronbach Alfa degeri o = 0,89 (20 madde) olarak hesaplanmistir. Bu sonuca gore dlgek yeterli i¢

tutarliliga sahiptir.

SWOT analizi 6lgegi; BTM (2021); Idea (2019) ve Yildiz (2021) tarafindan kullanilan 6lgeklerden
faydalanilarak uyarlanmistir. SWOT analizi 6lgegi 30 ifadeden olusmaktadir. Bu 6lgek “1. Kesinlikle
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Katilmiyorum” ile “5. Kesinlikle Katiliyorum” skalasinda degisen 5°1i Likert tipi bir 6lgektir. Bu 6lgekte
de iki madde kontrol amagli ters kodlanmistir. SWOT analizi 6l¢eginin Cronbach Alfa degeri a = 0,97
(30 madde) hesaplanmistir. Bu sonuca gore 6lgegin maddeler arasi yiiksek i¢ tutarliliga sahip oldugu

sOylenebilir.

Olgegin yiizey gecerliligini saglamak icin konuyla ilgili ve alaminda uzman alti uzmandan (y&netici,
akademisyen ve is goren) uzman gorisii alinmistir. Gelen goriisler dogrultusunda ifadelerde ve
tasarimda diizeltmeler yapilmistir. Ardindan, hedef kitleden tesadiifi se¢ilen 40 ¢alisandan elde edilen
gecerli anket verisi ile pilot analiz gerceklestirilmistir. Pilot analizi sonucunda 6lgeklerdeki ifadelerde
diizeltmeler yapilmis ve ankete son hali verilmistir. Veri toplama aracinin bilimsel etige uygun olduguna
dair Selguk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, E-27226719-050.01.04-268733 kayit

numarali bilimsel etik kurul karar1 alindiktan sonra veri toplama siirecine gegilmistir.
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini imalat sanayi sektoriinde yer alan isletmeler olusturmaktadir. Orneklem gergevesi
ise Konya ili organize sanayi bolgelerinde faaliyet yiiriiten ve dis ticaret yapan isletme caliganlart
olusturmaktadir. Evren biiyiikliigliniin belirsiz oldugu, giiven diizeyinin %95 ve giiven araligiin 0,05
oldugu bir kiitlede drneklem biiytikliigiiniin 384 olmas1 gerektigi onerilmektedir (Giirbiiz ve Sahin,
2018). Bu ¢ergevede anket uygulanmasi sonucunda basit tesadiifi yontemle 60 farkli isletmeden toplam
385 gegerli anket sayisi elde edilmis olup bu orneklem biiyiikligiiniin evreni temsil etmede yeterli

oldugu degerlendirilmistir.

Arastirmanin sinirliliklarindan dolay1 incelemeler sadece imalat sanayi sektoriinde ve Konya ili
cercevesinde gerceklestirilmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Ticaret Bakanhgi is birligi ile iiretilen
gegici dig ticaret verilerine gore Tiirkiye’nin Haziran 2022 yili ihracatt bir 6nceki yila kiyasla %18,7
oraninda artig gostererek, 23 milyar 428 milyon dolar olarak gergceklesmistir. Arastirmaya gore imalat
sektorii toplam ihracat igerisindeki pay1 %94,9 olarak gergeklesmistir. Bununla birlikte Haziran 2022
tarihi itibari ile en fazla ihracat yapilan iilke Almanya olmustur (TUIK, 2022). Konya’mn Tiirkiye
ihracatindaki pay1 her gegen yil artig gostermektedir (KTO, 2022). Konya’nin yillara gére imalat sanayi
sektoriindeki ihracati 2019°da 50.1 milyon dolar, 2020 yilinda 56.4 milyon dolar 2021 yilinda ise 129.8
milyon dolar olmustur (TiM, 2022).

VERIi ANALIZI VE BULGULAR

Veri analizinde dncelikle analizler kapsaminda kullanilacak olan verilerin normal dagilip dagilmadigim
belirlemek amaciyla Kolmogorov-Smirnov testi yapilmis ve ayrica carpiklik ve basiklik degerlerine
bakilmistir. Kolmogorov-Smirnov testi sonuglari istatistik bakimdan anlamli degerler iiretmistir.
Carpiklik degeri 1,67 ile -2,38 ve basiklik degerleri 7,90 ile -1,08 arasinda degismistir. Merkezi Limit

Teoremi’ne gore, 6rneklem yeterince biiyiik oldugunda dagilimin normal dagilima yakinsadigini ortaya
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koymustur (Armutlu, 2008; Toscano, Toscano, Ramsey ve Smidt, 2001). Dolayisiyla bu ¢alismada veri

analizi parametrik testler kullanilarak gerceklestirilmistir.
Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan 385 katilimcidan ¢ogunlugunun erkek (%86,5), evli (%53,5), 35-49 yas arasi
(%45,2), lisans diizeyinde egitim goren (%73,2), mevcut isletmede 4 yildan daha fazla siiredir
calismakta olan (%69,1), toplam ¢alisma hayati 10 yildan fazla olan (%46,8), iiretim (%34,8) ve
pazarlama ve satis bolimiinde (%34,0), is goren konumunda (%75,8) calisan kisilerden olustugu

gOrilmiistiir.

Katilimcilarin ¢alistign isletmelerin ¢ogunlugu 16 yil ve tizeri faaliyet yiriiten (%66,8), ¢alisan sayisi
10-49 aras1 olan (%42,6), limitet sirket statiisiinde (%49,9), makine imalat1 (%35,8) ve otomotiv
sektoriinde (%31,2) faaliyet gdsteren isletmeler oldugu belirlenmistir. isletmelerin ¢ogunlugunun
yurtdist pazarlara giriste en ¢ok ihracat yontemini (%90,6) tercih ettigi, genelde 10’dan fazla iilke ile
caligtiklar1 (%63,6), tretimlerinin %25’inden fazlasini dis pazarlar igin irettikleri ve yurtdisinda

oncelikli pazarlarinin Avrupa (%76,1) oldugu belirlenmistir.

Veri elde edilen isletmelerden %89,6’sinda SWOT analizinin yapildigi ve anketi cevaplayan
katilimeilarin %44,2’sinin SWOT analizinde aktif yer aldiklar1 goriilmiistiir. Isletmede yapilan SWOT

analizi ¢alismalarinda en ¢ok firma sahibi ve ortaginin katildig1 (%85,7) gozlemlenmistir.
Uluslararast Pazara Giris Sekilleri Olgegi Aciklayici Faktor Analizi

Aciklayict faktor analizi, aralarinda iliski bulundugu diisiiniilen ¢ok sayidaki ifadeyi daha az sayida
bilesene indirgeyerek yapinin daha kolay anlasilmasi ve yorumlanmasina olanak tanimaktadir (Giingor,
2013). Uluslararasi pazara giris sekilleri 6lgeginin yapisal gegerliligini test etmek amaciyla agiklayici
faktor analizi uygulanmistir. Olgege yonelik yapilan agiklayici faktdr analizinde temel bilesenler
¢ikarimi ve “direct oblimin” dondiirme yontemi kullanilmis olup veri iki tekrarda yakinsamustir.
Aciklayici faktor analizinde orneklem sayisinin yeterliligini gosteren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
degeri 0,917 ve korelasyon matrisinin birim matrise esit olup olmadig1 hipotezini test eden Barlett’s Test
of Sphericity anlamli Ki-Kare sonucu ortaya koymustur (y2=3219,221, df=105, p<0,001). Bu sonuglara
gore Orneklem biiyiikliiglinin analiz i¢in yeterli oldugu ve veri setinin analiz i¢in uygun oldugu

sonucuna varilmistir.

Aciklayicr faktor analizinde, faktor yiikleri 0,30’un altinda kalan ve faktor yiikil birden fazla faktdrde
esanli yer aldig1 tespit edilen bes ifade analizden ¢ikarilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Aciklayici
faktor analizi sonucunda (Tablo 1) uluslararasi pazara giris sekilleri dlgeginin “stratejik unsurlar” ve
“talep unsurlar1” seklinde adlandirilan iki bilesenli bir yapiya sahip oldugu ve bu iki bilesenin toplam
varyansin %60,04’inl agikladig tespit edilmistir. Bu sonuca gore 6l¢egin 15 maddeden olusan iki
boyutlu yapmin gecerliligine isaret ettigi degerlendirilmistir. Olgege bagl sonraki analizler bu iki
bilesen ile olusturulmus bilesik degiskenler ile gerceklestirilmistir.
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Tablo 2: Uluslararasi Pazara Giris Sekilleri Olgegi Agiklayici Faktor Analizi (n=385)

. Stratejik Talep
Ifade Unsurlar | Unsurlar:

12. Hedef iilkedeki sektor kurallar1 ¢ok dnemlidir. 0,861

11. Hedef iilkenin yasal diizenlemeleri ¢ok énemlidir. 0,853

13. Kendi iilkemizin sagladig1 devlet tesvikleri cok 6nemlidir. 0,828

1. Hedef iilke pazarinin biiyiikliigii cok 6nemlidir. 0,828

3. Hedef iilke pazarindaki firsatlar ¢ok onemlidir. 0,814

4. Hedef iilkedeki politik durum ¢ok énemlidir. 0,787

14. Hedef iilkedeki riskler cok 6nemlidir. 0,758

10. Hedef iilkeye giris i¢in gerekli olan finansal gereksinimler ¢ok dnemlidir. | 0,703

8. Hedef iilkenin cografi yakinligi cok énemlidir. 0,686

6. Hedef iilkeye tasima maliyetleri ¢ok dnemlidir. 0,644

16. Hedef iilkedeki dagitim kanallarinin durumu ¢ok 6nemlidir. 0,543

18. Hedef iilkedeki miisteri egilim ve davraniglari ¢cok 6nemlidir. 0,909

9. Hedef iilkenin sosyo-kiiltiirel durumu ¢ok énemlidir. 0,772

7. Hedef iilkedeki vergiler cok dnemlidir. 0,573

17. Hedef iilke pazan hakkindaki bilgi diizeyi cok dnemlidir. 0,516
) Agiklanan Cronbach's ifade

Bilesen Ozdeger Varyans (%) Alpha (o) Sayisi
Stratejik Unsurlar 7,369 49,125 0,926 11
Talep Unsurlar1 1,637 10,913 0,732 4
Toplam Aciklanan Varyans: 60,038

SWOT Analizi Olgegi Aciklayici Faktor Analizi

SWOT analizi 6l¢eginin yapisal gegerliligini test etmek amaciyla agiklayici faktor analizi yapilmigtir.
Olgege yonelik yapilan aciklayici faktor analizinde temel eksen cikarimi ve “direct oblimin” déndiirme
yontemi kullanilmis olup veri 13 tekrarda yakinsamistir. Agiklayici faktor analizinde KMO degeri 0,963
ve Barlett’s Test of Sphericity anlamli Ki-Kare sonucu ortaya koymustur (32=11990,441, df=351,
p<0,001). Bulgular, 6rneklem biiyiikligiiniin analiz igin yeterli ve veri setinin analiz i¢in uygun

oldugunu gostermistir.

Aciklayict faktor analizinde, faktor yiikleri 0,30’un altinda kalan ve faktor yiikii birden fazla faktorde
esanli yer aldig1 tespit edilen {i¢ ifade analizden ¢ikarilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Agiklayici faktor
analizi sonucunda (Tablo 2) SWOT analizi 6l¢eginin “i¢ gevre” ve “dis ¢cevre” seklinde adlandirilan iki
bilesenli bir yapiya sahip oldugu ve bu iki bilesenin toplam varyansin %70,172’sini agikladig tespit
edilmistir. Bu sonug, 06l¢egin 27 maddeden olusan iki boyutlu yapi gegerliliginin saglandigim
gostermistir. Olgege iliskin diger analizler bu iki bilesen ile olusturulmus bilesik degiskenler ile

gergeklestirilmistir.

Tablo 3: SWOT Analizi Olgegi Agiklayici Faktor Analizi (n=385)

ic Das
ifade Cevre Cevre
10. ... calisanlarin yetenek ve bilgi seviyelerinin yeterliliginin farkina 0,991
varilmasini saglar.
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2. ... calisanlarimizin sahip oldugu yetenek ve becerilerin farkina varilmasini 0,983
saglar.

9. ... basarisiz oldugumuz is alanlarinin farkina varilmasini saglar. 0,979

1. ... isletmemizin sahip oldugu avantajlarin (yetenek, basari, network vb.) 0,949
farkina varilmasini saglar.

8. ... isletmemizi rakiplerden farkli kilan 6zelliklerin farkina varilmasini 0,921
saglar.

3. ... isletmemizin sahip oldugu finansal kaynaklarin farkina varilmasini 0,823
saglar.

13. ... isletmemizin eksik yonlerinin farkina varilmasini saglar. 0,821

6. ... isletmemizde bilgi ve beceri seviyesi yiiksek caligsanlar oldugunun 0,819
farkina varilmasini saglar.

11. ... isletmemizdeki kotii is aligkanliklarinin (daginik ¢alismak, ge¢ kalmak 0,750
vb.) farkina varilmasini saglar.

14. ... yoneticilerin yetenek ve bilgi seviyelerinin yeterliliginin farkina 0,717
varilmasini saglar.

20. ... isletmemizin rakiplere kiyasla avantajli oldugu alanlarin farkina 0,666
varilmasini saglar.

5. ... rakiplerimizden daha diisiik maliyetli elde ettigimiz kaynaklarimizin 0,656
farkina varilmasini saglar.

4. ... rakiplerimize kiyasla hangi konularda daha basarili oldugumuzun 0,622
farkina varilmasini saglar.

21. ... isletmemizin mevcut karsilastigi engellerin farkina varilmasini saglar. 0,599

16. ... ise yarayan yeni teknolojilerin farkina varilmasini saglar. 0,584

12. ... lirlin ve hizmetlerimizdeki kalite diislikliigliniin farkina varilmasini 0,577
saglar.

17. ... sektordeki baglantilarimizin yeterliliginin farkina varilmasini saglar. 0,535

18. ... sektordeki firsatlarin farkina varilmasini saglar. 0,520

15. ... lirlin ve hizmetlerimizdeki verim diistikliigiiniin farkina varilmasini 0,520
saglar.

25. ... ekonomik gelismelerin isletmemize olan etkisinin farkina varilmasini 0,815
saglar.

26. ... sosyo-kiiltiirel gelismelerin isletmemize olan etkisinin farkina 0,811
varilmasini saglar.

27. ... kiiresel igletmelerin igletmemize olan etkisinin farkina varilmasini 0,802
saglar.

28. ... sektordeki gelismelerin isletmemiz iizerindeki etkisinin farkina 0,765
varilmasini saglar.

24. ... yasa veya kanunlarin isletmemize olan etkisinin farkina varilmasini 0,584
saglar.

23. ... isimizin gerektirdigi becerilerdeki degisimlerin farkina varilmasini 0,579
saglar.

30. ... teknolojik gelismelerin isletmemize olan etkisinin farkina varilmasini 0,532
saglar.

29. ... isletmemizin gelecekte karsilasabilecegi engellerin farkina varilmasini 0,526
saglar.

Aciklanan Cronbach's  ifade
Bilesen Ozdeger Varyans (%) Alpha (@)  Sayisi

I¢ Cevre 17,926 66,391 0,976 19
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Dis Cevre 1,021 3,781 0,939 8
Toplam Agiklanan Varyans: 70,172

Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, degiskenleri arasindaki iliski durumunu géstermekte ve bu iligkinin yonii ve giicii
hakkinda bilgi vermektedir (Erdogan'dan aktaran Summak, 2011). Bu amagla 6l¢ek bilesenlerine
yonelik Pearson korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina gére (Tablo 3) degiskenler arasi

iligkilerin anlamli, pozitif yonlii ve genelde orta diizeyde oldugu goériilmiistiir.

Tablo 4: Pearson Korelasyon Analizi
Art. Std.
Bilesen N  Ortalama Sapma 1 2 3 4

Stratejik Unsurlar 374 4,624 0,483 1

Talep Unsurlar1 374 3,940 0,800 0,495™ 1

I¢ Cevre 372 4,364 0,551 0,488 0,507 1

Dis Cevre 370 4,312 0,608 0,415" 0,493™ 0,849™ 1

**: Korelasyon 0,01 diizeyinde anlaml1 (2-kuyruk).

Regresyon Analizi

SWOT analizi ile uluslararasi pazara giris sekilleri arasindaki iliskiyi belirleyebilmek amaci ile ¢oklu
regresyon analizi uygulanmistir. (Tablo 4). Analiz sonucuna gére, SWOT analizinin uluslararasi pazara
giris sekilleri boyutlarindan hem i¢ ¢evre hem de dis ¢evre boyutlarinin varyansini anlamli bir kismini
acikladigi sonucuna ulagilmistir. Diger bir ifadeyle SWOT analizi uluslararasi pazara giris sekillerinin

bir belirleyicisidir. Bu sonuca gore aragtirmada ileri siiriilen hipotez (H1) desteklenmistir.

Tablo 5: SWOT Analizi ve Uluslararasi Pazarlara Giris Sekilleri Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Stratejik Unsurlar

Diizl. Std.
R R? R? Hata F p
Model 0,486 0,236 0,232 0,421 54,958 0,000
Std.
Bagimsiz Degisken B Std. Hata  Beta T p Tolerans VIF
Sabit 2,792 0,177 15,774 0,000
I¢ Cevre 0,421 0,077 0,485 5431 0,000 0,269 3,719
Dis Cevre 0,000 0,070 0,001 0,007 0,995 0,269 3,719
Bagimh Degisken: Talep Unsurlart
Diizl. Std.
R R? R? Hata F p
Model 0,518 0,268 0,264 0,674 65,268 0,000
Std.
Bagimsiz Degisken B Std. Hata  Beta T p  Tolerans VIF
Sabit 0,773 0,284 2,726 0,007
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I¢ Cevre 0,438 0,124 0,308 3,527 0,000 0,269 3,719
Dis Cevre 0,295 0,113 0,229 2,620 0,009 0,269 3,719

TARTISMA

Calismada SWOT analizinin, firmalarin uluslararasi pazarlara giris sekillerini belirlemede etkili oldugu
belirlenmistir. Tlgili konu hakkinda literatiir incelendiginde, SWOT analizinin firmalar tarafindan
uluslararasi pazarlara giris stratejilerini belirlemede bir ara¢ olarak kullandiklari ortaya konmustur.
Yaskun ve Bidin (2022) mobilya sektoriinde, en azindan ihracat yaparak uluslararasilagma
gerceklestirmis KOBI'lerdeki yoneticiler ve stratejik karar alicilar iizerinde anket kullanarak bir
arastirma yapmistir. Calismada isletmelerin yaptiklar1 SWOT analizi sonucuna gore strateji
gelistirdikleri ve uluslararasi pazarlara girdikleri ortaya konulmustur. Benzer sekilde, Cahidzade (2008)
yapmis oldugu caligmasinda Azerbaycan’daki firmalarin SWOT analizi kullanarak uluslararasilagma
stirecinde hangi yontemin daha uygun olabilecegini belirlemeyi amaglamistir. Yapilan bu galisma, iki
tiretici firma ilizerinde uygulanan anket teknigi ile degerlendirilmistir. Calismanin sonucunda, bu iki
firmanin en fazla dolayli ve dogrudan ihracat yontemi ile uluslararasi pazarlara girdigi goriilmiistiir.
Ancak yapilan SWOT analizi neticesinde Azerbaycan’in gii¢lii yonlerinin yam sira degerlendirebilecegi
firsatlarin da mevcut oldugu goriilmiistiir. Bu durum isletmelerin dis pazarlara agilmada daha yaygin
yontemlerle agilmasma yardimer olmaktadir. Ilerleyen yillarda bu firsatlar degerlendirilerek dis

pazarlara agilmada daha farkli yontemlerin uygulanabilecegi sonucuna ulagilmstir.

Altwile (2020) Libya’da bir sirket lizerinde yapmis oldugu ¢alismasinda SWOT analizinin girketin giiglii
yanlar1 ve firsatlar1 baglaminda giiclii bir rekabet avantaji yarattigim kanitlamistir. SWOT analizinin
firmalarin uluslararasi pazarlara girme stratejisini belirlemede istatistiksel olarak anlamli pozitif bir

etkiye sahip oldugu sonucuna ulasmaistir.

Tabak (2003) calismasinda, Tirkiye’nin uluslararasi pazar firsatlarint SWOT analizi uygulayarak
belirlemeye calismistir. Arastirmada 261 imalatci-ihracatci firma ile anket calismasi gergeklestirilmistir.
Arastirmada, sektorlerin uluslararasi pazarlarda rekabet¢i iistiinliik saglayabilmeleri i¢in 6nemli olan

faktorler ve bu siirecte karsilasabilecek tehdit ve firsatlar belirlenmeye ¢aligilmstir.

Literatiirdeki calismalardan SWOT analizinin strateji gelistirmede etkili oldugu o6zellikle hedef
pazarlara giris stratejisine karar vermede belirleyici oldugu vurgulanmaktadir. Bu aragtirmanin bulgulari
da yazindaki bu olguyu destekler niteliktedir. Veri analizi bulgular: stratejik unsurlarin tahmininde dis

cevre analizinin anlamli bir tahmin edici oldugunu ortaya koymustur.
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SONUC

Isletmelerin basarili olmalarinda kendi yeterliliklerini iyi bilmeleri ve dis cevre faktorlerini iyi
degerlendirebilmeleri biiyiik 6nem arz etmektedir. Ciinkii, kendini ve ¢evresini tanimayan isletmelerin
basariya ulasamayacagi a¢iktir. Bu baglamda SWOT analizi, isletmelere kendini tanima ve dis gevredeki
firsat ve tehditleri degerlendirebilme olanagi saglayan onemli bir ara¢ konumundadir. Yapilan bu
arastirmada, firmalarin uluslararasi pazarlara giris sekillerine SWOT analizinin etkisinin belirlenmesi
amaglanmistir. Arastirma bulgularina gore isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu SWOT analizi yapmakta ve

hedef iilkeye girmek i¢in ihracat yontemini kullanmaktadir.

Uluslararasi pazarlara giris sekilleri 6lgeginin stratejik unsurlar boyutu; hedef iilkedeki sektor kurallari,
yasal diizenlemeleri, lilkemizin sagladig1 devlet tesvikleri, hedef iilke pazarinin biiytikligii, pazardaki
firsatlar, hedef iilkedeki politik durum ve riskler, hedef lilkenin cografi yakinligi, tasima maliyetleri ve
hedef lilkedeki dagitim kanallarinin durumu konularini kapsamaktadir. SWOT analizi 6l¢eginin i¢ ¢evre
boyutunun uluslararasi pazarlara girig sekilleri 6lgeginin stratejik unsurlar boyutu lizerinde anlaml
etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Buna karsin, SWOT analizi 6l¢eginin dig ¢evre boyutunun
uluslararasi pazarlara giris sekilleri Slgeginin stratejik unsurlar boyutu {izerinde anlaml1 bir etkiye sahip
olmadig1 belirlenmistir. Bu durum, firmalarin dig ¢evredeki gelismeleri dikkate alma yerine kendi i¢
cevresine daha ¢ok odaklandiklar1 ve kendi durumlarimi oncelikle dikkate alarak karar verdikleri
seklinde degerlendirilebilir. Bulgulara gore firmalar uzun donemli stratejik bakis acist yerine kisa
donemli operasyonel kararlari daha ¢ok tercih ettikleri sdylenebilir. Oysaki firmalarin uzun déneme

odaklanmalar1 onlarin dis ¢evredeki firsatlarin farkina varmalarini saglayacaktir.

Uluslararasi pazarlara giris sekilleri dlceginin talep unsurlar1 boyutu hedef iilkedeki miisteri egilim ve
davranislari, hedef'iilkenin sosyo-kiiltiirel durumu ve hedef iilke pazar1 hakkindaki bilgi diizeyi gibi daha
cok miisteri odakli konulari icermektedir. SWOT analizi 6l¢eginin i¢ ¢cevre ve dis ¢evre boyutlarinin her
ikisi de uluslararas1 pazarlara giris sekilleri dlgeginin talep unsurlar1 boyutu iizerinde anlamh etkiye
sahip oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle isletmelerde SWOT analizi yapilirken miisteri 6n planda

tutulmakta, i¢ ve dig durum degerlendirmeler miisteriler dikkate alinarak yapilmaktadir.
ONERILER

Bu arastirma Konya ilinde imalat sanayi sektoriinde faaliyet gosteren ve ihracat yapan isletmeler ile
siirlidir. Bu alanda farkli sektor veya farkli il diizeyinde yeni ¢alismalar yapilarak sektor ve bolge
farkliliklar1 ortaya konulabilir. Bu ¢alisma nicel olarak tasarlanmis bir arastirmadir. Nitel tasarimla

gerceklestirilecek caligmalar ile bu konu hakkinda daha derinlemesine bilgiler elde edilebilir.
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