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Oz

Calisma kapsaminda, endiistriyel isletme calisanlarinin bireysel yenilikgilik ile bilgi
iletisim teknolojilerini (BIT) kullanim diizeyleri ile ¢alisanlarm bireysel yenilikgilik ve
BiT’i kullanim diizeylerinin gesitli degiskenler acisindan farklilik gosterip gostermedigi
aragtirtlmigtir. Arastirma tarama ve iligkisel tarama modeline goére yiiriitiilmiis, anket
teknigi kullanilarak 416 ¢alisandan saglikli veri elde edilmistir. Arastirma sonucunda
calisanlarin giinliik BIT’i kullanma siirelerinin ortalamasi1 4,44 saat (ss=3,30), bireysel
yenilikgilik diizeylerinin ortalamasi 62,47 (ss=7,84) olarak tespit edilmistir. Calisanlarin
bireysel yenilikgilik diizeylerinin egitim diizeylerine gore; giinliik ortalama BIT kullanim
stirelerinin ise yas, medeni durum, egitim diizeyi ve isyerinde ¢alisma siiresine gore
anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Sonug¢ olarak isletmeler tarafindan
calisanlarin yenilik ve teknolojiye yonelik tutumlarinin bilinmesi ve bu dogrultuda
isletmede gerekli uygulamalarin gergeklestirilmesi 6nemlidir.
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Evaluation of Individual Innovation and Information
Communication Technologies Usage Levels of Industrial
Enterprise Employees

Abstract

Within the scope of the study, it was investigated whether the individual innovativeness
and information communication technologies (ICT) usage levels of the industrial
enterprise employees and the individual innovativeness and ICT usage levels of the
employees differ in terms of various variables. The research was carried out according to
the scanning and relational scanning model, and healthy data were obtained from 416
employees by using the questionnaire technique. As a result of the research, the average
of the daily use of ICT by the employees was 4.44 hours (sd=3.30), and the average of
their individual innovativeness level was 62.47 (sd=7.84). According to the education
levels of the individual innovativeness of the employees; On the other hand, it has been
determined that daily average ICT usage times differ significantly according to age,
marital status, education level and working time at the workplace. As a result, it is
important for businesses to know the attitudes of employees towards innovation and
technology and to implement necessary practices in this direction.

Keywords: Individual Innovation Level, Information and Communication Technologies
Usage Level, Industrial Enterprise Employees.

JEL Classification: M10, O30, L20

Giris

Bilgi ¢aginin en dnemli getirilerinden biri yeniliktir. Bilgi teknolojilerinin hizla
gelistigi giiniimiiz is diinyasinda isletmeler icin oldugu kadar ¢alisanlar agisindan da
teknolojik yeniliklere adapte olmak bir zorunluluktur. Dijitallesme ile birlikte yasanan
endiistriyel donilisimde c¢alisanlarin yeni is siireclerine uygun bilgi birikimine,
yeteneklere ve davranig bigimlerine sahip olmalar1 gerekmektedir. Giintimiizde nitelikli
isgiicil icin yenilik¢i olabilme ve BIT’i kullanabilme yetenekleri dnemli hale gelmistir.
Bu kapsamda bireylerin yenilikleri takip ederek kendilerini gelistirmesi oldukg¢a
onemlidir.

Kiiresellesme ¢aginda, isyerinde bireysel yenilik yiliksek performansin temelidir
(Carmeli ve dig., 2006; Janssen ve dig., 2004). Rogers (2003) yeniligi “bir birey, grup ya
da toplum tarafindan yeni olarak algilanan fikir, uygulama ya da obje” olarak
tanimlamaktadir. Bireysel yenilikgilik ise “kisilerin yeniliklere karsi sahip oldugu
tutumlar, teknolojik gelismelerin kabullenilmesi, degisime kars1 istekli olmak ve risk
alarak bilinenin digina ¢ikmak (Deniz ve Ercis, 2016; Lu ve dig., 2005; Braak, 2001)” ve
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“mevcut bir durumu gelistirme, benimseme ve uygulama (Yuan ve Roodman, 2010)”
olarak ifade edilmektedir. Kalyar (2011)’e gore ¢alisanlar yeni ve faydali fikirler, iiriinler,
prosediirler ve hizmetler iirettiginde, isletmenin siirdiiriilebilirlik rekabet avantaji elde
etmesine yardimc1 olur ve uzun vadede performanslar artar.

Yerli alan yazinda bireysel yenilik¢ilik iizerine birgok arastirma mevcuttur. S6z
konusu ¢aligmalar incelendiginde tiniversite 6grencilerinin (Geng ve dig., 2017; Yenice
ve Alpak Tung, 2019; Bodur, 2018; Geng, 2020; Oriin ve dig., 2015; Biiyiikbese ve dig.,
2017, Sar1 ve Kartal, 2018; Sahin ve dig., 2016; Korucu ve Olpak, 2015; Kiliger, 2016;
Isik ve Tiirkmendag, 2016; Miilhim, 2018; Tarhan ve Dogan, 2018) ve 6gretmenlerin
(Oztiirk ve Summak, 2015; Kilig, 2015; Abbak, 2018; Demir Basaran ve Keles, 2015;
Bahgeci, 2019; Giindiiz, 2021) bireysel yenilik¢ilik diizeyine iliskin c¢alismalarin
yogunlukta oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte okul yoneticilerinin (Cetin ve Biilbiil,
2017), genglik hizmetleri ¢alisanlarinin (Atalay, 2018), hemsirelerin (Baksi ve dig., 2020)
bireysel yenilik¢ilik diizeyini 6lgmeye yénelik calismalar mevcuttur. Orgiitlerde
calisanlarin yenilik¢i davraniglarimi etkileyen faktorlerin ve dinamiklerin incelenmesi
oldukc¢a onemlidir ancak literatiirde endiistriyel isletme calisanlarina yonelik calisma
sayisi ¢ok kisithdir. Bu kapsamda igletme galisanlarina yonelik gergeklestirilen bu
calismanin alan yazina katki saglamasit beklenmektedir.

Orgiitlerde yeniliklerin calisanlar tarafindan benimsenmedigi durumlarda
isletmelerdeki yenilik¢ilik girisimleri basarisizlikla sonuclanabilmektedir (Talukder ve
dig., 2008: 464). Teknoloji ve dzellikle de BIT giderek artan oranlarda hayatlarimiza
girmektedir. Dijitallesmenin yayginlagtigi giinimiiz isletmelerinde her kademede
¢alisanin teknolojiyi kullanimi1 6nemlidir. Bireylerin yenilikgilik diizeyleri de teknolojiyi
kabullerinde onemli bir etkendir. Bu arastirmada, Bartin’da faaliyet gosteren iki
endiistriyel isletme c¢alisanlarinin bireysel yenilikg¢ilik diizeylerinin ve giinliik ortalama
BIT kullanim siirelerinin tespit edilmesi ve demografik degiskenlerle iliskisinin
incelenmesi amaglanmig ve asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1-Calisanlarin bireysel yenilikgilik diizeyleri hangi seviyededir ve demografik
degiskenlere gore farklilagmakta midir?

2-Calisanlarin BIT’i giinliik ortalama kullanim siireleri ne kadardir ve demografik
degiskenlere gore farklilagmakta midir?

3- Calisanlarm BiT’i kullanma siireleri bireysel yenilikgilik kategorilerine gére
farklilagmakta midir?
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1. Literatiir Taramasi
1.1 Bireysel Yenilikgilik

Latince “novare” kelimesinden tiireyen “Yenilik (inovasyon)” terimi “yeni ve
degisik bir sey yapmak” anlamina gelmektedir (Bessant ve Tidd, 2007: 12). Yenilik
davranigi, bireylerin yeni fikirleri yaratma, tanitma ve uygulamaya yonelik kasith
cabalarimni ifade eder. Rogers (2003) tarafindan yenilik, “bireyler ya da benimseyiciler
tarafindan yeni olarak kabul edilen bir uygulama, bir nesne veya fikir” olarak ifade
edilmektedir. Herhangi bir nesne, {irlin veya fikrin yenilik olarak kabul edilebilmesi igin
bireylerin yeni olan sey hakkinda bilgi sahibi olmamalar1 gerekmektedir (Rogers, 2003:
12).

Bireysel yenilikeilik “bireyin yeniligi arzulayip, yeniligi kabullenmesi ve yeniligi
kars1 pozitif bir anlayis gostererek, yenilikleri kullanmasi, yeniliklerden faydalanmasi
veya bir yenilik yaratmasi” olarak tanimlanmaktadir (Kiliger, 2011: 23). Bireysel
yenilik¢ilik, herhangi bir 6rgiit diizeyinde faydali yeniligin tiretilmesi, tanitilmasi ve/veya
uygulanmasia yonelik tiim bireysel eylemler olarak tanimlanabilir. Bu tiir faydal
yenilikler, yeni {iriin veya teknoloji gelisimini kapsamakla birlikte, etkinlik ve verimliligi
onemli Olciide arttiran is siireclerine yeni fikir veya teknolojilerin uygulanmasint da
icerebilir (Kleysen ve Street, 2001: 285). Ekip ya da 6rgiit diizeyindeki yeniligin aksine,
bireysel yenilik¢ilik davranisi, bireyin isyerinde yeni fikirler ve yaklagimlar iiretme ve
uygulama konusundaki katilimina dayanir ve bu tiir davranislar, iiriin ve hizmet
gelistirmeyi kolaylastirdigi ve verimliligi arttirdigi i¢in daha 6nemlidir. Yenilikler;
sektoriin degisen ihtiyaclarina, miisteri beklentilerine cevap vermekte (Damanpour ve
dig., 2009: 650) ve isletmenin basar1 ve gelisimiyle birlikte karliligin1 da
etkilemektedirler (Nieves ve Qintana, 2018: 72).

Bireysel yenilik¢ilik, ayn1 zamanda bireylerin bir yeniligi benimsemedeKi
seviyeleriyle de ilgilidir (Midgley ve Dowling, 1978: 230). Dogas1 geregi bazi bireyler
yenilikte bulunmak igin daha istekli davranirken, bazilar1 yeniliklere siiphe ile
yaklagmakta ve degisimden korkmaktadirlar (Yi ve dig., 2006: 394). Rogers’a (2003)
gore sahip olduklart 6zellikler bakimindan kisiler yenilik diizeylerine gére bes farkli
kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar; “yenilik¢iler (innovators), onciiler (early adopters),
sorgulayicilar (early majority), kuskucular (late majority) ve gelenekgiler (laggards)”
olarak siniflandirilmaktadir. Bireyler hayatlari boyunca sabit bir yenilik¢ilik davranist
gostermemektedirler. Kisilerin yenilige yonelik tutumlar: aldiklar1 egitim, bulunduklar
ortam gibi degiskenlere gore sekillenebilmektedir (Rogers, 2003). Rogers (2003)’a gore
toplumda bireylerin yenilik¢ilik dagilimlar1 “yenilikgiler (% 2,5), onciiler (% 13,5),
sorgulayicilar (% 34), kuskucular (%34) ve gelenekciler (% 16)” olmak iizere normal
dagilim gostermektedir. Rogers, “yenilik¢ileri yeni fikirleri denemeyi seven; onciileri
toplumun diger bireylerine yenilikler hakkinda yol goésteren; sorgulayicilart yeniliklere
kars1 temkinli davranan; kuskuculari toplumun c¢ogunlugunun yeniligi benimsemesini
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bekleyen ve gelenekgileri degisime karsi onyargiyla bakan, yenilikleri en son benimseme
egilimi sergileyen bireyler” olarak agiklamaktadir (Kiliger ve Odabasi, 2010).

1.2. Bilgi Iletisim Teknolojileri (BIiT)

BIT, “bilginin toplanmasi, saklanmasi, iglenmesi, erisilmesi ve dagitilmasina
olanak tantyan teknolojiler, uygulama ve hizmetlerin tamamini kapsayan sistem
iizerindeki bilgilerin tiimii” (Eginli, 2006: 1) olarak ifade edilebilir. Bilgi, 6zellikle telefon
ve bilgisayarm icadindan sonra bu araglar araciligryla hizli bir sekilde islenip, toplanip
istenilen yerlere dagitabilme dzelligine sahip olmustur (Sarigoz, 2012: 74). BIiT’in artan
kullaniminin ve 6neminin en iyi 6rnegi, bilgisayarin artik her yerde olmasi ve her yerde
bir ¢aligma araci olarak kullanilmasi ile birgok geleneksel iletisim/ ¢alisma seklinin e-
posta yoluyla ¢evrimici iletisimle degistirilmesidir (Conole ve Dyke, 2016: 114).
BiT’lerdeki ilerleme, is uygulamalarini, stratejilerini ve endiistri yapilarin1 dnemli l¢iide
degistirmistir (Porter, 2001: 64).

BIT, genel olarak verileri elektronik yollarla iletmek, islemek ve depolamak igin
kullanilan e-posta, SMS metin mesaj1, goriintiilii sohbet ve ¢evrimici sosyal medyanin da
dahil oldugu teknolojileri kapsar. Ayni zamanda, ¢ok ¢esitli iletisim ve bilgi islevlerini
yerine getiren tiim farkli bilgi islem cihazlarimi igerir. BIT’ler gelismis iilkelerde
yaygindir ve gelismekte olan iilkelerde sosyal, politik ve ekonomik katilimi saglama
cabalarinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul edilir (Perron ve dig., 2010: 67).

2. Uygulama
2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci Bartin’da faaliyet gosteren iki enddistri igletme ¢alisanlarinin
bireysel yenilikgilik ile BIT kullanim diizeylerini degerlendirerek, calisanlarin bireysel
yenilik¢ilik ve BIT i kullanim diizeylerinin cesitli degiskenler agisindan farklilik gosterip
gostermedigini ortaya koymaktir. Isletmelerin rekabet giiciinii arttirabilecek en dnemli
girdi gliniimiizde yenilik olarak kabul edilmektedir. Ancak arastirma ve uygulamalarda
g0z ard1 edilen 6nemli hususlardan biri yenilik sadece isletme kaynakli degildir. Yenilik
hem bireysel hem de isletme diizeyinde ele alinmasi gereken karmasik bir siiregtir. Ne
yazik ki, yenilikle ilgili mevcut aragtirmalarin ¢ogu isletme diizeyinde odaklanmistir ve
¢ok az c¢alisma, bireysel yenilik ve baglamsal faktorlerine odaklanmistir. Bu noktadan
hareketle c¢aligmada bireysel yenilik¢ilik ve bireysel yenilikciligi etkileyen faktorler
iizerine arastirma yapilmistir.

2.2. Arastirmanin Simirhliklar:

Arastirma Bartin ili organize sanayi bolgesinde faaliyet gésteren iki endiistriyel
isletme ¢alisanlarimi kapsamaktadir. Calisma evreni olarak dijitallesme siireclerini takip
eden otomotiv ve plastik sanayi sektoriinde yer alan iki isletme belirlenmistir. Caligmada
elde edilen bulgular ve ulasilan sonuglar anket sorulari ve alinan cevaplar ile sinirlidir.

Bartin University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences, 2022, Issuel3, No 26

179



Endiistriyel Isletme Cahsanlarinin Bireysel Yenilikgilik Ile Bilgi letisim
GENC Teknolojilerini Kullanim Diizeylerinin Degerlendirilmesi

2.3. Arastirma Hakkinda Genel Bilgiler

Arastirmanin evrenini Bartin ili organize sanayi bolgesinde faaliyet gosteren iki
endiistriyel isletmedeki yaklagik 1200 g¢alisan olusturmaktadir. Arastirma verilerinin
toplanmas1 amaciyla arastirmanin amacina uygun olarak nicel arastirma yontemlerinden
anket teknigi kullamlmistir. Veriler toplanmadan énce Bartin Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan (Tarih: 14.06.2022; Protokol No: 2022-SBB-0286) Etik
Kurulu Onay Belgesi alinmigtir. Tiim evrene ulagmadaki zorluklardan kaynakli
ornekleme yontemi kullanilmis ve veriler kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak 15
Haziran-15 Temmuz 2022 tarihlerinde goniillii katilim esasiyla toplanmustir. Anket
uygulamasinda calisanlara Bilgi iletisim Teknolojileri (BIT) hakkinda bilgilendirme
yapilmistir. 427 calisan anket doldurarak ¢aligmaya katilim saglamig, ancak inceleme
sonucunda eksik dolduruldugu tespit edilen 11 anket degerlendirme dis1 birakilmis, 416
anket degerlendirmeye alinmistir. Evren biiytikliigli dikkate alindiginda 416 calisandan
olusan 6rneklemin, ¢alisma evrenini temsil giicti yeterlidir (Cohen ve dig., 2007).

24. Arastirmanin Hipotezleri
Bu ¢aligma i¢in agagidaki hipotezler belirlenmistir

Hipotez 1: Calisanlarin demografik 6zellikleri (H1a: cinsiyet; Hlb: yas; Hlc:
medeni durum; Hld: egitim durumu; Hle: igyerinde caligma siiresi) ile bireysel
yenilik¢ilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hipotez 2: Calisanlarin demografik 6zellikleri (H2a: cinsiyet; H2b: yas; H2c:
medeni durum; H2d: egitim durumu; H2e: isyerinde ¢aligma siiresi) ile giinliik BIT’i
kullanma siireleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hipotez 3: Calisanlarin BIT’i kullanma siireleri ile bireysel yenilikgilik
kategorileri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

2.5. Arastirmanin Yontemi (Metodolojisi)

Bu arastirma; Bartin ili organize sanayi bolgesinde otomotiv ve plastik sektoriinde
faaliyet gosteren iki endiistriyel isletmede caliganlarin bireysel yenilikgilik ile BIT’i
kullanim diizeylerini belirlemeyi amaglayan betimsel bir ¢alismadir. Arastirmada ayni
zamanda calisanlarin bireysel yenilikcilik ve BIT’i kullanim diizeylerinin gesitli
degiskenler agisindan farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Bu baglamda
aragtirmada tarama modeli ve iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelinde
arastirmaya konu olay, birey ya da nesne kendi kosullar igerisinde ve objektif olarak
tanimlanmaya ¢alisilir. Birden ¢ok degisken arasinda etkilesimin olup olmadigi, eger bir
etkilesim varsa bunun yoniiniin ve diizeyinin belirlendigi arastirma modeli iliskisel
tarama modeli olarak ele alinmaktadir (Karasar, 2009).
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Arastirmada kullanilan anket formu iki boliim, 7 soru ve 20 maddeden
olugmaktadir. Anketin birinci boliimii ¢aliganlarin tanimlayict bilgilerine yonelik 7 soru
iceren “kisisel bilgi formu” ndan olugmaktadir ve arastirmaci tarafindan gelistirilmistir.
Bu boliimde ki sorular “cinsiyet, yag, medeni durum, egitim durumu, toplam ve mevcut
isyerinde c¢alisma siireleri ile giinliik ortalama BIT’i kullanim siireleri”’nden
olusmaktadir. Calisanlarm BIT’i kullanim siireleri hesaplanirken giinliik olarak internet,
tablet, telefon, giyilebilir teknolojiler ve diger akilli teknolojileri kullanim durumlari géz
oniinde bulundurulmustur. Anketin ikinci bolimiinii “bireysel yenilikgilik 6lgegi”
olusturmaktadir.

Bireysel Yenilikcilik Olgegi; Bireysel yenilikcilik 6lcegi 20 maddeden
olugmaktadir, Hurt ve dig. (1977) tarafindan gelistirilmis ve Tiirk¢e gecerlemesi Kiliger
ve Odabas1 (2010) tarafindan yapilmistir. Olgek 5°1i likert tipindedir ve “l1=kesinlikle
katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3= kararsizim, 4= katiliyorum ve 5= kesinlikle
katiliyorum” seklinde puanlandirilmistir. Olgekte “12’si pozitif (1., 2., 3., 5., 8., 9., 11,,
12.,14., 16., 18. ve 19. maddeler), 8’i negatif (4., 6., 7., 10., 13., 15, 17. ve 20. maddeler)
olmak {izere toplam 20 ifade” bulunmaktadir. Katilimcilarin yenilikgilik puani
hesaplanirken pozitif maddelerin toplam puanindan negatif maddelerin toplam puani
cikarilmakta ve elde edilen puana 42 puan eklenmektedir. Olgekten almabilecek en diisiik
puan 14, en yiiksek puan ise 94’tiir. Elde edilen yenilik¢ilik puanina gore katilimcilar
yenilik kategorilerine gore gruplandirilmaktadir. Buna gore katilimcilarin yenilikgilik
puani; “45 puan ve altinda ise “gelenek¢i (laggards)”, 46-56 puan arasinda ise “kuskucu
(late majority)”, 57-68 puan araliginda ise “sorgulayict (early majority)”, 69-79 puan
araliginda ise “Oncii (early adopters)”, 80 puan ve iizerinde ise “yenilik¢i (innovators)””’
olarak siniflandirilmaktadir. Calismada Olgegin giivenilirlik analizi Cronbach Alpha
istatistigi ile Ol¢iilmiis ve 0,921 olarak tespit edilmistir. Bu durumda 6l¢egin oldukga
giivenilir oldugunu sdylemek miimkiindiir. Benzer sekilde Tiirkiye’de bir¢ok arastirmada
olcegin giivenilirligi yiiksek bulunmustur (Geng, 2020; Yapici ve Kaya, 2020; Cuhadar
vd., 2013).

Tanimlayici istatistikler kapsaminda frekans ve ylizde analizleri, ortalama,
standart sapma degerleri hesaplanmistir. Arastirmada yer alan degiskenler arasi iliskiler
hipotez testleri araciligiyla incelenmistir. Verilerin normallik dagilimi Kolmogorov-
Smirnov testi araciligtyla stnanmig, BIT’i giinliik ortalama kullanim siiresine iliskin veri
setinin p degeri 0,205 ve bireysel yenilikgilik diizeyi veri setinin p degeri 0,140 olarak
hesaplanmigtir. P degerleri 0,05 anlamlilik seviyesinden biiyiik oldugu igin verilerin
normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Bu dogrultuda parametrik hipotez testleri
kullanilmistir. Ancak bazi degiskenlerde (isyerinde ¢aligma siiresi ve bireysel yenilikeilik
diizeyi) 30’un altinda gozlem degeri mevcut gruplar oldugu i¢in bu degiskenlere yonelik
analizlerde non-parametrik hipotez testleri kullanilmigtir.
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2.6. Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Arastirmaya katilan calisanlarin demografik o6zelliklerine iliskin dagilimlar
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Tanimlayici Bilgileri (n=416)

Degiskenler f %
Cinsiyet Kadin 67 16,1
Erkek 349 83,9
25 yag ve alt1 61 14,7
26-30 yas aralig1 93 22,4

Yag 31-35 yasg aralig1 108 26
36-40 yas aralig1 84 20,2
41 yas ve lizeri 70 16,7
. Bekar 149 35,8
Medeni Durum EVii 267 64.2
Lise alt1 123 29,6
Egitim Durumu Lise 219 52,6
Universite 74 17,8
5 yil ve alt1 siire 171 41,1
Toplam calisma 6-10 y1l arasi 137 32,9
siiresi 11-15 yil aras1 64 15,4
16 yil ve {izeri 44 10,6

5 yil ve alt1 siire 204 49
Mevcut isyerinde 6-10 y1l arasi 138 33,2
calisma siiresi 11-15 yil aras1 61 14,7
16 yil ve {izeri 13 3,1

1-2 saat 129 31
Giinliik ortalama 3-5 saat 191 45,9
BIT kullanma siiresi | 6-8 saat 44 10,6
9 saat ve lzeri 52 12,5

Katilimeilarin % 16,1°1 kadin, % 83,9’u erkek, %14,7’si 25 yas ve altinda, %
22,41 26-30 yas araliginda, % 26°s1 31-35 yas araliinda, % 20,2’si 36-40 yas araliginda,
% 16,7’si 41 yas ve iizerindedir. Calisanlarin % 35,8’1 bekar, % 64,2’si evli, % 29,6’s1
ilkdgretim-ortadgretim mezunu, % 52,6’s1 lise mezunu ve % 17,8’ iiniversite mezunudur.
Aragtirmaya katilan c¢alisanlarin % 41,1°1 5 y1l ve alt1 siiredir, % 32,9°u 6-10 yildir, %
15,4°1 11-15 yildir, % 10,6°s1 16 y1l ve tizeri siiredir sektorde, % 49°u 5 yil ve alt1 siiredir,
% 33,2’si 6-10 yildir, % 14,7’si 11-15 yildir ve % 3,1’1 16 y1l ve {izeri sliredir mevcut
isyerinde ¢alismaktadir. Katilimcilarin % 31°1 glinde ortalama 1-2 saat, % 45,9’u 3-5 saat,
% 10,6’s1 6-8 saat ve % 12,5’ 9 ve iizeri saat BIT kullanmaktadir (Tablo 1).
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Calisanlarin bireysel yenilikgilik kategorilerine gore dagilimlart Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarin Bireysel Yenilik¢ilik Kategorilerine Gére Dagilimlari

Bireysel Yenilikcilik Kategorisi f %
Yenilik¢i 14 3,4
Oncii 66 15,9
Sorgulayici 247 59,4
Kuskucu 88 21,2
Gelenekgi 1 0,2
TOPLAM 416 100

Bireysel yenilikgilik diizeylerine gore katilimcilarin % 59,41 sorgulayici, %
21,2’si kuskucu, % 15,9’u 6ncii, % 3,4’ yenilikci ve % 0,2°si gelenekgi kategorisinde
yer almaktadir (Tablo 2).

2.7. Arastirmanin Hipotezlerinin Degerlendirilmesi

Aragtirmanmn  hipotez  testleri  non-parametrik  testler  araciligiyla
gerceklestirilmistir. Calisanlarmn giinliik ortalama BIT’i kullanma siirelerinin ortalamas1
4,44 saat (ss= 3,30), bireysel yenilikgilik diizeylerinin ortalamasi1 62,47 (ss= 7,84) olarak
hesaplanmistir. ikili grup karsilastirmalarinda Mann-Whitney U testi, ikiden fazla grup
karsilagtirmalarindan Kruskal-Wallis testi kullanilmis ve sonuglar tablolar halinde
sunulmustur.

Calisanlarin bireysel yenilikcilik diizeyleri ve giinliik ortalama BIT kullanim
stirelerinin cinsiyetlerine gore farklilasip farklilasmadigi bagimsiz 6rneklem t testi ile
incelenmis ve sonuglar Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Cinsiyete gore bireysel yenilik¢ilik diizeyi ve BIT’i kullanim siireleri

Degiskenler n Ort. SS t p
Bireysel Yenilik¢ilik | Kadin 67 3,99 2,47
Diizeyi Erkek | 349 | 453 | 343 1520 | 0131
Giinliik ortalama BIT | Kadin 67 64,40 8,96
kullanim siiresi Erkek | 349 |6210 | 757 -1,967 10,052
p<0,05

Tablo 3 incelendiginde ¢alisanlarin bireysel yenilikgilik diizeyleri (t= -1,967;
p>0,05) ile giinliik ortalama BIT kullanim siireleri (t= 1,520; p>0,05) cinsiyetlerine gore
istatistiki olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. Bu durumda Hla ve H2a
hipotezleri red edilmektedir.
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Calisanlarin bireysel yenilikgilik diizeyleri ve giinliik ortalama BIT kullanim
stirelerinin yaglarma gore farklilagip farklilagsmadigi tek yonli varyans analizi testi ile
analiz edilmis ve sonuglar Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Yasa gore bireysel yenilikgilik diizeyi ve BIT’i kullanim siireleri

Degiskenler n Ort. SS df | F p Fark
Bireysel 25 yas ve alt1 61 | 62,75 7,88
Yenilik¢ilik | 26-30 yag araligi 93 | 63,03 6,72
Diizeyi 31-35 yag arahigi 108 | 62,14 8,27 4 | 0,676 | 0,609
36-40 yas araligi 84 | 63,04 9,10
41 yas ve iizeri 70 61,31 6,91
Giinliik 25 yas ve alt1 (1) 61 | 5,66 4,15
ortalama 26-30 yagarahig1 (2) | 93 | 4,35 2,80 1-4
BIT 31-35 yag araligi (3) | 108 | 4,44 2,70 4 | 3,620 | 0,006
kullanim 36-40 yas aralig1 (4) | 84 | 3,58 2,46
siiresi 41 yag ve lizeri (5) 70 | 4,52 4,39
p<0,05

Arastirmaya katilanlarin yaglari ile bireysel yenilik¢ilik diizeyleri (F= 0,676;
p>0,05) arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Bu durumda
H1b hipotezi red edilmektedir. Calisanlarin yaslari ile giinliik ortalama BIiT kullanim
stireleri (F= 3,620; p<0,05) arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Bu durumda H2b hipotezi kabul edilmektedir. Farkliligin hangi grup/lardan
kaynaklandiginin belirlenmesi amaciyla PostHoc testlerinden Tukey testi yapilmustir.
Test sonuglarina gore giinliikk ortalama BIT kullanim siireleri acisindan 25 yas ve alti
calisanlar ile 36-40 yas araligindaki (ort. = 2,08; p<0,05) calisanlar arasindaki farklilik
istatistiki olarak anlamlidir (Tablo 4).

Calisanlarin bireysel yenilikgilik diizeyleri ve giinliik ortalama BIT kullanim
stirelerinin medeni durumlarma gore farklilagip farklilagsmadigi bagimsiz 6rneklem t testi
ile analiz edilmis ve sonuglar Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Medeni duruma gére bireysel yenilikgilik diizeyi ve BIT’i kullanim siireleri

Degiskenler n Ort. SS t p
Bireysel Yenilik¢ilik Diizeyi | Bekar 149 | 62,58 7,19 i
Evli 267 | 62,41 8,20 0,217 | 0828
Guinlik ortalama BIT | Bekar 149 | 4,91 3,39 N
kullanim siiresi Evli 267 | 4,17 3,22 2,175 | 0,030
p<0,05

Calisanlarin bireysel yenilikgilik diizeyi (t= -0,217; p>0,05) medeni durumuna
gore anlamli bir farklilik géstermezken, giinliik ortalama BIT kullanim siireleri (t= -
2,175; p<0,05) medeni duruma gore anlamli bir farklilik goéstermektedir. Bekar
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calisanlarin giinliik ortalama BIT kullanim siireleri evli calisanlardan daha yiiksektir ve
bu farklilik istatistiki olarak anlamlidir. Bu durumda Hlc hipotezi red edilirken H2c
hipotezi kabul edilmektedir (Tablo 5).

Calisanlarin bireysel yenilikgilik diizeyleri ve giinliik ortalama BIT kullanim
stirelerinin egitim durumlarina gore farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla
Kruskal-Wallis testi yapilmis ve sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Egitim durumuna gore bireysel yenilikcilik diizeyi ve BIT’i kullanim siireleri

Degiskenler n Ort. Ss df | F p Fark
Bireysel Lise alt1 (1) 123 | 60,79 | 8,03
Yenilikgilik Lise (2) 219 | 62,67 | 7,27 | 2 |5933 |0,003" |1-3
Diizeyi Universite (3) | 74 64,67 | 8,62
Guinlik ' Lise alt1 (1) 123 | 3,10 2,14 1.2
ortalama BIT | Lise (2) 219 | 4,76 3,50 *
kullanim Universite 3) | 74 | 570 | 356 2 18,007 10,000" 11-3
sliresi

p<0,05

Arastirmaya katilanlarin egitim durumlart ile bireysel yenilik¢ilik diizeyleri (F=
5,933; p>0,05) ve giinliik ortalama BIT kullanim siireleri (F= 18,007; p<0,05) arasinda
istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu durumda H1d ve H2d hipotezleri
kabul edilmektedir. Farkliligin hangi grup/lardan kaynaklandiginin belirlenmesi amaciyla
PostHoc testlerinden Tukey testi yapilmigtir. Test sonuglarina gore egitim durumu lise
alt1 olan ¢aliganlarin (ort. =60,79) ve tiniversite mezunu (0rt.= 64,67) ¢alisanlarin bireysel
yenilik¢ilik diizeyleri arasindaki farklilik istatistiki olarak anlamlidir. Test sonuglarina
gore giinliik ortalama BIT kullanim siireleri agisindan lise alt1 mezunu calisanlar (ort.
=3,10) ile lise (ort. =4,76) ve iiniversite (ort. =5,70) mezunu ¢alisanlarin giinliik ortalama
BIT kullanim siireleri arasindaki farklilik istatistiki olarak anlamlidir (Tablo 6).

Calisanlarin bireysel yenilik¢ilik diizeyleri ve giinliik ortalama BIT kullanim
stirelerinin is yerinde ¢aligsma siirelerine gore farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi
amaciyla Kruskal-Wallis testi yapilmis ve sonuglar Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. isyerinde galisma siiresine gore bireysel yenilik¢ilik diizeyi ve BIT’i kullanim

stireleri
Degiskenler n Sira Ort. | df | X? p Fark
Bireysel 5 yil ve alt 204 | 213,03
AN 6-10 yil arasi 138 | 197,10
Ye]gg;l;‘”ihk 11-15yilarast | 61 | 213,04 3 | 2361 0501
Y 16 yil ve iizeri | 13 | 237,08
5 yil ve alt1 (1) 204 | 217,48 3 ]10,825 | 0,013" | 1-4
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Gunlik 6-10 y1il aras1 (2) | 138 | 198,27 2-4
ortalama BIT | 11-15 il arast | 61 184,16 3-4
kullanim 3
stiresi 16 yil ve ftizeri | 13 | 290,31
4
p<0,05

Arastirmaya katilanlarin isyerinde calisma siireleri ile bireysel yenilikg¢ilik
diizeyleri (x>= 2,361; p>0,05) arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir. Bu durumda Hle hipotezi red edilmektedir. Calisanlarin isyerinde ¢alisma
stireleri ile giinliik ortalama BIT kullanim siireleri (x?= 10,825; p<0,05) arasinda
istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu durumda H2e hipotezi kabul
edilmektedir. Farkliligin hangi grup/lardan kaynaklandigmnin belirlenmesi amaciyla
Mann-Whitney U testi yapilmistir. Test sonuclarina gore giinliik ortalama BIT kullanim
stireleri acisindan igyerinde 16 yil ve iizeri ¢alisanlar ile 5 yil ve alt1 stiredir ¢alisanlar (Z=
-2,256; p<0,05), 6-10 yil arasi siiredir ¢alisanlar (Z= -2,812; p<0,05) ve 11-15 y1l aras1
stiredir ¢alisanlar (Z= -2,174; p<0,05) arasinda ki farklilik istatistiki olarak anlamlidir
(Tablo 7).

Calisanlarin bireysel yenilikgilik kategorisine gore giinliik ortalama BIT kullanim
stirelerinin farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal-Wallis testi
yapilmis ve sonuglar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Bireysel yenilikgilik kategorisine gore BIT’i kullanim siireleri

Degiskenler n Sira df | X2 p
Ort.

Giinlik  ortalama  BIT Yenilik¢i 14 258,54

kullanim siiresi Oncii 66 217,67

Sorgulayict | 247 | 207,06 4 4,340 0,362
Kuskucu 88 198,98
Gelenekei | 1 96

p<0,05

Arastirmaya katilanlarin bireysel yenilikgilik kategorileri ile giinliik ortalama BiT
kullanim siireleri (x>= 4,340; p>0,05) arasinda istatistiki olarak anlaml bir farklilik tespit
edilmemistir (Tablo 8). Bu durumda H3 hipotezi red edilmektedir.

Sonuc¢
Bartin ili organize sanayi bdlgesinde faaliyet gdsteren iki firmada calisanlarin
bireysel yenilikgilik ile BIT’i kullanim diizeylerinin ve bireysel yenilik¢ilik ve BIT’i

kullanim diizeylerinin ¢esitli degiskenler agisindan farklilik gosterip gostermediginin
incelendigi calismaya 67 kadin ve 349 erkek olmak iizere toplam 416 ¢alisan katilmstir.
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Calisanlarin giinliik BIT’i kullanma siirelerinin ortalamasi 4,44 saat (ss= 3,30), bireysel
yenilik¢ilik diizeylerinin ortalamasi 62,47 (ss= 7,84) olarak tespit edilmistir. Bireysel
yenilik¢ilik diizeylerine gore katilimeilarin % 59,471 sorgulayici, % 21,2’si kuskucu, %
15,9’u oncii, % 3,4’l yenilik¢i ve % 0,2°si gelenekei kategorisinde yer almaktadir.
Aragtirma sonucunda calisanlarin orta diizeyde yenilikgilige sahip olduklari tespit
edilmistir. Bu da caliganlarin genel olarak yeniliklere tamamen kapali olmadiklarimni,
dijitallesme siireglerine bagli olarak isletmelerdeki yeniliklere agik olduklarinin
gostergesi olabilir. Literatiirde benzer ¢aligmalarda katilimeilarin bireysel yenilikgilik
diizeyleri genel olarak sorgulayici olarak tespit edilmistir (Geng, 2020; Oztiirk ve
Summak, 2014; Cuhadar ve dig., 2013; Korucu ve Olpak, 2015; Demir Basaran ve Keles,
2015). Kayabasi ve Ozerbas (2019) caligmalarinda smif 6gretmenlerinin en fazla
sorgulayici sinifinda yer aldigini sinif 6gretmeni aday1 dordiincii sinif 6grencilerinin ise
en fazla kuskucular kategorisinde yer aldigini tespit etmislerdir. Arastirma bulgusundan
farkli olarak katilimcilarin ¢ogunlugunun yenilikgilik diizeylerinin “Oncii” kategorisinde
yer aldigin1 bulgulayan calismalar (Ozdemir ve Ozer, 2018; Atc1 ve dig., 2017, Giindiiz,
2021) da mevcuttur.

Arastirmada elde edilen diger bir bulguya gore kadin ve erkek ¢aliganlarin bireysel
yenilikgilik diizeyleri ve giinliik ortalama BIiT kullanim siireleri arasinda anlamli bir
farklilik yoktur. Arastirma bulgusuna paralel sekilde alan yazinda bireysel yenilikgilik
diizeyinin cinsiyete gore farklilik gostermedigi calismalar (Rogers ve Wallace, 2011;
Rogers, 2003; Aslan ve Kesik, 2018; Yenice ve Yavasoglu, 2018) mevcuttur. Orneklemin
Ozelliklerine bagli olarak erkeklerin kadinlardan daha yenilik¢i (Giindiiz, 2021; Shim ve
Kotsiopulos, 1994), kadinlarin erkeklerden daha yenilik¢i (Ertug ve Kaya, 2017)
bulgulandig: calismalar da mevcuttur. Kadin ve erkek katilimcilar arasinda farklilik tespit
eden caligmalarin genellikle daha eski ¢alismalar oldugu gézlemlenmektedir. Gliniimiiz
toplumlarinda kadin ve erkek arasindaki farkliliklarin bireysel yenilikgilik diizeyleri
acisindan giderek azaldigi sdylenebilir.

Aragtirmaya  katillanlarin  bireysel yenilik¢ilik  diizeyleri yasa  gore
farklilasmamaktadir. Calisanlarin giinliik BIT kullanim siireleri yaslarina gore anlaml
farklilik gostermektedir. Buna gore 25 yas ve daha kiiciik calisanlar 36 yag ve daha biiyiik
calisanlardan daha fazla giinliik olarak BIT kullanmaktadir. Yine 31-35 yas araligindaki
calisanlarin giinliik BIT kullanim siireleri 36-41 yas araligindaki ¢alisanlardan daha
yiiksektir. Arastirmanin bir diger sonucuna gore evli ve bekar galisanlarin bireysel
yenilik¢ilik diizeyleri arasinda fark yoktur. Aragtirmada elde edilen bir diger sonuca gore
bekar ¢alisanlar evli calisanlara kiyasla giinliik olarak daha fazla BIT’i kullanmaktadirlar.
Arastirmaya katilanlarin egitim durumlari ile bireysel yenilik¢ilik diizeyleri ve giinlik
ortalama BIT kullamim siireleri arasinda farklilik tespit edilmistir. Benzer bulguya
Pratoom ve Savatsomboon (2012) ¢aligmalarinda ulagmiglardir.

Aragtirmada elde edilen bulgular dogrultusunda ¢alisanlarin bireysel yenilikgilik
diizelerinin mevcut igyerinde calisma siirelerine gore farklilasmadigi bulgusu alan
yazinda yer alan ¢alismalar (Demir Basaran ve Keles, 2015; Cetin ve Biilbiil, 2017) ile
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benzerlik gostermektedir. Mesleginde yeni olan katilimcilarin daha kidemli katilimcilara
oranla daha yiiksek bireysel yenilikgilik diizeyine sahip oldugunun bulgulandig:
caligmalar (Giindiiz, 2021; Aslan ve Kesik, 2018; Atalay, 2018) da mevcuttur.
Arastirmada ayrica BIT kullanim siireleri agisindan en yiiksek ortalamaya 16 yil ve iizeri
¢alisanlarin sahip oldugu ve farkliligin diger gruplarla kiyaslandiginda anlamli oldugu
bulgulanmistir. Bu durum dijitallesme siirecinde isletmelerin akilli teknolojilerin
kullanimmi daha kidemli c¢alisanlara birakmasindan kaynakli olabilecegi seklinde
yorumlanabilir. iki bulgu birlikte degerlendirildiginde kidemli ¢alisanlarn da BIT
teknolojilerini yakindan takip ettikleri bu dogrultuda bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin
kidemsiz ¢alisanlarla benzer oldugu séylenebilir.

Arastirmaya katilanlari bireysel yenilikgilik kategorileri ile giinliik ortalama BIT
kullanim siireleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
Bireysel yenilik¢ilik diizeyi ile teknolojiye yonelik alan yazin incelendiginde Giindiiz
(2021) ¢aligmasinda 6gretmenlerin bireysel yenilik¢ilik diizeyleri artikga dijital yerlilik
diizeylerinin de yiikseldigini bulgulamustir. Oriin ve dig. (2015) 6gretmen adaylarina
yonelik gerceklestirdikleri ¢aligmada teknoloji tutum diizeyi ve yenilik¢ilik profilleri
arasinda % 20 oraninda ve anlamli diizeyde iliski tespit etmislerdir.

BiT’in giderek artan oranlarda giinliik ve is yasantimiza girdigi diisiiniildiigiinde
calisanlarin BIT’i kabul ve uygulama diizeylerini énemli 6lgiide arttiracak yenilik
kavrami isletmeler agisindan 6n planda tutulmalidir. Cagdas is diinyasinin ayirt edici
ozellikleri olan yaraticilik ve yenilik, giiniimiiz ekonomisinde orgiitsel basarinin kritik
bilesenleri olarak kabul edilmektedir. Yenilik¢i davraniglar yalnizca bireyin dogal
ozelliklerinden degil, ayn1 zamanda bireyin is tutumlarindan da kaynaklanmaktadir. Bu
faktorlerden biri orgiitsel bagililiktir. Kwon ve Kim (2020)’e gore orgiite bagh
calisanlarin yenilik¢i davranis sergileme egilimleri daha yiiksektir. Isletmelerin
calisanlarinin yenilik¢i davranislarini tegvik etmeye yardimet olan tutumsal faktorlere de
onem vermesi gerekmektedir. Ayni zamanda Orgiit yonetimlerinin yenilik¢i is
davranislarini tegvik etmek icin stratejiler olugturmasi rgiitiin bagarisini olumlu ydnde
etkileyecektir. Ortaya konan stratejiler cercevesinde siirekli yenilikler iiretilirken ayni
zamanda isletme performansi da arttirilabilir (Gokgen ve Cetin, 2022: 184).

Arastirmanin sinirliliklar1 géz 6niline alindiginda, ¢aligmanin Tiirkiye nin farkli
illerindeki organize sanayi bolgelerinde ve farkli sektorlerde genisletilmesi onerilebilir.
Ayrica bagka 6lgme araclari ile toplanacak veriler de eklenerek calisanlarin hem bireysel
yenilikgilik diizeyleri hem de BIT kullanim diizeyleri 6lgiilebilir ve farkli degiskenlerle
iliskisi ortaya konulabilir.

Katki Oramm Beyani: Cahsmadaki her bir yazarin makalenin
hazirlanmasinda, gelistirilmesinde ve yayinlanmasinda yaptigi katkilar esittir.

Cikar Catismasi: Makalenin yazar/yazarlarimin, caliysma kapsaminda
herhangi bir kisisel ve finansal ¢ikar catismasi yoktur.
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