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Amag: Bu arastirma, Ogrencilerin Ogrenme Ciktilarindan
Memnuniyeti Anketi’nin Tiirkge formunun gegerlik ve givenirligini
gergeklestirmek amaciyla yapilmigtir.

Gereg ve Yontem: Metodolojik tipteki bu arastirmanin érneklemini
bir devlet lniversitesinin Hemsirelik Faklltesi'nde egitim goren
141 hemsirelik 6grencisi olusturdu. Verilerin toplanmasinda
“Ogrenci Bilgi Formu” ve “Ogrencilerin Ogrenme Ciktilarindan
Memnuniyeti Anketi” kullanildi. Olgegin, gegerlik ve glivenirligi icin
dil gecerligi, kapsam gegerligi, yapi gegerligi, faktor ve givenirlik
analizleri yapilmistir.

Bulgular: Ceviri-geri ¢eviri teknigi kullanilarak yapilan dil
gegerliginin ardindan kapsam gegcerligi yapildi ve kapsam gegerlik
indeksi puani 1.0 olarak belirlendi. Olgegin agimlayici faktor
analizinde (g faktérin toplam varyansin %64,56’sini agikladigi
bulundu. Guvenirlik analizlerinde o6lgegin tamamina yonelik
Cronbach alfa katsayisinin 0.947, 6gretim alt boyutu igin 0.867,
degerlendirme alt boyutu igin 0.823, genel beceriler ve 6grenme
deneyimleri alt boyutu igin 0.925 oldugu bulundu. Zamana karsi
guvenirligi test etmek igin yapilan analizde iki 6l¢im arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu belirlendi (r= 0.634, p<0.001).

Sonug: Arastirma sonucunda, 6lgegin orijinal 6lgekle benzer yapida
oldugu ve olgegin Tirk¢e formunun hemsirelik 6grencilerinin
mesleki egitim ve 6gretimden memnuniyetlerini degerlendirmede
gegerli ve guvenilir bir 6lgim araci oldugu belirlendi.

Anahtar kelimeler: Gegerlik, glivenirlik, hemsire, memnuniyet,
ogrenci

ABSTRACT

The Turkish Validity and Reliability Study of the Student
Satisfaction from the Student Outcomes Survey

Aim: This study was carried out to examine the validity and
reliability of the Turkish form of Student Satisfaction from the
Student Outcomes Survey.

Material and Methods: The sample of this methodological study
consisted of 141 nursing students studying at the Nursing Faculty
of a state university. “Student Information Form” and “Student
Satisfaction from the Student Outcomes Survey” were used to
collect data. The validity and reliability of this survey were
evaluated with language, content, construct validity, internal
consistency reliability, and test-retest reliability analyses.

Results: Content validity was performed after language validity
using the translation-back translation, and the content validity
index score was determined as 1.0. In the exploratory factor
analysis, this survey showed a three-factor structure and explained
64.56% of the total variance. The Cronbach's alpha coefficient was
0.947 for the total scale, 0.867 for the teaching, 0.823 for the
evaluation, and 0.925 for the general skills and learning
experiences sub-dimension. In reliability analysis against time, it
was determined that there was a positive correlation between the
two measurements (r=0.634, p<0.001).

Conclusion: The study results showed that the scale had a similar
structure to the original scale and the Turkish version of the scale
was a valid and reliable measurement tool for evaluating the
satisfaction of nursing students from vocational education and
training.

Keywords: Nurse, reliability, satisfaction, student, validity
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GiRi$

Universiteler, bireylere bilgiye ulasmayi ve (iretmeyi
Ogreten, kendi alanlarinda ulusal ve uluslararasi dizeyde
rekabet edebilecek vyetenekler kazandiran  egitim
programlandir’3, Universite mezunu bireylerin  kritik
diisiinme, ¢ok yonli olma, sorun ¢ozebilme, etkili iletisimi
gerceklestirebilme ve kendine glivenme gibi niteliklere
sahip olmalari  beklenmektedirl.  Universitelerin, bu
nitelikleri etkin bir sekilde geceklestirebilmesi icin belirli
araliklarla egitimsel ortamlarinin kaliteleri
degerlendirmelidir. Universitelerde kalite
degerlendirmeleri kapsaminda 6grencilerin; memnuniyet,
tutum, gereksinim ve deneyimlerinin  arastirilmasi
dnemlidir. Ogrenci memnuniyetini de igeren egitim
kalitelerinin  degerlendirilmesi, gelecegin hemsirelerini
yetistiren egitim kurumlarinin en 6nemli sorumlulugudur
6. Hemsirelik 6grencilerinin basarisi, kalitesi ve yeterliligi de
lisans egitimleri stiresince sunulan egitimin kalitesi, etkinligi
ve yeterliligi ile iliskili olup; egitim kalitesi deneyim, tutum
gibi Olgiimlerin  disinda 6grencilerin  bu  egitimden
memnuniyetleri ile de olgilebilir’.

Memnuniyet istenmedik kosullarin yoklugunu, istendik
kosullarin ise varligini ifade etmektedir. Bu kavram bilissel
ve duyusal siireglerin bir sonucu olan kisinin kendisini
mutlu hissetmesinin bir pargasi olarak gortlmektedirs. Turk
Dil Kurumu memnuniyet kavramini; “Memnun olma, seving
duyma, sevinme” olarak tanimlamaktadir®. Egitimle ilgili
deneyimlerin ve sonuglarin 6grenciler tarafindan bireysel
olarak degerlendiriimesi ise 6grenci memnuniyetini ifade
etmektediro, Ogrenci memnuniyeti, 6grencinin
deneyimledigi egitim sureglerini degerlendirmesi
sonucunda ortaya ¢ikan bir dislince sisteminin Granadur3
ve bu sireglerin etkin bir sekilde ydratilup
yuritilmediginin gostergesidirll12, Elliott ve Shin (2002)’e
gore daha etkili bir 6grenme ortami olusturmak icin
ogrencilerin aldiklari egitimden memnuniyet duymalari
gerekmektedir3. Ogrencilerin daha basarili ve mutlu
olabilmeleri bir bakima onlarin memnuniyet dlzeyi ile
iliskilidir'3. Bununla birlikte 6grencilerin aldiklan egitimden
memnuniyetlerinin  degerlendiriimesi hem  6gretim
Gyelerinin  hem de o&grencilerin egitim hedeflerine
ulagmalarina yardimci oldugu icin olduk¢a 6nemlidiri2.14,
Ayrica, egitim kurumlarinda, baslica paydaslardan biri olan
Ogrencilerin memnuniyetinin dizenli araliklarla
degerlendirilmesi ve 6grenci memnuniyetini arttirabilecek
etkenlerin tespit edilmesi olduk¢a 6nemlidir’>. Ozellikle
glinimiizde gelisen teknolojik altyapilar ve dijital ¢ag
Ogrencilerin egitim kurumlarindan beklentilerini
degistirebilmekte ve bu nedenle egitim kurumlarinin
surekli bir gelisim igerisinde olmasi gerekmektedir. Egitim
programlarinin yapilandirilmasi ve revizyonunda ise 6grenci
memnuniyeti on plana ¢ikmaktadir. Ek olarak, Ogrenci
memnuniyeti, egitim kurumlarinda kalitenin 6nemli bir
gostergesidir. Egitim kurumlarinda iyilestirme sireglerinin
etkin bir sekilde vyirutilebilmesi igin 6grenci geri
bildirimleri gdz ardi edilemez!>. In’airat ve Al-Kassem’e
gore, ogrenci geri bildirimlerinin givenilir bir sekilde
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alinmasinin egitim programlarinin sirekli gelisim igerisinde
olabilmesi ve kalitenin arttirilabilmesi igin 6nemlidir2é,
Hemsirelik egitiminde Ogrencilerin basari diizeylerinin,
o6grenme ile iliskili glidilenmelerinin ve memnuniyetlerinin
incelenmesi 6nem arz etmektedirs. Ulkemizde bu
gostergeleri degerlendirmeye yoénelik gegerli ve givenilir
8lclim araglari sinirh olup, bu araglar “Ogrenci Memnuniyet
Olgegi — Kisa Formu”'?, “Ogrenci Memnuniyeti ve
Ogrenmede Kendine Giiven Olgegi”l® ve “Simiilasyona
Dayali Ogrenmenin Degerlendirilmesi Olcegi”1® seklindedir.
Bu araglardan “Ogrenci Memnuniyet Olgegi — Kisa Formu”
hemsirelik  okullarindan memnuniyet dlzeyini  farkl
boyutlarda (6gretim elemani, kararlara katilim, egitim
Ogretimin niteligi vb.) degerlendirirken'’; diger araglar
hemsirelik 6grencilerinin egitiminde kullanilan simiilasyon
yonteminin etkinligini belirlemeyi amaglamaktadir1s19,
Bildigimiz kadari ile hemsirelik &6grencilerinin  mesleki
egitim ve Ogretimden memnuniyetlerini degerlendirmek
icin  Tiurkce gecerli ve glvenilir ol¢im arac
bulunmamaktadir. Uluslararasi literatlirde ise 6grencilerin
mesleki egitim ve Ogretimden  memnuniyetlerini
degerlendirmek icin Fieger (2012) tarafindan gelistirilen
“Ogrencilerin Ogrenme Ciktilarindan Memnuniyeti Anketi
(Measuring Student Satisfaction from the Student
Outcomes Survey)” nin gegerli ve guvenilir bir l¢lim araci
oldugu belirtiimektedir20,

Hemsirelik Ogrencilerinin  mesleki egitim ve 06gretim
slreglerine iliskin memnuniyetin giincel ve gecerli 6lgim
araclari ile degerlendirilmesinin, Turkiye’de siirdirilen
hemsirelik egitimine onemli katki saglayacagi
dustniulmektedir. Ayrica, egitim programlarinda énemli bir
kalite gostergesi olan 6grenci memnuniyetinin gecerli ve
glvenilir bir aragla incelenmesi, program ciktilarinin
degerlendiriimesi ve egitim programlarinin  yeniden
vapilandiriimasi icin yol gostericidir. Bu 0lgegin ulusal
literatlire kazandirilmasi ile 6grencilerin aldiklari egitimi
kendi perspektiflerinden degerlendirmelerine olanak
saglanmasi planlanmaktadir. Olcegin, 6grencilere sunulan
egitimin hedeflerine etkin bir sekilde ulasilip ulasiimadig
konusunda bir gosterge elde edilmesine, egitim
sureglerinin beklenen nitelik ve yeterlilikte olmasi igin
gerekli calismalarin yapilmasina ve hemsirelik 6grencilerine
sunulan egitimin gelisimine katki saglayacagl
ongorilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada, Ogrencilerin Ogrenme Ciktilarindan
Memnuniyeti  Anketi'nin  Tirkge‘'ye uyarlanmasi ve
hemsirelik 6grencilerinden olusan bir calisma grubunda
gecerlik ve glvenirliginin test edilmesi amacglanmistir.

GEREC ve YONTEM

Arastirmanin Tiri

Ogrencilerin ~ Ogrenme  Ciktilarindan ~ Memnuniyeti
Anketi’'nin Turkge 'ye uyarlanarak gegerlik ve giivenirligini
belirlemek amaciyla yiritilen bu galisma metodolojik
tasarima uygun olarak planlanmistir.

Arastirma Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Ankara ilinde yer alan bir
Universitenin  Hemsirelik  Fakiiltesi'nde egitim goren

Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Dergisi
Journal of Hacettepe University Faculty of Nursing
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dordiinct sinif 6grencileri (n=163) olusturdu. Arastirmanin
orneklemini ise arastirmaya katilmaya gonilli olan
dordinci  sinif  hemsirelik  6grencileri  olusturdu.
Arastirmada 6grencilerin hemsirelik egitiminin 6grenme
ciktilarina  yonelik  memnuniyetleri incelendigi igin
ogrencilerin hemgirelik egitiminin teorik ve klinik egitiminin
onemli bir bolimind tamamlamis olmasi, Ogrenciler
agisindan gondlli katihmin saglanmasi amaciyla arasgtirma
ekibi ve Ogrenciler arasinda herhangi bir ders iliskisinin
kalmamis olmasi gerekmekteydi. Bu nedenle, Hemsirelik
Fakiiltesi'nde Ogrenim goren doérdincli sinif 6grencileri
arastirmaya dahil edildi.

Literatlirde gegerlik ve guivenirlik ¢alismalarinda, 6rneklem
hacminin 6lgcekte yer alan toplam madde sayisinin 5-30 kati
olmasi gerektigi vurgulanmaktadir?l. Bu nedenle, 20
maddeden olusan “Ogrencilerin Ogrenme Ciktilarindan
Memnuniyeti Anketi”’nin gecerlik ve glvenirlik ¢alismasini
yapmak Uzere, arastirma orneklemi igin en az 100
Ogrenciye ulasilmasi hedeflenmis, %10 oraninda veri kaybi
olabilecegi g6z 6nlinde bulundurularak en az 110 6grenciye
ulasilmasi planlanmistir. Bu kapsamda, arastirmamiz dahil
etme kriterlerini karsilayan ve arastirmaya katilmaya
gonulli olan 141 6grenci ile yurutulmastar.

Veri Toplama Araglari

Verilerin toplanmasinda, Ogrencilerin demografik
dzelliklerini belirlemek igin “Ogrenci Bilgi Formu”, mesleki
egitim ve 6gretimden memnuniyet diizeylerini belirlemek
icin orijinal adi “Measuring Student Satisfaction From the
Student Outcomes Survey” olan “Ogrencilerin Ogrenme
Ciktilarindan Memnuniyeti Anketi” kullanilmistir.

Ogrenci Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan literatir
taranarak17.18.22.23 gelistirilen formda yas, cinsiyet, medeni
durum, ekonomik durum, galisma durumu ve akademik
ortalama gibi degiskenler olmak (izere toplam 6 soru
bulunmaktadir.

Ogrencilerin Ogrenme Ciktilarindan Memnuniyeti Anketi:
Fieger (2012) tarafindan gelistirilen Olcek toplam 19
maddeden  olusmakta  olup, ayrica  0Ggrencilerin
memnuniyetini degerlendiren ek bir 6zet soruya sahiptir.
Olgek Ogrencilerin memnuniyetini “egitim”,
“degerlendirme” ve “genel beceriler ve 6grenme
deneyimi” olmak Uzere {g¢ agidan degerlendirmektedir.
Olgek kesinlikle katilyorum (5), katiliyorum (4), belirsiz (3),
katilmiyorum (2) ve kesinlikle katilmiyorum (1) seklinde
besli likert tipi derecelendirmeye sahiptir. Olgekten
alinabilecek toplam puan 19 ile 95 arasinda degismektedir
ve yilksek puanlar o6grencilerin mesleki egitim ve
Ogretimden memnuniyetlerinin yiksek  oldugunu
gostermektedir. Olgegin orijinal calismasinda, Cronbach
alfa degerleri egitim igin 0.77, degerlendirme igin 0.80 ve
genel beceriler ve 6grenme deneyimi igin ise 0.82 olarak
kabul edilebilir seviyede bulunmustur2°,

Veri Toplama Araglarinin Uygulanmasi

Arastirma verileri asagidaki asamalar dahilinde toplanmistir
(Sekil 1).
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* Orjinal ad: The Student Outcomes Survey olan Ogrenci Ciktilan Anketi'nin
yazanndan Tirkge uyarlama Gegerlik ve Givenirlik Calismasi i¢in izin almmast

* Etik Komisyon Izninin almmas:
* H.U. Hemsirelik Fakiiltesinden Kurum Izni Alinmasy

Psikolinguistik Ozellikler
Dil gegerligi
Olgegin Ingilizee'den Turkge'ye. Titrkge'den Ingilizee'ye geri gevirisinin yapilmasa

! Psikometrik Ozellikler

T

Giivenirlik
Zamana gore degismezlik
Test Tekrar Testi

Kapsam Gegerligi
Uzman Goriisit

Davis teknigi T
& Korelasyon Analizi

Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) ve Bartlett

Yapi Gegerligi
Dogrulayici Faktdr Analizi

Testleri Cronbach Alfa Katsayisa
Agumlayici Faktdr Analizi
Korelasyon Analizi

f¢ Tutarhbk Giivenirlik Katsayist

Madde Analizi

Sekil 1. Arastirma Uygulama Basamaklari

1.

Asama-Dil Gegerligi: Olcegin orijinal formu,
ingilizce dil hakimiyeti olan ve alaninda uzman
sekiz akademisyen tarafindan ingilizce ’‘den
Tiurkce ’‘ye cevrilmistir. Ardindan Tirkce ‘ye
cevrilen olgek anlam ve dil bilgisi bakimindan
kontrol edilmistir. Kontrol edilen ve Tirkge ‘ye
cevrilen olgek, ileri derece ingilizce bilen iig
Ogretim Uyesi tarafindan tekrar ingilizce ’ye
cevrilmistir. Daha sonra 6l¢ek ingilizce anlam ve
dil bilgisi bakimindan tekrar kontrol edilmistir.
Asama-Kapsam Gegerligi: Olcekte bulunan
maddelerin, 06lgim amacina uygun olup
olmadigini ve olgmek istenilen konuyu dogru
Olgiip Olgmedigini tespit etmek igin uzman
gorusleri alinmigtir. Dil uyarlamasi yapilmis olan
Tirrkge formu ile élcegin orijinal ingilizce formu,
dil ve kapsam gecerliginin belirlenmesi igin
alanda uzman kisilere uzman gorisi almak lzere
sunulmustur. Kapsam gegerligi icin siklikla
kullanilan  Davis teknigi, uzman gorlsiinin
degerlendirilmesinde  kullanmilmistir#25.  Qlgek
maddelerinin her biri, “(1) Uygun degil”, “(2)
Ciddi olarak gozden gegirilmeli”, “(3) Hafifce
gbzden gegirilmeli”, “(4) Uygun” seklinde
hazirlanmis dortla derecelemeye gore
degerlendirilmistir2425,

Asama-Veri Toplama Araglarinin Uygulanmasi:
Arastirma verileri gevrimigi (online) anket
yontemiyle Google Forms araciligiyla Kasim 2021-
Aralik 2021 tarihleri arasinda toplanmistir. Ayrica,
Olgegin glvenirliginin degerlendirmek igin test
tekrar test yontemi, paralel test yontemi, es
deger vyarilar yontemi ve i¢ tutarlilik katsayisi
kullanilmaktadir?é. Bu arastirmada glvenirligi

Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Dergisi
Journal of Hacettepe University Faculty of Nursing

Olgek Madde-Toplam Puan Korelasyonu
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belirlemek igin, test tekrar test yontemi
kullanilmistir. Bu dogrultuda, olgegin iki hafta
sonra zamana gore degismezligini
degerlendirmek igin, 6lgegi dolduran 6grencilerin
%30’una (n=66) ikinci kez tekrar uygulanmistir.
Verilerin Analizi
Arastirma sonuglarinin analizinde, SPSS 23 (Statistical
Package for Social Sciences) istatistik yazihm programi
kullanilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik
bilgileri, sayi, standart sapma ve ylzde dagihmlari ile
sunulmustur. Sosyo-demografik degiskenler ve 6lgek puani
arasindaki iliskinin  belirlenmesinde, normal dagihm
varsayimlari saglandigl icin sayisal degiskenlerle iliski
pearson korelasyon testi ile degerlendirildi. Kategorik
degiskenlere gore olgek puani arasindaki farklilik ise
bagimsiz 6rneklem testi ve tek yonli varyans analizi ile
tespit edildi. Olgegin kapsam gegerligini belirlemek (izere
kapsam gecerlik indeksi (KGi) degerleri kullaniimistir.
Faktor analizi igin 6rneklem buyukluginin yeterliligi,
Keiser-Mayer-Olkin (KMO) testi ve Bartlett’s kiiresellik testi
kullanilarak degerlendirilmistir. Olcegin yapi gecerligi icin
acimlayict  ve  dogrulayia  faktér  analizlerinden
yararlanilmistir. Agimlayici faktér analizi (AFA), Olgegin
degerlendirmeyi amagladigi kavramsal yapiyi belirlemek ve
bu vyapiya iliskin alt boyutlar tespit etmek amaciyla
kullanilmaktadir. Bu faktor analizi, maddeler arasinda kag
faktor oldugu ve hangi maddelerin hangi faktorleri 6lgtigu
kesin olarak bilinmedigi durumda kullanilir. AFA’da faktor
yapilar, faktor Oz-degerleri ve varyansi gibi temel
bilesenler analiz edilmistir. Glgli bir model varsayiminin
bilindigi durumlarda ise dogrulayici faktér analizi (DFA)
kullanilir. DFA ile varligi daha 6nce kanitlanmis olan yapinin
yeni bir veri setindeki uyumu arastirilir. Cogunlukla, Olgek
gelistirme galismalarinda AFA’dan sonra elde edilen yapinin
gecerligini test etmek icin DFA kullaniimalidir?’. DFA’da,
faktor yikleri ve uyum indeksi puanlari degerlendirilmistir.
Uyum indekleri igerisinde, Yaklasik Hatalarin Ortalama
Karekoki (RMSEA), Normlastiriimis Uyum indeksi (NFl),
Karsilagtirmali Uyum lyiligi indeksi (CFI), Fazlahk Uyum
indeksi (IFl), Uyum lyiligi indeksi (GFI), Diizeltilmis Uyum
iyiligi indeksi (AGFI) kullanildi. Bazi kiiltiirel uyarlama
arastirmalarinda hem AFA hem de DFA kullanilirken,
bazilarinda sadece DFA'nin yer aldigi gorilmektedir.
Uyarlama galismalarinda sadece DFA’nin kullaniimasi bazi
problemlere  neden olabilmektedir. Bir uyarlama
galismasinda ceviriden kaynakli bir hata olusmus veya
kaltirel bir farkhhk s6z konusu ise ilk olarak DFA’nin
kullanilmasi modelin yanlis uyum gostermesine neden
olabilir. Ayrica ayni 6rneklem seti birden fazla DFA modeli
ile uyum gosterebilir bu sebeple uyarlamada kiltirel
farkliliklarinda olabilecegi dislndlerek ilk olarak AFA’nin
uygulanmasi uygun gorilmektedir. Bu nedenle bu
arastirmada hem AFA hem de DFA analiz sonuglari
verilmistir?’. Olgegin gilivenirligini degerlendirmek igin
Cronbach alfa degeri, Olcek maddelerinin i¢ gegcerligini
belirlemek icin ise madde-toplam korelasyon katsayilari
hesaplanmistir. Olgege iliskin path diyagrami AMOS yazilim
programi ile olusturulmustur. Olgegin zamana-kars
degismezligini test etmek igin test-tekrar test yontemi
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kullanildi ve sonuglar bagiml gruplarda t testi ile Pearson
korelasyon kullanilarak analiz edildi.

Arastirmanin Etik Boyutu

Ogrencilerin Ogrenme Ciktilarindan Memnuniyeti Anketi’ni
gelistiren yazar Peter Fieger'den e-posta araciligiyla izin
alinmistir.  Ayrica, E-51986023-300-00001840122 sayih
kararla Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan ve
arastirmanin  yapildigi  kurumdan gerekli yazih izin
alinmigtir. Arastirmaya katilan Ogrencilere arastirmanin
amaci anlatiimis, arastirmaya katilmada gonilltliik ilkesine
bagh kalinmis ve arastirmaya katilanlardan yazili onam
alinmistir. Bu arastirmanin tiim asamalarinda yayin ve
arastirma etigine uyulmustur.

Arastirmanin Sinirlihiklar

Ogrencilerin ~ Ogrenme  Ciktilarindan ~ Memnuniyeti
Anketi’nin Tirkce gecerlik ve givenirlik ¢alismasi, yalnizca
hemsirelik Ogrencileri Uzerinde ve tek bir kurumda
yuratilmastir. Bu temel nokta, ¢alismamizin 6nemli bir
sinirhligini olusturmaktadir. Ancak bu sinirlilik igin 6lgek ve
sosyo-demografik ozellikler arasindaki iliski istatistik
testleri ile incelenmis ve dlgek sonuglarinin bu 6zelliklerden
etkilenmedigi belirlenmistir. Bu nedenle bu olgek
hemsirelik Ogrencilerinin memnuniyetini
degerlendirebilmek icin Tirk toplumunda kullanilabilir. Bu
arastirmanin bir diger sinirlilig ise, arastirma yonteminde
memnuniyeti degerlendiren farkh bir Olgegin
kullanilmamasidir. Biyik orneklemle yapilacak gelecekteki
calismalarda, benzer amagla kullanilan diger olgeklerle
karsilastiriimasi ve hemsirelik 6grencilerinin memnuniyetini
degerlendirmede en uygun o6lgegin belirlenmesi 6nemli bir
noktadir.

BULGULAR

Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozellikleri
Arastirmaya dahil edilen 06grencilerin yas ortalamasi
22.43+0.71 yildir. Arastirma ornekleminin biyik bir kismini
(%89.4) kadin 6grenciler olusturmakta olup 6grencilerin
tamaminin  medeni durumu bekardi. Gelir durumu
incelendiginde, 6grencilerin %65.2’si gelir durumunu gider
durumuna esit olarak ifade etti. Ayrica, 6grencilerin bliylk
¢ogunlugu (%97.9) herhangi bir iste calismamaktadir.
Ogrencilerin akademik ortalama puanlarinin 1.60 ile 3.64
arasinda degistigi ve puan ortalamasinin 3.17£0.26 oldugu
belirlendi. Ogrencilerin sosyo-demografik &zellikleri ile
Olgek puani arasindaki iliski incelendiginde, 6lgek puaninin
yas, cinsiyet, medeni durum, akademik ortalama,
ekonomik durum ve g¢alisma durumu degiskenlerinden
etkilenmedigi bulunmustur (Tablo 1).

Olgegin Kapsam Gegerligi Analizi

Olgek maddelerine iliskin kapsam gecerlik indeksinin (KGi)
hesaplanmasinda Davis teknigi kullanildi. Yedi uzmandan
alinan yanitlara gére maddelerin KGi degerlerinin 1.0
oldugu saptandi.

Olgegin Faktor Analizi

Olgekten elde edilen verilerin faktér analizi agisindan
uygunlugunu belirlemek ve érneklem sayisinin yeterliligini
test etmek icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0.921 ve
Barlett Kiresellik Testleri degeri ise 1921.19 (p<0.001)
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olarak belirlendi. Bu degerler 6rneklem sayisinin faktor
analizi igin yeterli oldugunu gosterdi (Tablo 2).

Agimlayici Faktor Analizi

AFA sonucunda, 6lgekte yer alan ¢ maddenin 6z degerinin
1 veya lzerinde oldugu belirlendi. Faktorlerin toplam
varyans aciklama vyiizdeleri incelendiginde ise, birinci
faktorin %51.33, ikinci faktorin %8.66 ve Uglinci faktoriin
%4.57 oldugu tespit edildi. Toplamda g faktorlt yapisi ile
bu o6lgegin toplam varyansin %64.567’lik kismini agikladig
saptandi. Ayrica, U¢ faktor yapili Olgegin faktér 0z
degerlerinin 0.127 ile 10.266 arasinda degistigi saptandi
(Tablo 2). Olgege iliskin scree-plot grafigine gore, grafikte
1’in Ustlinde kalan g nokta oOlgegin Ug faktor yapil
oldugunu dogruladi. (Sekil 2).

2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16

17 18
Sekil 2. Olgege iliskin Scree-Plot Grafigi

Dogrulayici Faktor Analizi

AFA sonucunda 6lgegin Ug¢ faktor yapili oldugu dogrulandi
ve elde edilen veriler dogrultusunda DFA uygulandi.
Modelin  uyumunu degerlendirmek amaciyla uyum
indeksleri incelendi. Uyum indeksleri x2=298.034; sd=149;
RMSEA=0.085; GFI=0.831; AGFI=0.785; CFI=0.912;
IFI=0.913 olarak hesaplandi (Tablo 3). DFA sonrasinda path
diyagrami cizildi. Path diyagraminda, maddelerin faktor
yiiklerinin 0.49 ile 0.86 arasinda degistigi saptandi (Sekil 3).
Olgegin Giivenirligi

Olgegin ve alt boyutlarinin giivenirlik géstergelerinden biri
olan ig tutarlilig test etmek igin yapilan analizde, Cronbach
alfa glvenirlik katsayisi, 0gretim alt boyutu igin 0.867,
degerlendirme alt boyutu igin 0.823, genel beceriler ve
0grenme deneyimleri alt boyutu igin 0.925 olarak tespit
edildi.

Olgegin toplam puani igin Cronbach alfa giivenirlik katsayisi
ise 0.947 olarak belirlendi. Olgegin madde-toplam
korelasyon puanlarinin 0.446 ile 0.782 arasinda degistigi
bulundu. Ek olarak, herhangi bir madde silindiginde olgegin
Cronbach alfa katsayisinda ©onemli bir artisa neden
olmadig belirlenmistir. Bu dogrultuda, 6lgekten herhangi
bir madde g¢ikarimina gidilmemistir. (Tablo 4).

Olgegin Zamana Karsi Giivenirligi

Olgegin zamana karsi giivenirligini test etmek amaciyla
Olcek iki hafta sonra ogrencilere tekrar uygulandi ve
eslestirilmis gruplarda t-testi yapildi. Olcekten elde edilen
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toplam puanlarda iki 6lgim arasinda anlamli bir farklilik
olmadig tespit edildi (t= 0.979, p=0.331). Ayrica, iki 6l¢lim
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu belirlendi (r= 0.634,
p<0.001) (Tablo 5).

Madde 1

Madde 2

Madde 3

Madde 4

Madde 5
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Madde 11
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adde 13
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Madde 15

Madde 16
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Madde 19
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sekil 3. Olgege iliskin Path Diyagrami

Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Dergisi
Journal of Hacettepe University Faculty of Nursing



HUHEMFAD-JOHUFON 2022,9(2),156-166

Tablo 1. Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozelikleri ve Bu Ozelliklerin Olgek Puani ile ilikisi

Ogrenme Ciktilarindan Memnuniyet
Satisfaction from the Student Outcomes

161

Degigken Sayi (%)/OrtSS Olgek puani Test istatistigi P degeri
Ort+SS

Ortalama Yas (yil) (Min=21; Maks=25) 22.43+0.71 75.91+11.18 r=0.037* 0.663
Cinsiyet t=0.507** 0.478
Kadin 126 (89.4) 75.96 +1.02

Erkek 15 (10.6) 75.46 £2.23

Medeni durum - -
Bekar 141 (100.0) 7591+11.18

Gelir durumu F=0.401*** 0.786
Gelir giderden az 42(29.8) 71.83+2.15

Gelir, gidere esit 92 (65.2) 77.29 £0.95

Gelir, giderden fazla 7(5.0) 75.28 +4.18

Caligma Durumu t=0.867** 0.441
Calismiyor 138(97.9) 74.52 £2.32

Cahisiyor 3(2.1) 76.86 +1.23

Akademik ortalama (Min=1.6; Maks=3.64) 3.17+0.26 75.91+11.18 r=0.115* 0.174
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Tablo 2. Kaiser-Meyer-Olkin ve Barlett’s Kiiresellik Testi Sonuglari
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0.921
Ki-Kare 1921.199
Barlett’s Kiiresellik Testi Sonuglari Serbestlik Derecesi 190
Anlamlilik 0.000

Faktor 6z-degerleri ve agiklama varyanslar

Faktor Oz-deger Varyans % Kiim. Varyans % I?_ijndiirme sonrasi Dondiirme sonrasi Kiim. Varyanss %
Oz-deger varyans %

1 10.266 51.330 51.330 10.266 51.330 51.330

2 1.732 8.662 59.992 1.732 8.662 59.992

3 1.000 4.575 64.567 1.000 4.575 64.567

4 0.854 4.272 68.840

5 0.781 3.906 72.746

6 0.691 3.457 76.203

7 0.576 2.882 79.085

8 0.538 2.692 81.777

9 0.468 2.338 84.115

10 0.436 2.180 86.295

11 0.424 2.118 88.413

12 0.415 2.075 90.489

13 0.385 1.923 92.411

14 0.337 1.683 94.095

15 0.275 1.374 95.469

16 0.247 1.236 96.705

17 0.204 1.019 97.723

18 0.185 0.923 98.647

19 0.144 0.718 99.364

20 0.127 0.636 100.000
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Tablo 3. Olgege iliskin Dogrulayici Faktér Analizi Sonuglan

Uyumluluk indeksi Deger
Ki-kare (X?) 298.034
P- value 0.000
Serbestlik derecesi 149
Ki- kare /sd 2.000
RMSEA 0.085
NFI 0.839
RFI 0.816
CFI 0.912
IFI 0.913
GFI 0.831
AGFI 0.785

RMSEA=Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekoki. NFI= Normlastiriimig Uyum

indeksi. CFl=Karsilagtirmali

Uyum lyiligi indeksi. IFI=Fazlalik Uyum indeksi. GFI=Uyum lyiligi indeksi.

AGFI=Diizeltilmis Uyum lyiligi indeksi

Tablo 4. Madde Toplam Korelasyon Degerleri ve Giivenirlik
Katsayilari

Madde M.add.i
Maddeler Ortalama Standart Toplam silindiginde Cronbach
sapma Cronbach Alfa
Korelasyon alfa
Madde 1 4.14 0.593 0.678 0.945
Madde 2 4.16 0.658 0.486 0.947
Madde 3 3.99 0.671 0.535 0.947
Madde 4 3.73 0.818 0.773 0.943
Madde 5 3.88 0.692 0.705 0.944
Madde 6 3.45 0.890 0.728 0.944
Madde 7 3.79 0.852 0.446 0.949
Madde 8 3.41 0.993 0.707 0.944
Madde 9 3.75 0.863 0.716 0.944
Madde 10 3.19 0.970 0.625 0.946
Madde 11 3.50 0.875 0.725 0.944
Madde 12 3.89 0.694 0.740 0.944
Madde 13 3.97 0.726 0.707 0.944
Madde 14 3.97 0.676 0.697 0.945
Madde 15 3.91 0.761 0.709 0.944
Madde 16 3.80 0.795 0.702 0.944
Madde 17 3.74 0.805 0.675 0.945
Madde 18 3.84 0.804 0.714 0.944
Madde 19 3.90 0.740 0.641 0.945
Madde 20 3.89 0.803 0.782 0.943
Toplam Olgek | 4, ) 10.54 0.947
Puani
Ogretim 2334 | 3.38 0.867
boyutu
Degerlendirme |,/ o3 3.49 0.823
Boyutu
Genel
beceriler ve
ogrenme 31.04 4.86 0.925
deneyimleri
boyutu
Tablo 5. Olgegin Zamana Karsi Giivenirligi
N Ortalama | Standart t p
Sapma
Olgek 141 72.02 10.54 0.979 0.331
Toplam
Puan
Tekrar Test 66 71.63 8.77
Olgek
Toplam
Puan
Pearson r=0.634 | <0.001
Korelasyon
Testi
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TARTISMA

“Ogrencilerin Ogrenme Ciktilarindan Memnuniyeti Anketi”
nin Tark toplumundaki hemsirelik 6grencileri igin gegerlik
ve glvenirliginin incelendigi bu arastirmada, 6lgege yonelik
dil gecerligi, kapsam gecerligi, yapi gecerligi, faktér ve
guvenirlik analizleri gergeklestirildi. Bu arastirmada, 6lgegin
dil gegerliginde literatiirde de oldukga sik kullanilan geviri-
geri ceviri teknigi kullanildi. Literatdr, dil gegerliginin,
sadece Olgegin orijinal dilden direkt cevirisi ile mimkin
olmadigini, ayni zamanda Olgek gevirisinin uyarlandigi
toplumun  kiltirine de uygun olmasi gerektigini
vurgulamaktadir28, Bu nedenle, dlgek cevirisinin alaninda
uzman ve toplumun kiltirel yapisina hakim olan kisiler
tarafindan yapilmasi  6nemli  bir gerekliliktir?8. Bu
arastirmada da literatiirde vurgulanan bu noktalar géz
o6nlnde bulundurularak 6lgegin dil gevirisi alaninda uzman
sekiz kisi tarafindan gergeklestiriimis ve dil gegerligi
saglanmistir. Dil gegerligi disinda 6l¢lim aracinin, 6lgilmesi
istenen degiskeni tam olarak yansitip yansitmadigini
degerlendirmek amaciyla kapsam gecerligi yapilmaktadir?®,
Olgege iliskin KGi puani, bu arastirmada 1 olarak tespit
edilmistir. Literatlr, kapsam gegerligi icin kabul edilebilir
sininn 0.80 oldugunu, bunun altinda kalan maddelerin
degistirilmesi veya Olgekten ¢ikariimasi  gerektigini
vurgulamaktadir3®. Bu arastirmada KGi’nin yiiksek oldugu
ve Olgege iliskin uzman gorusleri arasinda bir fikir birliginin
oldugu gorilmektedir.

Kapsam gecerligi disinda olgim aracinda vyer alan
maddelerin  homojen olmasi istenmektedir. Maddeler
arasindaki tutarliligi degerlendirmenin en dogru yolu ise
yapl gecerligidir. Yapi gecerligi analizlerinin
gerceklestirilebilmesi icin yeterli sayida verinin bulunmasi
gerekmektedir3l. Bu dogrultuda vyapilan analizler ele
alindiginda, KMO katsayisinin 0.921 ve Bartlett’s testi ki
kare degerinin ise 1921.19 oldugu tespit edilmistir.
Literatirde KMO degerinin 0 ile 1 arasinda degistigi ve
degerin bire yaklasmasinin verilerin faktér analizi igin
uygun oldugunu gosterdigi belirtilmektedir3233, Calismalar,
KMO degerinin 0.90’dan biylik olmasinin miikemmel, 0.80
ile 0.90 arasinda olmasinin iyi, 0.70 ile 0.80 arasinda
olmasinin orta, 0.50 ile 0.70 arasinin ise kotli 6rneklem
yeterliligini gésterdigini ve 0.50 den az olmasinin ise faktor
analizi i¢in kabul edilemez oldugunu vurgulamaktadir34.
Ayrica, Barlett testi, degiskenler arasinda iliski olup
olmadigini  kismi  korelasyonlar ile incelemektedir3s.
Belirlenen Barlett testi degerinin anlamh olmasi, veri
matrisinin  uygun oldugunun bir gostergesidir3>. Bu
¢alismadaki Bartlett testi degerindeki anlamlilikta verilerin
birbiri ile uyumlu oldugunu, érneklemin normal dagildigini,
orneklem sayisinin  analiz  sonucunu etkilemeyecek
blyuklikte oldugunu ve oOrneklemin faktor analizi igin
uygun oldugunu gostermektedir.

Orneklem biyiikliigiiniin yeterli olmasinin belirlenmesinin
ardindan faktor analizleri gergeklestirilmistir. Faktor analizi,
Olgim aracindaki maddelerin  farkli boyutlar altinda
toplanip  toplanmadigini  degerlendirmek, birbiri ile
baglantili maddeleri belirli faktérlerde bir araya getirmek
icin yapilan bir analizdir3>. Bu arastirmada, AFA sonucunda
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Olcegin lg faktorlli yapida oldugu ve toplam varyansin
%64.56’lik kismini agikladigi bulunmustur. Olgegin orijinal
¢alismasinda da benzer sekilde Olgegin (¢ faktorll yapida
oldugu ve bu Ug¢ faktoriin toplam varyansin %70'ini
sagladigl belirlenmistir20. Agiklanan toplam varyansin %30
ve Uzeri olmasi, tek faktorli olgeklerde yeterli kabul
edilirken, ¢ok faktorli olgeklerde bu degerin %40-60
arasinda olmasi 6nerilmektedir3638, Olgekteki l¢ faktdre
gore maddelerin dagilimi incelendiginde, ilk 6 maddenin
birinci faktori, 7-11.maddelerin ikinci faktori ve son kalan
9 maddenin Uglincu faktori agikladigl belirlenmistir20. Bu
madde ve faktor dagilimlari orijinal Olgekle aynidir.
Algahtani ve ark. (2021) da Arapga ’ya uyarladiklar 6lgegin
Ug faktorli yapida oldugunu dogrulamistir'2, Bu nedenle,
Olgcegin orijinalindeki gibi U¢ alt boyutlu yapisiyla Tark
kalturine uygun oldugunu ve varyans analizi sonucunun
yeterli oldugunu gostermektedir. AFA disinda, DFA de
gerceklestirilmistir. Literatlirde DFA igerisinde yer alan
model uyum indekslerinden olan minimum fonksiyon ki-
kare degeri (x2)/serbestlik derecesinin (sd) ikiye esit veya
az olmasinin iyi uyumu, iki ile Gg¢ arasinda olmasinin ise
kabul edilebilir uyumu gosterdigi belirtilmektedir3®. Ayrica,
literatlirde RMSEA degerinin 0.10’dan kigtik olmasinin da
iyi uyumu gosterdigini vurgulanmaktadir#®, Bu arastirmada,
Olcegin x2/ df degerinin 2.00 ve RMSEA degerinin 0.085
olmasi modelin iyi bir model oldugunu gostermektedir. Bu
¢alismanin path diyagramindaki  faktor  yukleri
incelendiginde ise, faktor yukiunin 0.49 ile 0.86 arasinda
degistigi  belirlenmistir. Tabachnick ve Fidell (1995)
tarafindan vyapilan siniflandirmada faktér yiklerinin
0.71’den buylk olmasinin mikemmel, 0.63 ile 0.71
arasinda olmasinin ¢ok iyi, 0.55 ile 0.63 arasinda olmasinin
iyi ve 0.55 ile 0.45 arasinda olmasinin ise uygun oldugu
belirtilmistirst. Olcegin orijinal arastirmasinda ise faktor
yukleri 0.65 ile 0.82 arasinda degismektedirls. Bu
arastirmada da 0.45'den  kiguk faktér yukinin
bulunmamasi modelin uygun oldugunu dogrulamaktadir.

Arastirmanin glivenirlik analizi sonucunda, 6lgegin 6gretim,
degerlendirme, genel beceriler ve 6grenme deneyimleri alt
boyutlari igin Cronbach alfa degerlerinin sirasiyla 0.867,
0.823 ve 0.925 olarak tespit edilmistir. Olgegin orijinal
galismasinda ise Cronbach alfa glvenirlik katsayisinin
egitim icin 0.77, degerlendirme icin 0.80 ve genel beceriler
ve 6grenme deneyimi igin ise 0.82 olarak kabul edilebilir
seviyede oldugu bulunmustur?0. Ayrica, 6lgegin orijinal
galismasinda toplam puan igin Cronbach alfa guvenirlik
katsayisinin 0.99 oldugu belirlenmistir?. Boonroungrut ve
ark. (2019) tarafindan yapilan bir galismada 6lgek Cin diline
uyarlanmis ve Olgegin 0Ogretim, degerlendirme, genel
beceriler ve 0grenme deneyimleri alt boyutlar igin
Cronbach alfa glivenirlik katsayisinin sirasiyla 0.97, 0.88 ve
0.87 oldugu bulunmustur®2. Algahtani ve ark. (2021) ise
Arapga’ya uyarladiklari 6lgegin Cronbach alfa degerinin
0.623 ile 0.839 arasinda degistigini belirtmistir2.
Literatlirde Cronbach alfa katsayisinin 0.70 ve Uzerinde
olmasinin olgegin guvenilir oldugunu gosterdigi, 0.80 ve
Gzerinde olmasinin ise ¢ok yiiksek dizeyde bir glvenirligi
belirttigi vurgulanmaktadirt344, ic tutarhihik
degerlendirmesinde Cronbach alfa katsayisi disinda madde
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toplam korelasyonu da incelenmistir. Madde toplam
korelasyon katsayisi igin kesin bir referans degeri
bulunmamakla birlikte, bu degerin en az 0.20 ve pozitif
yonli olmasi istenmektedir. Bu degerin altinda kalan ve
negatif korelasyon iceren maddeler 6lgekten gikarilir4>. Bu
arastirmada, 6lgegin madde toplam korelasyon degerinin
pozitif yonde oldugu, 0.446 ile 0.782 arasinda degistigi
belirlenmistir ve literatiirde belirtilen degerlere uygun
olmasi nedeniyle Olgekten herhangi bir madde
cikarilmamistir.

Olgegin zamana karsi giivenirligini belirlemek amaciyla
Olgek ayni gruba iki hafta sonra tekrar uygulanmis ve test-
tekrar test yontemi kullanilmistir. Test-tekrar test
yonteminde ilk uygulama ile ikinci uygulama arasindaki
korelasyon  katsayisi  hesaplanmaktadir.  Literatlrde,
korelasyon katsayisinin -1.00 ile +1.00 arasinda degistigi ve
katsayinin  +1.00’a yaklasmasinin  ylksek guvenirligi
gosterdigi belirtiimektedir3046, Bu arastirmada yapilan test-
tekrar test korelasyon analizinde, iki uygulama sonucunda
elde edilen olgek toplam puanlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli, pozitif yonde ve glgll diizeyde iliski oldugu
belirlenmis ve Olgegin Tiirkge versiyonunun zamana gore
degismez oldugu dogrulanmistir. Ancak, literatiirde sikhkla
test-tekrar test sonucunda elde edilen oranin 0.7’in
Uzerinde olmasi istenmektedir3233, Bu calismada ise bu
korelasyon 0.63 olarak tespit edilmistir. Literatilr
incelendiginde, bu oranin hem zaman iginde Oolgllen
yapinin dinamik yapisindan hem de zaman araliginin
slresinden etkilendigi rapor edilmektedir’”. Ruh hali,
memnuniyet ve bilgi diizeyi gibi bir¢cok degiskenin sonucu
kisa bir zaman diliminde farkhlasabilmektedir. Bu nedenle,
bu degiskenlerin test-tekrar test sonucunda anlamhlig
veya korelasyon derecesini etkileyebilecegi
unutulmamalidir. Bu nedenle, bireysel farklliklara goére
olgek puanlarindaki degisim de goz ardi edilmemeli ve bu
noktalara yer verilmelidir4’. Bu Tirkce gecerlik ve glvenirlik
calismasinda ise katilimcilarin sosyo-demografik verilerine
gore Olgek sonuglarinin farklilasmadigi tespit edilmistir.

SONUC ve ONERILER

Gegerlik ve givenirlik analizleri sonucunda Ogrencilerin
Ogrenme Ciktilarindan Memnuniyeti Anketi’'nin  Tiirk
toplumundaki  hemsirelik  6grencilerin  memnuniyetini
degerlendirmede gecerli ve glivenilir bir lgme araci oldugu
sonucuna varilmistir. Arastirmanin sonucunda, bu 6lgegin
kapsam gegerliginin, model uyumunun, glvenirliginin
yuksek oldugu ve (¢ alt boyuttan olustugu belirlenmistir.
Olgegin farkli kurumlarda egitim alan hemgirelik
ogrencilerinde kullanilmasi, bu 6lgek araciligi ile hemsirelik
O0grencilerinin mesleki egitim ve 0gretimlerine yonelik
memnuniyetlerinin belirli araliklarla degerlendirilmesi ve
sonuglarin  karsilastirlmasi  onerilmektedir.  Ayrica,
hemsirelik 6grencilerinde memnuniyeti degerlendiren
farkli 6l¢lim araglarinin Tirkge ‘ye uyarlanarak gecerlik ve
glvenirliklerinin incelenmesi ve boylelikle en uygun 6lgim
aracinin belirlenmesinin 6nemli olacagi diigiiniilmektedir.
Etik Kurul Onayi (Kurul adi, tarih ve sayi no): Hacettepe
Universitesi Etik Komisyonu, 9 Kasim 2021, Sayi No: E-
35853172-300-00001863520
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