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Review article

Turkiye'de COVID-19 Siirecinde Yash Olmak, Yashlarin
Bakimina ve ihtiyaglarina Yénelik Sunulan Saghk
Hizmetleri

Cihat DEMIREL?, Meltem SUNGUR?, Serap PARLAR KILIG?

0z

Kuresel bir saglik tehdidi haline gelen koronavirlis hastaligi kisa
stirede birgok ulkeyi etkisi altina almis ve pandemiye dontsmustar.
Tim yas gruplarini etkilemesine ragmen hastaligin yaslilarda daha
fazla mortalite ve morbiditeye neden oldugu bilinmektedir. Yasl
bireyler bu stregte birgok sorunla karsi karsiya kalmigtir. Sosyal
izolasyon, ekonomik yik ve temel ihtiyaglarin karsilanmasindaki
glgclikler bu sorunlar arasindadir. Yash bireyler bu siregte yalniz
fiziksel degil psikolojik ve ekonomik agidan da zorluklar
yasamiglardir. Yash bireylerin psiko-sosyal ve fiziksel iyi oluslarini
devam ettirmek amaciyla Dinya Saghk Orgiiti farkli egitimler
planlamistir. Hastaligi 6nlemede ve risk grubunda olan vyaslh
bireylerin korunmasinda en etkili uygulama; izolasyon olarak
gorilmustir. Enfeksiyonun bulasini 6nlemek amaciyla tilkemizde
sosyal ortamlardan izole edilen ilk popilasyon yashlardir. Yash
bireyler, ikamet ettikleri yerlerde izole edilmistir. Pandemiyi kontrol
altina almak igin dinyada ve llkemizde hikimet onlemleri
alinmistir ve bu stiregte bir takim saglik hizmetleri sunulmustur. Bu
derlemede; pandemi siirecinde yash bireylerin sorunlarina ve bu
stregte sunulan saglik hizmetlerine dikkat gekilmistir.

Anahtar kelimeler: Koronaviris hastaligi, pandemi, saglik hizmeti,
yash

ABSTRACT

Health Services Provided for the Care and Needs of the
Elderly, Being Old in the Process of COVID-19 in Turkey
The coronavirus disease which has become a global health threat,
has affected many countries in a short time and it turned into a
pandemic. Although it affects all age groups it is known that the
diseasecauses more mortality and morbidity in the elderly. Elderly
individuals faced many problems in this process. These problems
include social isolation, economic burden, and difficulties in
meeting basic needs. Elderly individuals experienced difficulties not
only physically but also psychologically and economically in this
process. World Health Organization has planned different training
programs to maintain the psycho-social and physical well-being of
the elderly. The most effective application in preventing the disease
and protecting the elderly individuals is seen as isolation. The first
population isolated from social environments in our country to
prevent the transmission of infection was elderly. Elderly
individuals are isolated in their place of residence. Government
measures have been taken in the world and our country to control
the pandemic, and some health services have been provided in this
process. In this review, attention was drawn to the problems faced
by elderly individuals during the pandemic process and the health
services provided.
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Cin’in Hubei Eyaletine bagli Wuhan sehrinde 2019 yilinin
Aralik ayinda ortaya ¢ikan yeni koronaviriisten kaynaklanan
hastaligi Diinya Saglik Orgiitii (DSO) 11 Subat 2020'de 2019
koronaviris hastaligi’nin kisaltmasi olan "COVID-19" olarak
adlandirmistir ve DSO, 12 Mart 2020’de COVID-19’un salgin
bir hastalik oldugunu dinyaya duyurmusturl2,  Saghk
Bakanhgi ise; Tirkiye’de ilk vakayr 11 Mart 2020'de
aciklamistir3. Vakanin gorilmesiyle birlikte 12 Mart 2020’de
egitim-6gretim faaliyetlerine ara verilerek okullar kapatiimis
ve uzaktan egitim faaliyetlerine gegilmistirt. Bazi
isletmelerin  ¢alismasi  yasaklanmis, virlsin  bulasini
engellemek ve sosyal mesafeyi koruyabilmek amaciyla
gunlik yasami kapsayan farkl tedbirler uygulanmaya
baslanmistir>.

COVID-19’dan en fazla etkilenen gruplar arasinda; 60 yas
Ustl, kronik hastaligi olanlar ve saghk calisanlari yer
almaktadirt. Vaka sayisinin artisi ile birlikte diinyada oldugu
gibi lilkemizde de dikkat gekilen grup; risk altinda olan yagli
bireyler olmusturé. COVID-19 pandemisi hayatin bircok
alaninda bireyleri ve saglik sistemlerinin strddrdlebilirligini
zorlamaktadir’. COVID-19’u kontrol altina almak igin risk
grubunda olan bireyleri korumak 6nemli yer tutmaktadirs.
Amag

COVID-19 siirecinde yasl bireylerin karsilastiklari sorunlara
ve bu suregte sunulan saglik hizmetlerine dikkat cekmektir.
COVID-19 Siirecinde Yash Bireyler ve Karsilastiklari
Sorunlar

Dinyada gun gectikce yash nufus orani artmaktadir.
Gelismis Ulkelerin  saglik hizmetlerindeki gelismeler,
hastalarin tedavi segeneklerinin artmasi ve bu seceneklere
erisim  kolayligl, egitim  dlzeylerindeki  ylkselme,
dogurganhk hizindaki dusis gibi faktorler altmis bes yas st
nufusun artmasinda etkili olmustur®. Dinya ¢apinda 2025
yilinda yash ndfusunun 1.2 milyar gegecegi, 2050 yilina
kadar ise; diinya nifusunun %22’sini yaslilarin olusturacagi
ongorulmektedir. Nufus tahminlerine gore 2019 yili igin
dinyada yagh nifusun 703 milyon 711 bin 487 kisi oldugu
sdylenmektedir’, Ulkemizde, yash nifusun 2023'de
%10.2'ye, 2040'da ise; %16.3’e yikselmesi
beklenmektedir'?.

DSO’niin COVID-19 salginina ait raporuna goére; yash ya da
kronik  rahatsizhgl  olan  bireyler 6lim  vakalarini
olusturmustur. ilk vakanin 61 yasindaki Cinli bir kadin oldugu
belirtilmistirl”. Yasllik dénemi yagh birey agisindan sosyal,
psikolojik, ekonomik ve saglik problemlerini de beraberinde
getiren ve bu problemlerle miicadeleyi gerektiren bir
dénemdir’2, Ancak COVID-19 salgini ile birlikte yash
bireylerin toplumdan izole olmasi ve ayrimcilifa maruz
kalmasi gibi durumlar, yashhkta gorilen bazi sorunlari giin
yuzline ¢ikarmistir. Bu durumun en 6nemli nedeni kronik
rahatsizhigi olan yashlarin enfeksiyona agik olmalari ve virlse
yakalananlar igerisinde iyilesme oranlarinin daha dusik
olmasidirl®1113, DSQ verileri; Avrupa’da COVID-19 kaynakl
olum vakalarinin %95’ini 60 yas ve Ustiindeki bireylerin
olusturdugunu bildirmektedir!®. Yash bireylerin 6nemli
Ol¢lide tehdit altinda olmasi nedeniyle tim diinyada
tedbirler alinmis ve tlkemizde de COVID-19’a yonelik alinan
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dnlemler kapsaminda igisleri Bakanligi tarafindan
yayinlanan genelge ile gece yarisindan itibaren 65 yas Usti
bireyler icin sokaga ¢ikma yasagi getirilmistir'®>. Vaka artis
hizini duglirmek ve yaslilara bulasi engellemek amaciyla
alinan onlemler yashlarin sosyal agidan izole olmalarina,
buna bagh ayrimci bir muameleye ve dislanmaya maruz
kalmalarina sebep olmustur. Teknoloji vasitasiyla yapilan;
video, gorsel vb. paylagimlar yashlarin rencide olmasina ve
itibarsizlagmasina sebep olmustur®15, Facebook, twitter,
instagram gibi sosyal medya uygulamalarinin etkisiyle ev
ortaminda ve sosyal ortamda yasananlara ulasmak daha
kolay olmus ve yasli bireylere karsi geng bireyler olumsuz bir
tavir sergilemeye baslamistir. Toplumsal diizeyde ve yasli
bireyler agisindan ciddi boyutlara ulasan bu olumsuzluk yash
bireylerin,  virisi  bulastirma  konusunda tehlikeli
olduklariyla ilgili bir alginin olusmasina ve potansiyel viriis
tastyicisi/bulastiricisi  olarak  etiketlenmesine  sebep
olmustur®1617. Bununla iligkili en dikkat gekici 6rnek 65 yas
ve Ustl bireylerin sokaga ciktiklarinda gencler tarafindan
virls tasiyicisi olarak etiketlenerek Gzerlerine kolonya ve su
dokilmesi  gibi  gurur kirici  davranislar  sergilemis
olmalaridiri21618, (Jlkemizde yasanan bu tiir olaylar, Tiirk
toplumuna ait geleneksel degerlerin ve kiltirin
benimsedigi; vyash bireylerin hak ettikleri sayginin
gosterilmesi ve onlarin toplumda onemli bir statliye sahip
olmalari anlayigi ile gelismektedir. Clinkii her ne kadar
kentlesme, sanayilesme, kadinin ¢alisma hayatinda
aktiflesmesi, cekirdek aileye gegis vb. sebeplerle yash
bireyler gec¢misin tarim toplumu igerisindeki glicini
kaybetmis olsalar da buyiklere saygi gosterilmesi ve yash
bireylere karsi sevgi ve merhamet gibi duygularla hareket
edilmesi Turk kalttrinde 6nemli bir yere sahiptir819,

Pandeminin belirsizligi ve hastaliga yakalanma korkusu,
savunmasizliklarinin farkinda olduklari igin yasl bireylerin
zihinlerini daha fazla etkileyebilmektedir. Bu slregte 6lim,
sevdiklerini kaybetme, yalnizlik ve enfeksiyonun tasiyicisi
olma korkusu yasayabilmektedirler. Bu korkular yasl bireyin
kendisini ve alinacak onlemleri ihmal etmesine, zihninin
odak noktasinin degismesine neden olabilmektedir20,
COVID-19 pandemisi siirecinde yaslh bireylerin gengler
tarafindan maruz kaldigi etiketlenmeler ve zaman zaman
psikolojik siddete donuisen konusmalar/davranislar disinda
diger bir 6nemli sorun, alinmasi gereken tedbirler sonucu
yash bireylerin toplumda farkli alanlarda diglanmasidir.
Normal sartlarda yashlik doneminde aile bireyleri, akraba
gibi yakin bireylerin olusturdugu sosyal cevre ile saglkl bir
etkilesimin olmasi, bireyin yasam kalitesini yiikseltmesi ve
toplum ile bagini devam ettirmesi bakimindan 6nem arz
etmektedir®18, Ancak pandemiden korunmada en Gnemli
yéntem olan tim diinyada 6nemle belirtilen sosyal mesafe
kuralinin uygulanmasi, Glkemizde 65 yas ve Ustl bireyleri
kapsayan sokaga ¢ikma yasagi ve ulagim kisitlamalari sonucu
bireylerin herhangi bir sosyal aktiviteyle ugrasma ya da
ziyaretgi kabul etme imkani kalmamistir®21, Pek ¢ok yasl
birey teknoloji hakkinda bilgi sahibi olmayabilir ve yakinlar
ile dijital temasa gegcememeye bagli duygusal mesafelerinde
artis yasayabilir. Ozellikle yalniz yasayan yasllarin izolasyon
surecinde gunlik yasamdaki destek yetersizlikleri nedeniyle
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temel yasam olanaklari sinirlanmaktadir. Yalnizhk duygusu
depresyon ve bilissel bozukluklar igin bir risk faktori olup
fiziksel aktivite eksikligi ile iligkilidir.

COVID-19'un yayilma hizini yavaslatmak igin alinan yerel,
bolgesel ve ulusal dizeydeki hikimet onlemleri yasl
bireyleri viriisten korumaya yonelik alinmistir. Ancak artan
sosyal izolasyon, ekonomik yik, gecikmis tibbi tedaviler ve
temel ihtiyaglarin karsilanmasindaki giglikler bu siregte
ortaya ¢itkan olumsuzluklar arasindadir?2, Bu agidan
yaslilarin fiziksel saghgini korumak amaciyla alinan 6nlemler
onlarin sosyal iliskilerden ve mal/hizmet alimiyla ilgili
mekanlardan diglanmalarina neden olmustur?3. Sireg
icerisinde  zorunlu olarak korunma amagh sosyal
etkilesimlerin azaltilmasi tek basina hayatini devam ettiren
yash bireyler icin farkli sorunlari da doguracaktir24. COVID-
19 siirecinde yash bireylerin yasadiklari tim sorunlarin ve
maruz kaldiklari ayrimci muamelelerin en 6nemlilerini saghk
hizmetleri ve tedavi slrecinde yasanan olumsuzluklar
olusturmaktadir. Ozellikle yogun bakim hizmetleri ve
solunum cihazlarinda yasanan yetersizlik nedeniyle iyilesme
ihtimali yaslilara nazaran daha yiiksek olan geng bireylerin
tedavisine oOnceligin verilmesi saglik hizmetleri alaninda
onemli bir krizin yagandigini destekler niteliktedir. Yasanan
durum hem insan haklarindan esit derecede faydalanilmasi
hem de saglik hizmetlerinin etik degerler ¢ergevesinde
verilmesi anlayisina ters digsmektedir. Nitekim yasama
hakki, yasin dikkate alinarak degerlendirilmedigi ve tim
bireylerin esit olarak faydalanmasi gerektigi bir insan
hakkidir®24, YUk haline gelen pandemi, yash bireyleri
yalnizca fiziksel degil psikolojik ve sosyal alanlarda da tehdit
etmektedir’.

COVID-19 Siirecinin Yash Bireylerdeki Fizyolojik Yonii
Yaglanmayla birlikte komorbiditenin artmasina bagh, yash
nifus daha ciddi dizeyde COVID-19'u yasayabilmektedir.
Solunum sistemindeki patofizyolojik degisiklikler nedeniyle
yaslanma; daha kotli sonuglarla glgli  bir sekilde
iliskilendirilmistir. Solunum vyollarindaki silia ve siliyer
hicrelerin ~ sayisindaki  azalmaya, anormal siliyer
fonksiyonlarin gergeklesmesine ve artan bagisiklik sistemi
duyarlihgina bagh dogustan ve sonradan kazanilan bagisikhk
sistemindeki bozulmalar yash bireyleri solunum sistemi
problemlerine yatkin hale getirmistir. Bu durum vyash
eriskinlerde koronaviris partikillerinin basarili bir sekilde
temizlenmesini tehlikeye atabilmektedir?s.

COVID-19 Siirecinin Yagh Bireylerdeki Psikososyal
Yonu

ilerlemis yas, zayiflamis bagisiklik sistemi, fiziksel
hareketsizlik ve stres gibi ¢esitli faktérler nedeniyle COVID-
19 yash bireyler igin 6nemli bir risk faktoridir2®. Virtsiin
yayllmasini onlemek igin birgok yerde baslatilan kati
kurallari olan uzun sireli karantinalar, fiziksel hareketi
kisitlamis ve sosyal izolasyonla (yalnizlik, algilanan destek
eksikligi) iliskili stres yaratmistir. Bu faktorler yasli bireylerin
sagligini kotilestirebilir ve bu popilasyonda olumsuz saghk
sonuglarina katkida bulunabilir. Pandemiye bagh kisith
sosyal iliskiye sahip olmak veya nadiren sosyal aktivitelere
katilmak, yalniz hissetmek veya destekten yoksun olmak,
strese maruziyeti artirabilir ve bireylerin bas etme
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yeteneklerini azaltabilir. Sosyal uzaklasma ve kopukluk
(sinirh sosyallesme ve iletisim) yaslilarda COVID-19'un
olumsuz sonug riskini daha da arttirarak depresyon ve
anksiyeteye yatkinlik olusturabilmekte ve bunun sonucunda
yasli bireyler hastaliga daha yatkin hale gelebilmektedir26.27,
COVID-19 Siirecinin Yash Bireylerdeki Ekonomik
Yonu

Yash bireylerin dislik sosyo-ekonomik diizeyi ve olumsuz
tibbi sonuglar Gzerinde COVID-19'un etkileri gorilmektedir
Yash bireylerin yasamis oldugu is kaybi ve saglk hizmeti
kullanimi, COVID-19 pandemisinde Ulkelerin kendilerine
dzgii aldig) tedbirlerden etkilenebilir. Ulkedeki yiiksek sayida
COVID-19 oluma, vyash vyetiskinleri ekonomik faaliyeti
sinirlamaya  (is  yerlerini kapatma) ve kendilerini
enfeksiyondan  korumak igin  tibbi  randevulardan
vazgecmeye itebilir. Yasl yetiskinler arasinda COVID-19 ile
iliskili issizlik ve saglik hizmeti kullaniminin yayginliginin ve
ongorucilerinin incelendigi calismada; COVID-19 nedeniyle
isini kaybettigini belirten katilimcilarin en yiiksek Fransa'da
(%39) oldugu, tibbi randevusunu birakma oraninin (%27) en
yiiksek israil’de oldugu, tibbi randevuyu erteleme oraninin
ise; en yliksek Portekiz'de (%55) oldugu belirtilmistir2s,
Dinyada ve Ulkemizde vakalarin ¢ogunu belirli bir yasi
gecmis ve kronik rahatsizhgl (kardiyovaskiler hastalik,
hipertansiyon, diyabet, astim vb.) olan riskli bireylerin
olusturdugu bilinmektedir®. Bu dogrultuda alinan
tedbirlerden biri, icisleri Bakanlig’nin 21 Mart 2020’de 65
yas Ustl ve kronik hastaligi olan bireylere yonelik getirdigi
sokaga ¢ikma yasagidiré13,

COVID-19 Siirecinde Yash Bireylerin Bakimina ve
ihtiyaglarina Yénelik Sunulan Saghk Hizmetleri
Enfeksiyon bulasini dnlemede ve risk grubundaki kisileri
korunmada en etkili uygulama; virlsiin bulastig
kisilerin/tastyicilarin - saglam bireylerle olan temasini
minimum dizeye indirerek bu kisilerin ayri tutulmasidir.
Nitekim mortalite agisindan riskli grup olan 65 yas Usti
bireyler llkemizde sosyal ortamlardan uzaklastirilan ilk
popilasyondur!>. Pandemi kapsaminda alinan 6nlemlerin
basindan itibaren yash bireyler ikamet ettikleri yerlerde
izole edilmistirl>30, izolasyon siirecinde yasl bireylerde
fiziksel ve sosyal mesafeye bagh meydana gelen glicliikleri
onemsemek ve bu gigllklerle bireylerin bas etmelerini
desteklemek 6nemlidir3l. Yasl bireylerin COVID-19
pandemisi sonucu ortaya c¢ikan problemlerinin yaninda
zaten var olan problemlere yoénelik bakim, tedavi ve
midahaleler géz ardi edilmemelidir. izolasyon siirecinde
yasli bireylerin tam bir iyilik halinde yasamlarini sirdirmesi
6nemlidir32. Tibbi midahalelerin yaninda ginlik yasam
aktivitelerinin niteligi, yashlarin genel saglik durumunu
etkilemektedir33. Ornegin; kalp yetersizligi olan bireyin
izolasyon silrecinde ulasilabildigi yiyecek tlrlerindeki
farkhliklar rahatsizigin ileri boyuta ulasmasina sebep
olabilir. Evde yetersiz fiziksel aktiviteye bagh kas gligstzIugu
sonucu dusmeler gorilebilir. Cevre ile yetersiz etkilesim
sonucu uyarilarin azalmasi, bilissel ve motor davraniglarda
problemler  goérilmesine veya var olan mental
yetersizliklerin agirlasmasina neden olabilir34. Ayrica saghk
problemleri yasayan yasl bireylerin saglk hizmeti verilen
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merkezlere basvurma korkusu yasamalari, alacaklari bakim
ve tedavi hizmetlerinin aksamasina neden olabilir?©,
COVID-19’a yakalanma agisindan risk grubunda olan
yaslilara yonelik zamaninda alinan 6nlemler ve yapilan
mudahaleler yaslilar i¢cin 6nem arz etmektedir3>.

Pandemi siirecinde hastaligi daha hafif gegiren bireyler evde
bakim tedavisi ile hastaligi atlatmalidir. Bu tedavi, daha 6nce
komorbiditesi olmayan, solunum zorlugu olmayan ve oda
havasinda oksijen satlirasyonunu koruyan hastalari
icermektedir. Evde bakim igin evde izolasyonun sirdirilip
surdirilemeyecegi degerlendiriimeli ve vyash bireylere
semptomlarin kotllesmesinin uyari isaretlerini
tanimlamalari 6gretilmelidir36.

Maddi bagimlilik ve bakicillara bagimhhk, zihinsel saglik
sorunlarina yol agabilir. Egzersiz ve yoga, stresi azaltmak ve
ayrica kemik saghigini korumak igin tavsiye edilebilir, ¢linki
aktivitenin azalmasi kemik sagligi lizerinde zararli bir etkiye
sahiptir3®.

Pandemiye bagli yasanilan disiik seviyede sosyallesmenin
sebep oldugu olumsuz duygular ifade etmesi icin yash
bireyler cesaretlendirilerek bu siireci daha rahat atlatmasi
saglanmalidir. Ayni zamanda yalnizlik ve kaygi duygulari
zihinsel ve fiziksel fonksiyon kaybina yol agabileceginden
bireylerin bu siirecte takibi dnemlidir. Ozellikle zihni aktif
tutacak  alternatif  uygulamalar ile vyash  birey
desteklenmelidirl®. ilaglarini diizenli almaya tesvik edilmeli
ve temelde var olan hastaliklari kontrol altinda
tutulmalidir3s,

Yasllara verilen hemsirelik bakiminda duygusal ve zihinsel
olarak glglendirme programlari, ev ici fiziksel aktivitenin
tesvigi, malnutrisyonu 6nlemek amaciyla yeterli ve dengeli
beslenme ve hijyen 6nemli bir yere sahiptir. Yasliya ve bakim
veren kisilere 6zellikle el hijyeni, sosyal mesafe ve maske
kullanimi konusunda egitim verilmelidir2©,

COVID-19 suphesinden hemen sonra evde tibbi destek ve
hemsirelik bakimi sunulmalidir. Bu bir slrinti testi,
farmakolojik tedavi ve gerekirse oksijen tedavisi, psikolojik
destek, hijyen destegi gibi konulari icermelidir. Bu
yaklagimin temel amaci, hastalarin hastaneye yatislarini
sinirlamaktir3’. Yashlara 6zel tahsis edilmis evlerde yasayan
yasli yetiskinler enfeksiyonlara karsi daha savunmasizdir. Bu
nedenle ziyaretgilerin kisitlanmasi ve bakicilarin COVID-19
semptomlarini diizenli olarak izlemesi gerekir. Semptomlari
tanimlamak ve ayrica temelde var olan hastaligin
kontroliini saglamak igin aile hekimleri tarafindan sik sik
telekonstltasyon yapilmalidir3®. Diinya ¢apinda yapilan
birtakim uygulamalar bu amaglara hizmet etmektedir.
ingiltere ve Rusya'daki yetkililerin koronaviriise yakalanma
riski daha yilksek olan yasllarin kapisina emekli maasi
getirdikleri bilinmektedir38. italya’da hiikiimet tarafindan
uygulanan sokaga c¢ikma yasagl ve COVID-19'un saglik
galisanlari arasinda yayllmasi sonucu, yaslilara sunulan evde
bakim hizmetlerinin (giindtz bakimi, evde bakim yardimi)
azalmasina ve bazi durumlarda iptal edilmesine neden
olmustur3?. Afrika’da COVID-19 pandemisi sirasinda temel
saghk ve beslenme hizmetlerinin sirekliligine iliskin
yayinlanan kilavuza gore; saghk c¢alisanlarinin salgin
doneminde yasl bireylerin ikamet ettigi haneleri ayda iki kez
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ziyaret etmelerinden, komplikasyonlarin baslangicinin
degerlendirilmesinden ve tedaviye uyumun izlenmesinden
bahsedilmistir3®.

Yash bireylerin psiko-sosyal ve fiziksel iyi oluslarini devam
ettirmek amaciyla DSO, cesitli program aktiviteleri ve
egitimler planlamistir (Tablo 1)4°.

Ulkemizde yash bireyleri kapsayan tedbirler alinmistir. 21
Mart 2020’de 81 ile génderilen genelge ile 65 yas ve Ustii
bireylerin ikamet adreslerinden ayrilmalarinin; halka agik
alanlarda bulunmalarinin sinirlandiriimasi en 6nemli tedbir
olmusturs, Yash bireylerin devlet tarafindan himayesi
anayasa ile garantilenmistir®l. Ayrica tedbirlere yonelik
alinan kararlarin yirirlage girmesi ile birlikte 6zellikle yalniz
ikamet eden ve gereksinimlerini giderecek birileri olmayan
65 yas ve Usti bireylerin problem yasamamasi adina temel
ihtiyaclarinin karsilanmasina yoénelik vali/kaymakamlarin
bagkanliginda destek birimlerinin olacag genelgede
belirtilmistir. Bu kapsamda ikametlerini terk etmelerine
kisitlama/yasaklama getirilen bireylerin, ihtiya¢ halinde 112,
155, 156 numaralarini  kullanabilecekleri ve gerekli
hizmetlerin verilmesi igin ihtiyag olunan kamu gérevlisi/ekip
ve araglarin da tahsis edilecegi belirtilmistirl>. Genelgede
psiko-sosyal yonden dikkat ceken hususlar su sekildedir:

e Pandemi sirecinde risk altinda olan bir grubu devlet,
himayesi altina almistir.

e Yalniz yasayan 65 yas Ustl yashlarin gereksinimlerinin
kargilanmasina yonelik bir ¢alisma grubunun olusturulmasi
kararlastiriimistir.

e ihtiyaglar 112, 155, 156 numaralarindan bildirebilecektir.
e Bildirilen ihtiyaglarin karsilanabilmesi icin yeterli kolluk
kuvveti ve kamu gorevlisi gorevlendirilebilecektirt>.
Genelgede verilen kararlarda yash bireylere karsi kibar ve
sefkatli bir dil kullanildigi goérilmektedir. Yash bireylerin
alinan tedbirler kapsaminda evlerinde izole olmalarindan
otlrd her tarl ihtiyaglarinin evlerinden karsilanacak olmasi
bu amaca yonelik olusturulan sosyal dayanisma gruplari bu
durumu destekler niteliktedir. Ayrica devlet yetkililerince
yaslt bireyleri incitmememiz yéniinde yapilan uyarilar,
onlarin hayat tecribelerinden faydalanmaya ihtiyacimiz
oldugu ve bu sebeple onlarin saglikli olmalarinin bizler igin
onemli oldugu yoéninde vyapilan vurgulamalar da bu
yaklasimi desteklemektedir1>24:30,
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Tablo 1: Diinya Saghk Orgiitii Tarafindan Yashlarin Saghgini Korumaya Yonelik Alinan Onlemler
Program Aktiviteleri

Egitimler ve hedefler Faaliyetler

Evde kalan yasli insanlar igin fiziksel ve 1. Yashlar, ailelerini ve bakicilarini agagidakiler 1. Yilhk agilarini kagiranlarin tespit

zihinsel saghgi koruma amagli alinan
onlemler

Engelli veya sakat olan yashlara bakim

saglamak amaciyla alinan 6nlemler

Komorbid hastaligi olan yaslilara bakim

saglamak amaciyla alinan 6nlemler

Yataga bagh yaghlara bakim saglamak

amaciyla alinan dnlemler

hakkinda bilgilendirmeye oncelik verilmelidir.

e lyi hijyen saglama, ziyaretgileri en aza
indirme de dahil olmak Uizere dnleyici
tedbirler ve COVID-19 semptomlarinin
taninmasi

e Pandemi sirecinde glvenli ve fiziksel
aktivitenin nasil tesvik edilecegi,

e Sosyal izolasyonun olumsuz etkilerinin nasil
izlenecegi,

e Yardim alma ve yash istismari hakkinda
bilgilendirme.

e  Ciddi saglik sonuglarini 6nlemek igin ne
zaman ve nasil bakim alinacagi hakkinda
bilgilendirme.

2. Pandemiye uyarlanmis ve kisisellestirilmis
bir bakim plani oldugundan emin olunmali ve
altta yatan kosullari ydnetmek igin gerekli
mudahaleler ele alinmali (regeteli ilag ihtiyaci
gibi), zihinsel ve fiziksel kapasiteleri
strdlrmek igin 6z yénetim metodu ve
gelecekteki tibbi tedavi ve bakim igin
hedefler ve tercihler belirlenmelidir.

3. Keder ve kayip da dahil olmak tizere
psikososyal destege oncelik verilmelidir.

1. Bilgilerin, engeli olan yasli insanlar tarafindan
erigilebilir olmasi saglanmalidir (6rnegin az
gorme veya korlik, isitme kaybi, biligsel
azalma veya bunama).

2. Gerektiginde rehabilitasyon hizmetlerine
erisim kolaylastiriimalidir ve verilen egitim
kisisel yonetim, evde egzersiz programlari ve
yardimci Urdinleri igermelidir.

1. Komorbid hastaligi olan yasli insanlara
oncesinde ulasilmali ve onlarin bakicilarinin
tele-saglik mekanizmalarina katilimi
saglanmalidir.

2. Mumkin oldugunda, kritik ilaglarin ve
mekanizmalarin teslimati igin
kullanilabilirlikleri saglanmalidir.

3. Yaslilarin diizenli takibi igin bir mekanizma
gelistirilmelidir.

Oncelikle yash kisi ve hane halki ile birlikte, birinci
basamak bakicisinin misait olmamasi
durumunda, alternatif bir segenek gelistirilmeli ve
farkh bir bakici veya tesis veya her ikisi birden
belirlenmelidir.

Bakicilar, COVID-19 hakkinda egitilmeli, psikolojik
destek ve gegici bakimin da dahil oldugu
secenekler belirlenerek bakicilar tizerindeki ytik
hafifletilmelidir.

edilmesi ve/veya onlara ulusal agi
politikalarinin saglanmasi

. Acil bakim bélumlerinin

degerlendirilmesi (6rnegin disme
insidansi)

Hastane kabul ve hasta sonuglari
icin uygulamalarin olusturulmasi ve
risk altindaki gruplara ulagmak igin
yardim hatlarinin olusturulmasi.

Kullanilabilirlikteki degisikliklerin,
degerlendirilmesi ve rehabilitasyon
hizmetlerinin kullaniimasi.

Komorbid hastaligi olan (6rnegin
hipertansiyon, diyabet, kronik
obstruktif akciger hastaligi, demans,
katarakt) bireylerin, tedavi
kapsamindaki degisiklikleri
degerlendirilmeli ve 6zel yardim
hatlarini aktive etme veya sosyal
yardim mekanizmalarini incelemek
gibi durumlarda daha fazla 6nlem
alinmalidir.

. Acil olmayan saglik hizmetleri listesi

planlanip askiya alinmalidir
(6rnegin, katarakt ameliyati gibi)

. Sosyal bakimin kullanilabilirligi ve

kullanimindaki degisiklikler
degerlendirilmelidir. Toplumdaki
hizmetlerin (6rnegin giindiiz bakim
merkezleri, ev ziyaretleri) ve
gerekirse alternatif bir bakim
planinin uygulanmasi saglanmalidir.
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SONUC ve ONERILER

COVID-19 pandemisi diinya ¢apinda ozellikle yash bireyler
ve mevcut saghk sistemleri Gzerinde olumsuz sonuglar
dogurmustur. Ayrica yas disinda diger komorbiditelerin
varhigr bireylerin saghgini riske atmakta ve bu durum
pandemi sirecinde daha kapsamli bir yaklasimi
benimsememiz  gerektigini  dlstindirmektedir.  Yash
bireylere bakim verenler yasamin ileri donemlerinde
bireylerin duygusal sorunlarla karsilasabileceginin farkinda
olmalidir. Depresyon ve anksiyete belirtileri olan yaslilarin
sosyal iliskilerinin olusumuna ve slrdirilmesine yardimci
olmak icin mudahaleye veya araglara ihtiyaci olabilir2é,
Problemlerin erken donemde belirlenmesi
komplikasyonlarin ve saghk kurumlarina bagvurularin
azaltiimasinda destekleyici olabilir. Bu dogrultuda; yashlar
icin saglik hizmetlerinin devamliliginda 6nemli rolii olan
bakim vericilerin mutlak rolii yadsinmamalidir. Ayrica
iletisim kaynagi haline gelen teknolojinin yasllarin daha
konforlu kullanimi agisindan diizenlenmesi gerekebilir.
COVID-19’un getirdigi onemli dezavantajlardan biri olan
izolasyonun dikkat c¢eken psikolojik sonuglari; yalnizlik,
belirsizlik ve endise olarak belirtiimektedir. Bireyler
kendisine veya sevdiklerine virlisiin bulagmasi konusunda
endise yasamaktadirlar. Endisenin devam etmesi bireylerin
glnliik yasami sirdirmede ve sagligi korumada belirsizlik ve
kaygl yasamalarina neden olmaktadir. izolasyona bagli
hissedilen veya artan yalnizlik duygusu ve depresyon sonucu
ortaya cikabilecek olumsuzluk, problemlerin yalnizca kiigiik
bir kismini yansitiyor olabilir. izolasyon siireci devam
ederken yapilan erken tanilama ve miidahaleler siirece
uyumu zorlayabilir ancak gelecekte gorilebilecek fakl
ruhsal ve fiziksel problemleri de 6nleyebilir34. Yasli bireylerin
psikolojik, sosyal ve fiziksel gereksinimleri belirlenmelidir.
Bu gereksinimlerin karsilanma diizeyinin takibe alindigi bir
sistemin olmasi 6nemlidir. Bununla birlikte hastaliklardan
korunabilmek ve iyilesme stirecini desteklemek igin devletin
yasa ve yonetmeliklerde yaptig dizenlemeler ancak
bireysel ve toplumsal tedbirlerle desteklendigi zaman etkili
olabilecektirt2,
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