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2011 yilinda ¢ikan i¢ savasa miiteakiben Suriye’den Tiirkiye’ye dogru gerceklesen kitlesel
g6¢ hareketinde 10. yil geride kaldi. Bu 10 yili asan siiregte donemsel olarak bazi aktorler
degisim gosterse de siirecin bagindan beri Tiirkiye’de sivil toplum kuruluglart aktif roliinii
siirdiirmiistiir. Insani yardimdan egitime, hukuktan medyaya, sagliktan sosyal hizmetlere ka-
dar bir¢ok alanda yaptiklari faaliyetlerle sivil toplum kuruluglari, Suriyelilerin maruz kaldik-
lart hizli toplumsal degisimin yikici etkilerini azaltmaya c¢aligmiglardir. Bu noktada birden
fazla alanda ¢oklu hizmetler yiiriitme mecburiyeti sivil toplum kuruluglar1 arasinda zimni bir
birliktelik ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu arastirma kapsaminda da s6z konusu koordinas-
yon ve igbirlikleri tizerinden sivil toplum kuruluslari arasinda gelisen birliktelikler sosyal ag
analizi yontemiyle ele alinmistir. Gegtigimiz 10 yila déniik olarak Istanbul’da Suriyelilere
yonelik c¢alisan sivil toplum kuruluslari {izerine yapilan arastirma, toplamda 75 tane sivil
toplum kurulusuyla gergeklestirilmistir. Veri toplama araci olarak anketin tercih edildigi aras-
tirmada, elde edilen verilerden Gephi programi kullanilarak sosyal ag haritalar1 ¢ikarilmistir.
Buna gore de uluslararasi sosyal ag haritasina gore Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi (UNCHR)’nin, ulusal sosyal ag haritasina goreyse Tiirk Kizilay’in ve insan Hak

ve Hiirriyetleri insani Yardim Vakfi (IHH)’nin ag merkezleri olusturdugu tespit edilmistir.
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Abstract

It has been 10 years since migration from Syria to Turkey as a consequence of the civil war
in 2011. Although organizations changed during this 10-year migration management pro-
cess, non-governmental organizations were significant in Turkey since the beginning of the
process. Non-governmental organizations with their activities which are from humane aid
to education, law to media, health to social services, tried to reduce the destructive effects
of social changes that Syrians are exposed to. Moreover, obligations which are supposed to
combine multiple services in multiple domains, revealed the need for an implied associa-
tion between non-governmental organizations. Within this research, the cooperation between
non-governmental organizations through coordination and collaboration has been discussed
with the social network analysis method. For the past 10 years, the research on non-govern-
mental organizations working for Syrians in Istanbul was achieved with 75 organizations.
In the research, survey was preferred as a data collection tool, social network maps were
created from the data obtained by using the Gephi program. According to the international
social network map, the United Nations High Commissioner for Refugees (UNCHR) and
according to the national social network map, Turkish Red Crescent and IHH Humanitarian

Relief Foundation have established network centers.
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GIRIS

1980 sonrast dénem, bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismelerin kiiresel
diizeyde sosyal yapiya olan etkisinin goriiniir oldugu 6zgiin bir tarihsel donemdir. Akademik
calismalarda kurulan bir¢ok ciimlenin de dayandirildig1 bu kiiresel etki, sosyal yap1 okuma-
larinda anlamli bir kilometre tasina isaret etmektedir. S6z gelimi bilgi toplumu veya postmo-
dern toplum tanimlamalar1 esasinda kusatict devlet karsisinda kiiresel bilgi agiyla bir araya
gelmeye baslayan vatandaglari 6ne ¢ikaran yeni sosyal yapi anlamina karsilik gelmektedir
(Caha, 2016: 86). Ayrica soz konusu bilgi aglari, uzak iilkelerdeki refah durumunun geng
niifus arasinda duyulmasina ve artan ulasim imkanlariyla da insan hareketlerinin hiz kazan-
masina olanak tanimigtir (Erder, 2017: 126). “Dogup biiyiidiigii vatan1” birakma diisiincesi
ise bu baglamda yeni sosyal yapinin insanlari i¢in anlamli bir karsilik bulmamaktadir. Ciinki
artik her gecen giin ufkunu genisleten insanlar kiiresel degerlere erigebilmekte ve bugiin ar-
tik ulusun da smirlarinin digina gikabilmektedir. Giiniimiizde artik kisinin grupsal, ulusal ve
kiiresel vatandasliklarindan bahsedilebilmektedir (Caha, 2016: 87).

Benzer donemsel makro etkinin sivil toplum kuruluslari i¢in de s6z konusu oldu-
gu goriilmektedir. Nitekim sosyal politika gelistirme konusunda sivil toplum kuruluslarinin
rolii, kiiresellesme siirecinin genislemesiyle birlikte biiylimeye devam etmektedir. Yeni don-
emde devlet-STK-06zel sektor ortakligi artmig ve refah sisteminde sivil toplum kuruluglarinin
etki alan1 geniglemistir (Akatay ve Harman, 2017: 96). Bu anlamda refah devleti anlayi-
sindan refah cogulculugu anlayisina gecisle birlikte devletin refah1 tamamlayici kurumlar
olarak sivil toplum kuruluslarini harekete gegirdigi yeni modele “refah karmasi” (Ozdemir,
2007: 375) tanimlamas1 yapilmaktadir. Diger taraftan refah karmasi yaklagimiyla STK’larin
devletin yerine ikame edildigi saviyla s6z konusu degisimin olumsuz olarak okundugu da
goriilmektedir (Sariipek, 2017: 82-83). Bu durumu Bugra, hak temelli sosyal politikadan
hayirseverlik temelli sosyal politikaya gegcis seklinde ifade etmektedir. Hayirseverlik temel-
li yaklagim, yoksulun iicret karsilig1 calisarak topluma dahil olmasi gerektigini savunur ve
ihtiyacin ortaya ¢ikmasi durumunda ise kamu kaynaklarin1 kullanmak yerine hayirseverlik
iizerinden ¢ozmeye caligir. Hak temelli yaklasim ise meseleyi sosyal veya insani bir mesele
olarak goérmek yerine politik bir sorun olarak goriir ve toplumun bir ferdi olarak toplumsal
yasama katilmas1 hususunda sahip oldugu haklar1 bulundugunu ifade eder ve bu haklar1 kar-
silamada da siyasi aktorlerin sorumluluklarina génderme yapar (Bugra, 2013: 12-13). Hak
temelli yaklasimda sosyal yardim hukuki sorumluluk ¢ergevesinde ele alinmakta ve sosyal

yardim almanin ihtiyag sahibi kimselerin haklari oldugu ifade edilmektedir. Ancak sivil top-
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lumun goniillii sorumluluk ¢ercevesinde yapmakta oldugu yardimlarin kesilmesi durumun-
da hukuki bir baglayiciligi bulunmadig i¢in ihtiya¢ sahibine yonelik bir belirsizlik ortaya
¢itkmaktadir (Atatanir, 2019: 168). Bu noktada devletin bu haklari hayata ge¢irme sorumlulu-
gu bulunmaktadir. Ancak her zaman hukuki agidan gilivence altina alinmadigi goriilmektedir
(Ife, 2008: 32). Hatta s6z konusu yapisal degisimin sosyal hizmetlerin tarihinde bir “geri
doniis” bile icerdigi ileri siiriilmektedir (Tasgin ve Ozel, 2011: 176).

Sivil toplumun literatiirde aktarilan 6nemi ve biiyiiyen rolii esasinda 2011 yilinda
Suriye’de ¢ikan i¢ savasin ardindan Tiirkiye’ye dogru yonelen Suriyeli gocii dalgasinda so-
mut olarak su yiiziine ¢ikmistir. Nitekim Batili iilkelerin destek yerine séylem tirettigi (Er-
dogan, 2018: 10), miilteci statiisiine sahip olmadiklari i¢in de uluslararas1 kuruluglarin uzun
stire miidahil olmadig1 (Deniz, Ekinci ve Hiiliir, 2016: 73) Suriyeli gogii siirecinde, Tiirkiye
yonetimi biiyiik 6l¢iide AFAD ve Kizilay onciiliigiinde STK’lardan aldig1 destekle bu insa-
ni krizi sirtlanmis oldu (Erdogan, 2018: 7). Ancak kitlesel go¢ hareketlerinin giiniimiizde
kazandig1 yeni dinamikler bize gostermektedir ki artik mevcut kural ve kurumlarla bu go¢
hareketliliginin yonetilmesi miimkiin degildir (Erder, 2017: 127). Buradan yaklagimla soyle-
nebilir ki gerek niceliksel biiyiikliigii gerekse de ihtiyaglar baglaminda niteliksel ¢esitliligi bu
diizeyde biiyiik bir gdg¢ dalgasi i¢in sivil kuruluslarin ciddi gii¢ birlikteliklerine ihtiyag¢ duyul-
maktadir. Giig birlikteligi kurmasi beklenen sivil toplum kuruluslarinin da tipki hiikiimetler
gibi Suriyeli meselesinde sahadan gelecek ampirik verilere siddetle ihtiyag duyduguna
dikkat ¢ekilmektedir (Sirin ve Aber, 2018: 2). Bu arastirma kapsaminda edindikleri gii¢lii
rol dogrultusunda sivil kuruluslarin ne diizeyde koordinasyon ve igbirligi gelistirdikleri, bu
koordinasyon ve isbirliklerinde dikkat ¢eken noktalarin neler oldugu, bu baglamda hangi

kuruluslarin 6ne ¢iktigi sahadan veriler 1g18inda ortaya konulacaktir.
Yine Yeniden Sivil Toplum

Sivil toplum kavraminin Tiirkiye giindemine girme siirecinin biri iktisadi ve dis-
sal, digeri fikri ve i¢sel olmak iizere iki temel dayanagi bulunmaktadir. Ilk olarak iilkede
kullanilan devletgi ve planli ekonomi politikasindan uluslararasi degisim dalgasiyla birlikte
6zel sektor agirlikli ve piyasa ekonomisine gecildi. Bu da merkeziyetci siyasal yapry1 ciddi
anlamda doniistiirdii ve dolayli olarak sivil toplumu yeni yapinin aktorii haline getirdi (Caha,
2016: 74-75). Ikinci olarak sivil toplum, devletin miidahale alanmin diginda yer aldig igin
bireylerin kendi baglarinda yonlendirici gii¢ olmalari anlamiyla sosyalizmin projesi goriindii
ve tilkedeki bir grup aydin tarafindan 6nemli bir zemin olarak dne cikarildi (Acar-Savran,
2013: 18-19). Boylelikle sivil toplum iilke giindeminde ilk defa goriiniir olmaya basladi.
Sivil toplumu donemsel olarak Tiirkiye giindeminde {iist siralara tasryan iki gelisme olmus-
tur. {lki 1996 yilinda Birlesmis Milletlerin siirdiiriilebilir kalkinma dizisi i¢inde Istanbul’da

diizenledigi Habitat Konferans: (Giimiis, 2008: 13-14), ikincisi ise sivil toplumun varlig
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veya etkinligi iizerine birgok tartigmanin yiiriitiildiigi Tiirkiye’nin Avrupa Birligine girme
siirecidir (Aktay, 2008: 57). Bu iki donemde sivil toplum iizerine hizla yiikselen ilginin daha

sonrasinda nispeten azaldigi yapilan organizasyon ve yayinlardan da anlagilmaktadir.

Sivil toplumun tanimi onu ele alan yazarlarin yaklagimlaria gore degigkenlik gos-
termektedir. Baz1 yaklagimlarda ortaklik olarak ifade edilen sivil toplum, bazi yaklasimlarda
askeri olmama hali olarak, baz1 yaklasimlarda kiiltiir ve medeniyet olarak, bazi yaklagimlar-
da ise burjuva toplumu olarak ifade edilmektedir (Mardin, 2020). Genel kani ise insanlarin
goniillli olarak bir araya gelip toplumsal yapida degisim olusturma ¢abasina igaret etmektedir
(Akatay ve Harman, 2017: 1-2). Benzer sekilde sivil toplum organizasyonlari i¢in kullanilan
kavramsallastirmalarda da ciddi degiskenlik dikkat cekmektedir. Bu anlamda hayir sektorii
(Selliimi, 2016: 48), kar amac1 giitmeyen kurulus (Ozdemir, 2004: 133-134), goniillii kurulus
(Oner, 2004: 6), iiciincii sektor (Selliimi, 2016: 73) gibi cesitli kavramsal kullanim tercihleri
one ¢ikmaktadir. Sivil topum yapilarina yonelik farkli tanimlamalarin esasinda sivil yapi-
lanmalarmin temel amag ve faaliyet alanlarindaki farkliliklara dayandigi ifade edilmektedir
(Senkal, 2003: 101). Yine genel kullanim Batidaki hiikiimet dis1 kuruluglar (NGO) seklindeki
genel catinin bir muadili olarak goriinen sivil toplum kurulusu (STK) yoniindedir. Ancak
STK kavramsallastirmasi da sivil toplumu, kurulus olmakla sinirlandirdig: gerekgesiyle bii-
yiik bir kabul icermemektedir (Aslan, 2010: 279). Ayrica sivil toplum kurulusu kavramiyla,
devlet diginda olma durumu esas alinarak birbirinden yapisal farkliliklart bulunan biiyiik
ve heterojen bir yap1 ortak bir semsiye altina alinmaktadir. Nitekim Tiirkiye’de orgilitlenme
bi¢iminde iiyeligin zorunlu oldugu odalar ve sendikalar, iktidar olana kadar da siyasi partiler
sivil toplum kurulusu olarak kabul edilmektedir. Ancak kavramsal kargasalar bu ¢aligmanin
sinirlarinin digina ¢ikmaktadir ve bu ¢alismada yaygin kullanim olan sivil toplum kurulugu
tercih edilmistir.

Tiirkiye’de meslek odasi, baro, sendika ve konfederasyon gibi farkli unsurlari ol-
makla birlikte sivil toplum tegkilatlanmasinin agirligint dernek ve vakiflar teskil etmektedir.
Halihazirda 116.134 tane aktif faaliyet siirdiiren dernek (Igisleri Bakanligi, 2022) ve 6.341
tane aktif faaliyet siirdiiren vakif (Vakiflar Genel Miidiirligii, 2022) bulunmaktadir. Dernek
ile vakif arasindaki temel ayrim ise liyelikte yatmaktadir. Dernekler iiyeleriyle var olurlar ve
bu iiyelerin haklar1 Medeni Kanun tarafindan diizenlenmistir. Vakiflar ise gergek veya tiizel
kisilerin mal veya haklarint belirli bir amaca matuf kilmasiyla tesekkiil etmektedir (Akatay
ve Harman, 2017: 68-69). Tiirkiye’de derneklerin ve vakiflarin agirligint olusturdugu sivil
toplum kuruluslarini cografi alana gore ii¢ 6lgekte siniflandirmak miimkiindiir (Tuncel, 2011:
81-84). Ik ve kiigiik diizeyli olarak hemsehri dernekleri gibi faaliyeti belirli bir cografi sini-
ra dayanan yerel 6lgekli sivil toplum kuruluslar1 gelmektedir. ikinci ve orta diizeyli olarak

kurulus amacina gore dogal cevreyi koruma, politik etki olusturma veya mesleki dayanisma
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saglama gibi iilke ¢apinda faaliyet gosteren ulusal 6lgekli sivil toplum kuruluslari yer almak-
tadir. Ugiincii ve biiyiik diizeyli olarak genisleyen iletisim kanallarini etkin kullanarak sosyal,
politik veya ekonomik faaliyetlerini sinir 6tesine tasiyan uluslararasi dlgekli sivil toplum
kuruluslar1 gelmektedir. i1k olarak II. Diinya Savasindan sonra, Avrupa Birligi ve Birlesmis
Milletler gibi ulus iistii yapilanmalarin uluslararasi zeminde konusulur hale getirdigi sivil
toplum (Caha, 2016: 79) kiiresellesme ve ve dahi teknolojik geligme imkanlarinin yardimiyla
her gegen giin etkisini artirmaktadir. Diger taraftan sorunlarin uluslararasilasmasi nedeniyle
sayilart artan ve ulus devlet modelinin asinmasinda aragsal bir islevi bulunan (Emre, 2008:
90-91) uluslararasi sivil toplum kuruluglari, tilkelerin siyasi ve toplumsal yapilarina dogru-
dan etkide bulunma anlaminda “sizma yontemi” olarak da kullanilabilmektedir (Selliimi,
2016: 186). Bu baglamda 6zellikle insan haklart ve kiiltiirel ¢alisma yapan uluslararasi sivil
toplum kuruluglarina dikkat ¢ekilmektedir.

Suriyeli Gociinde Sivil Toplum

Tiirkiye’de sivil toplumu daha 6nce iki donem giindemlestiren gelismelere bakil-
diginda Birlesmis Milletlerin aktor olarak sivil toplumu giiglendirme miicadelesi ve Avru-
pa Birligi siirecinde tabiri caizse kusur olarak goriinen eksikliklerin giderilme ¢abas1 dikkat
¢ekmektedir. Buradan bakildiginda her iki donemde de Tiirkiye’deki sivil toplum giindemine
oryantalist bakis acistyla dissal itkinin yon verdigi gortilmektedir (Aktay, 2008: 57). Ancak
son donemde Tiirkiye’de sivil toplumu yeniden giindem haline getiren igsel bir itki ve yeni
bir geligsme olarak Suriyeli gocii 6ne ¢ikmaktadir. Cilinkii her ne kadar ilk giinden beri dev-
letin glindeminde yer aliyor olsa da (Erder, 2017: 128) ve devlet kurdugu miilteci kamp1
standartlariyla uluslararasi alanda biiyiik 6vgiiler kazansa da (Kirisgi, 2014: 15), Suriyeli go-
¢iiniin devlet nezdinde dogrudan muhatabi olan Gég Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM) bile
11 Nisan 2014’te, yani Suriye gog¢iiniin 3. yi1linda kurulmustur. Bu noktada yar1 resmi devlet
kurumlarinin siirece bastan beri dahil olmasinin yaninda kamuda kurumsal teskilatlanmanin
arkadan geldigi goriilmistiir. Diger taraftan Arap Baharinda goriinen diger ayaklanmalarda
halkin taleplerinin tarafinda olan uluslararasi kurumlar, Suriye’deki uzayan ve karmasikla-
san siiregle birlikte Suriye halkinin dostlartyla Suriye rejiminin dostlar seklinde adeta ikiye
boliinmiislerdir (Erdogan, 2018: 242). insani bir kriz halini alan Suriyeli gogii bir anlamda

Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslari i¢in zorunlu ve 6nemli bir stnama olugturmustur.

Suriyeli go¢iiniin ilk dalgasi Esad rejiminin zulmiinden kaynaklanirken daha sonra
bu dalga orgiitlerin olusturdugu kaosla biiyiimeye baslamis, sinir hattinda var olan kagakeilik
tecriibesiyle de biiyiimeyi slirdiirmiistiir (Erdogan, 2018: 8-9). Biiylimenin yoniinii Tiirki-
ye’ye yonelten faktor ise go¢ kuramlarinda ifade edilen go¢ aglari olmustur. Nitekim gog icin

siklikla is, aile/akraba ve yasal olmayan aglarin kaynaklik teskil ettigi aktarilmaktadir (Boyd
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ve Nowak, 2012: 79-82). Bu noktada kaynak {ilke ile hedef iilke arasinda ilk gogmen grup
tarafindan aglar kurulur ve bu ag gogte gittikge biiyliyen bir zincire yol acar (Adigiizel, 2016:
31). Suriyeli gé¢iinde de tanik olunan bu ag iliskisinde yogunluk aile/akraba aglari olmakla
birlikte yasal olmayan aglarin da etkisi biiyiik olmustur. 2014 yilina gelindiginde ise Tiirki-
ye’de say1 1,5 milyonu agmis ve gogiin Yunanistan’a yonelmesiyle Suriyeli gogii Avrupa’nin
giindemine girmigtir. Bu dénemde kapilarin agilmasi tehditleriyle uluslararasi arenaya tasi-
nan (Deniz, Ekinci ve Hiiliir, 2016: 90) Suriyeli gég¢iinde bu ikinci donem, esasinda artik Tiir-
kiye’nin kurumlar1 ve kaynaklarryla kapasitesini agtiginin gostergesi olmustur (Erder, 2017:
129). Bu go¢ dalgasini Yunanistan sinirinda durdurma ve Tiirkiye’yi tampon bolge olarak
konumlandirma stratejisinin bir parcasi olarak Avrupa’nin 3 milyar euro destegin (Erdogan,
2018: 255), sivil toplum kuruluslarina dogrudan etkisi olmustur. Ciinkii projelerine aldiklart
uluslararasi kuruluglarin fonlariyla birgok yeni STK acilmis veya birgok STK ise ¢aligma ala-
nin1 Suriyelilere yoneltmistir (Mackreath ve Sagnig, 2017: 22). Boylelikle ihtiyag sahibi kisi
acisindan bakildiginda kisilerin toplum iginde iglevlerini artiran “bakim” hizmetleri, iktidar
acisindan bakildiginda ihtiyag sahibi kimselerin toplumsal diizene iligkin tehditlerini gideren
“kontrol” hizmetleri (Thompson, 2017: 40) iizerinden sivil toplum kuruluglar1 Suriyeli go-

¢linde biiyiik rol oynamustir.

Gergek hayatta maruz kaldigimiz sorunlar esasinda giinliik yasami organize eden
kuramsal yapinin birer yansimasi goriiniimiindedir (Kucur, 2021: 13). Gerek {ilkelerin Su-
riyeli gd¢linde maruz kaldigi, gerekse de Suriyelilerin gog siirecinde maruz kaldig1 sorunlar
kuramsal yapiy1 yeniden diisiindiirmektedir. Nitekim Suriyeliler, tilkesindeki korku nede-
niyle “zorunlu” gog¢ ettikleri i¢in miilteci tanimina (Cigekli, 2009: 43) yakin dursa da 1951
Cenevre Sozlesmesinin hiikiimleri geregince Tiirkiye koydugu “cografi ¢ekince” nedeniy-
le miilteci olarak tanimlamamaktadir (BMY YK, 2013: 23). Ciinkii gb¢ dalgalarina yonelik
savunmaci bir tavir olarak lilkelerin miilteci statiisiinde gosterdikleri segici davranisin bir
benzerini Tiirkiye gostermistir (Dogan, 2021: 11). Konuya Suriyeliler agisindan bakildigin-
da ise go¢ deneyiminin igerdigi sorunlar bir matruska goriinimiindedir. Hem go¢ siirecinin
kendisi, hem go¢ edilen yerde yasanilan olumsuzluklar hem de gd¢ sonrasi geriye doniik
arayislar gostermektedir ki gogiin bizatihi kendisi gégmenler i¢in bir sorun alanidir (Collett,
2004: 79). Bu noktada fiziksel ve ruhsal saglik sorunlari, cocuk istismari, aile ici siddet, yaslh
bakimi, madde bagimlilig1 ve ¢etelesme one ¢ikan gégmen sorunlaridir (Balgopal, 2000:
x). Bu sorunlar karsisinda ise her yas grubu ayni sekilde etkilenmemekte, 6zellikle yagsanan
ani degisimlere iligkin daha 6nceden deneyimleri olmadigt igin gocuklarin etkilenmesi daha
derin olabilmektedir (Hart, 2009: 355). Bu baglamda sivil toplum kuruluslarinin 6zellikle
goecmenlerin iilkeye alimindan {ilkeye uyumuna, iilkede temsilinden iilkeler arasi baglanti
kurmasina kadar ¢ok boyutlu anlamli iglevleri bulunmaktadir (Cordero-Guzman, 2005: 902-

907). Ozellikle gd¢men hayatinda kritik Gneme sahip olan baglantilarn ve kolaylastiricilarin
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da yine sivil toplum kuruluslar tarafindan gogmenlere saglandig1 goriilmektedir (Ager ve
Strang, 2008: 170).

Benzer sekilde siyasi hesaplarin biiyiiterek insani bir kriz haline getirdigi Suriyeli
meselesinde stirecin bagindan beri STK destegi ¢ok biiyiik olmugtur. Bu STK’lar i¢indeyse
en fazla destegi “inang” temelli STK’lar vermis, “hak” temelli STKlar ise uluslararasi kuru-
luslarin destekleriyle ciddi faaliyet yiirtitmiistiir (Erdogan, 2018: 253). Biiyiik ¢cogunlugunu
Islami duyarliliga sahip olan géniillii kurulus ¢alismalarmin olusturdugu bu sivil ayagi (De-
niz, Ekinci ve Hiiliir, 2016: 75; Corabatir ve Hassa, 2013: 20) insani yardimdan sagliga,
egitimden hukuka, medyadan sosyal hizmetlere genis bir yelpazeye dagildig1 goriilmektedir.
Suriyeli gogmen grubunun cesitli olmasit ve daginik yerlesmesi benzer sekilde Suriyelilerle
calisan sivil toplum kuruluglart arasindaki ¢esitliligi ve daginik yerlesmeyi anlamli hale ge-
tirmektedir (Erder, 2017: 130). S6z konusu daginikligin ne boyutta bilgi ve deneyim paylasi-

mi igerdigi ise bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.
YONTEM

Gegtigimiz 10 yila doniik olarak Istanbul’da Suriyelilere yonelik faaliyet yiiriiten
sivil toplum kuruluglarinin aralarindaki iliski aglari iizerine yapilan bu arastirmada sosyal ag
analizi yontemi tercih edilmistir. Sosyal ag analizi yontemini sosyal bilimlerde kabul ettiren
kisi sosyal psikolog Jacob Moreno olarak kabul edilmektedir. Moreno, 1930’larda Hudson
kiz yetistirme yurdundan kagan kizlarin kagma sebepleri iizerine yaptig1 incelemesinde, kiz-
larin yakin ve uzak arkadaglarina iligkin elde ettigi bulgulara gére kagma eylemlerinin arka-
sinda bireylerin kendisinden daha ¢ok bireylerin toplaminin itici giicii bulundugunu tespit
etmistir (Genger, 2017: 22). Daha sonra sosyal ag analizi yontemi, sosyolojiyi matematik
diliyle ele alan Harrison White tarafindan gelistirilmis ve yayginlastirilmistir. White’in kat-
kilarryla sosyal ag kurami, bir ag yapisi igerisinde konum, boyut ve sekil iizerinden iligki
analizlerinde bulunma imkani vermektedir (Neuman, 2020: 160-161). Sosyal ag analizi ayri-
ca arastirma siirecinde insanlarin bir “kiyma makinesi” (Barton, 1968: 1) i¢inden ge¢cmesini
engelleyerek arastirmaciya baglamsal anlam olanagi tanimaktadir. Bu sebeple de sivil toplum
kuruluglar1 arasindaki iligkileri varlik, yogunluk ve ¢esitlilik iizerinden ele alma imkani tani-

dig1 i¢in arastirmada sosyal ag analizi yontemi kullanilmistir.

Sosyal ag analizinde kullanilacak veriler i¢in anket, arsiv kayitlar1 ve web tabanli
olarak sik kullanilan 3 veri toplama araci bulunmaktadir. Bu araglar i¢inde tek bir zamanda
var olan iligki aglarini kesitsel olarak degerlendirme imkani verdigi i¢in (Agcasulu, 2018:
1918) arastirma kapsaminda da veri toplama araci olarak anket tercih edilmistir. Anketin
uygulanacagi saha ise gb¢ alaninda profesyonel olarak gorev alan 3 saha ¢alisaniyla birlikte

belirlenmistir. Bu 3 saha ¢alisani, yontemde beklenen anahtar kigi (Suri, 2011: 66) roliinii
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gerceklestirmistir. Buna gore Istanbul’da Suriyelilere yonelik faaliyet yiiriiten sivil toplum
kuruluglari iizerine bir liste hazirlanmis ve bu liste dogrultusunda anket uygulamasi gergek-
lestirilmistir. Sosyal ag analizinde anket verilerine kaynaklik eden sorular iki bigimde tanim-
lanabilmektedir. Yonlii (asimetrik) veri iliskinin dogrultusunu gdsterirken, yonsiiz (simetrik)
veri iliskinin varligini veya yoklugunu gostermektedir. Ornegin borg alan ile veren arasindaki
iligski yonlii veriye, evlilik iligkisi ise yonsiiz veriye ornektir (Genger, 2017: 26). Ciinkii borg
alan ile veren arasindaki iligki bir yon igerirken evlilik ise var veya yok olma durumunu ifade
etmektedir. Bu noktada aragtirmanin baslangicinda tiim verilerin yonlii olmasi, yani hangi
kuruluslarin ne yonde iliski gelistirdiklerinin ortaya konmasi hedeflenmistir. Ancak gerek
uluslararasi kuruluslarin arastirmaya ilgi gostermemesi, gerekse bazi sivil toplum kurulus-
larmin veri paylasiminda oldukga kisitlayicit davranmasi nedeniyle yonsiiz iliski gelistirmek

gerekmistir.

Sosyal ag analizi kapsaminda elde edilen verilerden ag yapisinda yer alan aktorleri
ve aralarindaki iliski aglarini ortaya koyan ag haritalarma sosyogram denir. Sosyogramda
aragtirmaci yorumlama imkanini en fazla veren haritay1 kullanma segenegine sahiptir (Agca-
sulu, 2018: 1920). Bu arastirma kapsaminda da ilki uluslararasi sosyal ag haritasini, ikincisi
ise ulusal sosyal ag haritasini ortaya koyan 2 adet sosyogram ¢ikarilmistir. Sosyogramlarda
genel gorliniime tiim aglar, iligkilerin yogunlastig1 diigiimlere ise ego aglar1 isimlendirilmesi
yapilmaktadir. Eger veri ¢ok biiyiikse belirli merkezlere odaklanarak ego ag1 analizi yapmak
miimkiindiir (Agcasulu, 2018: 1917). Ancak arastirma kapsaminda veriler yorumlama imka-
n1 saglayacak sinira sahip oldugu i¢in hem tiim aglar hem de ego aglar analiz birimi olarak
ayr1 ayr1 kullanilmistir. Degerlendirme siirecinde ise ag yapilarini gorsellestirmek igin gelis-
tirilmis olan yazilimlarin en 6nde geleni olarak (Genger, 2017: 31-32) Gephi programindan
faydalanilmistir. Gephi programi araciligiyla tiim aglar ile ego aglar tespit edilmis ve elde

edilen gorseller bulgular bagligi altinda ele alinmigtir.
BULGULAR

Istanbul’da 10 yila déniik olarak Suriyelilere yonelik ¢alisan sivil toplum kurulusla-
rina iligkin bulgulari, sivil toplum kuruluslarinin yapisina ve diger sivil toplum kuruluslariyla

kurdugu ag iligkisine gore iki baslik altinda ele almak anlamli olacaktir.
Sivil Toplum Kuruluslarina Yonelik Bulgular

Arastirma kapsaminda incelenen sivil toplum kuruluglarinin 12 tanesinin (%16)
Istanbul &zelinde teskilatlandigi, 27 tanesinin (%36) Istanbul merkezli ulusal teskilatlandi-
g1, 25 tanesinin (%33,3) Istanbul merkezli uluslararasi teskilatlandigi, 7 tanesinin (%9,3)

Istanbul subeli ulusal teskilatlandig1, 4 tanesinin (%5,3) ise Istanbul subeli uluslararasi teski-
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latlandig1 gortilmiistiir (Grafik-1).

Grafik 1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Teskilatlanma Yapisina Gére Dagilimi

7‘4‘ 12

mstanbul 6zelinde teskilatlanma

m Istanbul merkezli ulusal teskilatlanma
Istanbul merkezli uluslararas teskilatlanma

m [stanbul subeli ulusal teskilatlanma

B istanbul subeli uluslararast teskilatlanma

25
27

Sivil toplum kuruluslarinin faaliyet siirelerine bakildiginda (Grafik-2), yalnizca 2
tanesinin (%2,7) 1980 oncesinde faaliyete basladigi, 11 tanesinin (%14,7) 1981-2000 yillar
arasinda faaliyete basladigi, 20 tanesinin (%26,7) 2001-2010 yillar1 arasinda faaliyete bas-
ladig1, 21 tanesinin (%28) 2011-2015 yillar1 arasinda faaliyete bagladigi, yine 21 tanesinin
(%28) de 2016 ve sonrasinda faaliyete basladig1 anlagilmaktadir.

Grafik-2: Sivil Toplum Kuruluslarmin Faaliyet Yillarina Gére Dagilimi

1980 ve Oncesi H1981-2000 aras1
2001-2010 aras1 m2011-2015 aras1

2
11
2‘
m2016 ve sonrast ‘ 20
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Grafik-3’te goriildiigii tizere savas ¢iktigindan beri Suriyelilere yonelik ¢alistigini
belirten sivil toplum kuruluslarinin sayist 27 (%36), savastan kisa bir siire sonra ¢aligmalara
basladigini belirten sivil toplum kuruluslarinin sayisi ise 11 (%14,7) olarak goriilmektedir.
2017 sonrasi stirece bakildiginda ise Suriyelilere yonelik ¢alisan sivil toplum kuruluslarinin
sayisinin toplamda 20 (%26,7) oldugu anlagilmaktadir.
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Grafik 3: Goniilli Kuruluslarin Suriyelilere Yonelik Faaliyet Yillarina Gére Dagilimi
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Grafik-4’ten anlasildig1 {izere yalmizca istanbul’daki Suriyelilerle calisan sivil top-
lum kuruluslar 5 (%6,7), yalnizca Tiirkiye’deki Suriyelilerle ¢alistigini belirten sivil toplum
kuruluglarinin sayis1 17 (%22,7), yalnizca Suriye’deki Suriyelilere yonelik ¢alisan kurulus
sayist ise 1 (%1,3) olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu noktada 10 tane (%13,3) sivil toplum kurulu-
sunun Istanbul ile beraber Suriye’deki Suriyelilerle, 42 tane (%56) sivil toplum kurulusunun

ise hem Tiirkiye’deki hem de Suriye’deki Suriyelilerle birlikte ¢calistig1 dikkat cekmektedir.

Grafik 4: Sivil Toplum Kuruluslarinin Suriyeli Gruplara Yonelik Faaliyetlerine Gore Dagilimi

5

B Yalnizca Istanbul’daki Suriyeliler

m Yalnizca Tiirkiye’deki Suriyeliler
Yalnizca Suriye’deki Suriyeliler

m istanbul’daki ve Suriye’deki Suriyeliler

m Tiirkiye’deki ve Suriye’deki Suriyeliler

Suriyelilere yonelik faaliyet yiiriiten sivil toplum kuruluslarinin faaliyet alanlarina
gore dagiliminda (Grafik-5) goriildiigii {izere ciddi bir orantisizlik géze ¢arpmaktadir. Bu
noktada sivil toplum kuruluslari arasinda insani yardim ¢aligmalarinda bulunanlarin biiyiik
bir agirlik teskil ettigi (%58,66), 6zellikle saglik (%6,7) ve hukuk (%4) alanindaysa sayinin
oldukgea diisiik kaldig1 anlasilmaktadir.
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Insani Yardim

Sosyal Hizmet

Grafik-5: Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyet Alanlarina Gére Dagilimi
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Sivil Toplum Kuruluslarinin Ag Yapisina Yonelik Bulgular
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Aragtirma kapsaminda incelenen 75 sivil toplum kurulusunun ag yapisina iligskin

verileri uluslararasi ag ve ulusal ag seklinde iki boyutta ele almak anlamli olacaktir. Tlk olarak

uluslararasi ag yapisina bakildiginda (Tablo-1), Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komi-
serligi (UNHCR), Birlesmis, Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Birlesmis Millet-
ler Kalkinma Programi1 (UNDP), Birlesmis, Milletler Uluslararas1 Go¢ Orgiitii (IOM) ve Save
the Children bas1 ¢ekmektedir. Bunun yaninda Pozitif Yasam Dernegi, Hayata Destek Insani

Yardim Dernegi, Maya Vakfi ve Uluslararast Mavi Hilal Insani Yardim ve Kalkinma Vakfi

(IBC) uluslararasi kuruluglarla kurduklar ag sayisinda dne ¢ikan ulusal teskilatlanmalardir.

Tablo-1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Uluslararasi Ag Sayisi

Sivil Toplum Kuruluglarl Ag Sayisl
1 | Birlesmis Milletler Mlteciler YUksek Komiserligi (UNHCR) 20
2 | Birlesmigs Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) 12
3 | Birlesmig Milletler Kalkinma Programi (UNDP) 11
4 | Birlesmis Milletler Uluslararasi G6¢ Orgiitii (IOM) 11
5 | Save the Children 10
6 | Pozitif Yagam Dernegi 9
7 | Hayata Destek Insani Yardim Dernegi 8
8 | Maya Vakfi 8
9 | Uluslararasi Mavi Hilal Insani Yardim ve Kalkinma Vakfi (IBC) 8
10 | Caritas Turkiye 6
11 | Alman Uluslararasi Igbirligi Kurumu (GIZ) 6
12 | Insan Kaynagini Geligtirme Vakfi 6
13 | Insan Hak ve Hurriyetleri Insani Yardim Vakfi (THH) 5
14 | Insani Gelisme Vakfi (INGEV) 5
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Tablo-1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Uluslararasi Ag Sayisl

Sivil Toplum Kuruluglari Ag Sayisl

W

15 | Tarlabagl Toplumunu Destekleme Dernegi (Tarlabagl Toplum Merkezi)
16 | Birlegsmis Milletler NUfus Fonu (UNFPA)

17 | Care International

18 | Dunya Yerel Yonetim ve Demokrasi Akademisi Vakfi (WALD)

19 | Geng Hayat Vakfi

20 | Mavi Kalem Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Dernegi

21 | Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi (ASAM)
22 | Small Projects

23 | Uluslararasi Af Orgiitli (Amnesty)

24 | Uluslararasi Calisma Orglitli (ILO)

25 | Cocuk Tstismari ve Thmali Tle Miicadele Dernegi (CIP)

26 | Dunya Doktorlarl Dernegi

27 | Yeryuzu Cocuklarl Dernegi
28 | Insanl Mudafa ve Kardeglik Dernegi IMKANDER)
29 | Miilteci Destek Dernegi (MUDEM)

Milteciler ve Siginmacilar Yardimlagma ve Dayanigma Dernegi (Miilte-
ciler Dernegi)

31 | Tirk Kizilay
32 | Uluslararasi Multeci Haklarl Dernegi
33 | Birlesmis Milletler Diinya Sadlik Orgiitli (WHO)

NIV wWlwlw|lwlwlwlsl|DI]S]

30

[\8}

34 | Yeryuzu Doktorlarl Dernegi
35 | AID Uluslararasi Doktorlar Dernegi
36 | Rahmet Eli Yetimler Dernegi

— ===

Multeciler ve Siginmacilarla Yardimlagma Dayanigma ve Destekleme
Dernegi (MSYD)

38 | Toplum Gontllileri Vakfi (TOG) 1

37

Ag sayilarinin Gephi programi kullanilarak c¢ikarilan ag haritasina gére (Harita-1),
ag sayis1 bilyiik olan Birlesmis, Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR), Birles-
mis, Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Birlesmis, Milletler Kalkinma Programi
(UNDP), Birlesmis, Milletler Uluslararas1 Go¢ Orgiitii (IOM) ve Save the Children kurulusla-
rinin ego aglar olusturdugu anlagilmaktadir. Ag haritasinda 6zellikle ag merkezleri olan kuru-
luslarin haritanin ortasina geldigi, ag sayist diisiik olanlarin ise haritanin ¢evresine dagildigi

goriilmektedir.
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Mulseciler ve v: ve Derseg (MSYD) AID Ulssbararas @sktorlar Derneg)

Ubastararas: Multect Haklan Derneg Mudleeciler ve Y: - Day Dernegh (Mubteciler Dernegl)
Uleslararan Af Gryttl (Amesty) Mavi Kalem Sosyal Yarduniyna ve Dayaniyma Dernegd
Diinya Dokterta:
Duinyn Yerel Yénetim ve Demokrasi Akademisi Vaki (WALD) o b
Alman Uluslararas: fabérligh Kuruma (G1Z)
Tnsan Hak ve Hurriyeder! #asant Yardm Vakfs (FH1)
Turk Kanlay Pozieif Yuspm Dernegd

ve G Dernegl (ASAM)
Birkeymin Milletler Cocukbara Yardim Fosu (UNICEF) Birtesmis Milletier Ubusbiraran G Orgltd (10M)
Toplum Géadlidkeri Vakhi (TOG) Rahmet EX Yetimler Dernegl
Save theChildren Biresmis, Miletler Milteciler & ksek Komiseriig) (UNHCR) MaymVakfi
Ubuslararass Cahgma Orgitd (ILO) Yeryded Cocmklar: Dernegl
Birtesmis Millctier Kallanma Prograss (UNDI) Uluslararass Mavi Hilal Tosasi Wardsm ve Kallsass VakSi (1BC) Small Broject

Birlesmis Milletier Mifus Fonu (UNFPA)

Haynta Destek fnsanl Yardim Dernegh Gene Mayat Vakh

[msan KaynaginmGelistirme Vakfy Caritad rkiye
Cpesk tisman ve Muamali Blc Mutadele Dernegh (CIP) Tusani Gellsmed'akhh (INGEY)
Tariabas Tophamunu Destekleme Berneg! (Tarlabasy Toplum Merkez) Birlesmis Milleter Dunya Saphk Orgitd (WHO)

MuiMtect Destek Dernegl (MUDEM)

Care Int@raational Fasam Mudafs ve Kardeshk Dernegl (IMKANDER)
Yerydnd Dokmrian Dernegh -

Harita-1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Uluslararasi Ag Haritast

Aragtirmaya katilan 75 sivil toplum kurulusu arasinda var olan iliski aglarinin sa-
yilarina bakildiginda (Tablo-2), Tiirk Kizilay, insan Hak ve Hiirriyetleri Insani Yardim Vakfi
(IHH), Fetih insani Yardim Vakfi, Hayata Destek Insani Yardim Dernegi, AID Uluslararast
Doktorlar Dernegi, Pozitif Yasam Dernegi, Ozgiir Diisiince ve Egitim Haklar1 Dernegi (Oz-
giir-Der), Mavi Kalem Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Dernegi ile Miilteciler ve Sigin-
macilar Yardimlagsma ve Dayanisma Dernegi (Miilteciler Dernegi) basi ¢ekmektedir. Ag sa-
yilarindaki diger dagilimlara bakildiginda insani yardim ¢alismalarinin agirligi olusturdugu
tabloda ag sayisiin da yine belirli sivil toplum kuruluslarinda yogunlastigi anlasilmaktadir.
Bu noktada kurumlar arasi1 koordinasyonda Tiirk Kizilay ile insan Hak ve Hiirriyetleri Insani
Yardim Vakfi (IHH) kuruluslarmin merkezi rolii dikkat ¢ekicidir.

Tablo 2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Ulusal Ag Sayis1

Sivil Toplum Kuruluglar Ag Sayisi
1 Tirk Kizilay 46
2 | Insan Hak ve Hiirriyetleri insani Yardim Vakfi (IHH) 37
3 | Fetih Insani Yardim Vakfi 26
4 Hayata Destek Insani Yardim Dernegi 20
5 AID Uluslararas1 Doktorlar Dernegi 18
6 Pozitif Yagam Dernegi 17
7 Ozgiir Diisiince ve Egitim Haklar1 Dernegi (Ozgiir-Der) 16
8 Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi 15
9 Mi;ll.teciluer ve Slglnmacvl!ar Yardimlagma ve Dayanigsma Der- 15
negi (Miilteciler Dernegi)
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Tablo 2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Ulusal Ag Sayisi
Sivil Toplum Kuruluglar Ag Sayisi

10 | Aziz Mahmud Hiidayi Vakfi 14
11 | Besir Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Dernegi 14
12 | Uluslararas1 Mavi Hilal Insani Yardim ve Kalkinma Vakfi (IBC) 14
13 | Uluslararasi1 Miilteci Haklar1 Dernegi 14
14 | Uluslararas1 Ogrenci Dernekleri Federasyonu (UDEF) 14
15 | Yeryiizii Doktorlar1 Dernegi 14
16 | Insan Kaynagini Gelistirme Vakfi 13
17 | Miilteci Destek Dernegi (MUDEM) 13
18 | Rahmet Insani Yardim Dernegi 13
19 | Tirkiye Diyanet Vakfi 13
20 | Yeryiizii Cocuklar1 Dernegi 13
71 Tarlaba§1 Toplumunu Destekleme Dernegi (Tarlabast Toplum 12

Merkezi)
22 | Yetim Vakfi 12
23 | Deniz Feneri Yardimlasma ve Dayanigsma Dernegi 11
24 | Geng¢ Hayat Vakfi 11
25 | Hayat Yolu Dernegi 11
26 [ Insan1 Miidafa ve Kardeslik Dernegi (IMKANDER) 11
27 Miilteciler ve Slgmmacﬂarla Yardimlagma Dayanisma ve 1

Destekleme Dernegi (MSYD)
28 | Human Movie Team 10
29 | istanbul Ensarlar1 Dayanisma Platformu 10
30 | Sadakatasi Dernegi 10
31 | Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi (ASAM) 10
32 [ Verdigin Senindir Insani Yardim Dernegi 10
13 Insan Haklar1 ve Mazlumlar I¢in Dayanisma Dernegi (MA- 9

ZLUMDER)
34 |lyilige Cagr1 Uluslararasi Insani Yardim Dernegi 9
35 | Maya Vakfi 9
36 [ Umut Ol Insani Yardim Dernegi 9
37 | Cansuyu Yardimlagma ve Dayanisma Dernegi 8
38 | Hazar Egitim Kiiltiir ve Dayanisma Dernegi 8
39 | Diinya Doktorlar1 Dernegi 7
40 | Iyilikhane Cocuk Dernegi 7
41 |lyilikte Yarisanlar Dernegi 7
42 | Mutlu Yuva Dernegi 7
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Tablo 2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Ulusal Ag Sayis1

Sivil Toplum Kuruluglar Ag Sayisi

43 | Sadaka Gélgesi Insani Yardim Dernegi 7
44 | Darul Eytam Vakfi 6
45 | Insani inga Dernegi 6
46 | Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG) 6
47 | Anda Kardese Vefa Dernegi 5
48 | Bogazigi Vakfi 5
49 | Insani Hayat Dernegi 5
50 | Cocuk istismar1 ve ihmali ile Miicadele Dernegi (CiP) 4
51 | Fetih 1453 Dernegi 4
52 | Nef Vakfi 4
53 OIlV({e Insan Uluslararas1 Kadin ve Cocuklarla Dayanisma Der- 4

negi
54 | Acil Yardim Géniilliileri Dernegi (ACILDER) 3
55 Anadolu Egitim ve Davet Goniilliileri Federasyonu (Anadolu 3

Platformu)
56 Bir insa-n Diinyaya Bedeldir Saglik ve Egitim Goniilliileri Der- 3

negi (BISEG)
57 | Deva Dayanisma ve Egitim Vakfi 3
58 | Diinya Yerel Yonetim ve Demokrasi Akademisi Vakfi (WALD) 3
59 | Hak Insani Yardim Dernegi 3
60 | Isimsiz lyilikler Grubu 3
61 | Yuva Dernegi 3
62 | Bir Diinya lyilik Dernegi 2
63 | Hac1 Habibullah Geredevi Vakfi (HAGEV) 2
64 | Insani Gelisme Vakfi (INGEV) 2
65 | Masum Eli Dernegi 2
66 | Verenel Yardimlagma ve Dayanigma Dernegi 2
67 | Yardimeli Uluslararasi Insani Yardim Dernegi 2
68 | Hayrat Insani Yardim Dernegi 1
69 [ Insan Egitimi Kiiltiir ve Yardimlasma Vakfi (insan Vakfi) 1
70 | lyilik Yardimlasma ve Dayanigsma Dernegi (yilik Dernegi) 1
71 | Rahmet Eli Yetimler Dernegi 1
72 | Selamet Uluslararasi Insani Yardim Dernegi 1
73 | Uluslararasi Insani Himaye ve Yardim Dernegi (IHCRO) 1
74 | Insana Deger Veren Dernekler Federasyonu (IDDEF) L
75 | Yardimhane Dernegi
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Yerel ve bolgesel sivil toplum kuruluslarinin aralarindaki ag sayilari Gephi
programi araciliftyla haritaya donistiiriildiigiinde (Harita-2), a§ merkezlerinin yine haritanin
ortalarinda toplandig1 ve irtibatt az olanlarin ise ¢evreye dagildigt goriilmektedir. Buna gore
de uluslararasi ag haritasina gore diigiim sayisinin daha fazla oldugu ve i¢ dayanigmanin
gorece daha giiclii oldugu anlasilmistir. Bu baglamda Tiirk Kizilay ile insan Hak ve Hiirri-
yetleri Insani Yardim Vakfi (IHH) seklinde 2 ego agin da 6ne ¢ikti§1 sdylenebilir.

Iyiik Yardimlasma ve Dayamsma Dernegt (yilik Dernegh) o pnin o fver G

Y (Anadolu P Y. Dernegl

Bir Tnsan Diinyaya Bedeldir Saghk ve Egitim Gomillileri Dernegi (BISEG)
Uluslararas: Tnsani Himaye e Yardim Dernegi (IHCRO) Rahmet Eli Yatimler Dernegi

Selamet Uluslararas nsani Yardim Dernegl  Acil Yardim Génullileri Dernegi (ACILDER) Once Insan Uluslararas Kadin ve Cocuklarla Dayamsma Dernegi

‘Yardimeli Uluslararaswlnsani Yardim Dernegi Umut O] Tnsani®ardim Dernegi Hayrat Insani Wardim Dernegi  Tnsana Deger Veren Dernakler Federasyonu (TDDEF)

Tnsan Haklar ve Mazlumlar Tcin Da D (MAZLUMDER
Anda Kardesw Vefa Dernegl an Haklani ve Mazlumlar Iejin Dayaaisma Dernegi )

Hazar Egitim Kultdr we Da; a Dernej M Y
g yanism i Fisanii Hawat Dernegi utls Yuea Dernegi
Istanbul Ensarlar: Deyamisma Platformu o
ve Gi 1y Dernegi (ASAM) Deva Dayamsma ve Egitim Vakfi
Deniz Feneri Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi
Cpeuk Tstismar ve Thmali #le Mucadele Dernegi (CIP) Gene, Hawat Vakfi Yeryuzi Cocwklan Dernegi

Duinya Yerel Yoetim ve Demokrasl Akademisl Vaki WALD) ST Xerptar Dok mlari Dernogl. i Miivie Teats. Daral Eysam Vakh

MaymVakic ] 2 Do (s Docnegy T YoM Dernc
- teciler i
Insani Gelismewakei (INGEY) - - v L A% e YetinpVakfi
Fetih [nsani Wardim Vakii Jutiire Dipariet Vi, e s el AR
Duinnya Dokterlar: Dernegi  Hayata Destek Inssni Yardim Dern Hak Insani Yerdim Dérnedi
¥ el AID Uluslararasi®oktorlar Dernegl Fetih 145 Dernegi
Nef Wakfi = Aziz MahmudHudayi Vakfi
Nef ¥l bl T Tasan Hak ve Hurriyeller Snsaui Yarduon Vakfi (IHH)
Turk Kuzla) o = i
e y g Diince ve Egitin Haklan Deruegi (aur-Deefict Habibullah Geradevi Vakh (HAGEY)

Uluslararasi Mavi Hilal Tnsani Yardim ve Kalkinma Vakfi (TBC) Besir Sosyal Yardiml ey Dernegi

Uluslararas Muilteti Haklar Dernegi Mavi Kalem Sosyal ¥ardinlisma ve Dayanisma Dernegi Tyilikte Yavisunlar Dernegi

Rahmet Tnsani &ardim Dernegh Sadalitie Dernegi
Tnsan KaynaginsGelistirme Vakfi Uluslararas Ofrenci Dernelderi Federasyonu (UDEF)

Verdigin Senindir Ingani Yardim Dernegl
Tarlabag Toplimima Déstekleme Béregh (Tartabas; Toplam Merked) T Jritiafave Kardegék Demegl (IMEANDER)
Insani I Dernegi

N

Yuva Bernegi ve 1a Y, usma ve Dy Dernegi (ngu)h'ilikllaae Cacuk Dernegl

Cansuyu Yardimlagmave Dayamsma Derncg
Tyilige Cagi Uluslararas Insani Yardim Dernegi
Toplum Gomdllieri Vakfi (TOG) Bir Duiya Teilik Dernegl

Insan Egitimi Kiltir ve Yardimlasma Vakfi (Tnsan Vakii) Sadaka Galgesi Tnsani Yardim Dernegl Verenel Yardimlasmawe Dayanisma Dernegi

Harita-2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Ulusal Ag Haritas1

TARTISMA VE SONUC

Suriye’de ¢ikan i¢ savasin ardindan gevre iilkelere dogru yonelen Suriyeli gocii, en
uzun sinira sahip oldugu komsu iilkesi olarak Tirkiye’yi dogrudan etkilemistir. Bu siiregte
Batili iilkelerin Tiirkiye’den, dogu sinirini agik tut-masini bati sinirini ise giiglendirmesini
talep ettiklerine ve destek yerine sdylem tirettiklerine tanik olunmustur (Erdo-gan, 2018: 10).

Boylelikle uluslararasi aktorlerin geri durmasiyla da gogiin yiikii ciddi manada Tiirkiye nin
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kendi kay-naklarina kalmistir. Her ne kadar Tiirkiye yonetimi meseleye insani bakis agisiyla
yaklagmis ve acik kapi politikasiyla Suriyelileri kabul etmigse de savasin uzamastyla birlikte
gdciin agirlasan yiikii yeni ¢oziim arayislarini beraberinde ge-tirmistir. Bu noktada acil ey-
lem koduyla AFAD iizerinden ¢aligmalara baslayan Tiirkiye yonetimi, diger taraftan gdciin
agirlasmaya baslayan yiikiinii Tiirk Kizilay tizerinden sivil toplum kuruluslarina devretmistir.
S6z konusu devir teslim siirecinde 10. y1l geride kalmis ve bu gé¢ yonetiminde sivil toplum
kuruluslari arasinda anlamli birliktelikler geligsmis-tir. Arastirma kapsaminda da bu koordi-

nasyon ve isbirligi iligkisi hem ulusal hem de uluslararasi boyutuyla ele alin-mstir.

IIk olarak arastirmaya katilan sivil toplum kuruluslari yapisal agidan incelendiginde
toplamda 13 tane (%17,3) sivil toplum kurulusunun 2000 6ncesinde, 20 tanesinin (%26,7)
ise 2001-2010 yillar1 arasinda kuruldugu goriilmekte-dir. Bu noktada literatiirde ifade edilen
Avrupa Birligi siirecinin sivil toplum kurulusuna nicel etkisinin goriiniir oldugu anlagilmak-
tadir (Aldemir, 2020: 58; Aktay, 2008: 57). incelenen sivil toplum kuruluslarimin 42 tanesinin
(%56) ise 2011 yilindan sonra, yani Suriyeli go¢ii doneminin igerisinde kuruldugu tespit
edilmistir. Buradan hareketle de Suriyeli go¢iiniin sivil toplum kuruluslari {izerinde dncelikle
niceliksel bir etki olusturdugu sodylenebilir. Gerek uluslararasi fon destegi gerekse de saha-
da karsilagilan ihtiyacin yonlendirmesi neticesinde Suriyeli gdgiiniin ardindan sivil toplum
kuru-luslarinin, %56 artis oraniyla sayisini ikiye katladigi anlasilmaktadir. Bunun yaninda
elde edilen bulgulardan son dé-nemde kurulan ve Suriyelilere yonelik son donemde faaliyet
yiriiten STK sayis1 arasinda bir denklik dikkat gekmekte-dir. Buna gore de aragtirmaya kati-
lan toplamda 29 tane (%38,6) sivil toplum kurulusunun uluslararasi bir gériiniim tasidiklar
tespit edilmistir. Yine nicel veriler birbiriyle ilintili okundugunda toplamda 43 tane (%57,3)
sivil toplum kurulusunun sinir 6tesindeki Suriyelilere yardim faaliyetlerinde bulunmasi, Su-
riyeli gogii siirecinin sivil toplum kuru-luslarina ayn1 zamanda uluslararasi bir goriiniim de
kattig1 seklinde yorumlanabilir. Literatiirde de yapilan yardim ¢a-ligmalarinda agirligin Suri-
ye bolgesine yonelik oldugu aktarimi desteklenmektedir (Corabatir ve Hassa, 2013: 19).

Ikinci olarak sivil toplum kuruluslar1 faaliyetleri acisindan incelendiginde, Suriye
savasiyla birlikte veya he-men akabinde Suriyelilere yonelik faaliyet yiiriiten sivil toplum
kuruluslarinin sayisi toplamda 38 tane (%50,7) olarak dikkat ¢cekmektedir. Bunun yaninda fa-
aliyet alanlarina gore dagilim incelendiginde sivil toplum kuruluslar1 arasinda insani yardim
calismalarinda bulunanlarin biiyiik bir agirlik teskil ettigi (%58,66) tespit edilmistir. Buna
gore en fazla Suriyeli sayisiyla basi ¢eken Istanbul’da, yine en fazla sayida olan sivil toplum
kuruluslari, yasanan bu insani krize duyarli davranmis ve 6zellikle gogiin ilk siirecinde insani
yardim noktasinda énemli bir islev yerine getirmislerdir. Diger taraftan sivil toplum kuru-
luslarinin sayisindaki biiylime icerisinde yaridan fazlanin (%58,66) insani yardim faali-yeti

alaninda olmasi1 go¢ yonetimi siirecinin ilerleyen siireci i¢in bir eksiklik olarak ifade edilebi-
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lir. Nitekim 6zellikle saglik (%6,7) ve hukuk (%4) alanindaki sayinin oldukga diisiik kaldigi,

ayrica yalnizca 1 tane medya alaninda ¢alisan sivil toplum kurulusu oldugu goriilmiistiir.

Gogiin ilk doneminde var olan insani yardim ihtiyaci, gogiin ilerleyen zamanlarin-
da yeni ihtiyaclara kapr ag-mistir. Orne@in geri déniisiin uzamastyla birlikte Suriyelilerin
calisma izinleri, ¢ocuklarin egitim ihtiyaci, hak magdu-riyetleri ve sosyal uyum sorunlari
gibi yeni donem sorunlar su yiiziine ¢tkmustir. Ozellikle sosyal uyum calismalarinin énemli
bir sorun alan1 olarak kamuoyu tepkisine yol acan bilgi kirlilikleri ve dahi bununla beraber
artan nefret sdylem-leriyle miicadele etmek i¢in medya alaninda ¢aligan yalnizca 1 tane si-
vil toplum kurulusu olmasi oldukga yetersizdir. S6z konusu siire¢ degisimi, benzer sekilde
sivil toplum kuruluslarini da bir rol degisimine itmektedir. Bu anlamda Tiirkiye’deki sivil
toplum kuruluslarinda agrilikla gelistirici ve iyilestirici yoniiyle goriinen I. basamak koru-
ma diizeyi-nin siirdiigii (Kars, 2013: 359) ve insani yardim konusunda kuruluslarin sahip
oldugu kaynaklarla krize pansumanda bulunmasinin artik yeterli goriinmedigi (Kagmazer,
2016: 144) literatiirde de aktarilmaktadir. Bu minvalde gé¢iin ka-zandig1 bu yeni boyutunda
alanlara yonelik ihtisaslasmanin bir zaruriyet tagidigi ve sivil toplum kuruluglari arasinda bir

is bolimiiniin ivedilikle insa edilmesinin gerekliligi anlagilmaktadir.

Ugiincii olarak sivil toplum kuruluslar1 arasindaki is boliimii ve kurumsal irtibatlar,
uluslararasi ile ulusal ag Oriintiisii arasinda tezat bir goriiniim arz etmektedir. Buna gore sivil
toplum kuruluslari arasinda kurulan isbirliklerine bakildiginda 75 sivil toplum kurulusunun
yalnizca 25 tanesinin yani 1/3’{iniin uluslararasi aglara a¢ik oldugu digerleri-nin ise disariya
kapal1 olmay1 tercih ettikleri anlagilmistir. Bu noktada literatiirde ifade edilen uluslararasi
kuruluslarin sivil toplum yapilanmasinda biiyiiyen roliine iliskin savin (Caha, 2016: 79) saha
verileriyle desteklenmedigi anlagil-maktadir. Ayni1 zamanda ulusal aglar bakimindan da 75
sivil toplum kurulusu arasinda 22 tanesinin 3 ve daha az ag kurdugu, yalnizca 4 tanesinin 20
ve Ustii ag kurdugu goriilmektedir. Burdan yaklagimla séylenebilir ki sivil toplum kuruluslart
ulusal acidan da daha i¢ce doniik olarak ¢alismayi tercih etmektedirler. Bu noktada uluslarara-
st kuruluslarin bilgi paylasimi noktasinda direng gdstermesi (Deniz, Ekinci ve Hiiliir, 2016:
81), yerli kuruluglar arasinda ise ilkelerin ¢atigsmasi nedeniyle kaynak kullanimi ve bilgi pay-
lagimi noktasinda ¢ekincelerin olugsmasi (Corabatir ve Hassa, 2013: 19), bu siirecte yasanan
ISID ve FETO yapilanma deneyimleri de (Aldemir, 2020: 108) sivil toplum kuruluslar ara-
sin-da koordinasyonu zayiflatan faktorler olarak vurgulanmaktadir.

Sivil toplum kuruluslart arasindaki koordinasyon ve isbirligi iliskilerinin ortaya ¢i-
kardig1 ag haritasindan elde edilen bulgulara gore sivil toplum kuruluslar: arasinda ciddi bir
daginik yerlesim dikkat ¢ekmektedir. Bu da Suriyeliler-le ¢aligan sivil toplum kuruluslar
arasinda ifade edilen ¢esitliligi ve daginikligi (Erder, 2017: 130) ortaya koymaktadir. S6z
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konusu daginik dagilimda bazi ego aglarin 6ne ¢iktig anlasilmaktadir. Ozellikle AFAD ile
birlikte sivil toplum kuruluslarinin dnciiliigiinii yapan Tiirk Kizilay (Erdogan, 2018: 7) ve
Islami duyarlilig1 yiiksek kuruluslar arasinda bast ¢eken kurulus olarak Insan Hak ve Hiirri-
yetleri Insani Yardim Vakfi (IHH) (Deniz, Ekinci ve Hiiliir, 2016: 77) tarafin-dan bu insani
krizdeki dnemli rol bu veri ile gorsellik kazanmaktadir. Bu siiregte Tiirk Kizilay, uluslararasi
fonlar ve ulusal bagislar nedeniyle Toplum Merkezleri modeli iizerinden Suriyeli konusun-
da etkin bir gii¢ halini almisg (Akinct ve Altuntas, 2021: 169), bu durum ag haritasinda da
kendisini gostermistir. Bununla disinda literatiirde Suriyelilere yone-lik ¢alisan sivil toplum
kuruluglar1 arasinda 6ne ¢ikarilan Hayata Destek Vakfi (20 ag sayis1), Miilteciler ve Siginma-
cilar Yardimlagma ve Dayanisma Dernegi (15 ag sayis1), Uluslararast Mavi Hilal Vakfi (14
ag sayisi), Uluslara-ras1 Miilteci Haklar1 Dernegi (14 ag sayis1) (Artan ve Arici, 2017: 17),
Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi (10 ag sayisi), Insan Haklar1 ve Mazlum-
lar i¢in Dayanigma Dernegi (9 ag sayisi) (Apak, 2015: 277) de yine ag harita-sinda nispeten
dikkat ¢ekmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye, gegmisin milliyet¢i ve gelecegin kiiresel gogmen politikasi
arasinda bir gerilim yasamaktadir (Icduygu, 2015: 12) ve bu gerilim siirecinde sivil toplum
kuruluslarinin aralarindaki aglarm 6nemi gide-rek biiylimektedir. Clinkii kurumlararasi ¢a-
lismalar sagladig1 ag yoluyla kaynaklar1 ortak kullanma imkani tanimakta (Brody ve Nair,
2020: 365) ve bu yolla da go¢ konusunda etkin bir yonetim imkani sunmaktadir. Hem ni-
celiksel boyu-tu hem de niteliksel ¢esitliligi nedeniyle Suriyeli gociinde bir gereklilik olan
s6z konusu birliktelik hususunda ise Tir-kiye’deki sivil toplum kuruluslarinin gerek ulusal
gerekse de uluslararast ag hususunda gelisime ihtiya¢ duyduklar1 séylenebilmektedir. Bu-
nunla birlikte Suriyeli gogilinde igine girdigimiz ikinci 10 yilda, Suriyeli sivil toplum kuru-
lusla-rinin sahada goriiniir olmaya baglamasiyla gé¢ yonetimi siirecinde yeni bir dinamikten
de bahsedilebilmektedir. Nite-kim arabulucu bir ses ve toplumsal sorunlar igin bir kaldirag
misyonuna sahip olan gé¢cmen sivil toplum kuruluslar: (Theodore ve Martin, 2007: 271),
miiltecilerin kendilerini ifade etme kanallar1 olarak yerel halk arasinda konum edin-meleri
adina da hayati nem tasimaktadir (Benezer ve Zetter, 2014: 304). Ozellikle uyum konusun-
da bu koordinasyona ihtiyacin elzem oldugu, ¢iinkii uyumun hem gé¢men hem de yerel halka
sorumluluk igerdigi vurgulanmaktadir (Simsek, 2018: 376). Halihazirda birlikte is yiiriitme-
ye heniiz baglanilmayan Suriyeli sivil toplum kuruluslarinin ilerle-yen siiregte Tiirkiye’deki
sivil toplum kuruluslarinin ag haritas: igerisine girecegi dngoriilmektedir. Suriyeli gd¢ilintin
ikinci 10 yili igin ayak sesleri duyulmaya baslayan bu konuda yeni aragtirmalara ihtiyag ol-
dugu disiiniilmektedir.
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