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oz
Amag¢: Bu aragtirmada pandemi siirecinde hemsgirelerin is ve aile yasantilarma yonelik
deneyimlerinin incelenmesi amaglanmigtir.

Yontem: Arastirma amagli 6rnekleme yontemiyle fenomenolojik nitel tasarim kullanilarak 15
hemsire ile gergeklestirilmistir. Goriismeler yiiz yiize gerceklestirilmis ve ses kayd: ile
kaydedilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde igerik analizi tekniginden yararlanilmustir.

Bulgular: Arastirmadan elde edilen veriler dogrultusunda dort temaya ulasiimistir. Bu temalar; is
yasamina dair etkiler, aile yasamina dair etkiler, bireysel etkiler ve bas etme stratejileridir. Her
bir temanin altinda alt temalar belirlenmistir. Hemsireler pandemi siirecinde is yasaminda
personel yetersizligi, ¢aligma saatlerinin artmig olmasi nedeniyle ¢aligma sartlarindan kaynakl
zorluklar yasadiklarini, maddi tatminsizlik ve degersizlik hislerinden kaynakli motivasyonlarinda
azalmalar meydana geldigini, calisma arkadaslarina yonelik de anksiyete hislerini ifade
etmislerdir. Aile yasamina yonelik; hemsireler hastaligin ailelerine bulagmasina yonelik korku
duyduklarini, ailelerinden uzaklastiklarmi, es ve ebeveyn rollerinde degisim oldugunu,
¢ocuklariyla daha az vakit gecirdiklerini belirtmislerdir. Bireysel yonden bu siirecte fiziksel ve
duygusal yorgunluklarini, bakim verdikleri bireylerin iyilestiginde ise mutluluklarini
vurgulamiglardir. Ayrica hemsireler bas etmeye yonelik ¢esitli etkinliklere yonelme, telkin gibi
etkili yontemleri ve erteleme, irrasyonel disiincelerde artis gibi etkisiz yontemleri de
kullanildiklar1 belirlenmistir.

Sonu¢: Bu arasgtirmada hemsirelerin pandemi siirecindeki is ve aile yasantisina yodnelik
degisimler ve kullanilan bas etme teknikleri ortaya konmaktadir. Pandemide hemsirelerin is
yiikiinlin artmasi, ¢alisma kosullarinin agirlagmasi aile yasantisini da etkiledigi i¢in sorunlarla bag
etmede aile ve i yasaminin biitiin olarak degerlendirilmesi nerilmektedir.

ABSTRACT

Objective: This study aims to examine nurses' experiences in work and family life during the
pandemic process.

Methods: The research was conducted with the participation of 15 nurses who were selected by
purposive sampling using the phenomenological approach. The interviews were conducted face-
to-face and were audio-recorded. The evaluation of the data was determined by the content
analysis technique.

Results: In line with the data obtained from the research, four themes as effects on work-life,
effects on family life, individual effects, and coping strategies were reached. Sub-themes were
determined under each theme. During the pandemic, nurses stated that they experienced
difficulties due to lack of personnel in business life and increased working hours, as well as
decreased motivation due to financial dissatisfaction and feelings of worthlessness, and feelings
of anxiety towards their colleagues. Nurses about family life stated that they were afraid of the
spread of the disease to their families, they were away from their families, there was a change in
the roles of spouses and parents, and they spent less time with their children. During the
pandemic process, individually, they emphasized their physical and emotional fatigue and the
happiness of the individuals they care for when they recover. In addition, nurses stated that they
used both effective methods such as directing to various coping activities and suggestion and
ineffective methods such as procrastination and increase in irrational thoughts.

Conclusion: This study revealed the changes in the work and family life of nurses during the
pandemic process and the techniques used. Since the increase in the workload of nurses and the
worsening of working conditions affect family life in the pandemic, it is recommended to
evaluate family and work life as a whole in coping with problems.
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Aydin ve Giiner

GIRiS

COVID-19 salgininda yogun ¢alisma durumu, saglik bakim hizmeti sunanlarda fiziksel, duygusal stres ve
ahlaki sikintilara yol actigi belirlenmistir (Liu ve digerleri, 2020; Turale, Meechamnan ve Kunaviktikul, 2020).
Pandemi siireci saglik ¢aliganlarinda enfekte olmaya yonelik korku, belirsizlik, is yiikiiniin artmasi, koruyucu
donanimla ¢aligmadan kaynakli bunalma, yorgunluk, stres, hayal kirikliklar1 ve aileleriyle iliskide yetersizlikler
gorillmektedir (Kang ve digerleri, 2020; Liu ve digerleri, 2020; Mo ve digerleri, 2020). Saglik bakim
profesyonellerinden hemsireler, COVID-19 salginiyla miicadelede 6n siralarda yer almakta, ¢esitli psikososyal
sorunlarla yogun travmatik bir donemde c¢aligmaktadirlar (Fernandez ve digerleri, 2020; Hi¢cdurmaz ve Uzar
Ozgetin, 2020; Huang, Lin, Tang, Yu ve Zhou, 2020; Smith, Ng ve Cheung, 2020). Salgin hemsirelerde is
yasaminda degisime yol agmigtir. Hemsgirelerin ig yiikiiniin artmasiun yani sira bu donemde hemsireler koruyucu
ekipmanlarla yasam sonu bakim saglamistir (Mabben ve Bridges, 2020). Yasanan olumsuz fiziksel ve duygusal
sorunlarin sadece bireysel kaynakli olmadig1 calisanlar1 biitiinciil agidan etkiledigi aile yasaminda da etkiler ve
degisimler olusturdugu goriilmektedir.

Beklenmeyen ani yasam olaylari, ailelerin yasadig: stresler aile sistemini etkilemekte ve ailelerin dengesini
de sarsabilmektedir. Bu durum ailelerin stresorlere yonelik uyum saglamasina ya da ailede krizin olusmasina neden
olabilmektedir (Isik, 2020; Patterson, 2002). COVID-19 salgminin getirmis oldugu ¢esitli stresdrlerden dolay1
aileler de tehdit altindadir (Prime, Wade ve Browne, 2020). Alinan karantina dnlemleri, okullarin kapatilmas1 pek
¢ok aile i¢in zorluklara yol agmustir. Aileler salgmin yayilmasini 6nlemek ve kontrol etmek i¢in karantina
onlemlerine dikkat etmekte bu durum da hareket 6zgiirliigiiniin kaybina yol agmaktadir (Shen, Zou, Zhong, Yan ve
Li, 2020). Saglik ¢alisanlar kisisel giivenlik gereksinimlerinin yani1 sira enfeksiyonun aile iiyelerine yayilmasindan
korku duymakta  ve ailelerinin giivenliginden endiselenmektedirler (Almaghrabi, Alfaradi, Al Hebschi ve
Albaadani, 2020; Jackson ve digerleri, 2020; The Lancet, 2020; Xiang ve digerleri, 2020). Diinya Saglik Orgiitii
2020'de saglik ¢alisanlarinin korkularindan dolay: ailelerinden kaginma davraniglarinda bulunabildigini belirtmistir
(World Health Organization, 2020). Ozellikle aile iiyeleriyle birlikte yasayanlarda sevdiklerine enfeksiyon
bulagtirma endisesi bu siirecte saglik bakimi1 sunanlarda anksiyete ve korkularin artmasima neden olabilmektedir
(Kagkin, Ciydem, Aci ve Kutlu 2021). Saglik ¢alisanlarmin ¢alisma kosullarinin yani sira vardiyali ¢aligma sekli,
aile yasamini ve yasam kalitesini de bozmaktadir (Strzemecka ve digerleri, 2013). Hemsirelerle gergeklestirilen bir
calismada katilimcilarin ¢ogu isle iliskili kendileri ve aileleri icin endiselendiklerini ifade etmislerdir (Halcomb ve
digerleri, 2020). Hemsire ve ebelerle gergeklestirilen bir diger ¢alisma da katilimeilarin %94.9’unun COVID-19
nedeniyle aile ve 6zel hayatta zorluk yasadigi, %68.2’sinin ailesine enfeksiyon bulas riskinden korktugu, %21’inin
ailesini 6zledigi belirlenmistir (Aksoy ve Kogak, 2020). Salgin siirecinde saglik ¢alisanlarindan hemsireler ailelerine
salgini bulastirma korkusundan dolay1 aile iiyelerinden ayri, farkli bir ortamda yagsamim siirdiirebilmislerdir (Karasu
ve Oztiirk Copur, 2020). Hemsirelerin ailelerine yonelik yasadigi endiseler psikolojik stres olusturdugundan bu
stirecte aile liyeleriyle sohbet etmeleri, onlarin desteklerinden yararlanmalari, ayni deneyime ve benzer duygulara
sahip meslektaglartyla iletisime girmeleri vurgulanmaktadir (Shen ve digerleri, 2020).

COVID-19 salgmi ile miicadelede saglik calisanlart biitiinciil agidan incelenerek; bireysel, ailesel ve
toplumsal yasamlar1 da dikkate alinmalidir. Hemsirelerin salginla miicadele ettigi bu zamanlarda aileleri ile olan
iligkileri ve is yasaminin getirdigi sorumluluklarin ortaya konulmasi olduk¢a dnemlidir. Nitekim hemsirelerin ig
yasamindaki stres faktorleri; kisisel ve ailesel yasamda kesintiye yol agarak baski altinda hissetmelerine neden
olmaktadir (Adib-Hajbaghery, Khamechian ve Alavi, 2012). Bu durumda sorumluluklar1 gerceklestirme ve aile
yasaminda huzuru siirdiirme arasindaki dengeyi kurmada zorluklar olusmaktadir (Baki ve Piyal, 2020). Hemsireler
salgin siirecinde evde bakim rollerinde (kadin olma, aile desteginin yetersizligi vb.) ve saglik bakim sistemi i¢indeki
gorevlerinde (6zellikle salgina 6zgii mesleki deneyim yetersizligi vb.) zorlanarak is-aile catigmalar1 yasamaktadirlar
(Baki ve Piyal, 2020; Polat Kutlu, Ay, Ayyildiz Erkan ve Afsar Dogruséz, 2018). Literatiir incelendiginde pandemi
stirecinde hemsirelerin bireysel, is yasami ve aile yagsamini igeren nicel ve nitel ¢alismalar bulunmasina ragmen is-
aile siireglerini bir arada ele alan c¢alismalarin sinirli oldugu goériilmektedir (Aksoy ve Kogak, 2020; Halcomb ve
digerleri, 2020; Kagkin, Ciydem, Aci ve Kutlu 2021). Ozellikle ani yasam olaylarinda aktif yer alan hemsirelerin
deneyimlerinin aktarilmasini saglayan nitel ¢aligmalara gereksinim duyuldugu disiiniilmektedir. Bu diisiince
dogrultusunda; ailenin korunmasi ve bireyin deneyimleyebilecegi c¢atigmalarinin miidahale basamaklariin
olusturulmasi igin hemsirelerin pandemi siirecindeki is-aile yasantilarina iliskin deneyimlerin incelenmesi
amaclanmistir.
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YONTEM

Arastirmanin Tipi

Aragtirma, fenomenolojik nitel aragtirma yontemiyle gerceklestirilmistir.
Evren ve Orneklem

Caligmanin evrenini Tiirkiye’de yer alan bir ilin devlet hastanesinde g¢alisan evli hemsireler olusturmustur.
Katilimcilar amagli 6rnekleme yontemine uygun olarak aragtirmaya dahil edilmistir. Arastirmaya dahil edilme
kriterleri; en az bir yildir hemsire olarak ¢alisma, en az 1 yildir evli olma, ailesiyle bir arada yasama ve ¢alismaya
katilmaya goniilli olma seklinde 4 kriter esas alinarak belirlenmistir. Veri doygunluguna ulagincaya kadar
goriismelere devam edilmistir. Yar1 yapilandirilmig nitel goriismeler 15 hemsire ile gergeklestirilmistir. Arastirma
veri toplama stireci 24 Subat 2021- 15 Nisan 2021 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.

Veri Toplama

Bu siire¢ arastirmada yer alan nitel goriisme konusunda deneyimli olan aragtirmacilar tarafindan
ylriitiilmiistiir. Pandemi kosullarinda gerekli dnlemler alinarak kurumda calisan hemsirelerin uygun zamanlarinda
uygun bir ortam saglanarak (hemsire odasi, klinikte uygun oda/pansuman odasit vb.) goriismeler yapilmustir.
Gortismeler yiiz yiize bireysel gergeklestirilmis ve ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Elde edilen ses kayit verileri
bilgisayar ortamina aktarildiktan sonra Microsoft Word ile yazili hale getirilmistir. Veriler doygunluga ulasincaya
kadar goriismeler gergeklestirilmistir. Arastirmacilar goriismelerden bagimsiz olarak belirledikleri tema ve alt
temalar tekrarlamaya (12 goriisme) basladiginda verilerin glivenirligi artirmak igin goriigmeler (3 goriisme) devam
ettirilmistir. Bu dogrultuda veri doygunluguna ulasildig: karart verilerek goriismeler sonlandirilmigtir. Gériismelere
baslandiginda katilimcilara siire sinirlandirmasi yapilmamis olup, pandemi kosullari altinda sosyal mesafe, temas
onlemleri ve hemsirelerin sorumluluklar dikkate aliarak yapilan bireysel goriismeler ortalama 25 dk. siirmiistiir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmanin verileri; arastirmacilar tarafindan literatiir dogrultusunda hazirlanan tanitic bilgiler formu ve
yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak toplanmistir (Coskun Simsek ve Giinay, 2021; Halcomb ve
digerleri., 2020).

Tanitict Bilgiler Formu: Bu form hemsirelere ait tanitict bilgileri toplamak amaciyla gelistirilmistir. Yas,
cinsiyet, medeni durum, evlilik siiresi, cocuk sahibi olma durumu, ¢ocuk sayisi, egitim diizeyi, hemsire olarak
calisma siiresi, bulundugu klinikte ¢alisma siiresi, haftalik ¢alisma saati gibi sorular1 icermektedir.

Yar1 Yapilandirilmis Goériisme Formu: Bu form pandemi siirecinde hemsirelerin is-aile yasantisina yonelik
deneyimlerinin belirlenmesi amaciyla arastirmacilarin literatlir dogrultusunda hazirladiklart yart yapilandirilmis
goriismelerde kullandigi sorulari icermektedir (Coskun Simsek ve Giinay, 2021; Halcomb ve digerleri., 2020) (Bkz.
Tablo 1).

Tablo 1. Yar1 Yapilandirilmug Nitel Goriisme Sorulari

1. Pandemi siirecinin aile yasantinizda duygusal, davranigssal ve sosyal agidan diisiindiigiiniizde

etkileri/degisimleri deneyimleriniz dogrultusunda bahseder misiniz?

2. Bu siireg iginizi aile yagantisi lizerinde etkiledi mi? Agiklar misiniz?

3. Is ve aile yasantis1 iizerine denge kurmada bas etmeye yonelik kullandiginiz bas etme yontemleri nelerdir?

Kullandiginiz tekniklerinizi degerlendirdiginizde sizce etkili miydi?

4. Pandemi siirecinde is yasantinizla ilgili duygusal, davranigsal ve sosyal agidan diisiindiigiiniizde

etkileri/degisimleri deneyimleriniz dogrultusunda bahseder misiniz?

5. Pandemi siirecinde is yagantiniz lizerindeki degisimlerle bas etme yontemlerinizi agiklar misiniz?

6. Is yasantimzdaki degisimlerle bas etmenizi kolaylastiran/zorlastiran etmenler (kurum vb) var miydi? Varsa

bunlar1 agiklar misiniz?

7. Is yasantinizdaki degisimlerle/sorunlarla ilgili bas etmede kullandiginiz1 herhangi bir teknik var miydi1? Agiklar

misiniz?

8. Is ve aile yasantiniza yonelik pandemi siireci boyunca deneyimlerinizi diisiindiigiiniizde neler onerirsiniz?
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Aydin ve Gliner

Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmadaki tanimlayici istatistikler (yiizde, oran, ortalama, standart sapma) SPSS-25 program ile elde
edilmistir. Yart yapilandirilmig goriisme formu ile toplanan verilerin analizi igin igerik analizi tekniginden
yararlanilmigtir. Veri toplama siireci tamamlandiktan sonra arastirmacilar ses kayitlarmi yazili ortama (Microsoft
Word) aktarmis her biri birbirinden bagimsiz goériisme metinlerini tekrar tekrar okuduktan sonra ilgili boliimler
arastirmacilar tarafindan (nitel analiz konusunda deneyimli olan) ayri ayrt MAXQDA nitel analiz yazilimi
kullanilarak satir satir kodlanmigtir. Baslangigta olusturulan kodlar veri isleme siireci tamamlandiktan sonra kodlar
temalara ayrilmig ve ortak gorlis saglanan temalar iizerinden alt temalar olusturulmustur. Verilerin
transkripsiyonunda hemsirelerin kimlikleri gizli tutulmus ve her birine katilimci numarasi verilmistir. Verilerin
gegerligi ve giivenirligi icin; katilimeilarla glivene dayali iliskiler kurulmus, net olmayan ifadelerin katilimcilar
tarafindan agiklanmasi istenmis, kisisel diisiincelerden arindirilarak katilimcilarin etkilenmesi 6nlenmis ve veriler
oldugu gibi aktarilmistir. Ayrica; veri doygunluguna ulasmada tema ve alt temalarin tekrar1 fark edildiginde
verilerin giivenirligi artirmak icin goriismelere devam edilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirma COVID-19 siireciyle iligkili oldugu icin oOncelikle Saglik Bakanligi Bilimsel Arastirma
Platformundan gerekli izin alinmstir. Sinop Universitesi Insan Arastirmalar1 Etik Kurulundan (18.12.2020 tarih ve
2020-127 numarali karar1) onay alinmistir. Arastirmanin gergeklestirildigi kurumdan 17.02.2021 tarihinde gerekli
izin alinmustir.

BULGULAR

Aragtirmaya katilan hemgirelerin yas ortalamast 41.13+6.76’dir. Hemsirelerin %93.3’1 kadin, %86.7’sinin
¢ocugu bulunmakta, gocugu olan hemsirelerin %46.15’1 tek ¢ocuga sahip, %80’i lisans mezunu, %73.3’{i vardiyali
olarak caligmakta ve %66.7’si ortalama 41-50 saat ¢aligmaktadir. Katilimcilarin hemgire olarak calisma siireleri
ortalamasi 20.22+8.58 yil ve bulundugu béliimde ¢aligma siireleri ortalamasi 3.22+3.67 yildir (Tablo 2).

Arastirmada igerik analiziyle elde edilen veriler dogrultusunda dért tema ve alt temalar belirlenmistir. Is
yasamina dair etkiler, aile yasamina dair etkiler, bireysel etkiler ve bag etme stratejileri tema olarak saptanmustir.
Tema ve alt temalar Sekil 1°de gosterilmistir (Sekil 1). (Tablo 1).

HEMSIRELERIN i$-AILE YASANTISI

~

- ‘.‘"‘: . 77-7-”-7-"""'-—-,,_,_ 7
Fras - - N
. . / “a i
Is Yasamina Dair o ‘
Etkiler 2 ) I- il Basetme Stratejileri

NN Bireysel Etkiler [N

/ f \ N

yd | S
A B e
@ ‘.‘ Y Anksiyete \\\
Mot ", 1
otivasyon \ | \.
Kaybi @] ] ; \ | %
Hasta merkezli @ | "\_‘l Ebeveynlik rollerinde { @ @

s Call'§ma bakim . X | X degisim | \‘ B .
artlanindan Aile Gyelerinden | v Etkisiz basetme Etkili bagetme

Kaynaklanan uzaklasma @ @ yontemleri yéntemleri
Zorluklar v -

Korku (bulag Fiziksel ve duygusal Sosyal s}k\r\esm'\de
@ korkusu) degisim degisim

Es rollerinde
degisim

Sekil 1. Pandeminin hemsirelerin ig-aile yasantisina etkileri
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Tablo 2. Hemsirelerin Tanitic1 Ozelliklerinin Dagilimi

Degiskenler n(%) veya Ortalama (Min-Max)
Yas (y1l) 41.13+6.76 (min: 30, max:54)
Cinsiyet

Kadn 14 (93.3)
Erkek 1(6.7)
Cocuk Sahibi Olma Durumu

Evet 13 (86.7)
Hayir 2(13.3)
Cocuk Sayisi

Tek 6 (46.2)
Iki 5(38.5)
Ug ve iizeri 2(15.4)
Egitim Diizeyi

Onlisans 2(13.3)
Lisans 12 (80.0)
Lisansiistii 1(6.7)
Calisma Sekli

Vardiyali 11(73.3)
Sadece giindiiz 4(26.7)
Ortalama Calisma Saati

40 saat ve altinda 1(6.7)
41-50 saat 10 (66.7)
51 saat ve iizeri 4 (26.6)
Evlilik siiresi (y1l) 15.8+£8.94
Hemsire olarak calisma siiresi (y1l) 20.22+8.58
Bulundugu béliimde ¢alisma siiresi (yil) 3.22+3.67

Is Yasamina Dair Etkiler Temas:

Arastirmaya katilan hemsireler, pandeminin is yasamina olan etkilerini motivasyon kaybi, ¢alisma sartlarindan
kaynaklanan zorluklar, hasta merkezli bakim ve anksiyete alt temalarinda agiklamislardir.

Motivasyon kaybi alt temasi

Hemsireler bu alt temada kendilerini degerli hissettirecek yaklasgimin sergilenmesi gerektigini vurgulamislardir.
Hemsireler 6zellikle maddi tatminsizligin motivasyonlarini etkiledigini belirtmislerdir. Hemsire ifadeleri su sekildedir.

“Yonetici her sabah geldiginde o anki ruh haline gére bana tepki vermemeli, bana her seferinde kolay gelsin hemsire hanim
diyebilen bir yoneticim olmali. Ama o giinkii ruh hali miisait degilse, yaptigi en ufak o suratin diigiikliigii bile benim ¢alisma
motivasyonumu ¢ok diistirdiigii oldu. Ama ne yapryorsun, gidiyorsun gizli bir yer de 5 dk ayirabiliyorsan, aglayp tekrar geri
gelip isini yapiyorsun.” (Hemsire 1)

“Daha tatmin edici bir ek ddeme verilebilirdi. O saglanamadi. Ama onun disinda zaten bizim bir yaptirimimiz olamadi. Hani
toplantilar yapild: biz dile getirdik, ama bunu tabii ki hastane de belirleyemiyor.” (Hemsire 6)

Calisma sartlarindan kaynakh sorunlar alt temasi

Katilimcilarmn biiyiik ¢ogunlugu pandemi siirecinde hemgire sayisinin yetersiz olmasini, ¢alisma saatlerinin artigini ve
hastalik etkeni nedeniyle c¢alisilan servislerde degisimler yasanmasi nedeniyle servis/ortam degisimini siklikla yasadiklarini
vurgulamiglardir. Hemsire ifadeleri su sekildedir.

“...pandemi siirecinde baska birimlerde ihtiya¢ oldugu icin eleman ¢ekildiginden, arada Covid olan arkadaslarimiz da oldugu
i¢in nébetlerimiz daha da siklagti. Bazen gevsiyor, bazen siklasiyor. Bir dengesizlik oldugu icin o da ¢ok biiyiik bir strese sebep
oldu. Ama en énemli sebep tabii ki pandemide personel ihtiyact oldugu igin personel ¢ekildi bizden. O yiizden nébetlerimiz daha
da siklagti.” (Hemygire 8)

“Yani benim en ¢ok muzdarip oldugum konu, dedigim gibi mesai saatlerimiz ¢ok yiikseldi. Onun disinda da tabi hastanenin
yonetimi de pandemi siirecinde ilk defa yasadigi igin planlama agisindan tabii ki onlarin da tecriibesizligi oldu. Planlamast daha
ivi olsaydi bizde bu kadar stkinti yasamazdik santyorum. Tabii tabii ilk defa oldugu i¢in eleman destegi ile daha rahat atlatirdik
diye diisiiniiyorum, ama ¢ok yiprandik, o bir gercek yani ¢ok yorulduk ve yiprandik” (Hemygire 3)
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“Evet koronaviriiste yani benim 5-6 hatta 7 servis degistirdigim oldu. Hani kademeli olarak servislerde bos yer oldu. Orda
hemgire ihtiyaci oldu. Ordan oraya biitiin hemsire arkadaslar bu sekilde ¢calisti. Hani sadece ben degil, bununda séyle getirisi
oldu, biitiin arkadaglari tanimig oldum.” (Hemygire 9)

Hasta merkezli bakim alt temasi

Arastirmaya katilan hemsireler hastalarin pandemi siirecinde daha ¢ok bakima ve destege ihtiya¢ duyduklarimi,
durumlarindaki ani degisim nedeniyle hastalarin gereksinimine 6ncelik verildigini ifade etmislerdir.

“.... mesela yani birinde hasta mesela baktik, monitérde bozukluk var, hasta areste gidiyor yani ekipmanlar: giymeye zamaniniz
bile kalmadan hastaya miidahale etmeye basladik. O ara onu diigiinemedik ¢ok fazla diisiinemiyorsun da yani orada énemli olan
hastamin kurtarimast. Basarili bir CPR [Kardiyo Pulmoner Resiisitasyon] falan hani olay olup bittikten sonra ya da biraz
stabillestikten sonra, aaaa benim iste tulumum yokmug! Niye tulumumu giymedim? diye kiziyorsun kendine. Hani orada tamamen
hastaya odakli diisiindiigiimiiz i¢in mesela” (Hemsire 2)

“Tek basina bakimlarimi ihtiyaglarimi goremiyorlardr. Yardima ihtiyaglart vardi. Ama yanlarinda da kimse yok. Hani bizde
hepimizi risk altinda oldugumuz icin siirekli yanlarina biz de giremiyoruz. Kendimizi korumamiz agisindan o yénden biraz daha
duygusallik diigiinme empati bir kat daha artti normalde de oyleyiz ama bu pandemide biraz daha artti o bizde” (Hemsire 10)

Anksiyete alt temasi

Hemgsireler is yasamlarinda hastalik etkeninin yaygin olmast nedeniyle bu durumun ekip arkadaslari ile iligkilerine
yansidigini, gerekli onlemleri alsalar da onlara karsi tedirgin yaklasimda bulunduklarini, giivensiz bir ortam olustugunu, is
yerinde yemek yerken de kaygili olduklarini ifade etmislerdir.

“Hani bir sey gostermemiz gerekiyor ya da maskesizse arkadas, once maskeni takiyorsun hazirlaniyyorsun ondan sonra hani
yvaklasyyorsun. Uzaktan soyle ya ben duyabiliyorum. Hani birbirimize rencide etmeye de basladik. Ya hani sey degil, rencide
olmuyoruz ama artik seyler boyle kelamlar sertlesiyor. Uzak dur benden bu da ¢ok kétii bir sey iste kalmadi ve yine séyliiyorum
isin en acisi bizi goren hi¢ kimse yok, hi¢ kimse yok” (Hemgire 5).

“Ben arkadasimdan da siiphelenmek zorundayim. Yani bu konuda kimseye giivenmememiz gerekiyordu. Ama bu giivensizlik
ortamt oldukga ywpratici oldu. Hastaya giivenme, doktora giivenme, hemgireye giivenme iste egine giivenme, ¢ocuguna giivenme,
kimseye giivenmiyoruz. Ya ondan bana bir sey gecerse, kendimize giivenmiyoruz. Ya ben hastaneden aldiysam ¢ocuguma
gotiiriirsem. Olduk¢a yipratict bir dénem hala devam etse de biraz alisilmishik mi diyeyim” (Hemsgire 4).

Aile Yagamina Dair Etkiler Temasi

Katilimcilar pandemi siirecinin aile yagamlarina etkileri temasinda aile iiyelerinden uzaklasma ve es rollerinde degisim,
korku (bulag korkusu) ve ebeveynlik rollerinde degisim alt temalarini agiklamiglardir.

Aile iiyelerinden uzaklasma alt temasi

Hemsireler aileleriyle iliskilerinde degisim yasandiklarini, izolasyon onlemlerini aldiklarini, aile iiyesinin birinin
rahatsizliginda dahi yaninda bulunamadigini, ¢ocuklariyla da yakin temasta bulunamadigini agiklamiglardir.

“Tabi babam rahatsizlandi yanina gidemedim. Kendisini ziyarete gidemedim. Kalp krizi gegirdi yaminda olamadim” (Hemsire 1)

“Pandemi siirecinde siirekli pandemi Covid hastalar: baktigimiz icin eve gitmek istemedik. Bu siirecte kredi yurtlar kurumunda 3
ay gibi bir siirecte kaldim. 3-4 ay sonra tekrar bir kalma siireci yasadim, tabi aile 6zlemi yasadik ¢ocugumuzun kiiciik olmasi
bunlar bayagi bize sikinti yaratti. Siire¢ su an devam ediyor. Hala sikintilar devam ediyor hem ailesel olarak, hem bireysel
olarak, ¢ocuk olarak. Ciinkii her ebeveyn ¢ocuguyla siirekli vakit gecirmek ister. Bizim ¢alisma sistemimiz bunu etkilediginden
artik ¢ocugumuza yaklasamiyoruz bile, opiip koklayamiyoruz bile. Ben daha ¢ok ¢ocuk iizerinde ve hamm iizerinde bayagi
etkileri oldu kamsindayim. Ciinkii bayagi duygusal ¢okiintii yagadik bu siiregte” (Hemsgire 11).

“Bizim evde aile yasantimizda ¢ocuklar ve esimden genelde uzak durmaya ¢alistim ayri odalar kullanmaya ¢alistim, ¢ocuklar
yaklastirmadim.” (Hemgire 7)

Es rollerinde degisim alt temasi

Hemgireler COVID-19 pandemi siirecinde aile yasantilariyla ilgili 6zellikle eslerinin ¢ocuklartyla ilgilendiklerini ve
sorumlulukta artigin bulundugunu, eslerinin de zorluklar yasadigini belirtmislerdir.

“Benim ¢ocuklarla ilgili esim ¢ocuklarla ilgileniyor. Malum bu dénemde ozellikle saglik¢ilarin evine bakict bulmakta falan ¢ok
problem yasandi. Ebeveynlerimiz hep zaten yaslh oldugu icin bizim de 6yle bir tedirginligimiz oldugu igin onlara da
baktiramadik. Bu donemde benim egim ilgilendi iki ¢ocugumla esim kendisi siirekli evde iki ¢ocukla kaldigi igin bayagi bunaldh.
Ben ig yerimde burada oldugum icin o ¢ok fazla bunalmis oldu” (Hemsgire 3.

..... bazen evde ayni sekilde ¢ocuklara karsi sabrimiz tiikendi ¢iinkii dinlenemedik. Esimize karsi yine ayni sekilde. O yiizden ¢ok
olumlu bir sey séyleyemeyecegim maalesef” (Hemsire 8).

Korku (bulas korkusu) alt temasi

Hemgireler pandeminin belirsizligi i¢inde en ¢ok ailelerinin etkilenmelerinden, eslerine, aile biiyiiklerine, gocuklarina
enfeksiyon etkenini bulagtirma riskinden tedirgin olduklarini vurgulamislardir.
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“hani benim babaannemizde baska yashlar da var. Oraya gittigimde onlar, oraya gitmek zorundayim. Cocugumu oraya
birakiyorum, onlara gegebilir. Hani ¢ocuguma gecer dive diistiniiyordum ilk zamanlar. Korkuyordum. Baya bir onlemler
aliyordum. Ama daha sonralari o onlemleri azalttim.” (Hemgire 12).

“...pandemi siirecinde de tabii ki sikintilarimiz oldu. Hani evdekilere bulastiririz, hani stkintilar olur. Ciinkii hasta profili ¢ok
kétii hasta profilleri oldu. Karsilastigimiz vakalar oldu. Yani solunum sikintist olan hastalar oldu, yogun bakima verdigimiz
hastalar oldu. Tabi o duruma diiseriz de diye de korkularimiz oldu” (Hemsire 13).

Ebeveynlik rollerinde degisim alt temasi

Katilimcilar ebeveyn olarak zorlu yasantilardan gegtiklerini, gocuklartyla yeterince vakit ge¢iremediklerini bu nedenle
rollerini gergeklestirme ile ilgili degisimler oldugunu vurgulamislardir.

“.kiigiik cocugumda ayrilma kaygisi kat kat boyle katladi. Hatta gegen aylarda sackiran bile olustu. Cocugumda su anda tedavi
gortiyoruz. Tek sebebi anneden ayrilma kaygisi, ya fazla vakit geciremedik daha az vakit gegiriyoruz.” (Hemsire 3).

“Yani ¢ocugum okula gitmedigi i¢in evde kaliyor. O evde kaldigi icin aklim evde kalwyor. Yani ¢ocugum agisindan daha ¢ok.
... Yaminda babaannesi kaliyor ya da babasi kaliyor. O da vardiyali ¢alisiyor, ben de vardiyali ¢alistyorum. Haliyle onun ¢ikis
saatlerinde onu ¢ikarabiliyoruz. Cocugumla daha az vakit gegirdigimi diisiiniiyorum bundan dolayr.” (Hemgire 12).

Bireysel Etkiler Temasi

Hemgsireler pandeminin kendilerinde olusturduklari etkileri fiziksel ve duygusal degisim ve sosyal etkilesimde degisim
alt temalarinda agiklamiglardir.

Fiziksel ve duygusal degisim alt temasi

Bu alt temada hemgireler COVID-19un bireysel agidan etkileri olarak gerek fiziksel gerek duygusal yonden yorgunluk
deneyimlerinin yani sira bedensel sorunlarini ifade etmislerdir.

“...yoruluyorsun beden yorgunlugu ayri, ama bizdeki asil ruhen yorgunluk. Normalden normalde ¢alisiyorduk ama bu sefer iste
tulumla beraber ben Covid de ¢alistim .. Tulum giy ¢ikart o dénemde hipotermiye girdim. Kag sefer iste boyun fitigim falan var
iste onlar” (Hemsire 7).

Bir diger yandan koruyucu onlemlerin olusturdugu baski nedeniyle viicudunda fiziksel sekil degisikliklerini de
vurgulayan bir hemsire su sekilde durumu agiklamigtir.

.. ti¢ kat takiyoruz bone siperlik gozliik tulum vs. suramin ¢oktiigiinii biliyorum ya béyle burnumuz sekil degistirdi. Gergekten
boyle degildi. Kulaklarimiz zaten séylemiyorum sekil degistirdi, burnumuz. Gergekten zor sartlarda ¢alistik.”(Hemgire 5).

Bu alt temada hemsireler duygusal agidan 6zellikle hastalarin durumlariyla ilgili olumlu degisimler nedeniyle mutlu
olduklarmi vurgulamslardir.

“Aynen ama zamanla iyilesmesi tabi bizi mutlu ediyor. Kétiilesmesi tabi bizi o kadar iiziiyordu, etkiliyordu. Ciinkii yanlarinda
kimse yoktu. Normal siireglerde evet yanlarinda yakinlari oluyordu, ziyaretgileri geliyordu” (Hemsgire 10).

Sosyal etkilesimde degisim alt temasi

Pandeminin sosyal aktivitelerde olusturdugu kisitlamalar nedeniyle katilimcilar sosyal etkilesimlerinin olumsuz yonde
etkilendigini belirtmislerdir.

“Her sekilde degisiklikler oldu yasantimizda gerek evlilik yasantimizda gerek sosyal yasantimizda. Ciinkii sosyal yasantimiz
zaten yoktu. Calistigimiz i¢in 8-5 mesaiye geliyorsun hafta sonu kisitlamalari da hi¢hir sekilde sosyal yasantimiz olmuyordu.
Hafta i¢i de zaten kostur kostur gidiyorsun. Evde kendi yemegine temizligini ancak yapiyorsun zaten. Yani duygusal anlamda da
tabii ki yani ¢ok fazla duygularimizi tatmin etmiyor.”(Hemsire 14).

“Kiiciik bir aileyiz biz kapattik kendimizi. Biliyorsunuz pandemi siirecinde kimseyle gériismedik ¢ok fazla. Tamamen
goriismelerimiz telefonla oldu. Sosyal hayat adina hi¢bir sey yasamadik” (Hemsire 2).

Bas Etme Stratejileri Temas

Hemsireler pandemi siireci i¢inde kullandiklari bag etme tekniklerini etkili ve etkisiz yontemler alt temalarinda ifade
etmislerdir.

Etkisiz bireysel bas etme yontemleri alt temasi

Katilimcilar maladaptif davraniglarin (sigara kullanma, sik yemek yeme, uykuya egilim vb) sikliginin ve olumsuz
diistinme bigimlerinin arttigini belirtmiglerdir.

“Sigara iciyorum daha ¢ogalttim. Yemek ¢ok severim yemegi daha da ¢ogalttim. Yaklasik 7-8 kilo aldim. Kiigiik oglum 15 kilo
aldi. Biiyiik oglum hayati boyunca ¢ok zayif bir ¢ocuktu, 16-17 kilo aldi. Esim 7- 8 kilo aldi. Yapacak hi¢cbir sey yok. Aktif sosyal
yasanti dediniz ya yok sifir yiiriidiigiin en fazla ev asagiya oradan gel buraya. Biz yine iyi kotii aktifiz. Cocuklar sifir aktif lavabo
oda lavabo oda mutfak bu kadar bunun diginda bir sey yok” (Hemgire 5).

“Dedigim gibi sigara iciyorum. COVID’in basinda hep birakmayi diisiindiim ama... tersini tabii ki artti biraz bir tik artti”
(Hemgire 2).
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Etkili bas etme yontemleri alt temas

Hemgireler COVID-19 pandemisinde baz1 aktivitelere (ylirliyiis yapma, kitap okuma, film izleme vb) yoneldiklerini bu
sekilde adaptif yontemleri benimsediklerini ifade etmislerdir.

“Bol bol yiiriiyiis yapiyorum, mesela nébetten ¢ikar ¢ikmaz uyumadan bile yiiriiyorum. Ciinkii kapali bir ortamda kaldigim igin
24 saat, disari ¢ikinca biraz bocaltyorum, ondan sonra uzun siire yiirtiyorum yani yiiriiyiis rahatlatti, yiiriiyiis yapiyorum”.
(Hemsire 12).

“...tek faydasi ¢ok kitap okuduk yani tek giizel tarafi diyeyim. Kitap okuyabildik okudugumuz kitab: anlatabildik. Orada bir iste
babamiz biraz ilgili oldugu i¢in hani toparlayici ¢ocuklart salona toplaywp iste sohbet etme imkdan bulduk ama tabii bunlar kisith
(Hemsire 7).

TARTISMA

Aragtirmada COVID-19 pandemi siirecinde hemsirelerin is ve aile yasantilarina iliskin deneyimleri
incelenmistir.

Bu aragtirmada hemsireler pandeminin aile yasamlarini olumsuz etkiledigini, enfeksiyon etkeninin bulagsma
riskinden de kaynakli aile iiyelerinin birbirinden uzaklastiklarini, bazi rollerin eslere aktarilmasindan dolay1 esleriyle
iligskilerinde zorlanmalar yasadiklarini, aile tiyelerine viriisiin bulasabilecegine yonelik korku deneyimlediklerini ve
is yerindeki yorgunlugun da etkisiyle yeterince ¢ocuklariyla ilgilemediklerini ifade etmislerdir. Benzer bi¢cimde
pandemi siirecinde yapilan caligmalarda hemsirelerin ¢alisma ortamindan kaynakli ailelerine viriisii bulastirma
korkusu deneyimledikleri, is ve aile yasaminda rollerde c¢atismalar yasandigi ve hemsirelerin aileleriyle daha az
vakit gegirdikleri belirlenmistir (Budiyarti ve Eramitha, 2022; Galehdar, Kamran, Toulabi ve Heydari, 2020; Terkes
ve Ucan Yamag, 2021). Hemsirelerle gergeklestirilen nitel bir ¢alismada hemsireler viriisten ailelerini korumak igin
cesitli davranislar gerceklestirdiklerini bazilarinin evlerinden ayrildiklarini, aileleriyle etkilesimlerini sinirladiklarini,
cocuklarint nadiren sarilip Optiiklerini ifade etmislerdir (Widiasih ve digerleri, 2021). Farkli kiiltiirde
gerceklestirilmis olsa da bu ¢aligmalardan elde edilen bulgular, pandemi siirecinde hemsirelerin benzer deneyimleri
yasadiklarini ortaya koymaktadir. Aileler bir sistem olarak degerlendirildiginde bu sistemdeki etki ve degisimin tim
aileleri ve hemsgireleri etkiledigi gortilmektedir.

Hemsireler is yasamlarinda anksiyete deneyimlediklerini bulasin olmamasi i¢in aldiklari dnlemlerden dolay1
zamanla meslektaglariyla olan iliskilerinde zorlanmalar yasadiklarini, is yerinde yemek yerken korktuklarini ifade
etmiglerdir. Hemgirelerle yapilan bir ¢alismada da hemsireler takintili diisiinceleri nedeniyle, isyerinde yemek
yemedikleri ve bir seyler igcmediklerini vurgulamislardir (Galehdar ve digerleri, 2020). Pandemi dénemi saglik
calisanlarim1 ruhsal ve psikososyal agidan etkilemis olup olusturdugu sorunlar itibariyle ¢alisanlarin bas etme
becerilerini de etkilemistir (Oztiirk Turgut ve Engin 2022). Yasanan anksiyete ile etkin bas etme becerilerinin
gelistirilmesi ¢aligma yasami, 6zel yasam ve iligkiler agisindan oldukg¢a degerlidir.

Bu calismada hemsireler isle ilgili motivasyon kaybi yasadiklarini, ¢aligma ortamlarindan kaynakli
zorluklardan, bulunduklar1 ortamin olusturdugu anksiyeteden s6z etmislerdir. Benzer bi¢cimde bir diger ¢alismada
hemsireler personel eksikligi, belirsizlik ve korkuyu major stresorler olarak tanimlamiglardir (Gray, Dorney,
Hoffman ve Crawford, 2021). Agir is yiikii, hemsire sayisinin yetersiz olmasi ve deneyimli hemsirenin olmamasi
gibi etkenlerin hemgirelerde stres olusturdugu saptanmistir (Zhao ve digerleri, 2021). Hemsirelerin is streslerinin
olusumunu saglayan faktorlerden birinin anksiyete ve ¢alisma saatlerinin oldugunu belirlenmistir (Mo ve digerleri,
2020). Bu caligmada is yasamina yonelik hemsireler pandemide hastalarin1 daha ¢ok 6n plana aldiklar1 ve bakim
sunduklarini vurgulamislardir. LoGiudice ve Bartos (2021) galismasinda da hemsirelerin sadece hastalarin tibbi
gereksinimlerini karsilamada degil, ayn1 zamanda duygusal ve ruhsal yonden de destek olduklarini bildirmislerdir.
Pandemide hemsirelerle gergeklestirilen bir ¢alismada da hemsirelerin gocuklariyla vakit gegirmeyi 6zlediklerini,
kendi sagliklarin1 riske atarak mesleki sorumluluklarimi gerceklestirdiklerini, ancak mesleklerini sevdiklerini ve
gurur duyduklarm ifade etmislerdir (Coskun Simsek ve Giinay, 2021). Pek ¢ok zorluga ragmen hemsirelerin yapmis
olduklar iglerinin olumlu g¢iktilarini (hastalarin iyilesme siirecini gézlemlemeleri gibi) gérmelerinin kendilerinde
motivasyon olusturdugu gortilmektedir.

Hemysireler pandeminin bireysel agidan fiziksel ve psikososyal yonden etkilerini belirtmislerdir. Bu siirecin
kendilerinde yorgunluk gibi fiziksel etkiler olusturmasinin yani sira hastalarin iyilesmeleri karsisinda mutlu
olduklarini ve sosyal iligkilerinde yasadiklari sinirliliklar1 vurgulamislardir. Benzer bicimde hemsire yoneticiler ve
yonetici asistanlar1 ile gergeklestirilen nitel ¢alismada da hastalarin iyilestigini gérmenin katilimcilarin geneli
tarafindan 6diil olarak degerlendirildigi belirlenmistir (White, 2021). Hemsirelerin pandeminin erken, orta ve geg
déneminde ¢esitli psikolojik deneyimler yasadiklar1 belirlenmistir. Ilk dénemde kararsizlik, ilerleyen zamanda
duygusal yonden tiikenme ve ge¢ donemde ise enerjilerinde bir yenilenme olugmustur (Zhang ve digerleri, 2020).

Caligmada hemsirelerin pandemi siirecinde etkili (yiiriiyiis yapma, kitap okuma gibi) ve etkili olmayan
(yemek yeme, uykuya egilimde artma, gibi) bas etme stratejilerini kullandiklar1 belirlenmistir. Robinson ve Stinson
(2021) gergeklestirdigi ¢caligmada hemsirelerin ifadeleri incelendiginde; stresorleriyle yiiriiylis yapma, bisiklet siire,
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kosma gibi saglikli basa ¢ikma yontemlerini kullandiklar1 vurgulanmistir. Bir diger caligmada ise hemsirelerin bag
etmede siklikla kullandiklar1 yontemler arasinda aligveris, film izleme, agik hava egzersizleri, internette gezinme
gibi rekreasyonel faaliyetlerde bulunma oldugu belirlenmistir (Gray ve digerleri, 2021).

Simirhiliklar

Aragtirma Tiirkiye’de tek kurumda calisan hemsirelerle gergeklestirilmistir. Bu nedenle aragtirma verileri tiim
hemsirelere genellenemez. Bu calismada sosyal mesafe onlemleri alinarak goriismeler yiiz yiize drnekleme alinan
kurumda gergeklestirilmistir. COVID-19 bulas riskine karsi derinlemesine bilgiye ulasmada simirlilik meydana
gelebilmistir.

SONUC

COVID-19 pandemisi hemsirelerin bireysel ve aile yasamlarinda degisimler meydana getirmistir. s
yasaminda ¢alisma kosullarindaki zorluklar hemsirelerde psikososyal sorunlari beraberinde getirmis bu durum
ailedeki iiyeler iizerinde olumsuz etkiler birakmis, ebeveynlie yonelik sorumluluklarinda zorlanmalar
olusturmustur. Hemsireler stresorlerle bas etmede adaptif ve maladaptif teknikleri siklikla kullanmistir. Pandeminin
etkileriyle miicadelede hemsirelerin aile siireglerindeki degisimlerine yonelik ailenin biitiin olarak ele alinmasi,
calisma kosullarinin diizenlenmesi, psikolojik ve fiziksel agidan hemsirelerin gii¢lendirilmesi, etkili bag etme
yontemlerinin kullanilmasi konusunda hemsirelerin desteklenmesi, aile dinamiklerinde bozulma oldugu durumlarda
ruh saglig1 profesyonellerine yonlendirilmesi ve danigmanlik alinmasi dnerilmektedir.
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