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ARTICLEINFO

Son yillarda Tiirk sigortacilik sektoriinde kamu otoritesi tarafindan sigorta havuzlarinin olusturuldugu
gorilmektedir. Diizenlenen poligeler karsgiliginda elde edilen primler havuza aktarilmakta ve hasar olustugunda
tazminatlarin 6denmesi bu havuzlar tarafindan yapilmaktadir. Bu tiir havuzlarn devlet tarafindan kurulmasi
ve yoOnetilmesi anlamlidir. Ancak yeni kurulan sigorta havuzlar1 bir kapasite sorunundan ziyade sektorde
donemsel olarak yasanan sorunlar nedeniyle bir politika tercihi neticesinde kurulmuslardir. Caligmada,
oncelikle kurulan sigorta havuzlarinin teknik yapisi ve kurulma amaglari arastirilmistir. Akabinde tilkemizdeki
sigorta havuzlarinin kurulma amaglari, yapilar, ¢alisma sekilleri istatistiki bilgiler verilerek incelenmistir.
Daha sonra havuzlarin avantaj ve dezavantajlar1 degerlendirilerek kisa vadede ¢oziim saglamasina karsin, bu
havuzlarin mevcut ve olasi sorunlari dikkate alinarak orta ve uzun vadede gézden gegirilmesinin ve s6z konusu
sigortalarin sigorta sirketleri tarafindan sunulmasinin 6nemli oldugu ortaya konulmaktadir.
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Recently, observed that insurance pools have been created by the public authority in the Turkish insurance
market. Premiums obtained in return for the issued policies are transferred to the pool and compensations are
paid by these pools too. It is meaningful such pools are established and managed by the state. However, newly
established insurance pools were founded as a result of a policy choice due to periodic problems in the market
rather than a capacity problem. In the study, firstly, the technical structure of the pools and the purpose of their
establishment were investigated. Then, the purpose of establishment, structures and working methods of
insurance pools in our country were examined by giving statistical information. Afterwards, revealed that
although the advantages and disadvantages of them provide solutions in the short term, important to review the
existing and potential problems of the pools in the medium and long term and to offer the insurance products
by companies.

1. Giris

bir sistemi ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle sigorta
sirketlerinin sunduklar1 hizmetler karsiliginda kisilerin prim

Risk literatiirde zarara yol agan veya zarar verme Ozelligi
olan sey diye tamimlanmaktadir. Kisiye, mala ve
sorumluluga yonelik risk tirleri bulunmaktadir (Cipil,
2008). Sigorta en basit haliyle, kisilerin tizerinde bulunan
risklerin sigortacilara transfer edildigi ve transfer edilen
risklere kars sigorta sirketleri tarafindan koruma saglandigi

* Sorumlu yazar/Corresponding author.
e-posta: muharrem.umut@hbv.edu.tr

odeyerek risklerini sigorta piyasasina aktaran bir sistemdir
(Kaya ve Kahya, 2017). Sigorta edilen riskin ise belli bir
kismi veya tamaminin yeniden sigorta edilmesi, sigorta
sirketlerinin iizerlerinde bulundurduklar1 risklerin bir
kismimi kapasite itibariyle kendisinden daha yiiksek bir
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sirkete devrettikleri sisteme ise reasiirans denmektedir (Milli
Reasiirans T.A.S, 2004). Sigortacilik sektoriinde, transfer
edilen riskler ve sunulan sigorta iriinleri cesitlilik arz
etmektedir. Ornegin, sorumluluk sigortalarinda zorunlu
trafik sigortasi basta olmak iizere, mesleki, isveren ve
ticlincii sahis sorumluluk sigortalari; mal sigortalar1 alaninda
yangin, hirsizlik ve elektronik cihaz sigortalar;; can
sigortalar1 alaninda ferdi kaza, hayat ve saglik sigortalari;
tarim sigortalarinda devlet destekli {iriin sigortas gesitleri,
ayrica finansal, kredi ve hukuksal koruma sigorta tiirleri
olmak {izere ¢ok genis bir yelpazede sigorta {iriinleri
sunulmaktadir.

Bazi iilkelerde ¢ogunlukla sigorta girketlerinin iiriin arzina
vatandaglar satin alma talebiyle cevap verirken, bazi
iilkelerde ise vatandaglarin iirlin satin alma taleplerine
sigorta sirketleri iiriin arz ederek cevap vermektedir. Bir
bagka durum ise vatandaglarca talep edilen {iriinlerin sigorta
sitketlerince  birtakim  nedenlerle  karsilanamadigi
durumlarda, ilgili tilkenin sigortacilik sektoriinden sorumlu
kamu otoritesince talep edilen tiriinler arz edilmekte veya bu
tirtinlerine arzina yonelik 6zel bir sistem olusturulmaktadir.
Boylece 6zel sigorta sirketleriyle birlikte kamu otoritesinin
de dahil oldugu bir sistem tarafindan sigorta hizmeti
sunulmaktadir ~ (Priest, 2003).  Nitekim, iilkemiz
sigortaciliginda cesitli sigorta dallarinda son yillardaki
egilim de bu yondedir.

Tiirk sigortacilik sektoriinde son donemde, sigorta sektorii
tarafindan sunulmasi gereken sigorta iiriinlerinin birtakim
nedenlerden dolay1r sunulamadigt durumlarda, kamu
otoritesi tarafindan havuzlar veya benzeri yapilar kurularak
bu drlinlerin sigortalilara arz edildigi miisahede
edilmektedir. Kamu politikalar1 sonucunda uygulanan bu
durum sisteme olan giivenin artirilmasimi  teminen
yapilmakta olup etkin bir sekilde kullanilmaktadir (Ozcan,
Okten ve Uzpeder, 2021). Séz konusu politikalar sonucu
havuz uygulamalarinin sektorde gittikge yaygimlagmaya
basladig1 goriilmektedir.

Ornegin iilkemizde, trafik sigortast alaninda 2017 yilinda
Riskli Sigortalilar Havuzu teskil edilmis ve yine 2017
yilinda Tibbi Koti Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasinda havuz kurulmus ve en son olarak
2019 yili baginda Devlet Destekli Alacak Sigortast Havuzu
olusturulmustur.

S6z konusu havuzlar kapsaminda sunulan {iriinlerin
tamaminin sigortacilik sektoriinde faaliyet gosteren sigorta
sirketlerince sunulmasi gerekirken, bu iirlinlerin kamu
otoritesince teskil edilen havuzlar lizerinden sunulmasinin
her bir havuz uygulamasi 6zelinde ayr1 ayri sebepleri
bulunmaktadir. Caligmada havuz uygulamalari incelenirken
bu nedenlere yer verilecektir.

Calismada  oncelikle, literatiir = arasgtirmasina  ve
sigortaciliktan sorumlu iilke kamu otoritelerinin havuz
uygulamalarina yer verilecek, {ilkemizde baglatilan sigorta
havuz uygulamalarmin kurulus ve isleyis yapisina
deginilecek,  istatistiki  bilgiler  verilerek  havuz

uygulamalarmin  gelinen asamada durumu ortaya
konulacaktir. Akabinde sigorta {irlinlerine  yonelik
havuzlarin olusturulmasinin avantaj ve dezavantajlariyla
birlikte, oniimiizdeki yillarda olas1 gelismelere bagl olarak
yeni sigorta havuzlarinin olusturulup olusturulmayacagina
ve havuz teskili uygulamalarinin ne kadar anlamli olduguna
dair bir degerlendirme yapilacaktir.

2. Tiirk Sigortacihlk  Sektdriinde
Uygulamalan

Havuz

Tiirk sigortacilik sektoriinde Dogal Afet Sigortalart Kurumu
(DASK), Tarim Sigortalar1 Havuzu (TARSIM), Maden
Calisanlart Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi, Tibbi Kotii
Uygulamaya {liskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi,
Riskli Sigortalilar Havuzu ve son olarak Devlet Destekli
Alacak Sigortasina iligkin alti adet havuz uygulamasi
bulunmaktadir. DASK, TARSIM ve Maden Ferdi Kaza
Sigortast mahiyeti ve kurulus amaci itibariyle diger sigorta
havuzlarindan farklilik arzetmektedir. Zira bu sigortalar
katastrofik riskler gurubunda yer almakta ve herhangi bir
ciddi hasar meydana gelmesi durumunda higbir sigorta
sirketinin ~ bu  hasarlar1  karsilayacak  kapasitesi
bulunmamaktadir. Katastrofik riskler literatiirde, deprem,
kasirga, firtina, teror, sel, kuraklik, siddetli don gibi asir1
tehlikeli ve biiylik kayiplara yol acan zarar verici dogal
afetler seklinde tanmimlanabilir (Milli Reasiirans T.A.S.,
2004). Zira dogal Afetler sonucunda binlerce insan hayatini
kaybetmekte ve sigorta sirketlerinin 6deme kapasitelerinin
iizerinde ¢ok bilylik parasal kayiplara neden olmaktadir
(Dalkilig, 2014).

Riskli sigortalilar havuzu, ticari alacak sigortasi ile tibbi
kotli uygulama sigortalarina iligkin kurulan havuzlarda ise
boyle bir kapasite sorunu yagsanmamakla birlikte bu
havuzlar kamu otoritesinin politika tercihi sonucunda
kurulmustur. Diger bir ifadeyle bu havuzlarin kaldirilip ilgili
sigorta tiirleri igin islemlerin serbest piyasa sartlarinda 6zel
sektore devredilmesi miimkiin olup kapasite sorunu
bulunmamaktadir.

Ozellikle kobiler icin tasarlanan Devlet Destekli Ticari
Alacak Sigortas1 ve Tibbi Kotii Uygulamaya [liskin Mali
Sorumluluk Sigortasi, Olagandisi Riskler Yonetim Merkezi
(ORYM) yapisiyla gectigimiz yillara kadar farkli
kurumlarin biinyesinde bulunan ve igerikleri, isleyisleri
birbirinden  farkli olan sigorta havuzlar1  olarak
ylriitilmekteydi. ORYM, miilga Hazine Miistesarligi
tarafindan kurulan ve zorunlu reasiirér olarak faaliyette
bulunan bir yapiya sahip olmustur (Kubilay ve Akdemir,
2017)

27 Ekim 2021 tarihli ve 31641 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan Ozel Riskler Yonetim Merkezi Calisma Usul ve
Esaslar1 Yonetmeligi ile ORYM’nin ismi degistirilmis ve
Tiirk Reasiirans A.S. (Teknik Isletici) biinyesinde faaliyet
gostermesi  kararlagtirtlmistir. Ozel Riskler Yonetim
Merkezi (ORYM) yeni yapisiyla bir Ar-Ge merkezi haline
getirilerek sigorta sektdriinde teminat bulunmasinda zorluk
yasandig1 tespit edilecek riskler icin sigorta havuzlarmin
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olusturulmast ve mevcut havuzlarla ilgili siirekli
iyilestirmeler yapilmak suretiyle sigortalilara optimum
faydanin saglanmasi hedeflenmistir.

2.1. Tibbi Kétii Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi Havuzu

21/07/2010 tarihli ve 27648 tarihli Resmi Gazetede Tibbi
Koti  Uygulamaya {liskin  Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasinda Kurum Katkisina {liskin Usul ve Esaslara Dair
Teblig ile Tibbi Koti Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortas1 Genel Sartlar1 yayimlanarak yiiriirliige
girmistir (21.07.2010 tarihli ve 27648 sayili Resmi Gazete,
2010). Bu sigortanin amaci, hekimlerin mesleki faaliyetleri
esnasinda ihmal ve hatali uygulamalar sonucu hastalara
verilecek zararlar kargisinda hekim aleyhine agilan tazminat
davalarina kars1 koruma saglamaktadir (Yoérdem, 2018).

Tibbi Kétii Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi, 11.04.1928 tarihli ve 1219 sayili Tababet ve
Suabati San’atlarinin Tarz1 icrasina Dair Kanun kapsaminda
serbest veya devlet ile 6zel saglik kurumlarinda istihdam
edilen tabipler, dig tabipleri ve tipta uzmanlik mevzuatina
gore uzman olan kisilerin faaliyetlerini icra ederken iigiincii
sahislara  verebilecegi zararlarin  tazmini amaciyla
olusturulmus zorunlu sigorta tiirlidiir. S6z konusu sigortanin
cergevesini gizen Tibbi Kotii Uygulamaya Iliskin Zorunlu
Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarmma gore anilan
sigorta sozlesmesi, sozlesme tarihinden onceki on yillik
donemde (30 Temmuz 20009 tarihini gegmemek kaydiyla) ve
sozlesme siiresi icinde tabiplere karsi yoneltilen hizmet
kusuruna bagli tazminat taleplerini (manevi tazminat dahil)
ve bu taleple baglantili yargilama giderlerini ve
hiikmolunacak faiz ile sair makul giderleri teminat altina
almaktadir. Sigortali olan saglik ¢alisaninin  mesleki
faaliyetini sonlandirmasi durumunda, yukarida sayilan
teminatlara ilave olarak, en son sigorta poligesi donemindeki
mesleki faaliyetinden dolayi1 poligenin son bulma tarihinden
itibaren iki yila kadar meydana gelebilecek tazminat
talepleri de polige teminati kapsaminda yer almaktadir
(Tibbi Kotii Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortas1 Genel Sartlari, 2010).

Literatiirde hekim sorumluluk sigortas: olarak da bilinen bu
sigorta tiiriinde, her bir olay basina azami teminat miktarlar
Tablo 1°de gosterilmektedir. Her haliikarda, sigorta policesi
kapsami i¢inde 6denmesi gereken tazminat tutar: 1.800.000
TL’yi gegememektedir (Tibbi Koti Uygulamaya iliskin
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortas1 Tarife ve Talimati,
2020).

Tablo 1. Prim ve Azami Teminat Tutarlar1 (31.12.2021)

Azami Teminat

Risk Grubu Tutar1 (TL) Prim Miktar1 (TL)
I. Grup 200.000 150
Il. Grup 400.000 300
I1. Grup 600.000 500
IV. Grup 800.000 750

Kaynak:https://www.tsh.org.tr/default.aspx?pagel D=654&yid=1

20

Teminat tutarlar1t maddi ve manevi tazminat ile yargilama
masraflart icin s6z konusudur. Risk gruplarina gore
hazirlanmis olan sigorta primlerine iliskin tarife yine ayni
tabloda gosterilmistir. Prim miktarlarina, aracilik komisyon
tutart ve police iiretim genel masraflar1 dahildir. Ayrica
anilan sigorta tarifesine gore bahse konu sigortaya iliskin
primlerin  %50’si igveren tarafindan karsilanmaktadir.
Dolayisiyla kamuda ¢alisan tabipler i¢in devlet prim destegi
mevcuttur.

Tablo 2’de 2010 ila 2021 yillar1 arasinda briit prim iiretimi
ve hasar 6demelerine iliskin veriler ile sigorta sirketlerinin,
liclincli sahislar tarafindan talep edilen, ancak heniiz
mahkemeler tarafindan karara baglanmayan veya dogrudan
sigorta sirketine bagvurulan tutarlar iizerinden agilan
dosyalar i¢in ayirdig1 muallak tazminat miktarlar1 (Muallak
Hasar Tazminat Karsilig; Sigorta sirketlerinin sigorta
branslarinda karliliginin 6l¢iilmesinde kullanilan 6nemli bir
gosterge olup sirketin elde ettigi primlere nispetle 6demesi
olasi hasarlarin durumunu gosterir. Oran arttik¢a karlilik
diiser (Umut, 2020) yer almaktadir

Buna gore, bransta briit primlerin fiili 6denen hasarlari
karsilamada yeterli oldugu, yillar itibariyle hasar/prim
oranlart grafiginden de goriilmektedir. Ancak, muallak
dosyalara iligkin tutarlar yillar itibariyle artarak 2021
yilsonunda 1.2 milyar TL’ye ulagmistir. Bransa iliskin bir
yorumda bulunabilmek i¢in muallak hasarlarin ne kadarinin
ileride  6denmesi  gerekeceginin  dikkate  alinmasi
gerekmektedir. Yillar itibariyle 6denen hasar tutarlari
dikkate alindiginda muallak hasarlarin 6demeye doniisme
oraninin oldukga diigiik oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 2. Tibb1 Kétii Uygulama Sigortasinda Veriler

ponem wracprin OLED e Karpi
2010 47.654.804 -13.061 -2.341.040
2011 46.735.521 -263.171 -33.783.586
2012 50.946.983  -1.249.429 -78.967.225
2013 48.890.581  -2.989.659 -127.805.765
2014 48.032.109  -4.672.512 -186.919.862
2015 47.897.558  -4.718.320 -257.116.481
2016 48.267.453  -7.738.387 -359.733.493
2017 83.012.289  -9.012.250 -385.876.035
2018 97.331.276  -8.191.500 -629.624.125
2019 103.009.612 -14.963.833 -993.038.157
2020 111.149.004 -16.909.464 -1.278.880.061
2021 123.002.298 -27.470.512 -1.226.152.782

Kaynak:https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pagel D=
909

Bu sigortada havuz kurulmasinin temel nedeni, hekimlerin
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sigorta sirketlerinden polige temin etmede yasadig:
sorunlarla birlikte giin gectikce uygulamada riskin daha
fazla artmasi olmustur (Ozkidik, 2016). Kamu otoritesi
tarafindan yapilan c¢aligmalar kapsaminda yasanan
sorunlarin ortadan kaldirilabilmesine yonelik en uygun
¢Oziimiin havuz kurulmast oldugu tespit edilmis ve
07.10.2017 tarihli ve 30203 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Tibbi Kétii Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasinda Kurum Katkisina fliskin Usul ve
Esaslara Dair Teblig (2010/1)’de Degisiklik Yapilmasina
[liskin Teblig ile tibbi kétii uygulamaya iliskin zorunlu mali
sorumluluk sigortast prim ve hasar paylagimi esaslari
belirlenmis ve bu kapsamda 06.09.2017 tarihli ve 2017/4
sayill Tibbi Koti Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortas: Sektdor Duyurusu ile Prim ve Hasar
Paylasim Esaslar1 yayimlanmistir (2017/4 sayili Sektor
Duyurusu, 2017).

Ancak zaman icinde s6z konusu sigortaya sektor tarafindan
ciddi elestiriler getirilmistir. Ornegin tarifedeki primler
degismez iken teminat tutarlarmin artirilmast sektoriin
ylikiimliliigini 6nemli oranda artirmaktadir (Ker¢ ve
Akpinar, 2018). Sigortalilik oranlari %90’larda olmasina
ragmen prim tutarlarmin diigik buna karsin tazminat
6demelerinin yiiksek olmasi sirketlerin anilan sigortada mali
sonuglarin1 bozmakta ve bu sigortada sirketlerin havuz
uygulamasina elestirel bakmasina neden olmaktadir. Genel
itibariyle s6z konusu sigortada zamanasimi siiresi 10 yil
olarak belirlenmigtir. Poligeler talep esasli olarak ¢aligsmakta
olup uzun zamanagimi siiresinin varlig1 sigorta sirketlerinin
bu sigortada teknik kar/zarar sonuglarmi olumsuz
etkilemekte, degerlendirme yapmasint zorlastirmakta ve
yiiksek tutarlarda teknik karsilik ayirmasina yol agmaktadir.
Nitekim 3-4 yil iginde tekrar dava agilabilmesi yargilama
siireglerinin uzamasina ve sirketlerin bilangolarinda uzun
yillar muallak hasar karsiliklarinin ayrilmasina ve bu
kargilik tutarlarini artmasina (Tablo 2), boylece sigorta
sirketlerinin yapisal bir sorunla karsilagmasina neden
olmaktadir (Oksay, 2017). Bu nedenle sektor tarafindan
anilan sigortada serbest tarife sistemine geg¢ilmesinin elzem
oldugu siirekli olarak dile getirilmektedir (S6nmez, 2017).
Nitekim sigorta sirketi i¢in bir sigorta Uiriiniiniin karli veya
makul olup olmadiginin en O&nemli gostergesi olan
hasar/prim oraninin (Hasar/Prim Orani; sigorta sirketlerinin
karlihigimi degerlendirmede kullanilan 6nemli bir oran olup,
sirketin topladigi primlere nispeten o6dedigi tazminatin

oranint  gostermektedir. Oran yiikseldik¢e sigortacilik
karliligr  diismektedir) gelisimi  asagidaki  grafikte
gosterilmistir.

Sekilde 1’de goriilecegi lizere yillar itibariyle prim tutarinda
artis ile birlikte hem briit hem de net hasar/prim orani
artmaktadir. Ustelik 2018 yilindan itibaren dnemli oranda
yiikselmeye baglamistir. 2020 yilinda baslayan Covid-19
salgin1 ve sonrast prim iretimi nominal olarak artmig
olmakla birlikte, ge¢mis yillarda diizenlenen policelere
iliskin tazminat taleplerinin gerceklesecegi, yarg: kararlar
sonucunda tazminat ddemelerinin artacagi ve ekonomik
kosullar dikkate alinarak primlerin reel anlamda diisecegi

Odenen tazminat/ Prim orani (%)
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dikkate alinirsa 2022 ve sonraki yillarda hasar/prim oraninin
artmasit kagmilmaz olacak, bu durum da havuzun daha
yliksek teknik zarar etmesine yol agacaktir.

Sekil 1. Odenen Hasar ve Briit / Net Prim

2.2. Riskli Sigortalilar Havuzu (Trafik Sigortasi
Havuzu)

Tiirkiye’de 2015 yilina kadar sigortacilik piyasasinda trafik
sigortasi adryla bilinen Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu
Mali Sorumluluk Sigortasinda asir1 rekabet nedeniyle
fiyatlar oldukca diisiik diizeylerde seyretmistir. Oyle ki
kamu otoritesi tarafindan fiyatlarin daha fazla diismemesini
teminen il bazinda tarife simirlamasi getirilerek onlemler
alimmaya calisilmistir. Diisiik primler finansal tablolarda
zararlarin artmasi anlamina gelirken, ayn1 zamanda sigorta
sirketlerinin acente komisyonlari, policelendirme giderleri
ve idari giderler gibi bircok masraflar1 karsilayamamasi
anlamina gelmektedir. Esasen bir sigorta girketi veya tiim
sektor icin fiyat diizeylerinin agir1 diisiik veya asirt yiiksek
olmas1 olumsuzluklara yol agmaktadir. Sigorta sirketleri
2015 yilinin ikinci yarisindan itibaren gerek teknik ve mali
zararlarin yiikksek olmast gerekse artan masraf ve
tazminatlarin katlanilamaz diizeylere ¢ikmasi nedeniyle
trafik sigortasinda fiyatlar1 hizla artirma yoluna gitmislerdir.
Ancak s6z konusu fiyat artislar1 beklenenin {izerinde
gergeklesmis  ve  sigortalilar  tarafindan  tepkiyle
karsilanmistir. Bu nedenle artan sikayetler {izerine kamu
otoritesi zorunlu trafik sigortasinda serbest piyasaya
miidahale etmek zorunda kalmig, Oncelikle tavan fiyat
uygulamas1 getirilmis ve akabinde Riskli Sigortalilar
Havuzu kurulmustur (Umut, 2020).
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Tavan fiyat uygulamasi sonrasi, bir kisim sirketlerin hasar
siklig1 (frekansi) yiiksek basamak veya arag tiirlerine sigorta
teminati sunmaktan kagindig1 goriilmiistiir. Soruna ¢éziim
getirmek amaciyla, hasar sikhigi yiiksek basamak ve/veya
arag tiirleri icin tazminat ile primlerin zorunlu trafik sigortasi
alaninda ruhsat sahibi biitiin sirketlere dagitilmasi, ayrica
rizikonun belirli sigorta sirketleri uhdesinde kalmasiin
oniine gegilmesi ve sdz konusu ara¢ tiirlinde poligesiz /
sigortasiz ara¢ bulunmamasini teminen, 11 Temmuz 2017
tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Yo6netmelik ile “Riskli
Sigortalilar Havuzu” ihdas edilmistir (Karayollar1 Motorlu
Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Tarife
Uygulama Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligi Gegici 12.
Madde, 2017).

Havuzun ¢aligma usul ve esaslar1 anilan Yonetmelik ekinde
yayimlanmis olup anilan bransta ruhsat sahibi tiim sigorta
sirketlerinin havuzun dogal iiyesi olmasi kararlastirilmistir.
Havuzun yoneticisi veya igleticisi Tiirkiye Motorlu Tasit
Biirosu’dur (TMTB, 2020). Bu bransta diizenlenecek
poligelerin primleri havuzda toplanmakta ve tazminat
O0demeleri yine havuz iizerinden gerceklestirilmektedir.
Diger bir deyisle, bu havuz uygulamasinda sigorta sirketleri,
poligelerin diizenlenmesinde ve tazminat O0demelerinde

sadece bir arac1 roliindedir. Toplanan primlerin ve 6denmesi
gereken tazminatlarin %50°si tiim {ye sirketlere esit olarak
dagitilmakta, diger %50’lik kisim sirketlerin sektordeki
pazar payma gore paylastirilmaktadir. Dolayisiyla iki
asamali bir hesaplama yapilarak paylasim yapilmaktadir
(Ciineyt ve Akpinar, 2018).

Riskli durumdaki sigortalilar icin getirilen ve bu risklerin
havuzdaki tiim sirketlere dagitilmasin1 6ngdren yapida; 1, 2
ve 3. Basamaklarda yer alan tiim arag tiirleri ile 4, 5, 6 ve 7.
Basamaklarda yer alan minibiis, kamyon, ¢ekici, taksi ve
otobiis arag tiirleri havuz kapsamindadir. Risksiz olarak
kabul edilen grup olan 5, 6 ve 7. Seviyelerdeki arag tiirleri
icin %10, %20 veya %30 seklinde indirim oranlari ayrica
%8 seviyesinde aract komisyonu orani belirlenmistir.
Tiirkiye’de yaygmligi ve yogunlugu fazla olan 5, 6 ve 7.
Basamaklardaki otomobil tiirii araglarin havuz disinda
olmast Ongoriilmiistiir. Bu gruba kamyonet, traktor,
motosiklet ve is makineleri de dahildir.

Zorunlu trafik sigortasinda ihdas edilen riskli sigortalilar
havuzunun son 12 yil itibariyle verileri tablo 3’te yer
almaktadir.

Tablo 3. Riskli Sigortalilar Havuzunda Teknik Kar/Zarar Verileri”

vil 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Prim (Milyon) 2305 2700 3.600 4966 5073 6.962 12.467 12498 14.490 12.132 19.127 21.338
Teknik Kar/Zarar 585  -462 -1.285 -655 885 -677 325 -515  -692  -903  -825 -2.706
(Milyon)

g‘;‘;‘r‘]'lk Kar/Zarar o500 1706 36%  -13%  -17%  -38%  -3%  -4% 5% 8%  -T%  -20%

Kaynak: Tiirkiye Sigorta Birligi, https://www.tsb.org.tr/gelir-tablosu.aspx?pagelD=911

Tablo 3, riskli sigortalilar havuzu hakkinda bize ¢ok dnemli
veriler sunmaktadir. Tablo 3’de Teknik kar/zarar, sigorta
sirketlerinin dogrudan sigortacilik faaliyetlerinden (prim ve
tazminat sonuglarindan) elde ettigi durumu, diger bir deyisle
yatirima yoénlendirilen ve elde edilen getiriler haricindeki
sigortacilik sonuclarin1 ifade etmektedir. Bir sigorta
sirketinin primini dogru belirleyerek riski iyi yonetip
yonetmedigi veya tazminat yoOnetiminde etkin olup
olmadigimi gostermektedir. Zira kamu otoritesi tarafindan
alman Onlemler sonrasi 2016 yilindan itibaren trafik
sigortasinda sigorta sektoriiniin zarar1 azalmis olsa da tavan
fiyat ve sonrasinda havuz uygulamasi getirilmesine ragmen
teknik zararin artma egiliminde oldugu gézlemlenmektedir.
Nitekim 2016 ve 2017 yillarinda %3 ve %4 olan teknik zarar
her yil diizenli olarak artarak 2019 yilinda %8 seviyesine
kadar yiikselmistir. 2020 yilinda yasanan Covid-19 salgini
sonucu trafik sigortasinda prim artig1 yasanmis ancak sokaga
¢ikma yasaklarindan dolay1 trafige ara¢ c¢ikmadigindan
dolay1 hasar maliyetlerinde ciddi diigiis olmus ve teknik
kar/zarar tutarina pozitif katkisi olmustur. Ne var ki 2021

yilinda bu durum uzun siirmemis ve teknik kar/zarar
rakaminda 6nemli bir artig yasanarak sektor 2.706 milyon
TL zarar ederek oran %20’ye yiikselmistir. Diger bir deyisle
trafik sigortasinda havuz uygulamasi ve azami prim
uygulamasi kisa vadede gerek sektore gerek sigortalilara
rahatlama saglamis olsa da orta ve uzun vadede
stirdiiriilebilirligi ve etkinligi tartisilir hale gelmistir. Mevcut
seyrin devam etmesi durumunda ise sigorta sektorii igin
katlanilmas1 zor bir maliyet ve zarara neden olacak ve
havuzdan beklenen etkinlik saglanamamis olacaktir.

2.3. Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortas1t Havuzu

Alacak sigortasi, sigortalinin agik hesap yoluyla mal veya
hizmet satis1 yaptig1 firmalardan dogan yurtigi ve yurtdis
alacaklarin1 tahsil edememesi riskine karsi sigortaliya
teminat saglanan bir ticari sigorta tiiridiir. Alacak
sigortasinin temel islevi, miisterilerin aldiklar1 mal ve
hizmet bedelini 6dememesi, iflas etmesi veya iflas erteleme
karar1 almasi sonucu mal satan firmanin sigorta teminati
kapsaminda zararinin tazmin edilmesidir (Dogan, 2018).
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Diinya’da ticari alacak sigortasi kamu kuruluslart ve bu
alanda faaliyet goOsteren sigorta sirketleri vasitasiyla
sunulmaktadir. Kamu kuruluglarinin biiyiik 6l¢tide ihracati
siibvanse etmek icin uzun vadeli yatirim iriinleri ya da
ticarete konu olan emtia ihracati nedeniyle ortaya g¢ikan
ticari alacaklara karsi teminat sundugu goriilmektedir. Tiirk
Eximbank, US Exim (ABD), Coface (Fransa), Hermes
(Almanya), Sace (italya), Cesce (ispanya) ve Sinosure (Cin)
bu kurumlara 6rnek olarak verilebilir. Bu kuruluslardan
bazilart (Coface, Euler Hermes gibi) zaman igerisinde kisa
vadeli ticari alacak sigortasi faaliyetlerini 6zel sektore
devretmis ve Sace (Italya) érneginde oldugu gibi bir kismi
da kisa vadeli ticari alacaklar alaninda dogrudan hizmet
vermektedir (Yesilyaprak, 2018). Sigorta sirketleri ise gerek
ulusal gerekse uluslararasi ticaretten dogan ve daha ¢ok kisa
vadeli (prensip olarak 180 giin) ticari alacaklara karsi
teminat ve tahsilat hizmetleri vermekte ve tazminat
O0demeleri yapmaktadir. Diinyada, bu alanda faaliyet
gosteren en Onemli sigorta sirketlerini Euler Hermes,
Atradius ve Coface olarak siralamak miimkindiir
(Yesilyaprak, 2018).

Uluslararasi Kredi ve Kefalet Sigortalar1 Birliginin 2015 yili
sonu verilerine gore 6zel sektor alacak sigortasi piyasasinda
toplam 6,5 milyar Avro prim iretilirken, buna karsilik 3,5
milyar Avro civarinda tazminat Odemesi yapilmistir.
Sektoriin sundugu teminatlarin diizeyi 2,25 trilyon Avro
seviyesinde olup, bu rakam diinya ticaretinin yaklasik
%15’ine karsilik gelmektedir. Alacak sigortasinda sunulan
teminat tutar1 toplaminin gayri safi hasilaya orani gelismis
iilkelerde %10-15 arasinda gelisirken, Tiirkiye’de soz
konusu oran %2 civarinda seyretmektedir. Ulkemizde
teminat tutar1 yaklagik 50 Milyar TL civarindadir. Alacak
sigortasinin ayri bir uzmanlik gerektirmesi nedeniyle
iilkemizde Coface, Atradius ve Euler Hermes sigorta
sirketleri disindaki sirketlerin bu alanda yeterince yer
almadigi, llkemiz alacak sigortasi pazarinda 2016
rakamlarma gore bu ii¢ sirketin toplam Pazar payinin %90
seviyesinde oldugu goriilmektedir (Eke, 2013).

Bu veriler 15181nda, {ilkemiz sigortacilik sektdriinde en son
havuz uygulamasi olarak 2019 yili baginda Devlet Destekli
Alacak Sigortas1 Havuzu kurulmustur. Sistem tasarlanirken,
gerek kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI)
uygun kosullarla bu sigortaya erisiminin miimkiin kilinmas1
ve gerekse sigortacilik sektoriine yeni imkénlar getirilmesi
amaclanmistir (Etem, 2022). S6z konusu havuz sistemi
temel olarak; faaliyetlerin yine bir isletici sirket ve bilgi
islem altyapisinin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
(SBGM) tarafindan yiiriitiilmesi, ilk basta mikro ve kiiciik
kapasiteli KOBI’leri igerecek sekilde teminat verilmesi,
sigorta poligelerinin havuza dahil olan sigorta sirketlerince
diizenlenmesi, primlerin KOBI’lerin ciro biiyiikliigiiniin
belirli bir orami seklinde tespit edilmesi, 120, 180 veya 360
giine kadar olan vadeli satislar i¢in teminat saglanmasi ve
primlerin vadeye gore farkli olacak sekilde hesaplanmasi,
primlerin taksitli sekilde 6denme imkaninin olmasi, teminat
kapsamina alinacak alicilarin riskleri degerlendirilerek risk
kategorilerinin belirlenmesi (6 risk grubu), belirlenen

alicilar i¢in %70 ile %90 arasinda teminat oraninin
uygulanmasi, reasiirans korumasinin ilk asamada kamu
tarafindan saglanmas1 ve sigorta teminatimin KOBI’ler
tarafindan teminat olarak gosterilebilmesi seklinde
olusturulmustur (Devlet Destekli Alacak Sigortasi Tarife ve
Talimat, 2018).

Ticari alacak sigortasinda tazminat talepleri, sigortaci
tarafindan limit tahsis edilen alicinin, vadesi gelmis olan
faturalarii 6dememesi durumunda s6z konusu olmaktadir.
Sigortali, ddeme vadesi gelmis bir faturanin alici tarafindan
vadesinde 6denmemesi durumunda, 6zel sartlarda belirtilen
stire igerisinde sigortactya miidahale talebinde bulunmak
zorundadir. Miidahale talebi yapildiktan sonra o aliciya
yonelik sigorta teminati durmakta ve miidahale talebini alan
sigortaci sulh yoluyla veya hukuksal olarak tahsilat siirecini
takip etmektedir. Odeme planlari, iadeler gibi tahsilata
yonelik tiim teklifler sigortact tarafindan degerlendirilmekte
ve degerlendirme sonucu sigortali ile paylasiimaktadir.
Miidahale talebini alan sigortacinin, alacak tahsilati yapmak
icin tazminatin ddeme zorunlulugunun dogacagi tarihe
kadar ortalama 120 giinliik bir bekleme siiresi (tahsilat
stireci) bulunmaktadir. Bu 120 giinliikk siirenin sonunda
tahsilatin yapilmamis olmasi durumunda risk gergeklesmis
anlamina gelmektedir. Bekleme siiresinin sonunda tahsilat
yapilamamigsa tazminat 30 giin iginde sigortaliya
O0denmekte ve sigortact tarafindan riicu mekanizmasi
isletilmeye baglanmaktadir. Tazminatin 6denmesinden
sonra yapilan alacak tahsilatlarinda, O6denen tazminat
tutarinin iizerindeki kisim sigortaliya ddenmektedir (Devlet
Destekli Alacak Sigortast Caligma Usul ve Esaslari, 2018).

Alacaklarin tahsilinde yagsanan sorunlar firmalarin nakit
durumunu ve karliligmi menfi etkilemekte hatta bazi
hallerde sirketlerin iflasina yol agmaktadir. Nitekim
sirketlerin iflas sebeplerine bakildiginda, iflaslarin yaklasik
olarak dortte birinin tahsil edilemeyen alacaklar nedeniyle
gergeklestigi goriilmektedir (Eke, 2013). Cek ve ipotek
uygulamalarina benzer bir ticaret finansman yolu olan
alacak sigortas1 aym zamanda KOBI’lerin satislarmi ve
ticaret hacmini bilyiitmesi i¢in ihtiyaci olan krediye
erismelerini de miimkiin kilan bir ¢6ziim olusturmaktadir.
Alacak sigortas1 ile sirketler, ticari alacaklarini tahsil
edememe riskine yonelik teminat bulmakta, tahsilat ve risk
yonetim siireclerini bu alanda faaliyet gosteren profesyonel
sigorta  sirketlerine  yoOnlendirmis veya  devretmis
olmaktadirlar. Giiniimiizde ticari firmalar ve KOBI
Olcegindeki sirketler ticaret hacimlerini artirmak igin gerekli
finansmana erisim saglamalar1 gerekmektedir. S6z konusu
finansman i¢in de bankalardan kredi ¢ekmeleri ve bunun
karsiliginda bankalara teminat vermeleri gerekmekte olup
alacak sigortasi ticari isletmeler ve KOBI’lerin teminat
olarak gosterebilecegi bir alternatif finansman yodntemi
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Eke, 2013).

Devlet destekli alacak sigortasi havuzundan, haélihazirda
basvuru tarihinden itibaren en az iki yil 6nce kurulmus,
yillik net satis hasilat1 125 Milyon TL’ye kadar olan ve vergi
ve sosyal giivenlik borcu olmayan mikro, kiigiik ve orta
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biiyiikliikteki firmalar (KOBI’ler) yararlanabilmektedir
(Devlet Destekli Alacak Sigortas1 Tarife ve Talimat Teblig,
2020). Anilan sigortada ilk yayimlanan Teblige gore net
satis hasilatt 25 Milyon TL’ye kadar olan firmalar kapsam
dahilinde iken, 2020 yilinda yapilan degisiklikle 125 Milyon
TL satis1 olan firmalar sigortadan yararlandirilmistir. Hali
hazirda 16 sigorta sirketi bu alanda faaliyet gostermektedir
(https://lwww.alacaksigortasi.com.tr/). 14 Ekim 2021
tarihinde anilan tarife ve talimatlarda bir degisiklik daha
yapilmis ve KOBI’lerin police yenilemelerinde 125 Milyon
TL olan tutarin 300 Milyon TL olarak uygulanmasina karar
verilmistir.

Ne var ki alacak sigortasindaki en biiyiik sorun, teminat
kapsamina alinacak firmalarin/alicilarin finansal (bilango ve
gelir  tablosu) bilgilerine erigmede yasanmaktadir.
Ulkemizde Tiirkiye Bankalar Birligi ¢atis1 altinda faaliyette
bulunan Risk Merkezi firmalarin kredi ve mali durumu
hakkinda bir bilgi sunsa da bu bilgi gelir tablosu, bilango,
ortak ve sahis firmalarma ait bilgiler gibi verileri
icermediginden yeterli bulunmamaktadir. Ayrica, alici
firmalarin son bes y1llik finansal verilerinin tutuldugu tek bir
merkezi kaynak da bulunmamaktadir. Bununla birlikte, bazi
sektorlerde vade siirelerinin bir yili asmasindan dolay1
alacak sigortasinin sunulmasinda gii¢lik yasanmaktadir.
Baska bir sorun ise alacak sigortasimin iilkemizde ve ilgili
sektorlerde yeterince bilinirlige sahip olmamasi nedeniyle
yeterli talep gérmemesidir. Bir diger sorun ise firmalarn bu
sigortay1r yaptirdiktan sonra portfoylerinde riskli satis
miktarii artirabilecek olmasidir (Kubilay ve Ozcan, 2017).

Goriilecegi iizere alacak sigortasinin faydalari bulunmakla
birlikte  beraberinde  getirdigi  sorunlar  sigortanin
gelismesine engel teskil etmektedir. S6z konusu sorunlarin
asilmasi igin anilan sigortaya devlet destegi getirilmis olsa
da sigortanin gelisimi agisindan tereddiitler devam
etmektedir. 2019 yilinda kurulan havuz sistemi gerek yeni
kurulmasi gerekse istatistiki verilerinin yeterli olmamasi
nedeniyle teknik bir degerlendirme yapmaya elverisli
bulunmamaktadir. Ancak devlet destekli ticari alacak
sigortasinin yasanan Covid-19 salgini ve ekonomik kosullar
nedeniyle talep gordiigii ve gérmeye devam edecegi, bunun
sonucunda hasar frekans1 ve siddetinin artacagi dolayisiyla
iizerinde ciddi risk tasiyan bir sigorta goriiniimiine sahip
olacag diisiiniilmektedir.

3. Havuz Uygulamalarina iliskin Degerlendirme

Caligmada iilkemiz sigortaciliginda yer alan havuz
uygulamalari incelenmistir. Finans sektoriiniin bankacilik ve
sermaye piyasalarmin yani1 sira ayrilmaz bir pargasi
sigortacilik  sektoriidiir.  Sigortacilik  sektorii  diger
sektorlerde yer alan riskleri {izerine alan ve karsiliginda
teminat sunan ve tazminat 6deyen bir 6zellige sahiptir. Bu
ozelligiyle diger sektorlerinden ayrigmakta ve ilgililere daha
giivenli bir ortamda is yapma olanag1 sunmaktadir. Sigorta
sistemiyle birlikte kisiler de hayatlarini daha rahat bir
ortamda idame ettirmekte ve islemlerini giivenli bir sekilde
gergeklestirmektedirler. Ne var ki sektor bazi durumlarda

talep edilen sigortay1 arz etmemekte ve kisilerin sigorta
ihtiyaglarina cevap verememektedirler. Iste belirli risklerin
sigortalanmasinda sorunlar ¢iktiginda kamu otoritesi
tarafindan  havuzlar olusturulmaktadir S6z konusu
havuzlarin kurulma amaglari, mahiyeti, yapisi ve hitap ettigi
sigortalilar dikkate alindiginda her birinin farkli bir havuz
mantig1 icinde calistig1 goriilmektedir. Ulkemizde yer alan
riskli sigortalilar havuzu, devlet destekli ticari alacak
sigortast havuzu, hekimler igin tibbi kotii uygulama sigortasi
havuzu gibi yapilar DASK, TARSIM gibi Kkatastrofik
riskleri igermemektedir. Bu yapilar, ¢esitli yapisal sorunlar
nedeniyle kamu otoritesinin bir politika tercihi sonucu
olusturulmus ve olusturulmaya devam edilmektedir. S6z
konusu havuz uygulamalari, anilan sigortalarda belirli
donemlerde arizi olarak yasanan sorunlara bir ¢dziim olarak
sunulmus ve uygulamaya konulmustur. Kamu otoritesinin
belirli donemlerde sigortacilik piyasasinda olusan sorunlara
karst miidahale hakkimi kullanarak s6z konusu havuzlari
olusturmasinda haklhilik pay1 bulunmaktadir. Ustelik trafik
sigortas1 gibi yayginlhigi fazla olan bir sigorta tiiriinde
olusacak kamuoyu tepkisine cevap verme yontemlerinden
biri olarak havuz uygulamasi yapmak en dogru yontem de
olabilir. Ilave olarak, sigorta sektdriinii rahatlatma, olasi
iflas/tasfiyelerin Oniine geg¢me, fiyat dalgalanmalarina
yonelik vatandaslar tarafindan iletilen sikayetleri ¢ozme ve
sigorta fiyatlarmin istikrara kavusturulmasina yonelik
olarak anilan sigortalarda radikal bir degisiklige gidilecek
devlet miidahalesi de gerekli olabilir.

Havuz uygulamalariyla ilgili olarak kamu otoritesi
tarafindan yapilan s6z konusu miidahale ve diizenlemelerin
kisa vadede ¢oOziim saglayacagi degerlendirilmektedir.
Katastrofik olmayan riskler i¢in kurulan havuz
uygulamalarinda sigorta sirketleri bir araci olarak
calismakta ve risk degerlendirme, dogru fiyatlama, tazminat
yonetimi gibi siireglerden uzak kalmaktadir. Diger bir
deyisle sigorta sirketleri uzmanlik ve temel faaliyet
alanlarindan uzaklagmakta, bir sigorta acentesi gibi
komisyon alarak c¢alismakta ve sirketlerin hasarin
azaltilmast ve riskin dogru degerlendirilmesi noktasinda
yeterli motivasyonu kalmamaktadir. Ornegin tazminat
talepleri s6z konusu oldugunda, sigorta sirketlerinin bu
O0demelerin havuzdan karsilandigi diisiincesiyle hasar
azaltma yo6niinde ilave bir motivasyonu kalmamakta, bunun
sonucunda gerek havuz gerekse sigorta sirketi zarar
gormektedir. Bu husus sigorta sektorii i¢in hayati dnemde
olup ilgili paydaglar tarafindan dikkate alinmasi
gerekmektedir.

Ayrica sigorta sirketlerinin asil faaliyetlerinden birisi
aktiieryal yontemlerle dogru sigorta fiyatinin tespitidir.
Havuz yontemlerinde sigorta sirketleri fiyat bakimindan
kamu otoritesine bagimli olmakta, zararlarini azaltma adina
fiyatlarda herhangi bir ayarlama yapma imkam
bulunmamaktadir. Bu da serbest piyasanin aksine sektorde
devletin agirliginin artmasi ve sigorta sirketlerinin her tiirli
talepleri i¢in kamu otoritesine bagli olmasi anlamina
gelmektedir. Fiyat bagimligmin bagka bir yansimasi, bu
durumun diger sigorta branglarina sirayet etmesi olasiligidir.
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Diger sigorta branglarinda prim fiyatlarinda yasanabilecek
sorunlardan dolay1 sigortalilarca sigorta girketine iletilecek
sikdyetler kamu otoritesine yonlendirilebilecek veya bu
sigortalarda da fiyat rejimi uygulamasi talebi artabilecektir.
Bu durum sektdrde sigorta sirketlerinin degil kamunun
etkisini daha ¢ok artirmasi sonucunu doguracaktir. Yeni
havuz uygulamalariyla geleneksel olarak sigorta sirketi ile
sigortal1 arasinda yasanan herhangi bir uyusmazlik veya
0zel sigortacilik kapsaminda ¢oziimlenmesi gereken bir
sorunla bu kez kamu otoritesi muhatap olacagindan, bu
durum kamu otoritesinin asli vazifesi olan diizenleme ve
denetleme  igini  aksatabilecek  veya  etkinligini
azaltabilecektir.

Diger bir sorun, iilkemiz havuz ornek uygulamalari
incelendiginde genel itibariyle havuzlarin teknik zarar
iiretmesidir. Zira hasarlar yiikselmekte primler ise nominal
olarak artmakla birlikte reel olarak diismektedir. Her
haliikarda hasarlar daha fazla artmaktadir. Ozellikle son
yillarda hasar/prim oranlarinin yiiksek ¢ikmasi havuzlarin
zararini daha da artiracak, bu durum kamuya ilave yiik
getirecektir.

Bagka bir 6nemli sorunun ise havuz uygulamalarinda dogru
ve adil bir sigorta fiyatlamasinin yapilamamasi oldugu
diisiiniilmektedir. Zira kamu otoritesi tarafindan iilke
bazinda veya il bazinda bir degerlendirme yapilarak genel
bir fiyat rejimi belirlenmektedir. Bu durumda dogru riske
dogru fiyat verilmesi uygulamasindan uzaklasilmaktadir.
Ornegin riskli sigortalilar (trafik) havuzu uygulamasinda
hali hazirda benzer bir durum vardir. Riskli kategoride yer
alan sigortalilar i¢in il bazinda fiyatlar belirlenmistir. Kaza
sayisinin veya sigortalinin hasar ge¢miginden bagimsiz
olarak, 5 kaza yapan ile 10 kaza yapan siiriiciiler herhangi
bir ilde ayni sigorta primini ddemektedir. Bu durum da
hasarsiz veya 1iyi siiriici konumundaki sigortalilarin
izerindeki yiikii artirmaktadir. Diger bir deyisle iyi
stiriiciiler havuz kapsamindaki kotii siiriictileri bir dlgiide
finanse etmektedir. Bu da adil fiyat yaklagimindan uzak
olmaktadir. Halbuki bu tiir sigortalarda, diger {ilke
orneklerinde oldugu gibi serbest piyasa kapsaminda risk
degerlendirmesini ve fiyat belirlemeyi sigorta sirketlerine
birakmak veya kisi bazli ya da ehliyet temelli (telematik
sigorta) sistemler olusturularak alternatif bir ¢6ziim
getirilmesi de miimkiindiir. Telematik sigortada, kisi temelli
ve siirlicli deneyimine dayali poligelerde kisiye 6zgii gegmis
hasar kayitlari, kullanim tarzi, siiriicii davramiglar1 esas
almarak kisilerin risk profilleri olusturulmakta, bunun
sonucunda daha dogru, daha giivenilir ve daha adil bir
fiyatlama imkan1 sunulmaktadir. Kisi temelli ve kullanima
dayali poligeler icin; kisiye 6zgii kisisel veriler dikkate
almarak siiriis siiresi, mesafesi ve siirlicii davranislarina
iliskin bilgiler degerlendirilmekte ve buna gore sigorta fiyat:
olusmaktadir (Husnjak, Perakovi¢, Forenbacher ve
Mumdziev, 2015).

4. Sonug

Diinya uygulamalari incelendiginde {ilkelerde cesitli

nedenlerle sigortacilik havuzlari kurulmustur. Gerek iilke
bazinda gerekse sigorta branglar1 itibariyle havuz
uygulamalar1 birbirinden farklilasmaktadir. Deprem, tarim
ve ter6rizm gibi alanlar yiiksek hasar maliyetlerine neden
oldugundan bu tiir sigorta alanlarinda sigorta havuzlarinin
yaygin oldugu ve uzun siire sektdrde yer aldigi
anlasilmaktadir.

Hekimler icin getirilen tibbi kotii uygulamaya iliskin
zorunlu mali sorumluluk sigortasi, zorunlu trafik
sigortasinda riskli sigortalilar havuzu ve devlet desteli ticari
alacak sigortas1 gibi havuzlar, katastrofik riskler
icermemekte ve kamu otoritesinin politika tercihleri sonucu
olusturulmus yapilar olarak karstmiza ¢ikmaktadir. Ustelik
tilkemizde bu tir sigorta havuzlarmin yayginlastig:
goriilmektedir. Nitekim son 3 yilda kurulan havuz sayisi
3’tiir. S6z konusu havuz uygulamalarinin; fiyat istikrari,
sigortasizligin azaltilmasi, sigorta yaygmligmin artirilmast,
risk kontrolii ve hasar yonetimi gibi faaliyetlerin tek bir
merkezden yiiriitiilmesi, daha yiiksek bir teminat sunulmast,
daha kolay reasiirans bulunmasi, denetimin saglanmasi gibi
hususlarda ¢dziim saglamasi miimkiindiir. Ancak bunlarin
tiimii kisa vadeli ¢oziimlerdir.

Degerlendirme bolimiinde detayli aciklandigi {izere,
politika tercihi sonucu olusturulan havuzlar kisa vadede
¢Oziim getirmekte ve kesin sonuglar tiretmektedir. Ancak bu
tir havuz uygulamalarinin orta ve uzun vadede yeniden
gozden gecirilmesi, gerektiginde bu tiir uygulamalar
kaldirilarak diinya uygulamalarina uygun olarak serbest
piyasa kurallari ger¢evesinde bu havuz uygulamalarina konu
islemlerin sigorta sirketlerine devredilmesi veya sirketler
tarafindan bireysel olarak sunulmasi gerekmektedir.

Diger taraftan, soz konusu havuz uygulamalari adil ve
hakkaniyetli fiyat olusumuna, ayrica sigorta sirketlerinin
temel faaliyet ve uzmanlagsma alanlarinda yogunlagmasina
engel teskil etmekte, sektorde anilan branglarda zarari
ylikseltmekte, sigorta sirketlerinin kamu otoritesine olan
bagimliligimi artirmakta, kamunun asil faaliyet alani olan
diizenleme ve denetim igini aksatabilmekte ve devletin
sigorta sektoriindeki agirligini  artirmaktadir. Bunlarin
sonucunda, havuz uygulamalarinin sektérde kalici hale
gelme riski artmakta veya bu uygulamalar sigorta pratigi
haline gelmekte, boylece diinyadaki 6zel sigortacilik
kavramindan ve tekniginden uzaklasiimaktadir.

Bu ¢ergevede havuz uygulamalarimin orta ve uzun vadede
ilgili paydaglar tarafindan yeniden degerlendirilmesi ve
sigortali, sigorta sirketleri ve kamu bakimindan anilan

sigorta branslarinda  siirdiiriilebilirligin =~ saglanmasini

teminen gerektiginde kaldirilmasinin bir secenek olarak

dikkate almmasmin yerinde ve makul olacagi

distiniilmektedir.
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Extended Summary
Purpose

In the Turkish insurance market, recently, in cases where the
insurance products cannot be presented due to some reasons,
it has been observed these products are offered to the
insureds by establishing pools or similar structures by the
public authority. Moreover, the pool applications in question
are becoming more and more widespread in Turkish
insurance.

The aim of the study is to examine the insurance pools in our
country by providing statistical information on the purpose
of establishment, structures and working methods, and then
to evaluate the advantages and disadvantages of the pools
and to provide a solution in the short term. But to review the
existing and potential problems of these pools in the medium
and long term and to review the insurances in question is to
show it is important to be presented by companies.

Literature Review

A literature search in international databases such as
EBSCOhost, EMERALD JSTOR, SCOPUS, ULAKBIM,
insurance pool applications were done and the existence of
applications was tried to be determined. As a result of the
research, seen that academic articles were produced on
insurance pools for earthquake, nuclear and high-risk
insurances within the scope of pool applications. However,
there were no scientific studies in areas such as traffic
insurance, liability insurance for medical malpractice, trade
credit insurance pools. Therefore, similar insurance pools
have been founded in world practices, but mostly in the field
of catastrophic risks. For, the pools in the second group are
relatively few in number. However, in the second group,
seen that pools are becoming more and more widespread in
our country and, it is understood they are separated from the
world at this point.

Design/methodology/approach

In the study, firstly, insurance pools established in Turkey
were tried to be determined. For this, publications, annual
activity reports, technical reports of insurance branches on
the official internet addresses of the public authority and the
Turkish Insurance Association were examined together with
the literature review. Subsequently, benefited from
publications of specialty institutions such as Tiirk Reasiirans
A.S. and Turkish Motor Insurers’ Bureau working as
technical operators of these insurance pools. The purpose of
establishment of the pools has been determined and the
legislative infrastructure, technical structure and operating
mechanism have been explained. Then, the advantages and
disadvantages are revealed along with the benefits it brings.
Finally, the possible situations of the mentioned pools in the
medium and long term were discussed and suggestions were
made.

Findings

There are currently five insurance pool applications, the last
three have been established recently in our country's
insurance. Some pools were established due to the capacity
problem like DASK and TARSIM as they involve
catastrophic risks, while the other group was created due to
a policy choice. The focus of the study is the pools that have
been established as a policy choice recently.

It is possible that the pool applications can provide solutions
for price stability, reducing the uninsured, increasing the
prevalence of insurance, carrying out activities such as risk
control and damage management from a single center, and
providing higher coverage. However, these are all short-
term solutions.

Such pooling practices should be reviewed in the medium
and long term, if necessary, they should be abandoned. And
the transactions subject to these pooling practices should be
transferred to insurance companies or presented individually
by companies within the framework of free market rules in
line with world practices.

Secondly, these pooling practices prevent fair and equitable
price formation, as well as the concentration of insurance
companies in their core business and specialization areas. In
addition, pools increase the loss in the branches in the sector,
increase the dependence of insurance companies on the
public authority, hinder the regulation and supervision work,
which is the main field of activity of the public, and increase
the weight of the state in the market. As a result, the risk of
pool applications becoming permanent in the sector
increases or these applications become insurance practices.
Thus, the concept and technique of private insurance in the
world is being avoided.

Finally, thought that it would be appropriate and reasonable
to re-evaluate the pool applications by the relevant parties in
the medium and long term and to consider their removal as
an option when necessary.



