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Ozet: Okul yoneticilerinin motivasyonlarin etkileyen unsurlar belirlemek icin yapilan
bu arastuma nitel arastrma olarak tasarlanmistir. Arastumada olgu bilim
deseni kullanilmustir. Veri toplamak icin yart yapilanduridnmuis gériisme teknigi
uygulanmustir. Arastrmanin calisma grubunu 2015-2016 egitim 6gretim yuinda
Erzincan ilinde ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapmakta olan okul yéneticileri
arasindan rastgele 6rneklem yéntemi ile secilen 27 okul yoneticisi olusturmaktadar.
Okul yéneticilerinden elde edilen veriler 6nce kodlanmis sonra temalandirilmistir.
Verilerin analizi sonucunda okul yéneticilerinin motivasyon etkenleri okul ici
olumlu ve olumsuz etkenler ve okul dist olumlu ve olumsuz etkenler olmak tizere
dort ana kategoride degerlendirilmistir. Arastrmanin sonuclarnina gére okul
yoéneticileri, okul i¢i olumlu motivasyon etkenleri arasinda en ¢ok geng, aktif ve
dinamik 6gretmen kadrosu ile calisma, okuldaki ekip ruhunun varligt ve égrenci
basarst etkenlerini tercih etmislerdir. Okul dist unsurlar olarak ise tist amirlerden
okula iliskin bakis agisi, tist makamlar ve veliler tarafindan takdir edilme ve
velilerin destegi gortistinii tercih etmislerdir. Okul i¢ci olumsuz etkenler arasinda
okul yéneticileri maddi imkansizliklar ve 6gretmenlerin okula olan bagliligin,
okul dist olumsuz etkenler olarak ta veli ilgisizligini ve yénetici atamalarnndaki

dengesizligi tercih etmislerdir.
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Abstract: This study, which was carried out in order to identify the motivational
status of school administrators, was designed in qualitative research method.
Phenomenology pattern was used in the study. Semi-structured interview technique
was applied to identify motivational factors of school administrators. The study
group consisted of 27 school administrators working at primary, secondary and
high schools in the Erzincan province during 2015-2016 school year. The data
obtained from the administrators were first coded and then thematized. At the
end of the data analysis, the motivational factors of school administrators were
assessed under four main categories as positive and negative in-school factors
and positive and negative out-of-school factors. According to the study results,
among positive in-school motivational factors, school administrators mostly
preferred the factors of working with a young, active and dynamic teaching staff,
the existence of team spirit in the school and student success. As for out-of-school
factors, on the other hand, they chose the viewpoints of superiors on school, being
appreciated by higher authorities and parents, and parental support. Among
negative in-school factors, school administrators preferred financial difficulties
and teachers’ commitment to school, and as negative out-of-school factors, they

preferred parental indifference and imbalance at administrator appointments.

Keywords: Administrator, School Administrator, Motivation

I. GIRIS

Gunumutzin oOrgit anlayisinda beklentileri karsilamak ve amagclari
gerceklestirmek icim motivasyonu TUst dlizeyde olan bireylere ihtiyac
duyulmaktadir. Orgiitlerin degisen kosullara  uyum saglamasi
devamliliklarinin bir geregi olarak duisinulebilir. Bu manada o6rgltsel yapi
icerisinde is yapanlarin 6rgttiin devamliligini saglamak ve orgulitsel amaclari

gerceklestirmek adina islerine karsi motivasyonlar: 6nemli bir konudur.

Orgutler, calisanlarinin  cabalarimi  6érglitin - amaclart  dogrultusunda
btitiinlestirme stirecinde motivasyon kavramindan yararlanirlar (Vaitkuviene

vd., 2010).Motivasyon kavrami organizmayi harekete geciren guc¢ olarak
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tanimlanabilir (Eren, 2004). Robbins (1993)e gére motivasyon, bazi
bireysel ihtiyaclarin tatmin edilebilmesi cabasi ile 6rglitsel amaclara yonelik
olarak ytksek duzeyde caba sarf etmeye isteklilik ve sartlandirma olarak
tanimlanmastir.

Baska bir tarife gore kisilerin belli bir amac icin kendi arzu ve istekleriyle
davranmalar1 ve ¢aba godstermeleri motivasyon olarak tanimlanabilir (Kogel,
2003). Motivasyon, davranisi harekete geciren, davranisa yon kazandiran ve

davranisin devamini saglayan ic¢ ve dis gliclerin toplamidir (Gtrsel, 1997).

Calisanlarin motivasyonunun saglanmasi organizasyona katkida bulunacag:
gibi calisan icin de olumlu sonuclar doguracaktir. Motive olmus calisan
kendini gerceklestirmis hissedecek, bir seyler basarmanin mutlulugu ile
kendine gtveni artacaktir (Cakal vd. 2011).

Orglitlerde motivasyon uygulamalarinin temel amaci, calisanlarin &rgiit
icerisindeki beklentileri ile 6érgiitsel beklentileri birlestirmektir. Orglitlerde
calisanlarin 6rgit amaclari dogrultusunda bir caba ortaya koymasi hem
kendileri hem de orgut icin kazanc¢ saglayacaktir. Bu nedenle o6rgtitlerde
calisanlarin motivasyonunu arttirict ¢esitli yéntemler kullanilmakta
ancak her o6rgutte her zaman ayni etkiyi gésteren bir motivasyon yéntemi

bulunmamaktadir (Kusluvan, 1999).

Motivasyon kavrami i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon olmak tUzere
iki baslikta incelenir. Icsel motivasyon, kisinin I¢ motivasyonunu, kisisel
ihtiyaclarini, beklentilerini, inanclarini, icerisinde barindiran motivasyon
tiradar. Icsel motivasyonun kaynagi kisinin kendisidir. Kisinin kendi ic
dtinyasindaki bir takim 6zellikler onun icsel motivasyonunu saglayan unsurlar
olarak ifade edilebilir. Icsel motivasyon harekete gecme anlaminda son derece
onemlidir. Kisiyi harekete geciren ve is yapma istegini ortaya cikaran icsel
motivasyondur. Kisinin i¢csel motivasyonu ne kadar ytiksek olursa disaridan
gelebilecek olumsuz motivasyon etkenlerine kars: direnci o kadar fazla olur.
Dis motivasyon kisinin kendi disindan gelen motivasyondur. Dis motivasyon
genellikle 6dtllendirme veya pekistirme streci ile gerceklesir. Kisi disaridan
cesitli etkenler ile motive olur ve harekete gecer. Kisinin harekete gecmesi dis

etkenlerin varligina yada kisi tizerindeki etkisine baghdir.

Orgutlerin amaclarina ulasmasi etkili bir sekilde yénetilmeleri ile iliskilidir.
Orglitlerde yoneticiler érglitsel amaclarn gerceklestirmek icin cesitli
davranislarda bulunurlar. Calisanlar kadar yoneticilerin de 6rgut icerisinde

yonetim faaliyetlerini yerine getirirken islerine karsi motivasyonlarinin ytksek
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olmasi1 6nemlidir. Okul yo6neticilerinin motivasyonlarinin ytiksek olmasinin ig

performanslari tizerinde olumlu bir etkide bulunacagini soyleyebiliriz.

Literatiirde motivasyon kavramu ile ilgili olarak cesitli arastirmalar (Ayaydin
ve Tok, 2015;Can, 2015; Onen ve Kanayran, 2015; Demir ve Karakus, 2015;
Lazaroiu, 2015; Yang, 2012; Saglam ve Demir, 2015;Pintrich, 2003; Chen ve
Huang, 2012) yapilmistir. Fakat yapilan arastirmalarin cogunda genel itibari
ile calisanlarin motivasyonu Uuzerinde durulmustur. Okul yoéneticilerinin
motivasyonlar: ile ilgili calismalar sinirlidir. Bu arastirmada o6rgltlerde
calisanlarin motivasyonunun artmasini saglayan yoneticilerin motivasyon
kaynaklar: nitel bir arastirma ile derinlemesine analiz edilmek istenmistir.
Orgltsel yapi icerisinde yéneticiler de bir calisan olarak gortlebilir. Orglitlerde
calisan motivasyonundan sorumlu olarak yoneticilerin motivasyonu da
orglitsel performans ve basar: acisindan 6nemli bir konu olarak gorulebilir.
Bu amacla okul yoneticilerinin okul icinden ve disindan motivasyonlarini

olumlu ve olumsuz etkileyen unsurlarin neler oldugu arastirilmak istenmistir.

II. YONTEM

Okul yoneticilerinin motivasyon etkenlerini arastirmaya yonelik olarak yapilan
bu arastirma nitel arastirma olarak tasarlanmistir. Calismada olgu bilim
deseni kullamilmistir. Farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili
bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanilmas: olgu bilim deseni
olarak adlandirilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005). Olgu bilim deseninde,
yaygin uygulamalar: ortaya cikarmak ve katilimcilar tarafindan olusturulan
anlamlar1 tanimlamak ve aciklamak amaclanir (Annells, 2006). Bu arastirma
da olgubilim deseni bireyin davranislarini tanimlayabilmek, kisinin kendine

6zgu algilayisini ortaya cikarabilmek icin kullanilmistir.
A. Calisma grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2015-2016 yilinda Erzincan il merkezindeki
ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapmakta olan okul ydneticileri arasindan
rastgele 6rneklem yontemi ile secilmis 27 okul yoneticisi olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin 9’u ilkokulda, 10’u ortaokulda ve 8’
de liselerde gorev yapmaktadir. Arastirmaya katilan okul yéneticilerinin 9’u
1-5 yillik kideme, 3’4 6-10 yillik kideme, 7°si 11-15 yillik kideme, 3 tanesi 16-
20 yillik kideme, 3* de 21 ve Uzeri yillik yoneticilik kidemine sahiptir.
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B. Verilerin toplanmasi

Arastirmanin verilerini toplamak amaciyla yari yapilandirilmis gérisme teknigi
kullanilmistir. Yari yapilandirilmis gériismeler ise sahip oldugu belli duzeydeki
standartligi ve esnekligi nedeniyle, yazmaya ve doldurmaya dayal testler ve
anketlerdeki sinirliligi ortadan kaldirmasi ve belirli bir konuda derinlemesine
bilgi edinmeye yardimci olmasi (Yildirim ve Simsek, 2003) nedeniyle tercih
edilmistir. Yar1 yapilandirilmis gériismeler ne tam yapilandirilmis gértismeler
kadar kati, ne de yapilandirilmamis gérismeler kadar esnektir, iki u¢ arasinda
yer almaktadir (Karasar, 2012). Arastirmacilara bu esnekligi sagladig: icin
yar1 yapilandirilmis gériisme teknigi kullanilmistir. Arastirmaya iliskin veriler
okul muddurleri ile goértisme yapilarak toplanmistir. Gorisme esnasinda
arastirmanin amaci, kapsami ve gizliligi konusunda okul ydneticilerine bilgi

verilmistir.

Gorusme sorulart hazirlanirken, arastirma konusu ile ilgili sorularin
belirlenmesinde yurt ici ve yurt disi alan yazin taramas: yapilmistir.
Arastirmada okul mudurlerinin motivasyon etkenlerini belirlemek amaciyla
arastirmaci ve alaninda uzman kisilerin ortak karari dogrultusunda asagidaki

sorulara yer verilmesi uygun goérdlmustur.

1. Okulu yénetme stirecinde motivasyonunuzu olumlu etkileyen kurum

ici unsurlar nelerdir?

2. Okulu yénetme stirecinde motivasyonunuzu olumlu etkileyen kurum

dis1 unsurlar nelerdir?

3. Okulu yo6netme surecinde motivasyonunuzu olumsuz etkileyen
kurum ici unsurlar nelerdir?

4. Okulu yonetme slrecinde motivasyonunuzu olumsuz etkileyen

kurum dis1 unsurlar nelerdir?
C. Verilerin Analizi

Nitel arastirma deseni dogrultusunda tasarlanan bu arastirmadan elde edilen
veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Verilerin analizi stirecinde ilk 6nce
kodlama yapilmis, veriler kodlandiktan sonra temalara ayrilmistir. Olusturulan
kodlar ve temalar tekrar gbdzden gecirilerek varsa hatalar duizeltilmeye
calisilmistir. Okul yoneticilerinden elde edilen veriler benzerliklerine gore
gruplandirilmistir. Okul yo6neticilerinin M1, M2 seklinde kodlanarak frekans

dagilimlar1 hesaplanarak yorumlanmaistir.
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III. BULGULAR VE YORUM

Bu arastirmada okul yoneticilerinin motivasyon etkenlerini belirlemek
icin sorulan sorular okul yoéneticilerinin verdikleri cevaplar kodlanarak
gruplandirilmistir. Benzer ifadeler birlestirilmis ve tablolar halinde
sunulmustur. Okul y6neticilerinin motivasyonlarini olumlu etkileyen okul ici

etkenler Tablo.1’de sunulmustur.

Tablo.1: Okul Yéneticilerinin Motivasyonlarini Olumlu Etkileyen Okul ici

Etkenler
Okul yoneticilerinin goriisleri Kodlar I
Geng, aktif ve dinamik O6gretmen M3, M2, M1, M24, M19, 10
kadrosuna sahip olma M18, M13, M12, M7, M26
Lo M18, M15, M9, M8, M6,
Okuldaki ekip ruhu 8
M27, M5, M4
o . M25, M24, M20, MI18,
Ogrenci basarisi 7
M17, M10, M27
Okulun donaniminin iyi durumda M3, M2, M20,M19, M18, 6
olmasi M17
Ogretmenlerin gorevlerini yerine
. . M21, M20, M18, M11 4
getirmesi
Okuldaki arkadas ortaminin iyi olmas: M22, M19, M18 3
Yaptigim isin bir 6ncekinden iyi olmasit M17, M14 2
Yenilikg¢i fikirlerin olmasi M1 1
Ogrencilere faydali oldugunu bilmek M25 1
Her seye ragmen egitimin icinde olmak M22 1
Veli, 0gretmen ve o6grencilerin
R M17 1
elestirileri
Mesleki heyecan M16 1
Karsilikli gtiven M15 1
Calisanlarin verdigi olumlu tepkiler M14 1
Ucretli 6gretmen sayisinin azaltilmasi ~ M12 1
Okuldaki iletisim strecinin iyi niyetli M11 )
olarak yurtmesi
Emesi b . dbniistisins
g.ln eceriye 6nlistiglint M10 )
gorebilmek
Sinif mevcutlarinin az olmasi M7 1
Ogrenci seviyelerinin ytiksek olmas1 M7 1
Toplam 52
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Okul yoneticileri motivasyonlarini etkileyen okul i¢i unsurlar ile ilgili olarak
toplam 52 etkenden bahsetmislerdir. Bu etkenler arasinda en cok ifade edilen
unsur okuldaki gen¢ dinamik ve aktif 6gretmen kadrosu ile calismak olmustur.
Okul yoneticileri okuldaki 6gretmenlerin geng ve dinamik bir yapida olmasinin
kendilerinin is yapma azmini olumlu manada etkiledigini ifade etmislerdir. Bu

konuda okul yoneticileri su gortisu ifade etmislerdir.

“Su ana kadar 3 farkli okulda yéneticilik yaptim. Gérev yaptigim okullardaki
égretmen kadrosu hep geng 6gretmenlerden olustugu icin is yaparken olumsuz
davrarislann az olusu (M3), égretmenlerin yenilikgi fikirlerinin fazla olusu (M1),
calistigim okullarda gruplasmamin olmayist (M26), motivasyonumu olumlu

yénde etkileyen kurum ici etkenlerdir”.

Okul yoneticilerinin goérevlerini yaparken motivasyonlarini arttiran diger bir
husus ise okuldaki ekip ruhunun varligidir. Bu konu ile ilgili olarak okul
yoneticileri “okuldaki ekip ruhunun var olmasimin kendilerini olumlu manada
etkiledigini (M4), 6gretmenlerin bir ekip halinde okuldaki egitim ve 6gretim
faaliyetlerini basarya ulastirmak icin cabaladiklarint gérmek (M18), beni de
isim ile ilgili motive eder ve heyecanumi arttirir” goristiinu ifade etmislerdir.

Okul yoneticileri tarafindan okul ici motivasyon unsuru olarak ifade edilen
diger hususlar ise okulun fiziki imkanlarinin yeterli olmasi, 6grenci basarisi,
ogretmenlerin gorevlerini basarili bir sekilde yerine getirmesi ve okulda iyi bir
arkadas ortaminin varligi seklinde ifade edilmistir.

Tablo.2: Okul Yéneticilerinin Motivasyonlarint Olumlu Etkileyen Okul Dist

Etkenler
Okul yoneticilerinin goriisleri Kodlar f
Ust amirlerden okula olumlu bakis acis1 Ml’ 1\1\,/114%3’ M18, M16, 6

>

Ust makamlar ve veliler tarafindan takdir M20, M12, M8, M5, 6
edilmek M26, M27

Velilerin desteginin olmasi Mg%’ M20, M9, M15, 5

Vatan sevgisi M18, M14, M4 3
Velilerin memnuniyeti M19, M18 2
Odtil mekanizmasinin tarafsiz ytiratilmesi  M12 1
Aile yasantimin mutlu ve huzurlu olmasi M8 1
Toplam 24
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Okul yoneticilerinin gorevleri esnasinda motivasyonlarini olumlu bir sekilde
etkileyen kurum dis1 unsurlar arasinda en cok tercih edilenin tst amirler
tarafindan okullar ile ilgili olumlu bakis acisi ve Uist makamlar tarafindan
takdir edilmek oldugu Tablo.2 de gorilmektedir. Bu konu ile ilgili bazi
gortsler su sekilde ifade edilmistir.

“Milli egitim mudtrliigiintin okulda ortaya c¢ikan problemlere karst duyarl
davranmast (M1), tist kurumlarnn okulumuzun ihtiyaclart dogrultusunda
elinden gelen gayretleri géstermesi (M4) iyi bir iletisim yolu saglamast (M5),
tist amirlerin okula iliskin olumlu bakis agist ve 6vgtisti (M18) motivasyonumu

olumlu etkiler”.

Okul yoneticileri tarafindan en cok tercih edilen diger bir unsurun ise Uust
makamlar ve veliler tarafindan “takdir edilmek” oldugu goértlmektedir. Bu

konu ile ilgili olarak okul yoneticilerine ait bazi gortisler su sekilde 6zetlenebilir.

“Egitim égretim ile ilgili isleri yerine getirirken elde edilen sonuclann sadece
nicelik yontinden degil nitelik yoniinden de degerlendirilmesi (MS5), ortaya
koydugumuz cabalar neticesinde kiictik de olsa bir tesekkltir edilmesi (MS8),
yapuan calismalar ile ilgili stirekli olumsuzluklarin degil de olumlu yanlarinin
vurgulanmast (M25) gibi hususlar motivasyonumu olumlu manada etkiler.”

Okul yoneticileri tarafindan motivasyonlarini olumlu manada etkileyen
unsurlar arasinda en cok tercih edilenin velilerin destegi oldugu Tablo. 2 de

gortilmektedir.

“Okul yoneticileri egitim égretim stireci ile ilgili olarak velilerin okulun bir paydast
olarak hareket etmeleri (M9), okuldaki faaliyetlere géniillii katilimlariun
olmast (M20), okulun her zaman yanminda yer almalari, okula maddi ve manevi

desteklerinin artmast (M27) motivasyonumu olumlu manada arttirmaktaduir.”

Bunlarin yaninda “vatan sevgisi, veli memnuniyeti, édiil mekanizmastun
tarafsiz ytirtittilmesi, aile yasantistnin mutlu ve huzurlu olmas?” gibi unsurlarin
da okul yoneticilerinin motivasyonlarini olumlu manada etkileyen okul disi

etkenler arasinda yer aldigi gértilmektedir.
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Tablo. 3: Okul Yéneticilerinin Motivasyonlarini Olumsuz Etkileyen Okul I¢i

Etkenler
Okul yoneticilerinin goriisleri Kodlar f
M24, M22, M20, M19,
Maddi imkansizliklar M18, M9, M8, M7, M5, 10
M27
Ogretmenlerin okula olan aidiyet M2, M23, M18, M15,
duygusunun olmamasi M13, M11, M27
Ogrencilerin sorumluluk bilincinin
ol M16, M10, M8 3
Akademik basarinin diistik olmasi M1, M20 2
Ogretmenlerin derse giris ve cikislarda
uliursamaz davranmas% | o M21, M10 2
Ogrencilerinin sosyo ekonomik seviyelerinin
dustk olmasi M7, M4 2
Ogrenci kalitesinin stirekli diigsmesi M22, M27 2
Veli ve 6grenci sikayetleri M6, M27 2
Haftalik ders saatlerinin fazla olmasi M22 1
Okulun fiziki sartlarinin k6t olmasi M17 1
Okuldaki personel eksikligi M9 1
Ogretmen veli anlagsmazliklar MS 1
Ucretli 6gretmen ile calismak M5 1
Toplam 35

Tablo.3 incelendiginde okul yoneticilerinin motivasyonlarini olumsuz etkileyen
okul ici unsurlar arasinda en fazla olumsuzluk yaratan durumun okulun
ekonomik imkanlarin yetersiz olmas: oldugu sdylenebilir. Okul yo6neticileri
okuldaki maddi imkanlarin yetersizliginden dolay:1 bir¢cok isi tam anlamiyla
yapamadiklarini ve bu durumdan olumsuz manada etkilendiklerini, yapmak
istediklerinin buytik bir kismini yapamadiklarini belirtmektedirler. Bu konuda
okul yoneticileri tarafindan ifade edilen hususlardan bazilar: su sekildedir.

“Okulumuzun kendine ait bir btitcesi olmadigiicin temel ihtiyaclarnin karsilanmast
disinda herhangi maddi destegi bulamama (M24), okulun mali ve fiziki
sorunlarimin ¢éziilememesi (M22), okulun fiziki sartlarvun maddi imkanlardan
dolayt kétii olmast (M20), okullara yeterli destegin ve ddenegin verilmemesi

(M19) gibi etkenler gérev esnasinda motivasyon diistikliigiine sebep oluyor”.

Okul yoneticilerinin verdikleri cevaplar incelendiginde “6gretmenlerin okula
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olan baglliklarinin diistik olmast ve aidiyet duygusunun olmamast” da okul
yoneticilerinin motivasyonlarini olumsuz etkileyen okul ici etkenler arasinda
oldugu goértilmektedir. Bunlarin yaninda “dgrencilerin sorumluluk bilincinin
olmamast, akademik basarimin diistik olmasi, 6gretmenlerin derse giris ve
cikislarda umursamaz davranislart, 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeylerinin
dtistik olmast, 6grencilerin kalitesinin stirekli diismesi, veli ve égrenci sikayetleri’
gibi hususlar da motivasyonlarini olumsuz etkileyen okul ici unsurlar olarak
ifade edilebilir.

Tablo. 4: Okul Yoneticilerinin Motivasyonlari Olumsuz Etkileyen Okul Dist

Etkenler
Okul yoneticilerinin goriisleri Kodlar f
M3, M2, M1, M24,
Velilerin ilgisizligi M%gj M%gj M%gj 15
Még M8, M5, M26,
Yoénetici atamalarindaki dengesizlik M%S, M19, MI13, 4
Okul ile ilgili olmayan gereksiz yazismalar M%g’ M14, M5, 4
Egitim sisteminin stirekli degistirilmesi M22, M18, M13 3
Ucret adaletsizligi M18, M9, M4 3
Ust yéneticilerin olumsuz davranislari M16, M10 2
Takdir edilmemek M2, M18 2
Siyasilerin okula muidahalesi M10, M8 2
Ust yoneticilerin fikrimizi sormamas1 M8 2
Yapilan calismalara deger verilmemesi M2 1
Sinav puanlarinin basari kriteri olarak alinmas: M1 1
Sorumlulugun fazla fakat yetkinin olmamasi M18 1
I;Ugﬁe 66:r}cee‘£%§:rilleezsriin kendi ¢ikarlari dogrultusunda 11 1
Okul disiplin yénetmeliginin yetersiz olmasi M10 1
Meslek ile ilgili yipratict haberler M9 1
Velilerin buytk kisminin mevsimlik isci olmas1 M7 1
Toplam 43

Okul yoneticilerinin motivasyonlarini en cok olumsuz etkileyen unsurun
“velilerin ilgisizligi” oldugu gortilmektedir. Okul yoneticilerinin motivasyonunu
bozan okul dis: etkenler arasinda en cok katilim saglanan gértisiin velilerin

okuldaki egitim o6gretim sureci ile alakali olarak umursamaz davranmalari
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ve yeterli ilgiyi gostermemeleri oldugu soOylenebilir. Yonetici atamalarindaki
dengesizlik, egitim sisteminin stirekli degistirilmesi ve okul ile ilgili olmayan
gereksiz yazismalar, Ucret adaletsizligi, takdir edilmemek, siyasilerin okula
mudahalesi gibi unsurlarin da okul dis1 motivasyonu bozan etkenler arasinda
oldugu ifade edilebilir. Okul y6neticilerinin motivasyonlarini bozan okul dist

etkenlere dair gortslerinden bazilar: su sekildedir.

“Velilerin okula deger vermemeleri (M15), okula sahip cikmamalart (M27),
velilerin égrencileri ile ilgili yeterli alakayt gdstermemeleri (MS8), yodnetici
atamalarnindaki kritersizlik (M13), okula gelen bazt gereksiz evraklarin zaman
kaybina ugratmast (M14), velilerin égrencilerinin olumsuz davraruslar ile ilgili
olarak yanlis yaptiklarini ifade etmemeleri ve yanlst yanls ile kapatmak
istemeleri (M23), egitim sistemlerinin milli egitim bakanuun degismesiyle sil
bastan degismesi (M22) gibi okul disindan kaynaklt unsurlar motivasyonu
olumsuz etkilemektedir”.

IV. SONUC VE TARTISMA

Okullarin amagclarina ulasmasinda en o6nemli unsurlardan biri okul
yoneticisidir. Okul yoneticisinin goérevini yaparken belli bir takim
yeterliliklerinin yaninda isi ile alakali motivasyon duizeyleri de 6énemli bir
etken olarak degerlendirilmektedir. Okul yo6neticilerinin goérev esnasinda
motivasyonlarini olumlu ve olumsuz etkileyen okul i¢i ve okul dist bir cok
etken s6z konusudur. Bu anlamda bu arastirma bu etkenlerin neler oldugunu
belirlemek amaciyla yapilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda okul yoéneticilerinin

motivasyonlarini etkileyen unsurlar dért ana baslikta toplanmaistir.
Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu etkileyen okul ici unsurlar

Yapilan bu arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda okul
yoneticilerinin motivasyonunu olumlu etkileyen unsurlar arasinda okul
yoneticilerinin goértsleri dogrultusunda en fazla tercih edilen unsurun
okuldaki o6gretmen kadrosunun genc¢ aktif ve dinamik olmasi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Géreve yeni baslayan 6gretmenlerin idealist ve enerjik
bir yapida olmasi onlarin okul i¢i performanslarini olumlu manada etkiler.
Okul icerisinde O6gretmenlerin performanslarinin istenen dtlizeyde olmasi
okul yoneticilerinin 6gretmenlerden bekledigi davranislar arasindadir. Geng
ve dinamik Ogretmenlerin varlig okul yoneticisi acisindan kendisini gérev

esnasinda olumlu manada harekete geciren unsur olarak gértilmektedir.
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Okul ici etkenlerden bir digeri ise okulda var olan ekip ruhudur. Okullarin,
onceden belirlenmis amaclarina ulasmasi; bu amaclari kendi amaclari olarak
benimseyen, bu amaclar1 gerceklestirme dogrultusunda diger calisanlarla
isbirligini gelistiren, okulun basarisinin, ancak tim calisanlar Uzerlerine
dtiseni bir takim ruhu ile ve tam olarak yaptiklarinda ortaya cikabilecegini
bilen calisanlarla olasidir (Demirtas, 2005).

Okul yoneticilerinin goértslerine goére o6grenci basarisinin yutksek olmasi
motivasyonlarini olumlu etkileyen okul i¢i etkenler arasinda yer almaktadir.
Bu sonuca gore okullarindaki 6grenci basarisi arttikca yoneticiler yoneticilik
rollerini yerine getirdiklerini diistinebilir. Fakat Korkmaz (2005) tarafindan
yapilan calismada o6rglitsel okul saglhiginin alt boyutlarindan olan mesleki
liderlik ile mudur etkisinin 6grenci basarisi tizerinde bagimsiz bir etkiye sahip
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bunun sebebi olarak da okul yoneticisinin yénetim stireci icerisinde sergiledigi
davranislar genel itibari ile sinif disina déntk oldugu icin 6grenci basarisi
konusunda yeterli degildir (Korkmaz, 2005). Ogrenci basarisi yiiksek olan
okullarda okul kulttirtinden, oOgretmenlerin baglhiligindan, veli ilgisinden,
okuldaki egitim 6gretim stirecinin kalitesinden bahsedilebilir. Boyle bir okulun
varlig1 da yénetici motivasyonu acisindan énemli bir unsur olarak gérulebilir.

Elde edilen bulgulara gére okulun fiziki donaniminin yeterli olmas1 da okul
yoneticilerinin okul i¢ci motivasyon etkenleri arasindadir. Bu manada okul
yoneticileri acisindan yénetim stireclerinin btiytk bir kismi okullarin bakim
ve onarim ile alakali isleri ile gegcmektedir. Zamanlarinin biytk bir kismini
okuldaki fiziki isler ile gecirdiklerini séyleyen yoneticiler okulun fiziki yapisinin
yeterli olmasi ile bu sorunun ortadan kalkacagini ve egitim 6gretim islerine
daha fazla vakit ayiracaklarini ifade etmislerdir. Bu da okul yoneticilerini
olumlu motive eden bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Hargie, Tourish&Hargie (1994) tarafindan yapilan calismada, asir1 is
yogunlugu nedeniyle egitim yoneticilerinin yénetim islerine daha az zaman
harcadiklar: ve bundan dolay: da sorumluluklarinin btiytik bir kismini yerine

getiremedikleri sonucuna ulasilmistir.

Okul yoneticilerinin motivasyonlarint olumlu etkileyen okul dist
unsurlar

Okul yoéneticilerinin motivasyonlarini olumlu etkileyen okul disi unsurlar
olarak Ust amirlerin okula iliskin olumlu bakis agisi, tist makamlar ve veliler
tarafindan takdir edilmek ve velilerin destegini almak en cok tercih edilen

unsurlar olarak ifade edilmistir.
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Egitim sistemi icerisinde okul yOneticilerinin okulu yonetirken karsilastiklar:
sorunlarin ¢ézimunde tist yoneticilerden gerekli destegi almalar: gerekir. Dikey
orgttlenmenin getirmis oldugu hiyerarsik yapilanmanin sorunlarin ¢ézimutine
destek saglamada bazi problemleri beraberinde getirdigi soylenebilir. Bu
anlamda Ust yoneticilerin okul yoneticilerini hem maddi imkanlar noktasinda
hem de yonetim stirecleri bakimindan desteklemeleri gerekmektedir.

Ekinci (2010) tarafindan yapilan bir arastirmada, okul yoneticileri mesleki
sorunlari olarak il diizeyindeki tist kademe yoéneticilerin sorunlarina duyarsiz
olmalar: ve adil olmamalari, btirokratik sorunlar, yazismalar ve motivasyon
dtizeylerinin duisik olmasi gibi mesleki sorunlarini siralamislardir. Okul
mudurleri Uist duzey il egitim yoneticilerinin sorunlarina duyarsiz olmalarini
ve adil olmamalarini agirlikli olarak kayirma ve esit muamele etmemeye
dayandirmiglardir. Dolayisiyla, egitim yoneticilerinin yerelde okullara
yapacaklar: ayni katkilarda okullara farkli tutum takindiklari anlayisi okul
mudurleri tarafindan dile getirilmistir.

Okul yoneticilerinin motivasyonunu olumlu etkileyen okul i¢i unsurlardan bir
digeri hem veliler hem de st ydneticiler tarafindan takdir edilme davranigidir.
Okul yoneticileri yaptiklar: islerin karsiliginda hem velilerden hem de Ust
yoneticilerden takdir edilmeyi beklemektedirler. Okul yoneticilerinin yaptiklar:
isin karsilik bulmasi sonucunda is yapma heyecanlarinin daha da artacagini,
okul yoneticilerinin yaptiklar: isin 6nemsendigini ve deger gérdtigtinti bilmeleri
halinde motivasyonlarinin artacag: sdylenebilir.

Yoneticilerin motivasyonunu olumlu etkileyen bir diger unsur ise velilerin
destegidir. Velilerin okuldaki egitim 6gretim stirecine gonullii katilmas: okul
yoneticileri tarafindan beklenen bir durumdur. Yildirim (2011) tarafindan
yapilan arastirmada velilerin okula ilgisinin artmasi, okulu ziyareti,
ogrencilerini takip ve kontrold, okulun yonetim anlayisi ve okulun basarisi
hususunda olumlu veya olumsuz gorts ve dusuncelerini paylasmalar:
okul yoneticilerinin motivasyonlarini arttiran bir unsur oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Ailelerin egitim surecine katilimi okullar: etkili kilmakta ve egitim 6gretim
faaliyetlerini daha basarili hale getirmektedir. Yapilan cesitli arastirmalarda
velilerin stirece katilimi akademik basariy1 arttirmakta, disiplin problemlerinde
bir azalma olmaktadir. Celenk (2001)’in yaptig1 bir baska arastirmada da
ogretmenlerin; “okul ile isbirligi icinde cocugu ile ilgilenen velilerin okul
basarisini olumlu yo6nde etkiledigi, cocugu yanlis bir yo6nlendirmeden
korumak, 6gretmen-aile celiskisini 6nlemek amaciyla velilerin okul tarafindan

egitilmelerinin gerekli oldugu” gértistinde olduklar: saptanmaistir.
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Okul yoneticilerinin motivasyonlarint olumsuz etkileyen okul ici
unsurlar

Okul yoéneticilerinin gortislerine gére maddi imkansizliklar motivasyonlarini
olumsuz manada etkileyen kurum ici unsurlar arasinda basta gelmektedir.
Okullarin kendine ait btutgelerinin olmamas: okullarda yoéneticileri en c¢ok
zorlayan konular arasinda yer almaktadir. Devlet blitcesinden milli egitime
ayrilan payin yetersiz olmasi egitimde finans sorununu ortaya cikarmaktadir.
Okul yoneticileri kendi finans kaynaklarini kendileri olusturmak zorunda
kalmaktadir. Bu konuda yeterince basarili olamamaktadirlar. Okullarinda
belli bir degisim déntstim yaparak fiziki yeterlilikleri saglama ve sosyal ve
kulttrel faaliyetleri gerceklestirme gibi konularda yeterli finans kaynag:
saglayamamaktadirlar.

Ekinci (2010) tarafindan yapilan arastirmada okul yodneticilerinin sorunlari
arasinda okullarinin finans sorunlar: ve okul bulitgesinin olmamasi sonucuna
ulasilmistir. [lkégretim okullarinin mali kaynak problemlerini ¢ézmede en ¢cok
kullandiklar: yaklasim; 6grenci velilerinden alinan kayit paralar: ve diger bagis
niteligindeki maddi katkilardir. Bu cercevede yasanan finansman sikintisi
ozellikle velilerden maddi katkilarin alinamadigi okullarda temel bir takim
ihtiyaclar1 giderememe sorununun yasanmasina yol acmaktadir. Bu durum
ozellikle ekonomik bakimdan dustk gelire sahip sosyal cevrelerde bulunan
okullar bakimindan dezavantajli bir sorun olarak ortaya cikmaktadir. Bu
durum da okullar arasinda imkan esitligini ortadan kaldiran 6nemli bir

sorundur.

Okul yoneticileri arasinda en cok tercih edilen okul i¢ci motivasyonlarini
olumsuz etkileyen ikinci unsur 6gretmenlerin okula olan bagliliklarinin diistik
olmas1 konusudur. Orgiitsel baglilik konusunda yapilan arastirmalarda (Tarr,
1992;Akinaltug, 2003; Erdem, 2008;Eslami ve Gharakhani, 2012; Yenihan,
2014; Alimohammadi ve Neyshabor, 2013; Ozdemir ve Yayli, 2014; Albdour ve
Altarawneh, 2014; ) calisanlarin oérglitsel bagliliklar ile is doyumlar: arasinda
dogru bir oranti oldugu, 6gretmenlerin Orgltsel baghiliklari ile is yasam
kaliteleri arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu, érgtitsel baglilik ile 6rgtitsel
sinizm algilarn arasinda yuksek duizeyde negatif yonde bir iliski oldugu,
orguitsel baghlik ile 6rgtitsel muhalefet algilar1 arasinda orta diizeyde negatif
yonde bir iliski oldugu, 6rgtitsel baglilik ile performans arasinda pozitif yénde
guclu bir iliski oldugu sonuglarina ulasilmistir.
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Okul yoneticilerinin motivasyonlarint olumsuz etkileyen okul dist
unsurlar

Okul yoneticileri motivasyonlarini en fazla olumsuz etkileyen okul dis1 unsur
olarak velilerin ilgisizligini ifade etmislerdir. Anne-baba ve 06gretmenler,
cocuklara elverigli bir 6grenme ortami yaratabilmek icin ortak bir caba
gostermelidirler. Cocugun evde olusan ilk 6grenme deneyimleri, okuldaki
o0grenme girisimlerine destek saglayarak, 6gretmenin sinif ici uygulamalardaki
basar1 sansini yukseltir. Bu ytizden 6gretmenlerin cocugun aile ortamlarini iyi
degerlendirmeleri ve onun daha iyi egitimine olanak hazirlamak amaciyla aile
sorumlulariyla iletisim kurmalar: 6nemlidir (Burns,Roe ve Ross,1992). Aslan
(1990) tarafindan yapilan bir arastirmada okul yoneticileri ve veliler arasinda
planli bir iliskinin olmadigi, velilerin ¢ogunun O6gretmen ve yoneticileri
tanimadiklari, ayrica veli, yb6netici ve 6gretmenlerin okul-aile birliklerine

yeterince 6nem vermedikleri sonucuna ulasilmistir.

Velilerin egitim Ogretime katim gdstermemesi, Ogretmenlerin ve okul

yoneticileri acisindan en 6énemli sorunlar arasinda goértilmektedir.

Bu konuda ailelerin buiytik cogunlugu isteksiz ve ¢ekingen davranmaktadir.
Ailelerin bircogu egitim isinde pasif kalmak istemekte, fikirleri soruldugunda
dahi goértis sunma konusunda cekimser kalmakta, bu isi okulun ve
o0gretmenlerin sorumluluguna birakmay: tercih etmektedir (Erdogan ve
Demirkasimoglu, 2010).

Okul yoneticilerinin motivasyonlarini olumsuz etkileyen okul dist unsurlar
arasinda yonetici atamalarindaki dengesizlik ve okul ile ilgili olmayan gereksiz
yazismalar, egitim sisteminin strekli degismesi ve Ucret adaletsizligi gibi
unsurlar da yer almaktadir. Mevcut okul yoOneticisi atama ydnetmeligi bir
okul yoneticisinde bulunmasi gereken nitelikleri barindirmamaktadir. Bugtin
yurukltkte olan ydnetmelik dogrultusunda okul ydneticileri herhangi bir kritere
tabi olmadan atanmaktalar. Bu konu atamalardaki adaletsiz uygulamalarin
ortaya cikabilmesine imkan tanimaktadir. Bu da okul yoneticileri acisindan
olumsuz bir durum olusturmakta ve motivasyonu bozmaktadir. Bunun
yaninda egitim sistemimizde blirokratik bir yapinin hakim olmasi nedeniyle
resmi yazismalarin fazla olmasi ve bunlarin bircogunun direkt olarak egitim ile

ilgili olmamasi da okul yoneticileri acisindan sorun olarak ortaya cikmaktadir.
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ONERILER

Okullarin amagclara ulasmasinda okul yoneticilerinin roli yadsinamaz.
Bu gercekten hareketle okul yoneticilerine gereken Onemin gosterilmesi
motivasyonlarini arttirict bir etkiye sahip olacaktir. Okul yoéneticilerinin
insani bakis acisiyla 6zellikle Uist yOneticiler tarafindan degerlendirilmesi ve
sayg1 gosterilmesi 6nemlidir. Okul yoneticilerinin yaptigi calismalarda basarili
olduklar: stirece 6dullendirilmeleri ve takdir edilmeleri onlarin daha sonraki
calismalar icin motivasyon unsuru olacaktir. Velilerin okul yoénetimi stirecine
katihmlarini saglama noktasinda okul yoneticilerine destek sunulabilir.

Okulun maddi imkansizliklarini azaltacak cesitli uygulamalar yapilabilir.

Bu arastirma nitel arastirma deseninde yapilmistir, arastirma nicel desende
de tasarlanabilir. Arastirma farkli 6rneklemler tizerinde tekrarlanabilir. Okul
tirtine gére okul yoneticilerinin motivasyon unsurlari karsilastirilabilir. Kamu

ve 6zel okul yoneticileri arasinda karsilastirma yapilabilir.
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