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OZET

Tiirk Sivil Havacilik Kanunu (TSHK.).m.107/ f.1, sivil havayolu
ile i¢ hat (ulusal) yolcu tagima sozlesmesinde tasiyicinin, yolcuya belirli
kayitlart iceren ve uluslararasi standartlara uygun bir bilet vermekle
yiikiimlii oldugunu ongérmekte; uluslararasi tagimalar baglaminda ise
1929 tarihli Varsova Konvansiyonu (VK.), 1955 tarihli Lahey Protokolii
(LP.) ve bunlara iligkin Ek ve Tadil metinleri (Varsova/ Lahey Sistemi)
ile 1999 tarihli Montreal Konvansiyonu (MK.), tasiyicrya ayni yonde
yiiktimliiliikler ihdas etmektedir (VK.m.3/ f.1; MK.m.3/ f.1). Gerek ulusal
gerekse uluslararast sivil havacilik mevzuatimin ihdas etmis oldugu bu
diizenlemeler yolcu bakimindan hak niteliginde olup, yolcu bu hakki talep
etmese dahi, tasiyict tarafindan anilan hakkin yerine getirilmesi onun
acisindan bir yiikiimliiliik arz etmektedir. Bu ¢alismada, oncelikle yolcu
bileti ve bagaj kuponu kavramlari, hukuki nitelikleri g6z oJniinde
bulundurularak incelenecek; anilan tasima belgelerinin icermesi gereken
kayitlar belirtilecektir. Sonug¢ kisminda ise, tasima belgelerinin hi¢ veya
geregi gibi diizenlenmemesinin hava tasiyicisimin sorumluluguna etkisi
degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Havayolu tasimaciligi, yolcu bileti, bagaj
kuponu, tagima belgeleri, sorumluluk

PASSENGER TICKET AND LUGGAGE COUPON AT AIR
TRANSPORTATION

ABSTRACT

For in-line flights, Turkish Civil Aviation Code (TSHK.).art.107;
for outside-line flights, 1929 Warsaw Convention (VK.), it's amendments
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and addendums (Warsaw/ The Hague System) and 1999 Montreal
Convention (MK.) includes the rules relating to “documents of Carriage;
luggage and passenger ticket" (VK.art.3; MK.art.3). The rules about
luggage and passenger ticket develops rights for passengers and creates
liability of air carriers. This article includes the legal rights of
passengers and the liability of commercial air carriers relating to
passenger ticket and luggage coupon.

Keywords: Aviation, passenger ticket, luggage ticket, documents
of carriage, liability

I- HAVAYOLU TASIMACILIGINDA YOLCU BIiLETI
A) GENEL OLARAK

Sivil havayolu ile ulusal (i¢ hat) yolcu tasimaciligi bakimindan
TSHK.’nda, uluslararasi1 (dis hat) yolcu tagimaciligi bakimindan ise
Varsova/ Lahey metinlerinde ve 1999 Montreal Konvansiyonunda,
tasima konusu yolcu igin tasiyici tarafindan “yolcu bileti — passenger
ticket” diizenlenmesi gerektigi 6ngoriilmektedir (TSHK.m.107; VK.m.3;
MK.m.3). Anilan diizenlemeler, yolcu biletinin belirli kayitlar1 ihtiva
etme gerekliligini diizenlemekte ' fakat birbirleri karsisinda tiimiiyle
yeknesaklik arz etmemektedirler. Bu nedenle yolcu biletinin, oncelikle
hukuki niteligine degindikten sonra, ulusal tasimalara iliskin
diizenlemeleri ile uluslararasi tagimalara iligkin diizenlemelerini ayr1 ayr
incelemek yerinde olur.

1971 Guatemala City Protokolii ile 4 Numarali Montreal Ek Protokoliinde,
yolcu bileti gibi hava tasima belgelerinde bulunmasi gereken kayitlarin
bilgisayar ile tutulmasmnin miimkiin oldugu hallerde bu belgelerin tanzim
edilmesine gerek goriilmedigi ifade edilmektedir. Konu hakkinda bkz., Kirman,
Ahmet, Hava Yolu ile Yapilan Uluslararast Yolcu Tasimalarinda Tastyicinin
Sorumlulugu, Ankara 1990, s. 150. 1999 Montreal Konvansiyonunun 3.
maddesinin 2. fikrasinda da anilan kayitlari igeren herhangi bir farkli yontemin,
yolcu biletinin teslimi yerine gegebilecegi hiikme baglanmistir. Fakat tasiyici bu
tir farkli belgeler kullaniliyorsa tasiyici, dahil edilen bilginin yazili bir
dokiimiinii yolcuya teslim etmek zorundadir.
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B) HAVA YOLCU BIiLETINIiN HUKUKI{ NiTELiGi

Doktrindeki genel kabul uyarinca yolcu bileti, yolcu tasima
s0zlesmesi hakkinda bir ispat vasitasi olarak nitelendirilmekte olup,
anilan belgenin kiymetli evrak niteliginde degil fakat tasiyici vasitasiyla
taginmak i¢cin mezuniyet saglayan bir yetki belgesi olarak kabul edildigi
goriilmektedir 2.

Gergekten de (ispat vasitasi olarak) yolcu biletinin tanzim
edilmemis olmasi, sivil havayolu ile yolcu tasima sdzlesmesinin varligina
ve gegerliligine etki etmez °. Bu husus TSHK.m.107/ f2, c.1’de,
“Taswyici, yolcuyu biletsiz...kabul etmis ise, tasima sozlesmesinin varligi
veya gegerliligi etkilenmez...” denilmek suretiyle acikca ifade edilmistir.
Ayni husus 1955 tarihli Lahey Protokolii (LP.) ile degisik Varsova
Konvansiyonu m.3/ £.2, c.2’de, “Yolcu biletinin yoklugu, usuliine uygun
olmamasi veya kaybi, tasima anlasmasimin varligini veya gegerliligini

Ayni1 yonde bkz., Ulgen, Hiiseyin, Hava Tasima Soézlesmesi, Istanbul 1987, s.
133, 134; Kaner, Inci D., Hava Hukuku (Hususi Kisim), 2. Baski, Istanbul
2004, s. 58; Zeyneloglu, Ahmet, Uygulamali Tasima Hukuku, Ankara 1980, s.
96; Tiiziin, Necati, Kara ve Hava Tasima Hukuku, Ankara 1981, s. 20; Arkan,
Sabih, Karada Yapilan Egya Tasimalarinda Tastyicinin Sorumlulugu, Banka ve
Ticaret Hukuku Arastirmalar1 Enstitiisii, Ankara 1982, s. 19; Yesilova, Ecehan,
CMR - Tagima Senedinin 1spat Kuvveti, DEUHFD., C. 7, S. 1, 2005, s. 241,
242; Tiiziiner, Ozlem, Karayoluyla Esya Tasima Sézlesmesinin Hukuki Niteligi
ve Is Gérme Amaci Giiden Sézlesmelerle Iliskisi, TBBD., S. 101, 2012, s. 178,
179.

® 11.HD. 09.06.1995, E. 1995/3835 K. 1995/4830, “Konunun yasal
diizenlemesinin yapildigi Tirk Sivil Havacilik Kanununun ( TSHK ) 107.
maddesi hitkmii uyarinca, yolcu tasima s6zlesmesinde, tastyicinin yolcuya aynt
maddede belirtilen unsurlart iceren bir bilet diizenleyerek vermekle ylikiimlii
oldugu kabul edilmisse de, biletin verilmemis olmas: halinde dahi tasima
sozlesmesinin gegerli olacagi aynt maddenin 2. fikrasinda hilkkme baglanmustir.
Diger bir deyisle, tasima sdzlesmesinin diizenlenmesi yasada bir gegerlilik
sekline tabi tutulmamistir. Tagima iginin fiilen gergeklestigi sabit bulunduguna
gdre, davaci tasiyic: tarafindan diizenlenen tasima sdzlesmesinin davali Idareyi
temsil yetkisini haiz bir kimse tarafindan imzalanmamis olmasi da sézlesmenin
gegersizligini gerektirmez. Kaldi ki davali tarafin boyle bir davranist MK.nun 2.
maddesinde ifadesini bulan iyiniyet kurallar1 agisindan da yasal dayanaktan
yoksun bulunmaktadir.”, (Kazanci Bilisim — Itihat Bilgi Bankast).
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etkilemeyecektir...*”  seklinde ifade bulmus, 1999 Montreal
Konvansiyonu da ayni yondeki diizenlemeyi, yolcu tasima belgelerinin
tanzimine iligkin “Yolcular ve Bagaj — Passengers and Baggage” basliklt
3.maddesinin 5.fikrasinda, “Yukarida verilen paragraflardaki hiikiimlere
riayet etmeme...tasima kontratvun varligini ya da gegerliligini
etkilemeyecektir. > diyerek muhafaza etmistir. Bu yoniiyle yolcu bileti,
tasima sozlesmesi bakimindan kurucu bir unsur olmayip, anilan
sOzlesmenin ispatina iliskin bir vasita olarak nitelendirilmekte fakat
biletin ispat giiclinlin mutlak olmadigi, tasima soézlesmesinin varlig
yoniinde aksi ispat edilebilir (adi) bir karine meydana getirdigi ifade
edilmektedir °. Nitekim 1955 Lahey Protokolii ile degisik Varsova
Konvansiyonunun 3.maddesinin 2.fikrasinin 1.ctimlesinde yolcu biletinin
ispat vasitasi niteliginde bulundugu, “Yolcu bileti, tasima anlasmasinin
vapildigi ve sartlari hususunda, aksi sabit oluncaya kadar gegerli delil
sayilacaktir.” denilmek suretiyle aciklanmistir !

Ote yandan yolcu biletinin kaybolmasi yahut ¢alinmasi da,
yolcunun taginmaya iliskin talebini tasiyiciya karsi ileri siirmesine engel
teskil etmemelidir. Zira anilan talebin kaynagini yolcu bileti degil tasima
sOzlesmesi olusturdugundan, biletini kaybeden yahut ¢aldiran yolcunun,
anilan sozlesme iligkisini baska suretle ispat etmesi halinde, tastyici
tarafindan bu talebinin yerine getirilmesi gerekir. Ancak tastyicinin,

Maddenin Ingilizce metni, “The absence, irregularity or loss of the passenger
ticket does not affect the existence or the validity of the contract of carriage...”
seklindedir.

Maddenin Ingilizce metni, “Non — compliance with the provisions of the
foregoing paragraphs shall not affect the existence or the validity of the contract
of carriage,...” seklindedir.

QOztiirk, Yasar, Hava Hukuku, I, Samsun 2010, s. 239; Ulgen, s. 133 — 134.

1999 Montreal Konvansiyonunda her ne kadar yolcu biletinin ispat kuvvetine
iliskin 6zel bir hiikiim ihdas edilmemisse de anilan Konvansiyonun, yine hava
tagima belgelerinden olan “hava sevk fisi veya kargo makbuzu”nun tanzimine
iliskin dokiimantasyonun ispat kuvveti hakkinda, “Hava sevk fisi ya da kargo
makbuzu kontratin tamamlandigina, kargonun kabul edildigine ve bu ¢ercevede
belirlenen kosullarin kabul edildigine dair kesin olmayan karine teskil eder.”
denilmektedir (m.11/ f.1).

280



AKKURT

yolcu biletinin yarattigi karineyi c¢iiriiterek, hirsizin ileri siirdiigii ifa
talebini yerine getirmekten kaginmasi miimkiindiir 8

Tiirk hukukunda kiymetli evrak tahdidi olarak (numerus clausus)
sayildig1 ve bunlar arasinda yolcu bileti yer almadigi i¢in, anilan belgenin
kiymetli evrak olarak kabul edilemeyecegi, ayn1 durumun, biletin tedaviil
fonksiyonu olmamasi1 sebebiyle uluslararasi metinler baglaminda da
gecerli oldugu ve bu yodniiyle yolcu biletinin bir yetki belgesi olarak
nitelendirilmesi gerektigi de kabuller arasinda yer almaktadur °.

C) ULUSAL (iC HAT) YOLCU TASIMACILIGINDA
YOLCU BIiLETi

Ulusal (i¢ hat) yolcu tagimalarinda tasiyici, belirli kayitlari iceren
bir yolcu bileti tanzim ederek bunu yolcuya teslim etmekle ylikiimlii
kilmmistir. Bu yiikiimliliik TSHK.m.107/ f.1, c.1’de, “Yolcu tasima
sozlesmesinde, tasiyici, yolcuya...uluslararasi standartlara uygun olan
bir bilet vermekle yiikiimliidiir...” seklinde ifade edilmektedir.

Tastyic1 tarafindan yolcu tagimaciligi hakkinda tanzim edilecek
olan bu bilette yer almas1 gereken kayitlar ise;

* Taswicimin adi veya ticaret iinvant ve adresi,

* Yolcunun adi ve soyadi,

* Biletin numarast ile diizenlendigi giin ve yer,

* Tasima ticreti veya bilet iicretsiz verilmigse buna dair kayut,

* Kalkis, varis ve varsa aktarma yerleri,

* Tasimanin, TSHK. 'nda gosterilen sorumlulugun

suirlandwrilmasina  iliskin -~ hiikiimlere  baglh  oldugu  hususundan

miitesekkildir (TSHK.m.107/ f.1, (a), (b), (c), (d), (e), (f)).

Yolcu biletinde bu kayitlardan biri yahut bir kaginin eksik olmasi,
tipki biletin hi¢ diizenlenmemesi durumunda oldugu gibi, yolcu tasima
sOzlesmesinin varligina ve gecerliligine etki etmemektedir. Zira
TSHK.m.107/ .2, c.1, “Taswici, yolcuyu biletsiz veya yukarda yazili
kayitlart iceren bir bilet vermeden kabul etmis ise, tasima sozlesmesinin

Ayni yonde bkz., Ruhwedel, Der Luftbeférderungsvertrag, Frankfurt am Main
1985, s. 71; Ulgen, s. 136; Oztiirk, s. 240.

% Tlgen, s. 134.
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varligi veya gecerliligi etkilenmez...” diyerek keyfiyeti agik¢a ifade
etmistir. Fakat biletin hi¢ tanzim edilmemis olmasi veya tanzim
edilmekle birlikte yukaridaki kayitlar1 igermemesi durumunda tasiyicinin,
TSHK.’nda diizenlenen smirli  sorumluluk veya sorumsuzluk
imkanlarindan  (sorumlulugu smirlandiran veya kaldiran TSHK.
hﬁkiillgllerinden) yararlanmast miimkiin olmayacaktir (TSHK.m.107/ £.2,
c.2) .

D) ULUSLARARASI (DIS HAT) YOLCU
TASIMACILIGINDA YOLCU BIiLETI

Uluslararas1 (dis hat) yolcu tagimaciliginda yolcu bileti, “1955
Lahey Protokolii ile degisik Varsova Konvansiyonu” ve “1999 Montreal
Konvansiyonu”nun 3.maddelerinde diizenlenmistir.

1955 Lahey Protokolii ile degisik Varsova Konvansiyonu
tagiyictya, uluslararasi yolcu tasimalarinda yolcu bileti tanzim ederek
bunu yolcuya teslim etme yiikkiimliiligi getirmekte (m.3/ f.1, c.1), anilan
bilette yer almasi gereken hususlart (kayitlarl) ise su sekilde tespit
etmektedir:

* Hareket ve varig yerlerini gosteren bir bilgi,

* Bir veya birden fazla kararlastirilmis duraklama yeri baska bir
devletin iilkesinde olmak iizere, hareket ve varis yerleri bir tek dkit
(viiksek sozlesen) taraf iilkesi icinde ise, bu duraklama yerlerinden en az
birini gosteren bir bilgi,

* Eger yolcunun seyahatinin son varis yeri veya durak yeri,
hareket ettigi  iilkeden baska bir iilke icinde ise, Varsova
Konvansiyonunun uygulanabilecegini ve Konvansiyonun, oliim veya
bedensel zarar ile bagajin kaybt veya hasart bakimindan tastyicinin
sorumlulugunu diizenledigini ve bir¢ok hdlde simirladigint belirten bir

not (m.3/ f.1, (a), (b), (c) ™) *2

1 Buna karsilik tastyicinin TSHK.m.107/ f.1, c.1’de bahsi gegen “uluslararasi

standartlara uygun olan bilet verme yikiimliiliigi”’ne uymamis olmasi, baska bir
deyisle tanzim edilen biletin uluslararasi standartlara uygun olmamasi,
tastyicinin sinirlt sorumluluktan yararlanma hakkinin kaybina yol agmaz. Ayni
yonde bkz., Ulgen, s. 131.

Maddenin Ingilizce metni, “I. In respect of the carriage of passengers a ticket
shall be delivered containing: (a) an indication of the places of departure and

11
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04.11.2003 tarihinde yiriirliige giren ve Tiirkiye bakimindan
26.03.2011 tarihinde yiirlirlik kazanarak akit devletler bakimindan
Varsova Konvansiyonu ile tiim Ek ve Tadillerini ilga eden 1999 Montreal
Konvansiyonunun 3.maddesinin 1.fikrasinin 1.climlesi de yolcularin
taginmast ac¢isindan miinferit yahut misterek bir tagima belgesi
verilecegini hiikkme baglamig ve anilan belgenin igermesi gereken
kayitlar su sekilde ongormiistiir:

* Kalkis ve varis yerlerinin bildirimi,

* Eger kalkis ve varis yerleri tek bir devletin sinirlari dahilinde
ise, bir ya da daha fazla anlagmali durus yeri baska bir devletin sinirlart
kapsaminda oldugunda bu tiir durulacak yerlerden en az birinin bildirimi

(m.3/£.1, (a), (b) 2).

Konvansiyon, 3.maddenin 4.fikrasinda ayrica, “Gegerli oldugu
verlerde, bu Sozlesmenin; 6liim ya da yaralanma bakimindan ve bagajin
tahrip olmast ya da bagajin kaybi veya bagaja hasar gelmesi ve de
gecikmeler agisindan tasiyicinin sorumluluklarini hiikme bagladigi ve bu
sorumluluklar: simirlayabilecegi hususunda yolcuya yazili bir bildirim

destination; (b) if the places of departure and destination are within the territory
of a single High Contracting Party, one or more agreed stopping places being
within the territory of another State, an indication of at least one such stopping
place; (c) a notice to the effect that, if the passenger's journey involves an
ultimate destination or stop in a country other than the country of departure, the
Warsaw Convention may be applicable and that the Convention governs and in
most cases limits the liability of carriers for death or personal injury and in

respect of loss of or damage to baggage.” seklindedir.

2° 1999 Montreal Konvansiyonunun Tiirkiye bakimindan yiiriirlik tarihi olan

26.03.2011°den oOnceki olaylar hakkinda hala uygulanma kabiliyetleri

bulundugu i¢in, Varsova Konvansiyonu diizenlemelerine de deginilmistir.

¥ Maddenin ingilizce metni, “1. In respect of carriage of passengers, an individual

or collective document of carriage shall be delivered containing: (a) an
indication of the places of departure and destination; (b) if the places of
departure and destination are within the territory of a single State Party, one or
more agreed stopping places being within the territory of another State, an
indication of at least one such stopping place.” seklindedir.

© Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 21, Say1 1, Y11 2013 283



Havayolu Tasimaciliginda Yolcu Bileti ve Bagaj Kuponu

verilmelidir **” demekle, tasiyiciya boyle bir yazili kayit tanzim ederek
yolcuya teslim etme yiikiimliiliigii de getirmis bulunmaktadir.

Gerek Varsova Konvansiyonu gerekse 1999 Montreal
Konvansiyonu hiikiimleri uyarinca, yolcu biletinin seklinin yahut dis
gorlinligiiniin 6nem arz etmedigi, bu bakimdan yolcuya gonderilen bir
mektup yahut yazicidan ¢iktisinin alinmasi miimkiin  kilinan bir
elektronik sayfanin dahi bilet niteliginde olacagi kabul edilmektedir .
Nitekim 1999 Montreal Konvansiyonu, ongoriilen kayitlar1 igeren
herhangi farkli bir yontemin, yolcu biletinin teslimi yerine gecebilecegini
fakat bu tir bir yontem kullaniliyorsa bile kayitlarin yazili bir
dokiimiiniin yolcuya teslim edilmesi gerektigini ongérmektedir (m.3/ £.2).
Burada 6nem arz eden husus anilan belgenin, tasima iliskisinin varliini
yansitmast ve Konvansiyonlarin gerekli kildigi kayitlar1 ihtiva etmesi
olup ', gerekli kilman kayitlar1 ihtiva etmeyen bir belgenin,
Konvansiyonlar anlaminda bilet niteliginde degerlendirilemeyecegi ifade
edilmektedir .

I1- HAVAYOLU TASIMACILIGINDA BAGAJ KUPONU
. A) HAVA BAGAJ KUPONU KAVRAMI VE HUKUKIi
NITELIGI
Sivil havayolu ile gergeklestirilen yolcu tagimaciligi faaliyetleri
anlaminda “bagaj kuponu — luggage ticket '®”, tasiyicinm, yolcu

¥ Maddenin ingilizce metni, “The passenger shall be given written notice to the

effect that where this Convention is applicable it governs and may limit the
liability of carriers in respect of death or injury and for destruction or loss of, or
damage to, baggage, and for delay.” seklindedir.

' TSHK.nun  yolcu biletine iligkin  diizenlemesinin,  Uluslararasi
Konvansiyonlardaki bu esnek yapiya gore olduk¢a kati oldugu ifade
edilmektedir. Bu yonde bkz., ﬁlgen, s. 131; Oztiirk, s. 239.

6 Ruhwedel, s. 70; Oztiirk, s. 239; Ulgen, s. 131.

7 By yonde bkz., Kirman, s. 148.

8 Bagaj kuponu kavrami doktrinde, “bagaj senedi”, “bagaj biilteni”, “bagaj fisi”,

“bagaj tanimlama etiketi” gibi tabirlerle de ifade edilmektedir. Cesitli
kullanimlar i¢in bkz., Géknil, M. Nedim, Hava Hukuku, Istanbul 1951, s. 189;
Oztiirk, s. 240; ﬁlgen, s. 138. Ote yandan 1929 tarihli Varsova
Konvansiyonunda “luggage ticket” tabiriyle ifade edilen bu kavram (m.4), 1955
tarihli Lahey Protokolinde “baggage check” (m.4), 1999 Montreal
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tarafindan kendisine teslim edilen her parca bagaj hakkinda diizenleyerek
yolcuya ibraz ettigi, kanun tarafindan 6ngoriilen belirli kayitlari i¢eren bir
belgedir. Nitekim TSHK.m.109/ f.1, “Tasiyiciya teslim edilen her bir
par¢a bagaj icin, yolcuya...bir bagaj kuponu verilir.” demekle, hem
anilan kavrami tanimlamig hem de kabin (el) bagajlarin1 kapsam disinda
tutarak, sadece tasiyiciya teslim edilen, kayitlh (tescil edilmis —
registered) bagajlar hakkinda bagaj kuponu diizenlemesi gerektigini
hiikkme baglamistir. Ayni1 esas, uluslararast yolcu tasimaciligindan
yararlanan yolcularin bagajlar1 bakimindan da gegerlidir. Nitekim 1955
tarthli Lahey Protokoliiyle degisik Varsova Konvansiyonunun
4.maddesinin 1.fikrasinin 1.ciimlesinde, “Kayithh bagajin tasinmasinda
bir bagaj senedi verilecektir... *® seklinde, 1999 Montreal
Konvansiyonunun 3.maddesinin 3.fikrasinda ise, “Taswici, kontrol
edilmis her par¢ca bagaj igin yolcuya bir bagaj tammlama etiketi
verecektir. 2% seklinde ifade edilmistir. Dolayisiyla uluslararasi
tasimalarda da bagaj kuponu, sadece kayitli bagajlar hakkinda tanzim
edilmektedir .

TSHK.m.109/ .3, “Bagaj kuponu...bagajin ibraz edene teslim
edilecegi kaydini icerir.” demektedir. Her ne kadar bu hiikiim, bagaj
kuponunun kimetli evrak niteliginde bulunup bulunmadigi yoniinde
tartismalara yol agmaya agik olsa da doktrinde, anilan hiikmiin, hakkin
ileri siirtilmesini senedin ibrazina bagh kilmadigini, bu hiikmiin, yolcu
bakimindan bagaj kuponunu teslim sarti, tasiyict bakimindan ise
yolcunun iade talebine mezuniyeti bulunup bulunmadigini arastirma

Konvansiyonunda ise “baggage identification tag” olarak adlandirtlmistir (m.3/

£.3).

Maddenin Ingilizce metni, “In respect of the carriage of registered baggage, a
baggage check shall be delivered...” seklindedir.

19

%0 Maddenin Ingilizce metni, “The carrier shall deliver to the passenger a baggage

identification tag for each piece of checked baggage.” seklindedir.

Uygulamada kabin (el) bagaji1 i¢in tanzim edilen fis veya kupon, TSHK. ve
Konvansiyonlar anlaminda bagaj kuponu olarak nitelendirilmemekte, bunun
sadece yolcu beraberinde kabine alinacak esyanin agirliginin, hacminin, cinsinin
ve sayisinin tagtyici tarafindan kontroliiniin saglanmasi amacina yonelik teknik
bir belge niteliginde oldugu kabul edilmektedir. Aym yonde bkz., Oztiirk, s.
243.

21
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yetkisi getirdigini ve dolayisiyla bagaj kuponunun, zaten tahdidi olarak
sayllmas1 gereken kiymetli evrak arasinda nitelendirilemeyecegi kabul
edilmekte ve boOylece bagaj kuponu bir ispat vasitas1 olarak
degerlendirilmektedir ?. Nitekim TSHK.m.109/ £.2, c.1, “Taswyici; bagaji
kuponsuz veya yukarda yazili kayitlart iceren bir kupon vermeden kabul
etmis ise; tasima Ssozlesmesinin varligt veya gecerligi etkilenmez...”
demekle, bagaj kuponunun, tasima sozlesmesinin kurucu unsurlari
arasinda yer almadigini agik¢a dngoérmiis bulunmaktadir. Ayni esas 1999
Montreal Konvansiyonu m.3/ f.5’te de yer almaktadir. Bu yoniiyle bagaj
kuponunun, ayn1 yolcu biletinde oldugu gibi, yetki belgesi islevi olan bir
ispat vasitast olarak nitelendirilmesi miimkiindiir. TSHK.m.109/ f.2, c.1
hiikmii ayrica, tagiyicinin bagaj kuponu diizenleme yilikiimliiliigii altinda
olmadigii ifade etmektedir 2. Ancak tasiyicimin bagaj kuponu
diizenlememesi halinde onun, TSHK.’nun sorumlulugu kaldiran veya
sinirlandiran hiikiimlerinden yararlanmasi miimkiin olmaz (TSHK.m.109/
f.2, c¢2). Aym esas 1955 Lahey Protokoliiyle degisik Varsova
Konvasiyonuna tabi olan uluslararasi tasimalar bakimindan da gecerlidir
(LP.m.4/ £.4). 1999 Montreal Konvansiyonu ise, tastyicinin bagaj kuponu
diizenlememis  oldugu  hallerde  dahi  smirli  sorumluluktan
yararlanabilecegini hiikme baglayarak (m.3/ f. 5), onun bagaj kuponu
diizenleme yoniindeki durumunu daha da esnek kilmistir.

B) ULUSAL (IC HAT) YOLCU TASIMACILIGINDA
BAGAJ KUPONU

Sivil havayolu ile ulusal (i¢ hat) yolcu tasimaciligi baglaminda
bagaj kuponu, TSHK.’nun 109.maddesinde diizenlenmektedir. Ulusal
hava tagimalar1 hakkinda, yolcular tarafindan kendisine teslim edilen her
bir parga icin tasiyici tarafindan diizenlenecek olan bagaj kuponunda
(m.109/ f.1, c.1) bulunmasi gereken kayitlar, anilan maddenin
1.fikrasinin 2.ctimlesinde su sekilde sayilmistir:

* Tasiyicimin adi veya ticaret unvant ve adresi,

22 Aym yonde bkz., Ulgen, s. 138 vd.; Kaner, s. 60; Schleicher / Reymann /

Abraham, Das Recht der Luftfahrt, Kommentar und Quellensammlung, Erster
Band: Allegemeine Einleitung und Internationales Luftrecht, Dritte Auflage,
Kolne — Berlin, 1960, s. 307; Ruhwedel, s. 74.

2 {lgen, (Kitap), s. 138.
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* Yolcunun adi ve soyadi veya yolcu biletinin tarih ve numarast,

* Bagaj kuponunun tarih ve numarasi,

* Bagajin agirligi,

* Teslim yeri,

* Yolcu tarafindan ozel olarak beyan edildigi takdirde, bagajin
icerigi ve degeri,

* Tasimanmn bu Kanunda (TSHK. nda) gosterilen sorumlulugun
smwrlandiriimasina iliskin hiikiimlere bagh oldugu (m.109/ .1, c¢,2, (a),

(), (c), (d), (&), (), (9)).

TSHK.m.109/ f.3’te, wulusal tasimalar baglaminda bagaj
kuponunun, biri yolcuda kalmak digeri bagaja takilmak iizere iki niisha
olarak diizenlenecegi Ongodriilmiistiir. Yukarida anilan kayitlar sakli
kalmak sarti ile tasiyicinin, bagaj kuponunda bulunmasi gereken
bilgilerden, yolcu biletinde zaten mevcut olanlar1 bagaj kuponuna
yazmamasi veya biletle birlestirmek kaydiyla sadece bir “bagaj teshis
kuponu” verebilmesi miimkiindiir (TSHK.m.109/ £4). “Tasw:ci; bagaji
kuponsuz veya yukarda (f.1’de) yazili kayitlart iceren bir kupon
vermeden kabul etmis ise; tasima sézlesmesinin varligi veya gegerligi
etkilenmez; ancak tasyyict bu Kanunun sorumlulugu kaldiran veya
stmirlayan hiikiimlerinden yararlanamaz.” (TSHK.m.109/ £.2).

TSHK.m.109/ £.3 ayrica, “Bagaj kuponu...bagajin ibraz edene
teslim edilecegi kaydini icerir.” demekle, bagaj kuponunda bulunmasi
gereken kayitlara bir digerini ve ayrica tasiyict yoniinden “ibraz
edildiginde teslim” yiikiimliliigiinii getirmektedir 2*. Ancak tasiyicilarin,
genellikle bagaji teslim etmek i¢in bagaj kuponunun ibrazini talep veya
tetkik etmedikleri goriilmektedir. Bilindigi iizere bagaj ¢ogu zaman,
yolcu tarafindan havaalaninin bagaj teslim salonundaki “hareketli bagaj
bandr” tizerinden ve kendiliginden, higbir kontrole tabi olunmaksizin
teslim alinmaktadir 2°. Bu suretle bagajin gerek iyi niyetli gerekse kotii
niyetli diger kisiler tarafindan alimmmasi halinde tasiyicinin, bagaj

?* Bu hiikmiin tasiyiciya sadece yetki bahsettigi, onun bu hiikiim geregince,

yolcunun bagaj1 talebe mezuniyetinin bulunup bulunmadigini aragtirma hakkina
sahip olacagi yoniinde bkz., kars., Ulgen, s. 139.

> Konu hakkinda ayrica bkz., Oztiirk, s. 242.
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kuponunu ibraz eden yolcuya karsi, bagajin kaybindan otiiri sorumlu
olmaya devam edecegi asikardir 2°. Anilan yollarla bagaj kaybimnin 6niine
gecilmesi bakimindan tasiyicilarin, en azindan bagaj bandi ¢evresinde
TSHK.m.109/ f3 hiikkmiiniin uygulanmasimi saglayan denetgiler
bulundurmasi, sorumluluga iliskin taleplerin ve bagaj kayiplarinin oniine
gecilmesi bakimindan isabetli olacaktir. Ancak belirtmek gerekir ki
TSHK.m.109/ f3’te Ongoriilen bu kaydin (ibraz kaydinin) bagaj
kuponunda yer almamasi, m.109/ f2 anlaminda tasiyicinin sinirh
sorumluluktan yararlanma hakkinin kaybina yol agmaz (TSHK.m.109/
.2, £.4).

0) ULUSLARARASI (DIS HAT) YOLCU
TASIMACILIGINDA BAGAJ KUPONU

Varsova/ Lahey sistemi uyarinca bagaj kuponu (baggage check),
kayith bagajin taginmasinda ayri bir belge olarak tanzim edilebilecegi
gibi, yolcu biletinin ic¢inde veya biletle birlestirilmis sekilde
diizenlenebilmektedir ** (LP.m.IV; VK.m.4). 1955 Lahey Protokoliiyle
degisik Varsova Konvansiyonunun 4.maddesi uyarinca bagaj kuponu,
yolcu biletinin iginde veya onunla birlestirilmis olmadik¢a su kayitlar
igerecektir:

* Hareket ve varig yerlerini gosteren bir bilgi,

* Bir veya birden fazla kararlagtirilmis duraklama yeri baska bir
devletin iilkesinde olmak iizere, hareket ve varis yerleri bir tek dkit

% 11.HD. 12.11.2001, E. 2001/5985 K. 2001/8861, “Davaci, davali O... Air
Tasimacilik A.S. tarafindan taginirken kaybolan bagaj nedeniyle ugradigi maddi
ve manevi zararin tazminini istemistir. Davacinin bagaji, Hac seyahatinden
doniisti sirasinda kaybolmustur. Seyahatin 6zelligi dikkate alindiginda, bagaj
kaybi1 nedeniyle davaci, getirdigi hediyeleri yakin akraba ve tanidiklarina
armagan edememis olup, davali tagiyicinin akde aykiri davranigi sonucu
davacinin kosullari olusan BK.nun 49. maddesine gére manevi tazminata hak
kazandiginin kabulii gerekir. Bu itibarla mahkemece, davaci lehine makul
miktarda manevi tazminata hiikkmedilmesi gerekirken, davacinin bu isteminin
reddine karar verilmesi dogru goriilmemistir.”, (Kazanci Bilisim — Ictihat Bilgi
Bankasi).

Bagaj kuponunun yolcu bileti ile birlestirildigi hallerde yolcuya bagaj fisi
verilir. Bkz., Ulgen, s. 138.

27
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(viiksek sozlesen) taraf iilkesi icinde ise, bu duraklama yerlerinden en az
birini gosteren bir bilgi,

* Tastmanin bitis yeri veya duraklama yeri, basladig iilkeden
baska bir iilke icinde ise, Varsova Sozlesmesinin uygulanabilecegini ve
Sozlesmenin, bagajin  kaybt veya hasari bakimindan tasiyicinin

sorumlulugunu diizenledigini ve bir¢ok hallerde simirladigint belirten bir
not. (LP.m.1V; VK.m.4/ £.1, (a), (b), (c) %).

Varsova/ Lahey sistemi anlaminda bagaj kuponu, bagajin
kaydedildigi ve tasima soOzlesmesinin sartlar1 hususunda aksi sabit
oluncaya kadar gegerli delil sayilmaktadir. Bu yoniiyle bagaj kuponu,
tasima sozlesmesinin varligr hususunda adi bir karine meydana getirir
(VK.m.4/ £.2, c.1%).

Bagaj kuponunun yoklugu, usuliine uygun olmamasi veya kaybi,
tasima sozlesmesinin varligina veya gecerliligine etki etmemektedir.
Ancak tasiyici, sorumlulugu altina aldigi kayith bagaj hakkinda, bagaj
kuponu yolcu biletinin iginde yer almaksizin yahut onunla
birlestirilmeksizin, yukarida anilan sinirli sorumluluk kaydini (m.4/ f.1,
(c) bendinde yer alan kaydi) ihtiva eden miinferit bir tasima kuponu
tanzim etmedik¢ce, Konvansiyonun sinirli  sorumluluga iliskin
hiikiimlerinden yararlanamaz (VK.m.4/ £.2, ¢.2 *).

8 Maddenin ingilizce metni, “I. In respect of the carriage of registered baggage, a

baggage check shall be delivered, which, unless combined with or incorporated
in a passenger ticket which complies with the provisions of Article 3, paragraph
1, shall contain: (a) an indication of the places of departure and destination; (b)
if the places of departure and destination are within the territory of a single High
Contracting Party, one or more agreed stopping places being within the territory
of another State, an indication of at least one such stopping place; (c) a notice to
the effect that, if the carriage involves an ultimate destination or stop in a
country other than the country of departure, the Warsaw Convention may be
applicable and that the Convention governs and in most cases limits the liability

of carriers in respect of loss of or damage to baggage.” seklindedir.

»  Maddenin Ingilizce metni, “The baggage check shall constitute prima facie

evidence of the registration of the baggage and of the conditions of the contract

of carriage...” seklindedir.

% Maddenin ingilizce metni, “...The absence, irregularity or loss of the baggage

check does not affect the existence or the validity of the contract of carriage
which shall, none the less, be subject to the rules of this Convention.
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Belirtmek gerekir ki Varsova/ Lahey sisteminde, 4 Numaral
Montreal Ek Protokoliiniin, 1955 Lahey Protokoliiyle Degisik Varsova
Konvansiyonunun 34.maddesini tadil eden XIII sayili hilkkmii geregince,
bagaj kuponu ve yolcu bileti gibi tasima belgeleri hakkindaki
Konvansiyon hiikiimleri, bir havacilik isletmesinin, normal (olagan)
faaliyeti kapsami disinda gerceklestirdigi, olaganiistii sartlarda yapilan
tasimalar hakkinda uygulama alan1 bulmamaktadir 3

1999 Montreal Konvansiyonunun, “Yolcular ve Bagaj -
Passengers and Baggage” baslikli 3.maddesinin 3.fikrasinda, tagiyicinin,
kontrol edilmis (kayitli) her parca bagaj i¢in yolcuya bir bagaj tanimlama
etiketi (baggage identification tag) verecegi diizenlenmis fakat bu
etiketin hangi kayitlar1 icerecegi konusunda ayrintili bir diizenlemeye yer
verilmemistir. Ancak Varsova/ Lahey sisteminden farkli olarak, 1999
Montreal Konvansiyonuna tabi olan tasimacilik faaliyetlerinde
tagiyicinin, bagaj kuponu tanzim etmemis olmasi halinde dahi sinirh
sorumlulugu diizenleyen Konvansiyon hiikiimlerinden yararlanma imkani
bulundugundan (m.3/ f.5), herhangi bir kayit sartinin Konvansiyon ile
ayrica diizenlenmesine gerek bulunmadig ifade edilebilir.

I11- SONUC

Belirtildigi gibi, TSHK.m.107 wuyarinca, “Yolcu tasima
sozlesmesinde, tasiyict, yolcuya asagidaki kayitlari iceren ve uluslararasi
standartlara uygun olan bir bilet vermekle yiikiimliidiir, a) Tasiyicimin
adi veya ticaret unvani ve adresi, b) Yolcunun adi ve soyadi, c) Biletin
numarasi ile diizenlendigi giin ve yeri, d) Tasima iicreti; bilet iicretsiz
verilmigse buna dair kayit, e) Kalkis, varis ve varsa aktarma yerleri, f)

Nevertheless, if the carrier takes charge of the baggage without a baggage check
having been delivered or if the baggage check (unless combined with or
incorporated in the passenger ticket which complies with the provisions of
Article 3, paragraph 1 (c)) does not include the notice required by paragraph 1
(c) of this Article, he shall not be entitled to avail himself of the provisions of
Article 22, paragraph 2.” seklindedir.

%' varsova Konvansiyonu kapsaminda bagaj kuponuna iliskin diizenlemeler

hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz., Flener, Gillian, Effects of the Amendments to
the Baggage Check Provision of the Warsaw Convention - Clearing the Way for
More Efficient Check-In Procedures, Transportation Law Journal, Vol.28,
Nmb.2, 2000 - 2001, p.295 vd..
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Tasimanin bu Kanunda gosterilen sorumlulugun simmirlandirilmasina
iliskin hiikiimlere bagh oldugu (f.1). Taswici, yolcuyu biletsiz veya
yukarda yazili kayitlar: i¢eren bir bilet vermeden kabul etmiy ise, tasima
sozlesmesinin varligi veya gecerliligi etkilenmez, ancak tasiyict bu
Kanunun  sorumlulugu kaldiran veya simrlayan  hiikiimlerinden
yararlanamaz (f.2).”. Dolayisiyla ulusal (TSHK.’na tabi) yolcu
tagimalarinda yolcuya, tastyici tarafindan yukaridaki kayitlari i¢eren bir
yolcu bileti verilmemesi yahut verilen bilette, anilan kayitlarin bir ya da
birkagcinin eksik olmasi halinde tasiyici, meydana gelecek zararlar
karsisinda TSHK.’nda belirtilen sorumsuzluk veya smirli sorumluluk
hiikiimlerinden yararlanamayacak; baska bir deyisle yolcunun maruz
kaldig1 zararlar karsisinda smrsiz sorumlu olacaktir. Yine ulusal
tagimalarda her parca bagaj icin tastyici tarafindan tanzim edilmesi
zorunlu olan belge ise bagaj kuponu olup, bagajin ugradigi zararlar
karsisinda tastyicinin sinirsiz sorumlu olmasina (sinirli sorumluluktan
yararlanma hakkini kaybetmesine) yol agacak durum TSHK.m.109°da
diizenlenmistir *2. Buna gbre, “Taswiciya teslim edilen her bir parca
bagaj i¢in, yolcuya asagidaki kayitlari i¢eren bir bagaj kuponu verilir; a)
Taswyicinin adi veya ticaret unvant ve adresi, b) Yolcunun adi ve soyadi
veya yolcu biletinin tarih ve numarasi, c) Bagaj kuponunun tarih ve
numarast, d) Bagajin agirligi, e) Teslim yeri, f) Yolcu tarafindan ozel
olarak beyan edildigi takdirde, bagajin i¢erigi ve degeri, g) Tasimanin bu
Kanunda gosterilen sorumlulugun simirlandirilmasina iliskin hiikiimlere
bagl oldugu (f.1). Taswyict, bagaji kuponsuz veya yukarda yazili kayitlart
iceren bir kupon vermeden kabul etmis ise; tasima sozlesmesinin varligi
veya gegerligi etkilenmez; ancak taswyici bu Kanunun sorumlulugu
kaldiran veya sinirlayan hiikiimlerinden yararlanamaz (£.2). *”.

%2 Uluslararast esya tasimalarinda tasityicinin sinirli sorumluluktan yararlanma

hakkinin kaybi1 konusunda ayrimtili bilgi i¢in ayrica bkz., Yetis — Samh, Kiibra,
Uluslararas1 Kara, Hava ve Deniz Tagimalarinda Tasiyicinin/ Tastyanin Sinirlt
Sorumluluktan Yararlanma Hakkinin Kayb, Istanbul 2008, s. 87 vd..

TSHK.m.109, “Bagaj kuponu biri yolcuda kalmak ve digeri bagaja takilmak
tizere iki niisha olarak diizenlenir ve bagajin ibraz edene teslim edilecegi kaydini
icerir (f.3). Birinci ve ikinci fikralarm hiitkmii sakli kalmak sarti ile, tasiyici
bagaj kuponuna konulmasi gereken bilgilerden yolcu biletinde zaten mevcut
bilgileri bagaj kuponuna yazmayabilir veya biletle birlestirmek kaydiyla sadece
bir bagaj teshis kuponu verebilir (f.4).”.

33
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1929 tarihli Varsova Konvansiyonuna tabi uluslararasi
tagimalarda, tastyicinin smirli  sorumluluktan yararlanma hakkinin
kaybina (dolayisiyla smirsiz sorumluluguna) sebebiyet veren, tasima
belgelerine iliskin diizenlemeler, anilan Konvansiyonun 2. Bdéliimiinde
yer almaktadir. Yolcu biletine iligkin 3. madde uyarinca, “Yolcularin
tasinmast icin tasiyict, asagidaki hususlarin iginde bulundugu bir yolcu
bileti vermek zorunlulugundadir: a) Biletin kesildigi yer ve tarih, b)
Hareket yeri ve varis yeri; c¢) Kararlastirilan durak yerleri; su sartla ki,
taswyict gerektiginde, durak yerlerini degistirmek hakkini sakl tutabilecek
fakat bu hakkini kullanmasi halinde, degisikligin tasimanin uluslararasi
niteligini ortadan kaldirma etkisi olmayacaktir; d) Tasiyict veya
taswicilarin isim ve adresleri; e) Tasiyicinin, bu Sozlesme ile konulan
sorumluluga iliskin kurallara bagh olduguna dair bir bildirim (f.1).
Yolcu biletinin yoklugu, usuliine uygun olmamasi veya kaybi, tasima
anlasmasimin - varligimi  veya gecerliligini  etkilemeyecektir, tasima
anlasmast aym olgiide bu Sozlesmenin kurallarina baglt olacaktir.
Bununla birlikte taswyici, yolcu bileti verilmemis olan bir yolcuyu kabul
ederse, bu Sozlesmenin sorumlulugunu kaldiran veya simirlayan
hiikiimlerinden yararlanmaya hak kazanamayacaktir (£.2). 3*”. Buna gore
tagiyict, 1929 tarihli Varsova Konvansiyonuna tabi olan bir tagimada
yolcu biletini hi¢ veya ilgili maddede ongoriildiigii usulde diizenlemedigi
takdirde sorumlulugu smrsizdir *°. Bununla birlikte, 1955 tarihli Lahey

% Maddenin Ingilizce metni, “1. For the carriage of passengers the carrier must

deliver a passenger ticket which shall contain the following particulars: (a) the
place and date of issue; (b) the place of departure and of destination; (c) the
agreed stopping places, provided that the carrier may reserve the right to alter
the stopping places in case of necessity, and that if he exercises that right, the
alteration shall not have the effect of depriving the carriage of its international
character; (d) the name and address of the carrier or carriers; (e) a statement that
the carriage is subject to the rules relating to liability established by this
Convention. 2. The absence, irregularity or loss of the passenger ticket does not
affect the existence or the validity of the contract of carriage, which shall none
the less be subject to the rules of this Convention. Nevertheless, if the carrier
accepts a passenger without a passenger ticket having been delivered he shall
not be entitled to avail himself of those provisions of this Convention which
exclude or limit his liability.” seklindedir.

% Amerikan Yiiksek Mahkemesi (US. Supreme Court) 25 Mart 1968 tarihli Lisi et
al. v. Alitalia Linee Aeree Italiane kararinda, yolcu biletlerine konulacak uyari
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Protokoliiniin IIl.maddesi ile 1929 tarihli Varsova Konvansiyonunun
yukarida anilan 3.maddesi degistirilerek 1.fikranin (d) ve (e) bentleri
cikartilmis, (c) bendinin ifadesi degistirilmis, (e) bendi 2.fikraya
eklenmis ve yolcu biletinde bulunmasi gereken kayitlar oldukca
sadelestirilmistir. Dolayisiyla 1955 tarihli Lahey protokolii ile degisik
Varsova Konvansiyonuna tabi yolcu tagimalarinda tasiyici, yolcuya “...a)
Hareket ve varis yerlerini gosteren bir bilgi, b) Bir veya birden fazla
kararlastirilmis duraklama yeri baska bir Devletin iilkesinde olmak
iizere, hareket ve varis yerleri bir tek Yiiksek Sozlesen Taraf Ulkesi icinde
ise, bu duraklama yerlerinden en az birini gosteren bir bilgi, c) Eger
yolcunun seyahatinin son varis yeri veya durak yeri, hareket ettigi
tilkeden baska bir iilke icinde ise, Varsova Sozlesmesinin
uygulanabilecegini ve Sozlesmenin oliim veya bedensel zarar ile bagajin
kaybi veya hasart bakimindan tasiyicinin sorumlulugunu diizenledigini ve
bir¢ok hallerde simirladigini belirten bir not (LP.m.III/ f.lile degisik
VK.m.3/ f.1).” igceren yolcu bileti vermek zorundadir. Yolcu bileti
verilmemis bir yolcu tastyicinin rizasi ile hava aracina binerse veya
bilette yukaridaki kayitlardan (c) bendinde yer alan hiikmiin gerektirdigi
not bulunmazsa, tasiyici, VK.m.22’de diizenlenen siirli sorumluluktan
yararlanma hakkini kazanamayacaktir (LP.m.III ile degisik VK.m.3/ f.2).
Varsova / Lahey sistemine tabi tagimalarda kayith bagajin maruz kalacagi
zararlar karsisinda sinirli sorumluluk hiikiimlerinden yararlanabilmesi
i¢in ise tastyicinin, yolcuya, “...a) Hareket ve varis yerlerini gosteren bir
bilgi, b) Bir veya birden fazla kararlastirilmis duraklama yeri baska bir

metinlerinin farkedilemeyecek (goriilemeyecek) ve okunamayacak puntolarla
yazilmis olmasi halinde tasiyicinin sinirlt sorumluluktan yararlanamayacagina
hiikmetmistir. Bkz., Dempsey / Milde, International Air Carrier Liability — The
Montreal Convention of 1999, McGill University Centre for Research in Air &
Space Law, Montreal 2005, p. 91 — 92; Bozkurt — Bozabali, Banu, Tasiyanin
Oliim ve Cismani Zarardan Dogan Hukuki Sorumlulugu, Ankara 2013, s. 174;
Kirman, s. 174. Kars1i yonde, tasima belgelerindeki punto biiyiikliigiiniin
sorumluluga etki etmeyecegi yoniindeki, Chan v. Korean Airlines (US.
Supreme Court, 25 April 1989) ve Bianchi v. United Airlines (State of
Washington Court of Appeals, 4 December 1978) kararlari igin ayrica bkz.,
Dempsey / Milde, p. 92; Sozer, Biilent, Tirk Hukukunda ve Uluslararasi
Hukukta Hava Yolu fle Yiik Tasima Sozlesmesi, 2. Baski, Istanbul 2009, s. 129,
dn. 3.
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Devletin iilkesinde olmak iizere, hareket ve varig yerleri bir tek Yiiksek
Sozlesen Taraf Ulkesi iginde ise, bu duraklama yerlerinden en az birini
gosteren bir bilgi, c) Tasimanin bitis yeri veya duraklama yeri, basladig
tilkeden baska bir iilke icinde ise, Varsova Sozlesmesinin
uygulanabilecegini ve Sozlesmenin, bagajin  kaybir veya hasari
bakimindan tasiyicumin sorumlulugunu diizenledigini ve bir¢ok hallerde
smwrladigini belirten bir not.” ihtiva eden bir bagaj senedi vermesi
zorunludur (LP. ile degisik VK.m.4/ f.1). Ancak bu bagaj senedinin,
usuliine uygun olarak tanzim edilen bir yolcu biletinin iginde yahut
onunla birlestirilmis olmasi da miimkiindiir. Tasiyici, bagaj senedi
vermeksizin bagaji sorumluluguna kabul eder yahut usuliine uygun bir
yolcu bileti ile birlestirmeksizin (c) bendinin gerektirdigi notu ihtiva
etmeyen bir bagaj senedi tanzim ederse, Varsova Konvansiyonunun
22.maddesinin 2.fikrasinda belirtilen sinirli sorumluluk hiikiimlerinden
yararlanamaz (LP. ile degisik VK.m.4/ £.2, son).

Tiirkiye’nin de tarafi oldugu 1999 Montreal Konvansiyonuna tabi
uluslararasi yolcu tasimalarinda ise su hususlar ihtiva eden miinferit ya
da miisterek bir tasima belgesi verilmesi zorunludur: “a) Kalkis ve varis
yerlerinin bildirimi; b) Eger kalkis ve varis yerleri tek bir Devietin
stmirlart dahilinde ise, bir ya da daha fazla anlasmall durus yeribaska bir
Devletin simirlart kapsaminda oldugunda bu tiir durulacak yerlerden en
az birinin bildirimi. (m.3/ f.1)”. Ayrica tastyici, kontrol edilmis her parga
bagaj i¢in yolcuya bir bagaj tanimlama etiketi vermekle ylkiimlidiir
(m.3/ £.3). Gegerli oldugu yerlerde, 1999 Montreal Konvansiyonunun
“...0llim ya da yaralanma bakimindan ve bagajin tahrip olmasi ya da
bagajin kaybr veya bagaja hasar gelmesi ve de gecikmeler agisindan
tasiyicimin - sorumluluklarint - hiikme bagladigi ve bu sorumluluklar
smwrlayabilecegi hususunda yolcuya yazili bir bildirim verilmelidir. (m.3/
f.4)”. 1999 Montreal Konvansiyonu bu bildirimlerin elektronik bilet
verme yoluyla da gerceklestirilebilmesine cevaz vermektedir (m.3/ £.2).
Ancak bu hususlara riayet edilmemesi, TSHK. ve Varsova / Lahey
hiikiimlerinin aksine, tastyicinin siirli sorumluluktan yararlanma hakkini
ortadan kaldirmaz (m.3/ f.5) **. 1999 Montreal Konvansiyonunun

% MK.m.3%in Ingilizce metni, “l. In respect of carriage of passengers, an

individual or collective document of carriage shall be delivered containing: (a)
an indication of the places of departure and destination; (b) if the places of
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uygulanmadigi devletler agisindan ise yolcu biletinin ve bagaj kuponunun
hic veya wusuliine uygun olarak diizenlenmemesi durumu, halen
tagtyicilarin simirli sorumluluktan yararlanma haklarini ortadan kaldiran
sebepler arasinda olmaya devam etmektedir.
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