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Oz

Trafik kazalarina etki eden faktorler iginde insan faktorleri onemli bir rol oynamaktadir. Siiriicii
ofkesi, trafikte olumsuz birgok degisken ile iligkilendirilen 6nemli siiriicti faktorlerinden biridir.
Bununla birlikte, stiriici 6fkesi ile iliskili degiskenlerin incelenmesi trafik giivenligi i¢cin 6nemli
bulgular sunmaktadir. Bu kapsamda, mevcut ¢alismada stres ve siiriis becerilerinin stiriicti dfkesine
etkisi arastirilmaktadir. Caligmaya ehliyet sahibi 88’1 kadin 82’si erkek toplam 170 katilimei katil-
mustir. Katilimeilar Demografik Bilgi Formu, Algilanan Stres Olgegi (ASO), Siiriis Becerileri Ol-
cegi (SBO) ve Siiriicii Ofkesi Olgeginden (SOO) olusan bir batarya doldurmuslardir. Cinsiyet ve
ehliyet sahibi olunan yilin kontrol degiskeni olarak ele alindig1 regresyon analizlerine gore stres ve
algisal-motor becerileri siirticii 6fkesi ile pozitif iligki gosterirken, giivenlik becerileri negatif iliski
gostermigtir. Ayrica, siiriis becerilerinin stres ve siiriicii 6fkesi arasindaki diizenleyici roliine iligkin
yapilan analizlerde etkilesim etkileri anlamli bulunmamistir. Bu durum stres ve siiriis becerilerinin
ayr yollar iistiinden siiriicii 6fkesiyle iliskili olduguna isaret etmektedir. Bulgular alanyazinda yer
alan ¢aligmalar 6zelinde tartigilmis ve yol giivenligi i¢in arastirma ve uygulamaya yonelik oneriler
getirilmisgtir.

Abstract

Investigation of the role of driving skills in the relationship between stress and driver anger
Human factors play an important role among the factors affecting road traffic accidents. Driver
anger is one of the important driver factors associated with many negative outcomes in traffic.
Besides, examining the variables associated with driving anger provides important findings for
traffic safety. In this context, the current study investigated the relationships between stress, driving
skills, and driving anger. A total of 170 participants, 88 females and 82 males, with a valid driving
license, participated in the study. Participants completed a battery consisting of Demographic In-
formation Form, Perceived Stress Scale, Driving Skills Inventory, and Driving Anger Scale. Ac-
cording to the regression analysis, in which gender and the year of license were considered as con-
trol variables, stress and perceptual-motor skills showed a positive relationship with driving anger,
while safety skills showed a negative relationship. In addition, the interaction effects were found to
be not significant in the analyses regarding the moderating role of driving skills between stress and
driver anger. This also indicates that stress and driving skills are related to driver anger over sepa-
rate paths. The findings were discussed specifically for the studies in the literature, and recommen-
dations for research and application were made for road safety.
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Ofke, aile (Evans ve ark., 2020), is (Collins ve Restu-
bog, 2021) veya trafik (Sullman ve ark., 2007) gibi ha-
yatin akisinda birgok ortamda, ¢ok farkli kosullar al-
tinda deneyimledigimiz duygulardan bir tanesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Trafik giivenligi agisindan in-
celendiginde, stirticii 6fkesi trafik ortaminda riskli sii-
riicii davraniglar1 basta olmak iizere birgok olumsuz
¢iktinin hem nedeni hem de sonucu olarak goriilmek-
tedir (Demir ve ark., 2016; Precht ve ark., 2017; Sull-
man ve Hennessy, 2016). Bu kapsamda mevcut ¢alis-
manin amaci algilanan stres ve siirlis becerilerinin sii-
riicli 6fkesiyle olan iligkisinin incelenmesi ve algila-
nan stres ile siirlicii 6fkesi arasinda siiriig becerilerinin
roliiniin incelenmesidir.

Stirticti 6fkesi, bireylerin siirekli 6tke deneyimleri-
nin trafik ortaminda karsilasilan durumlar ¢ergeve-
sinde incelendigi bir kisilik 6zelligidir (Deffenbacher
ve ark., 1994) ve zaman i¢inde trafik giivenligiyle ilis-
kili birgok kavram ile iliskisi incelenmistir (Demir ve
ark., 2016). Bu kavramin 6l¢iilmesi i¢in kullanilan Sii-
riicii Ofkesi Olgegi, siiriiciilerin siiriis esnasinda belirli
durumlarda ne kadar o6fkelendiklerini degerlendir-
mekte (Deffenbacher ve ark., 1994) ve boylece siirii-
ciilerin riskli davraniglar gdsterme olasiligini da ele al-
maktadir (Deffenbacher ve ark., 2016). Alanyazinda
yapilan bir¢ok calismada siirlicii 6fkesi trafikte gorii-
len riskli siiriicii davraniglar ile iligkili bulunmustur
(Demir ve ark., 2016; Ge ve ark., 2017; Precht ve ark.,
2017). Buna gore, siiriicii 6fkesi arttikca tehlikeli sii-
riicii davranislar1 daha fazla goriilmektedir (Ge ve ark.,
2017).

Deffenbacher ve arkadaslar1 (2016) siiriicli 6fkesi
kavraminin ortaya ¢ikisindan sonraki 20 yilin ele al-
diklar1 ¢calismalarinda, siiriicii 6fkesi yiiksek stirticiile-
rin trafikte daha sik ve yogun 6fkelendiklerini, daha
saldirganlik odakl: diisiindiiklerini ve davrandiklarini,
daha fazla riskli davranislar gosterdiklerini ve bu 6f-
keleri sonucunda kaza gibi olumsuz ¢iktilar1 daha
fazla deneyimlediklerini bulgulamislardir. Ozellikle
bu agidan incelediginde siiriicii 6fkesinin trafik giiven-
ligi i¢in 6nemli bir kavram oldugu ve ofke ile iligkili
faktorlerin trafik giivenligi i¢in olumlu veya olumsuz,
dogrudan veya dolayli birgok etkisinin goriildiigii ¢i-
karimina varilabilir. Trafik kazalar1 gibi istenmeyen
siirlis ¢iktilarinin azaltilabilmesinde siirticti 6fkesinin
diizenlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu sebeple, siiriicii
ofkesinin yordayicilarinin incelenmesinin trafik gii-
venligine olumlu etki edecegi 6ngdriilmektedir. Bu ¢a-
lismada siiriicii 6fkesi ile iliskili oldugu diisiiniilen
stres ve siiriis becerileri kavramlari ele alinmaktadir.

Stres hem genel hayat akisindan kaynakli hem de
trafik ortamina 6zgii bir¢ok i¢sel veya digsal nedenden
dolay1 deneyimlenebilmekte ve trafik giivenligi ile il-
gili birgok degiskenle iliski gosterebilmektedir (Oz-
tiirk, 2020). Alanyazinda genel stres (Ge ve ark., 2014;
Yasak ve ark., 2016), is ile ilgili stres (Findik ve ark.,
2018; Li ve ark., 2017; McLinton ve Dollard, 2010)
veya trafik odakli stres (Kontogiannis, 2006; Qu ve
ark., 2016) kavramlari trafikte bir¢cok degisken ile ilig-

kili bulunmustur. Ornegin, siiriicii stresinin farkli bo-
yutlari ile trafik kazalar1 arasinda pozitif bir iligki gos-
terilmistir (Kontogiannis, 2006; Qu ve ark., 2016). Sii-
rlicti 6fkesi gibi, genel stres de trafikte tehlikeli siiriicii
davraniglarinin belirlenmesinde 6nemli bir faktor ola-
rak goriilmektedir (Ge ve ark., 2014). Farkli ¢aligma-
larda, genel veya trafik odakli algilanan stresin artma-
styla, tehlikeli siiriicii davraniglarinin da arttig1 belir-
tilmistir (Ge ve ark., 2014; Kontogiannis, 2006; Qu ve
ark., 2016). Benzer sekilde, Yasak ve arkadaglari
(2016) genel stresin siiriicii tke diisiinceleri tistiinden
olumsuz 6fke ifadesi ile iligkili oldugunu bulgulamis-
tir. Ayrica, McLinton ve Dollard (2010) is ortaminda
deneyimlenen stresin genel 6fke hali iistiinden trafikte
daha fazla 6fke deneyimlenmesiyle iliskili oldugunu
raporlamistir.

Elander ve arkadaslar1 (1993) tarafindan yapilan
¢alismada siirticiiliik, siiriis becerileri ve siiriis tarzi ol-
mak iizere iki temel kavram iizerinden degerlendiril-
mistir. Siirliis becerileri direksiyon becerileri veya
riskli durumlara tepki verme siiresi gibi durumlarda
stirliciilerin performansiyla ilgiliyken, siiriis tarz1 siirii-
ciilerin trafikteki davramig aligkanliklariyla alakalidir
(Elander ve ark., 1993). Siiriis becerileri Lajunen ve
Summala (1995) tarafindan algisal-motor beceriler ve
giivenlik becerileri olmak iizere iki temel boyutta de-
gerlendirilmektedir. Algisal-motor beceriler tepki sii-
resi gibi cogunlukla ara¢ kullanimiyla ilgili teknik be-
ceriler ile iliskiliyken giivenlik becerileri siiriiciilerin
giivenlik motivasyonlariyla iliskilidir (Lajunen ve
Summala, 1995).

Genel olarak siiriis becerilerine iliskin 6l¢imlerde
stirticiilerin kendi yeterliklerini ortalama bir siiriicliye
kiyaslayarak degerlendirmeleri istenmektedir (Sundst-
rom, 2008). Bir diger deyisle, kisilerin kendi siiriis be-
cerilerine yonelik algilar1 dl¢iilmektedir ve bu algilarin
da siiriictilerin siiriis tarzlarma etki ettigi bilinmektedir
(Lajunen ve Summala, 1995). Siiriicii 6fkesi ve siiriis
becerileri arasindaki iliski incelendiginde, gilivenlik
becerisi yiiksek algilandikea siiriislerinin engellendigi
durumlarda siriiciilerin daha az o6fkelendikleri, Gte
yandan siiriiciilerin algisal-motor becerilerini yiiksek
algiladik¢a daha fazla 6fkelendikleri bulgulanmistir
(Lajunen ve ark., 1998). Ayrica, giivenlik becerisi
yiiksek algilandikea siirticii 6fkesinin farkl bir boyutu
olan dogrudan diismanligin ise azaldig1 bulunmustur
(Lajunen ve ark., 1998). Tiim bu bilgilerin 1s181nda,
ara¢ kullanma ile ilgili teknik beceriler artarken, gii-
venlik ile ilgili becerilerin artmamasinin siiriiciilerin
deneyimledigi siiriicii 6fkesi agisindan bir risk faktorii
olusturdugu soylenebilmektedir.

Bu acidan bakildiginda, siiriiciilerin trafikteki 6fke
deneyimlerini etkileyen faktorlerin incelenmesi trafik
giivenligi agisinda biiylik 6nem tagimaktadir. Belirti-
len etkiler dogrultusunda stresin ve siiriis becerilerinin
stiriicti 6fkesiyle iligkili kavramlar oldugu goriilmek-
tedir. Bu ¢alismada, siiriiciilerin kendi siiriis becerile-
rine yonelik algilarinin ve giinliik hayatta siklikla ya-
sanan bir duygu olan stresin siiriicii 6tkesi ile iliskileri
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incelenmektedir. Bu iligkiler ile ilgili olarak algilanan
stres arttikca siiriiciilerin trafikte daha fazla 6fke dene-
yimlemesi beklenmektedir. Ayrica, Stimer ve arkadas-
lar1 (2006) tarafindan yapilan bir ¢aligmada siiriis be-
cerilerinin olumsuz trafik ciktilariyla asimetrik bir
iligki gosterdigi raporlanmistir. Bu asimetrik iliskiden
yola ¢ikarak mevcut ¢calismada algisal-motor beceriler
ve giivenlik becerilerinin siiriicii 6fkesi ile benzer bir
iligki gostermesi Ongoriilmektedir. Algisal-motor be-
cerilerin siiriicti 6fkesiyle pozitif iliski gdsterirken, gii-
venlik becerilerinin negatif iliski gostermesi beklen-
mektedir.

Benzer sekilde, siiriicii stresinin siiriis becerileri ile
olan iligkisi (Kontogiannis, 2006) ve siiriis becerileri-
nin olumsuz ¢iktilarla olan asimetrik iliskisinden (Sii-
mer ve ark., 2006) yola ¢ikarak siirilis becerilerinin al-
gilanan stres ve siiriicii 6fkesi arasinda diizenleyici et-
kisinin olacag1 beklenmektedir. Ayrica, algisal-motor
becerilerin algilanan stres ve siiriicii 6fkesi arasindaki
iliskide pozitif bir rol oynamasi ve giivenlik becerile-
rinin ise algisal-motor becerilerin pozitif etkisine bir
tampon etkisi yaparak algilanan stresin siiriicii 6fkesi
ile arasindaki pozitif iligskiyi azaltmasi beklenmekte-
dir. Son olarak, bu ¢alismanin siiriis becerileri ve stres
kavramlarinin siiriicii 6fkesiyle iliskisini birlikte ele
alan ilk calisma olmasi nedeniyle alanyazina katki
saglayacag diisiiniilmektedir.

YONTEM
Orneklem

Calisma toplamda 170 (88 kadin ve 82 erkek) ehliyet
sahibi katilmci ile tamamlanmistir. Katilimcilarin
%36.5’1 (n = 62) 1 ile 5 yildir, %21.8’1 (n =37) 5 ile
10 yildir, %5.9’u (n = 10) 10 ile 15 yildir, %21.8’1 (n
=37) 15 ile 30 yildir ve %14.1°i (n = 24) 30 ve {istil
yildir ehliyet sahibi oldugunu belirtmistir. Ayrica, ka-
tilimeilarin %39.4°4 (n = 67) 1 ile 5 yildir, %20°si (n
=34) 5 ile 10 yildir, %8.8’1 (n = 15) 10 ile 15 yildir,
%20’s1 (n=34) 15 ile 30 yildir ve %11.8’1 (n = 20) 30
ve istii yildir aktif ara¢ kullandiklarini raporlamistir.
Son olarak, katilimeilarin %0.6’s1 (n = 1) ilkokul,
%1.2’si (n = 2) ortaokul, %17.6’s1 (n = 30) lise ve
%80.6’s1 (n = 137) {iniversite mezunudur.

Veri Toplama Araglart

Demografik Bilgi Formu Katilimcilardan cinsiyet, ne
kadar siiredir ehliyet sahibi olduklar1 gibi demografik
bilgilerini iceren bir demografik bilgi formu doldur-
malar1 istenmistir.

Algilanan Stres Olgegi Cohen ve arkadaslar1 (1983)
tarafindan gelistirilen Algilanan Stres Olgegi katilim-
cilarin son bir ayda ne kadar stres deneyimledigini 6l¢-
mek amaciyla kullanilmaktadir. Olgegin Tiirkce uyar-
lamas1 Eskin ve arkadagslar1 (2013) tarafindan yapil-

mustir. Olgek toplamda 14 maddeden olusmakta ve 5°li
Likert (0: Higbir zaman — 4: Cok sik) formunda deger-
lendirilmektedir. Olgegin 14 maddelik versiyonunda
algilanan stres toplam puaninin yani sira yetersiz 6z-
yeterlik algisi (7 madde) ve stres/rahatsizlik algisi (7
madde) alt boyutlar1 da hesaplanmigtir. Algilanan
Stres Olgegi, yetersiz dzyeterlik algis1 ve stres/rahat-
sizlik algisi alt boyutlarinin Cronbach alfa i¢ tutarlilik
degerleri sirasiyla .84, .79 ve .79’dur. Alinan puan art-
tikga ilgili alt boyutta alinan stres puani veya toplam
olarak algilanan stres artmaktadir. Tanimlayici olmasi
amaciyla alt boyutlara yer verilmis ancak ilerleyen
analizler toplam puan iistiinden yapilmistir.

Siiriis Becerileri Envanteri Lajunen ve Summala
(1995) tarafindan siiriiciilerin ara¢ kullanirken beceri
ve giivenlik motivasyonlarimi 6lgmek amaciyla gelis-
tirilen SBE, 10’ar maddelik algisal-motor beceriler ve
giivenlik becerileri boyutlarindan olusmaktadir. Stirii-
ciiler ilgili boyutlarda kendilerini ne kadar giiglii veya
zayif gordiiklerini 5°li Likert (1: Cok zayif — 5: Cok
giiclii) formda degerlendirmektedir. Olgegin Tiirkce
uyarlamasi Lajunen ve Ozkan (2004) tarafindan yapil-
mistir. Algisal-motor beceriler ve giivenlik becerileri
boyutlarinin Cronbach alfa i¢ tutarlilik degerleri sira-
styla .88 ve .69 olarak bulunmustur. ilgili boyutlardaki
degerler arttik¢a stiriicliler o boyutlarda kendilerini
yiiksek degerlendirmektedirler.

Siiriicii Ofkesi Olgegi Deffenbacher ve arkadaslari
(1994) tarafindan siiriiciilerin trafikteki bazi durum-
larda ne kadar 6fkelendigini belirlemek amaciyla ge-
listirilmistir. Olgek 33 madde ile 6 boyutta gelistiril-
mistir. Olgegin bu versiyonu iistiinden, ilgili boyut-
larla en yiiksek korelasyon gosteren maddeler temel
aliarak dlcegin 14 maddelik kisa versiyonu gelistiril-
mistir. Olgegin her bir boyuttaki alt puan1 hesaplana-
bilecegi gibi toplam puan hesaplanarak genel siiriicii
ofkesi de hesaplanabilmektedir. Mevcut ¢alismada 14
maddelik kisa versiyon kullanilarak, siiriicii 6tkesi
toplam puami hesaplanmustir. Olgek 5°li Likert (1: Hig
— 5: Cok fazla) formda degerlendirilmektedir. Toplam
deger arttikca siiriiciilerin trafikte yasadig1 6fke yo-
gunlugu da artmaktadir. Olgegin Tiirkge cevirisi Ya-
sak ve Esiyok (2009) tarafindan yapilmistir. Siiriicii
ofkesi Olgeginin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi
.84 olarak bulunmustur.

Islem

Isik Universitesi Psikoloji Béliimii’nden etik izin alin-
diktan sonra c¢alisma c¢evrim ici olarak katilimcilara
uygun ve kartopu 6rneklem yontemleri benimsenerek
ulastirilmistir. Veri toplama islemi tamamlandiktan
sonra veriler SPSS v26. yardimiyla analiz edilmistir.
Analizlerde ilk olarak katilimcilarin demografik 6zel-
liklerinin incelendigi betimleyici analizler yapilmistir.
Daha sonrasinda degiskenler arasi korelasyon analiz-
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Tablo 1. Degiskenler Arasi1 Korelasyon Analizleri

1 2 3 4 5 6
1. AMB 1

2.GB 327 1

3.80 15 =21 1

4. AS Toplam -.05 -31" 35" 1

5.AS YOA -.11 -26" 317 817 1

6. AS_SRA .02 =27 28" .86™ 41" 1
ort. 4.01 3.70 2.95 2.80 2.49 3.09
SS 0.57 0.49 0.67 0.49 0.55 0.63

Not: AMB: Algisal-motor beceriler, GB: Giivenlik becerileri, SO: Siiriicii 6fkesi, AS_Toplam: Algilanan stres toplam puani, AS_YOA:
Yetersiz dzyeterlik algis1 ve AS _SRA: Stres/rahatsizlik algis1. *p <.05, **p <.01.

Tablo 2. Algilanan Stres ve Siiriis Becerilerinin Siiriicii Ofkesine Etkisi

Siiriicii Ofkesi

Degiskenler R’ df FA p )i df FA B p
1. Asama 0.09 2,167 8.38 0.000
Cinsiyet 0.239
Ehliyet sahibi olunan yil -0.31 0.000
2. Asama 0.17 1,166  14.92 0.000
Algilanan stres toplam 0.000
2. Asama 0.18 2,165 8.60 0.000
Algisal-motor beceriler 0.28 0.001
Giivenlik becerileri -0.25 0.001

leri incelenmistir. Ardindan algilanan stres ve siiriis
becerilerinin siiriicti 6fkesi ile olan bagimsiz iligkileri-
nin test edilmesi amaciyla, ehliyet sahibi olunan yil ve
cinsiyet degiskenlerinin kontrol edildigi, iki farkli asa-
mali regresyon analizleri yapilmistir. Son asamada,
stiriis becerilerinin algilanan stres ve siiriicii 6fkesi
arasindaki roliinlin incelenmesi amaciyla Hayes
(2018) PROCESS makrosu iizerinden Model 3 (dii-
zenleyici degiskenli diizenleyici degisken) analizi ya-
pimistir. Bu modele gore cinsiyet ve ehliyet sahibi
olunan siire kontrol degiskeni, algilanan stres toplam
puan1 bagimsiz degisken, siiriicii 6fkesi toplam puani
bagimli degisken ve siiriis becerileri boyutlar1 diizen-
leyici degiskenler olarak girilmistir.

BULGULAR
Betimleyici Istatistikler ve Korelasyonlar

Calisma kapsaminda verisi toplanan algisal-motor be-
ceriler, giivenlik becerileri, siiriicii 6fkesi, algilanan
stres toplam puani, yetersiz Ozyeterlik algist ve
stres/rahatsizlik algis1 degerlerine iligkin betimleyici
istatistik ve korelasyon degerleri Tablo 1’de verilmis-
tir.

Korelasyon analizlerine gore algisal-motor beceri-
ler ve giivenlik becerileri pozitif iligki gdstermistir.
Gtivenlik becerileri, siiriicli 6fkesi, algilanan stres top-
lam puani, yetersiz 6zyeterlik algis1 ve stres/rahatsiz-
lik algist ile negatif iliski gostermistir. Siirticii 6fkesi
ise algilanan stres toplam puani, yetersiz 6zyeterlik al-
gis1 ve stres/rahatsizlik algisi ile pozitif iliski goster-
mistir.

Algilanan Stres, Siiriis Becerileri ve Siiriicii Ofkesi
Tligkisi

Siiriis becerileri ve algilanan stresin siiriicii 6fkesine ba-

gimsiz etkilerinin arastirilmasi amaciyla cinsiyet ve
ehliyet sahibi olunan yilin kontrol degiskeni olarak de-
gerlendirildigi iki farkli asamali regresyon analizi ya-
pilmistir (Tablo 2). Ehliyet sahibi olunan y1l ve cinsi-
yet degiskenlerinin kontrol edildigi, algilanan stresin
(F, 166 = 11.02, p < .001) ve siiriis becerilerinin (F,
165) = 8.87, p <.001) stirticii 6fkesine etkisini inceleyen
modeller anlamli bulunmustur. Algilanan stres (%95
giiven aralig1 (GA) [.19, .60]) ve algisal-motor beceri-
ler (%95 GA [.13, .51]) pozitif iliski gosterirken gii-
venlik becerileri (%95 GA [-.55, -.14]) negatif iliski
gostermistir. Bir bagka ifade ile, algilanan stres ve al-
gisal-motor beceriler arttikca ve gilivenlik becerileri
azaldikca siiriiciiler trafikte daha fazla 6fkelenmekte-
dir.

Algilanan stres ve siiriis becerilerinin stirticli 6fke-
sine olan ayr1 ayr1 etkisi goz Oniline almarak algilanan
stres ile siirlicli 6tkesi arasindaki iligkide siiriis beceri-
lerinin diizenleyici rolii Hayes (2018) tarafindan gelis-
tirilen PROCESS makro Model 3 ile test edilmistir
(Tablo 3). Toplam model anlamli bulunmus (£, 160 =
5.41, p <.001) ve varyansin %23’{inii (R’ = .23) agik-
lamistir. Bu asamada test edilen algilanan stres ile sii-
riicii 6fkesi arasindaki iliskide siiriis becerilerinin tiglii
etkilesim etkisi anlamli bulunmamustir.

TARTISMA

Bu calismada temel olarak siiriiciilerin stres deneyim-
lerinin ve slirtis becerilerinin siirticli 6fkesi ile olan
iligkisinin aragtirilmasi amaglanmaistir. Yapilan regres-
yon ve diizenleyici etki analizleri siiriicii 6fkesi agisin-
dan algilanan stres ve siiriis becerilerinin ayr iligki de-
senleri izledigini gostermistir. Bu analizler sonucunda
algilanan stres ve siiriis becerilerine iliskin beklentiler
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Tablo 3. Algilanan Stres ve Siiriicii Ofkesi Arasinda Siiriis Becerilerinin Rolii

Degiskenler B SH t P %95 GA

AS 3.63 5.90 0.62 0.539 -8.02, 15.27
AMB 1.80 3.83 0.47 0.639 -5.77,9.37
AS * AMB -0.54 1.36 -0.39 0.693 -3.22,2.15
GB 2.81 4.51 0.62 0.534 -6.10, 11.73
AS * GB -1.08 1.61 -0.67 0.504 -4.27,2.11
AMB * GB -0.54 1.03 -0.52 0.604 -2.57,1.50
AS * AMB * GB 0.19 0.37 0.51 0.608 -0.54,0.92
Cinsiyet 0.01 0.11 0.06 0.953 -0.20, 0.21
Ehliyet siiresi -0.11 0.03 -3.14 0.002 -0.17, -0.04

Not: AS: Algilanan stres toplam puani, AMB: Algisal-motor beceriler, GB: Giivenlik becerileri.

desteklenirken, ticlii etkilesim etkisi desteklenmemis-
tir. Genel olarak yorumlandiginda algilanan stresin
yiiksek olmast siiriiciilerin trafikte daha fazla 6fke de-
neyimlemesi ile iliskili bulunmustur. Ozellikle de sii-
riicii 6fkesinin sapkin siiriicii davraniglari, saldirgan
stirlicii davranmiglar1 ve trafik kazalar1 gibi trafikteki
olumsuz ¢iktilarla iligkisi (Demir ve ark., 2016; Ge ve
ark., 2017) diisliniildiigiinde algilanan stresin artmasi-
nin stirticiilerin kendi glivenligi ve genel trafik giiven-
ligi i¢in dolayl1 yoldan olumsuz etkiler gosterdigi one
stiriilebilir.

Siirtis becerileri ve siiriicli 6fkesi arasindaki iligki
incelendiginde ise Stimer ve arkadaslar1 (2006) tara-
findan raporlanan asimetrik iligkinin siiriicii 6fkesi i¢in
de benzer bir sekilde bulgulandig1 gériilmektedir. Sii-
mer ve arkadaslar1 (2006) algisal-motor becerilerin
riskli siiriicli davraniglartyla pozitif iligki gosterirken
giivenlik becerilerinin bu davraniglarla negatif iliski
gosterdigini raporlamistir. Benzer sekilde, bu calis-
mada da algisal-motor beceriler siiriicii 6fkesi ile po-
zitif iliski gosterirken giivenlik becerileri siirticii 6fke-
siyle negatif iligki gdstermistir. Her ne kadar Cin’de
yapilan bir ¢alismada algisal-motor becerilerin kaza-
lardan ve saldirgan siiriicli davraniglarindan koruyucu
bir etkisi oldugu raporlansa da (Wu ve ark., 2018),
mevcut calismada algisal-motor beceriler bir baska
olumsuz ¢ikt1 olan siiriicii 6fkesi ile pozitif iligkili bu-
lunmustur. Bagka bir deyisle, bulgular algisal-motor
becerileri yiiksek siiriiciilerin daha fazla siiriicii 6fkesi
deneyimledigini gdstermistir. Bu bir agidan, kendile-
rini algisal-motor beceriler agisindan yiiksek goren sii-
rliciilerin fazla 6zgiivenle veya fazla engellenmis his-
sederek trafikte diger durumlara daha fazla 6fkelendi-
gine isaret edebilir (Lajunen ve ark., 1998).

Siirlis becerileri ve Ofke arasindaki iliskide en
onemli bulgulardan biri de siiriis becerilerinin siiriicii
Ofkesi ile dogrudan iliskisidir. Abdu ve arkadaslar
(2012) tarafindan yapilan ¢alismada siirticiilerin 6fke-
lenmesinin siiriicii davranislarini etkilerken siiriis be-
cerilerini etkilemedigi bulunmustur. Bu iliskiye farkl
bir acidan bakilan bu ¢alismada, siiriiciilerin siiriis be-
cerilerinin 6fke deneyimlemeleri agisindan 6nemli et-
kisinin olacagini gdstermektedir. Ilgili boyutlar ince-
lendiginde, giivenlik becerilerinin yiiksek olmasi siirii-
clilerin hem kendileri hem de diger yol kullanicilari
icin giivenli ve pozitif davranislar gésterme egilimle-

rinin yiiksek olmasiyla iliskili bulunmustur (Xu ve
ark., 2018). Bu acgidan degerlendirildiginde giivenlik
becerilerinin yiiksek olmasi siiriiciilerin daha az 6fke-
lenmesine neden olabilir.

Yukarida da belirtildigi gibi stres ve siiriis beceri-
lerinin, siiriiciilerin trafikteki 6fke deneyimlerine ayri
ayr1 anlamli etkiler géstermesi teorik olarak 6nemli ol-
masinin yani sira uygulamaya yonelik de 6nemli bil-
giler sunmaktadir. {1k olarak, algilanan stres ile siiriicii
ofkesi arasindaki pozitif iliski ele alindiginda siiriicii-
lere stres kontrolii ile ilgili egitim uygulamalarinin ya-
pilmasi trafik giivenligi i¢in olumlu etkiler vaat etmek-
tedir. Li ve arkadaglarinin (2017) mesleki faktdrlerden
kaynakl1 stres ve siiriicli 6fkesi arasindaki pozitif ilis-
kiye benzer bir sekilde, mevcut ¢alismada da algilanan
stres ile siiriicli 6fkesi arasinda pozitif bir iligki bulun-
mustur. Hayatin genel akisinda daha fazla stres dene-
yimleyen siirliclilerin ayn1 zamanda trafikte de daha
fazla 6fkelendigi goriilmiistiir. Bagka bir ¢alismada is
ile ilgili faktorlerin neden oldugu stres, duygusal tii-
kenme tstiinden siiriicli 6fkesi ile pozitif bir iligki gos-
termektedir (Li ve ark., 2017). Benzer sekilde, 6zel-
likle stresin genel olarak neden olabilecegi gerginlik,
tahammiilsiizlik veya asir1 hassasiyet gibi durumlar
trafikte siiriiciilerin farkli olaylardan daha kolay etki-
lenmelerine ve bu etkilesim ile birlikte daha fazla 6fke
deneyimlemelerine neden olabilir.

Ge ve arkadaglar1 (2014) tarafindan da belirtildigi
gibi stres ve 6fke yonetimine iliskin egitimlerin bir-
likte verilmesi siiriicii 6fkesini ve stresin trafikteki
olumsuz etkilerini azaltacak, hem siiriiciiler igin hem
de genel trafik sistemi i¢in olumlu sonuglar olustura-
bilecektir. Bulgular 1s18inda stres seviyesi yiiksek sii-
rlictilerin benzer durumlarda stres seviyesi diisiik sii-
rlictilere gore daha fazla 6fkelendigi one siiriilebilir.
Popusoi ve arkadaslar1 (2018) trafikte farkli durumla-
rin siirlicii 6fkesine farkl seviyelerde etkide bulundu-
gunu gostermistir. Bulgular durumsal olarak ele alin-
diginda gelecekteki caligmalarda ayni durumun ayni
stirlicli tarafindan stres seviyesinin yiliksek ve diisiik
oldugu zamanlarda nasil ele alindiginin ve bu durum-
larda siiriici 6tkesinin nasil etkilendiginin arastiril-
masi1 0zellikle miidahale ¢aligsmalar i¢in biiylik 6nem
tasimaktadir. Genel olarak bakildiginda ise, bulgular
oOzellikle siiriiciilerin egitim ve rehabilitasyon prog-
ramlart i¢in 6nemli sonuglar sunmaktadir.
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Bunlara ek olarak, algilanan stres, siiriis becerileri
ve siiriicli 6fkesi iligkisinde test edilen {iglii etkilesim
modeli algilanan stres ve siiriis becerilerinin etkile-
sime girmeden siirticii 6fkesi ile dogrudan iligkili ol-
dugunu gostermektedir. Bu durumun algilanan stresin
daha ¢ok duygu durum ile iligkili olmas1 ve siiriis be-
cerilerinin siirticiiliik ile ilgili teknik becerileri ve gii-
venlik motivasyonlarini igermesi ile iligkili oldugu dii-
siiniilmektedir. Uclii etkilesim etkisinin anlamli ¢1k-
mamasi ve stres ve siiriis becerilerinin siirticii 6fkesi
iizerindeki ayr1 ayr1 ve anlamli etkileri iki kavramin da
bu programlarda yer almasi gereken bagimsiz konular
oldugunu gostermektedir. Yukarida da belirtildigi
gibi, stres ile uygun sekilde bas etmeye yonelik yon-
temlerin 6gretilmesi ve siiriiciiniin kendi beceri algisi-
nin trafikteki 6fke deneyimleri iistiine etkisinin deger-
lendirilmesi siiriiciilerin trafikte daha az 6fke ve bu 6f-
keye bagl olumsuz ciktilar1 deneyimlemesinde etkili
olabilecektir.

Calismanin bulgular ele alinirken géz ontinde bu-
lundurulmasi1 gereken birka¢ temel kisitlilik bulun-
maktadir. Bunlardan ilki, ¢aligmanin 6rneklem biiyiik-
gl ve temsil niteligi ile ilgilidir. Mevcut ¢calismada
katilimecilarin yaslar iistiinden degerlendirme yapila-
mamugtir. Bu agidan bakildiginda ¢alismanin bulgula-
rinin daha biiytlik 6rneklemler ile farkli yas ve tecriibe
gruplarimi kapsayacak sekilde sinanmasi bulgularin
giivenilirligi ve genellenebilirligi i¢in 6nem tasimak-
tadir. Ayrica, verilerin beyana dayali yontemlerle 61-
clilmesi sosyal istenirlik etkisi agisindan kisitlilik olus-
turmaktadir (Ornegin, Lajunen ve Ozkan, 2021). An-
cak, bu durumun 6niine gegilmesi icin veriler ¢cevrim
ici ortamda katilimcilarin kimlik bilgileri tamamen
gizli olacak sekilde anonim olarak toplanmistir. Ay-
rica, alanyazinda farkli ¢aligmalarda siirticiilerin bece-
rilerini raporlamada tutarsizliklar gosterebildigi rapor-
lanmustir (de Craen ve ark., 2011; Martinussen ve ark.,
2017). Stres, siiriis becerileri ve siiriicii 6fkesinin goz-
lem veya fizyolojik 6l¢limler gibi daha objektif yon-
temlerle 6l¢iildiigii calismalarin tasarlanmasi ¢alisma-
nin bulgularinin gegerliligi i¢cin 6nem tasimaktadir.

Alanyazinda yer alan siiriicii 6fkesinin olumsuz sii-
rlicii davraniglari ve kazalar gibi diger olumsuz ¢iktilar
ile iligkisi disiiniildigiinde (Deffenbacher ve ark.,
2016; Demir ve ark., 2016), ¢calismanin bulgulari sii-
rlici 6fkesinin siirlis becerileri ve siiriicii davraniglar
arasinda araci bir rol istlenebilecegine dair bulgular
sunmaktadir. Gelecekteki ¢alismalarda bu ¢alismada
test edilen iligkilerin sapkin siiriicii davraniglar1 veya
stiriicii 6fke ifadesi gibi degiskenlerle incelenmesi
onem tagimaktadir. Ayrica, trafik giivenliginde stres
faktoriinii ¢alisan ¢alismalar ¢ok farkli stres degisken-
lerini genel veya ozel olarak almaktadirlar (Oztiirk,
2020). Ge ve arkadaslari (2014) tarafindan da tartigil-
dig1 gibi stres kavraminin belirli bir olaya veya du-
ruma bagl kalinmaksizin ele alinmasi (6rnegin bu ca-
lismada katilimcilarin hayatin genel akisinda dene-
yimledigi stres olarak degerlendirilmesi gibi) strese
dair bulgularin genellenebilirligini saglamaktadir. An-

cak yine de ¢alismanin bulgularini yorumlarken bul-
gularn siiriiciilerin genel stres seviyeleri tistiinden ol-
dugu g6z ardi edilmemelidir. Gelecek calismalarda
genel hayat akisinda ve/veya trafik ortaminda sik kar-
silagilan stres faktorlerinin etkisinin incelenmesi bu
faktorlere iligkin daha 6zel yorumlarin yapilabilme-
sine imkan saglayacaktir. Benzer sekilde, trafik gii-
venligi agisindan yogun stres olusturma olasiligi olan
faktorlerin (Ornegin, yogun trafikte sikisip kalmak,
trafikte goriis mesafesinin diismesi gibi) belirlenerek
ilgili olay oOzelinde ¢aligmalar yapilmasi o olaylara
iligkin etkili miidahale programlarin gelistirilmesine
onciiliik edecektir.

Sonug olarak, ¢calismanin bulgulari siiriiciilerin tra-
fikteki 6fke deneyimlerinin genel olarak algiladiklar
stresten ve siirlis becerilerinden etkilendigini goster-
mektedir. Daha yiiksek stres algilayan siiriiciiler, algi-
sal-motor becerileri yiiksek siiriicliler ve giivenlik be-
cerileri dusiik siiriiciiler trafikte daha fazla 6tke dene-
yimlemektedir. Son olarak, algilanan stres ve siiriis be-
cerileri kavramlarinin etkilesime girmeyerek siiriicii
Ofkesi ile farkl yollar iistiinden iligkili oldugu goriil-
mektedir.
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Human factors play an important role among the factors affecting road traffic accidents. Driver
anger is one of the important driver factors associated with many negative outcomes in traffic.
Besides, examining the variables associated with driving anger provides important findings for
traffic safety. In this context, the current study investigated the relationships between stress, driving
skills, and driving anger. A total of 170 participants, 88 females and 82 males, with a valid driving
license, participated in the study. Participants completed a battery consisting of Demographic In-
formation Form, Perceived Stress Scale, Driving Skills Inventory, and Driving Anger Scale. Ac-
cording to the regression analysis, in which gender and the year of license were considered as con-
trol variables, stress and perceptual-motor skills showed a positive relationship with driving anger,
while safety skills showed a negative relationship. In addition, the interaction effects were found to
be not significant in the analyses regarding the moderating role of driving skills between stress and
driver anger. This also indicates that stress and driving skills are related to driver anger over sepa-
rate paths. The findings were discussed specifically for the studies in the literature, and recommen-
dations for research and application were made for road safety.

Anger is an emotion that is experienced under differ-
ent conditions and environments such as family (Ev-
ans et al., 2020), work (Collins & Restubog, 2021) or
traffic (Sullman et al., 2007). In terms of traffic safety,
driving anger is considered as both the cause and the
result of many negative outcomes, especially risky
driver behaviours (Demir et al., 2016; Sullman & Hen-
nessy, 2016). The aim of the current study was to in-
vestigate the relationship between perceived stress,
driving skills and driving anger, and the moderating
role of driving skills in the relationship between per-
ceived stress and driving anger.

Driving anger is a personality trait that is examined
in situations encountered in the traffic environment
(Deffenbacher et al., 1994). Deffenbacher et al. (2016)
showed that drivers with higher driving anger experi-
ence anger more frequently and intensely, behave
more aggressively, and show riskier behaviours. Also,
they have more negative outcomes such as accidents.
It can be concluded that driving anger is an important
concept for traffic safety.

Like anger, stress can be experienced due to both
general life events and reasons specific to the traffic
environment and is related to traffic safety (Oztiirk,
2020). In the literature, general stress (Yasak et al.,
2016), work-related stress (Li et al., 2017) or traffic-

oriented stress (Kontogiannis, 2006; Qu et al., 2016)
concepts were studied with traffic-related variables.
Similarly, Yasak et al. (2016) showed that general
stress was associated with negative anger expression
through driving anger thoughts.

Elander et al. (1993) evaluate driving over two
basic concepts: driving skills and driving style. Driv-
ing skills are related to drivers' performance in situa-
tions such as reaction time to risky situations (Elander
et al., 1993). Driving skills are categorized in two
basic dimensions: perceptual-motor skills and safety
skills (Lajunen & Summala, 1995). While perceptual-
motor skills are mostly related to technical skills re-
lated to driving, safety skills are related to drivers'
safety motivations (Lajunen & Summala, 1995). Re-
search shows that when their driving was deterred, as
drivers perceive their safety skills higher, they felt less
anger. However, when drivers perceive their percep-
tual-motor skills higher, they were angrier (Lajunen et
al., 1998). It can be said that while driving related tech-
nical skills increase, the lack of safety skills is a risk
factor for driving anger experienced by drivers.

Taken together, it is seen that stress and driving
skills are variables that are closely related to driving
anger. In the current study, the relationship between
drivers' perceptions of their stress and driving skills
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with driving anger is examined. It is expected that, as
perceived stress increases, they will experience more
anger in traffic. In addition, Siimer et al. (2006) re-
ported that driving skills show an asymmetrical rela-
tionship with negative traffic outcomes. Based on this
information, it is predicted that while perceptual-mo-
tor skills will show a positive relationship with driving
anger, safety skills will show a negative relationship.

Similarly, based on the relationship between driver
stress and driving skills (Kontogiannis, 2006) and the
asymmetric relationship between driving skills and
negative outcomes (Siimer et al., 2006), it is expected
that driving skills will moderate the relationship be-
tween perceived stress and driving anger. In addition,
perceptual-motor skills are expected to strengthen the
relationship between perceived stress and driving an-
ger, and safety skills are expected to reduce the posi-
tive relationship between perceived stress and driving
anger by buffering the effect of perceptual-motor
skills.

METHODS

A total of 170 drivers (88 females and 82 males) par-
ticipated in the study. The distribution of the licensing
year was as follows: 39.4% between one and five
years, 20% between five and ten years, 8.8% between
ten and 15 years, 20% between 15 and 30 years and
11.8% 30 years and more.

All participants completed a questionnaire pack-
age. Driving Information Form was used to get infor-
mation about gender and licensing year. The Perceived
Stress Scale developed by Cohen et al. (1983) was
used to measure how much stress participants have ex-
perienced in the last month. The scale consists of 14
items in total and is evaluated in a 5-point Likert. The
Turkish adaptation of the scale was conducted by
Eskin et al. (2013). Driving Skill Inventory was devel-
oped to measure drivers’ abilities and safety motiva-
tions with ten items of perceptual-motor skills and ten
items of safety skills (Lajunen & Summala, 1995).
Drivers rate their strong and weak sides in a 5-point
Likert. The Turkish adaptation of Lajunen and Ozkan
(2004) was used. Driving Anger Scale was developed
to measure the level of anger that drivers experience
in certain situations in traffic with 33 items and six di-
mensions (Deffenbacher et al., 1994). In the present
study, the 14 items short version with a total driving
anger score was used. The scale was rated in a 5-point
Likert. The Turkish adaptation of the scale was com-
pleted by Yasak and Esiyok (2009).

After getting ethical approval from Isik University,
the online survey link was distributed by using snow-
ball and convenience sampling. The data was analyzed
with SPSS v26.

RESULTS

Based on the correlations, perceptual-motor skills and

safety skills were positively related. Safety skills were
negatively and driving anger was positively correlated
with the dimensions and total score of perceived
stress.

The relationships of perceived stress and driving
skills with driving anger were investigated with two
different hierarchical regression analyses by control-
ling gender and licensing year. Perceived stress (£(3,
166) = 11.02, p <.001) and driving skills (¥(4, 165) =
8.87, p <.001) were significantly related to driving an-
ger. While perceived stress (95% CI [.19, .60]) and
perceptual-motor skills (95% CI [.13, .51]) were posi-
tively related to driving anger, safety skills (95% CI [-
.55, -.14]) were negatively associated with driving an-
ger.

To investigate the moderating role of driving skills
in the relation between perceived stress and driving
anger, a moderated moderation analysis was con-
ducted by using the PROCESS macro (Model 3)
(Hayes, 2018). The model was significant (R’ = .23,
F(9, 160) = 5.41, p < .001). However, the three-way
interaction effect between perceived stress, percep-
tual-motor skills and safety skills was not significant.

DISCUSSION

In the present study, the relations of perceived stress
and driving skills with driving anger were investi-
gated. The results revealed direct effects of perceived
stress and driving skills on driving anger, but the three-
way interaction effect was not supported. In general,
higher perceived stress was associated with higher
driving anger in traffic. Considering the relations of
perceived stress with negative driving outcomes such
as aggressive driving and road traffic accidents (Demir
et al., 2016; Ge et al., 2017), it could be suggested that
higher stress may have negative effects for both driv-
ers and the general traffic system.

When the relations between driving skills and driv-
ing anger are considered, similar asymmetric relations
of perceptual-motor skills and safety skills with unsafe
driving outcomes (Stimer et al., 2006) were found. In
other words, drivers with higher perceptual-motor
skills also experienced higher driving anger. It could
be discussed that drivers with higher perceptual-motor
skills may be experiencing higher driving anger due to
higher self-confidence and feeling of obstruction. The
findings indicate that as drivers have higher safety
skills, they experience less driving anger. Xu et al.
(2018) found that higher safety skills were associated
with a higher tendency of drivers to display safe and
positive behaviours both for drivers themselves and
for other road users. From this point of view, high
safety skills may be associated with less anger while
driving.

The direct effects of perceived stress and driving
skills on driving anger and the lack of three-way inter-
action effect might be interpreted as the two concepts
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(i.e., perceived stress and driving skills) should be in-
cluded in intervention programs related to driving an-
ger. Teaching the methods for coping with stress ap-
propriately and evaluating the effect of the driver's
own perception of skill on anger experiences in traffic
may result in experiencing less anger and negative out-
comes associated with driving anger.

The study has some limitations. First, the study was
conducted with relatively small sample size. Future
studies with a higher sample size with different age
and experience groups would be important to general-
ize the findings. Additionally, socially desirable re-
sponding could be a potential limitation for studies
with self-reported measurements (e.g., Lajunen &
Ozkan, 2021). In order to avoid social desirability, the
anonymity of the participants was ensured.

Considering the relations of driving anger with
negative driving outcomes such as aberrant driver be-
haviours and accidents (Deffenbacher et al., 2016;
Demir et al., 2016), the findings of the present study
highlight the potential mediating role of driving anger
between driving skills and driver behaviours. With re-
spect to that, investigation of the relations tested in the
present study with aberrant driver behaviours and
driving anger expression is considered to be important
for future research. In traffic safety studies, stress is
both considered as a general or driving specific con-
struct (Oztiirk, 2020). It should also be highlighted that
the present study focuses on stress as a general term
rather than driving specific stress. Investigation of the
general and driving specific stress could enable more
direct interventions.
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