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KAMU SEKTORUNDE iNSAN KAYNAKLARI PLANSIZLIGI:
i$SiZ “iS VE MESLEK DANISMANLARI”

Cemal iyem®

OZET

Issiz, is ve meslek danismani olur mu? Ulkemizin alisagelmis en biiyiik sorunu olan issizlik
ile miicadelede kullaniimasi planlanan “is ve meslek danismanlari” projesi issizlik soru-
nunu ¢6zmek yerine, yeni issizler ordusu yaratmistir. Béyle bir siire¢, hem issizligi hem de
toplumsal sorunlarin artmasini beraberinde getirmektedir. 2011 yilinda baslatilan kurs-
lar ve akabinde diizenlenen sinavlar ve miilakatlar sonucunda 2012 yilinda hayata gegi-
rilen “is ve Meslek Danismanligi Projesi” ile ilk etapta yaklasik 3800 is ve meslek danis-
maninin atamasi gerceklestirilmistir. is ve meslek danismanligi en genel anlatimla, birey-
lerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendilerine uygun is/meslekler konusunda karar
vermelerine yardimci olunan bir siire¢ olarak tanimlanabilir. Ancak giiniimiize kadar
gecen 3 yillik zaman zarfinda baska herhangi bir atama yapilmamistir. Buna karsilik
sinavlar ve miilakatlar devam etmektedir. Dolayisiyla giiniimiizde atama bekleyen “is-
siz” Is ve Meslek Danismanlarinin sayisi yaklasik olarak 10 bine ulasmistir. Bu ¢alisma
ortaya ¢ikan bu yeni issizlik sorunun temel nedeni olarak kamu sektériindeki “insan
kaynaklari plansizligini” gérmektedir. Bu baglamda, ¢alisma, degisen kamu sektérii yapi-
sina dikkat cekerek, kamu sektériindeki insan kaynaklari plansizligini is arayan is ve meslek
danismanlari érnegi ile agciklamayr amaglamaktadir. Calismada arastirma yéntemlerinden
nitel yéntem kullanilmistir. Ayrica veri toplama yéntemi olarak da “yapilandiriimamis
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miilakat teknigi” uygulanmistir.
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HUMAN RESOURCE UNPLANNING IN PUBLIC SECTOR:
UNEMPLOYED “JOB AND VOCATIONAL COUNSELLORS”

Cemal lyem

ABSTRACT

How is it possible that a job and vocational counsellor is unemployed? The Project of
“job and career counselor” which was aimed at solving the usual unemployment prob-
lem in our country has created a new army of unemployed instead. Such a process has
brought about an increase in both unemployment and social problems. In 2011, the
courses were held. After that, the candidates had exams and interviews. Following
these procedures, 3800 job and career counselors were appointed in 2012. In its broad-
est sense, job and career counseling is the process in which people are provided guid-
ance in choosing the best job according to their interests and abilities. However, since
2012 there have not been any further appointments. On the other hand, exams and
interviews have been going on. Thus, the number of unemployed “job and career coun-
selor” has risen to nearly 10000. This study regards the main reason of this newly un-
employment problem in public sector as “bad planning in human resources.” In this
sense, the present study aims to point out the changing public sector structure. It also
aims to exemplify the bad planning in public sector with the case of “job and career
counselors”. The present study was conducted in qualitative design. To collect the data,
unstructured interview technique was used.

Keywords: Human Resource Planning, Job and Vocational Counseling, Public Sector,
Unemployment, Human Resource Management
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GIRIS

Diinyada bir¢ok tilkede oldugu gibi iilkemiz Tiirkiye’de de igsizlikle miicadele-
de kullanilan aktif istihdam programlari arasinda yer alan en énemli uygulama
olarak is ve meslek damgmanhig hizmeti gosterilebilir. Ozellikle ISKUR tarafin-
dan is ve is¢i arayanlara yonelik bir rehberlik hizmeti sunmay1 amaclayan bu
uygulama ile “dogru is - dogru eleman” eslesmesi yapilarak, istihdam kaynakli
sorunlari en aza indirmek hedeflenmektedir. Bu dogrultuda Avrupa Rehberlik
Merkezi (Euroguidance) aracilifiyla, is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinin
tanitim1 ve paydaslarla isbirligi imkanlariin gelistirilmesi biliytik 6énem tasi-
maktadir. Avrupa Rehberlik Merkezi (Euroguidance) tarafindan yayinlanan “Is
ve Meslek Damigmanlig) Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi Usul ve Esaslarina iliskin
Islemler El Kitab1’nda Is ve Meslek Danismam “Ogrencilerin meslek segimleri-
ne, Kuruma kayith is arayanlarin is bulmalarina, mesleki uyum problemlerini
gidermelerine, mesleki becerilerini gelistirmelerine, mesleklerini/islerini de-
gistirmelerine, isverenlerin ise mevzuat cercevesinde bilgilendirilmeleri ile
taleplerini karsilamalarina sistemli olarak yardim eden kisi” seklinde tanim-
lanmaktadir.

Yine Is ve Meslek Danigmanlarinin is tanimlari ve is gerekleri 25/06,/2003
tarih ve 4904 sayil Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 3’iincii ve 9’uncu madde-
leri ile 4447 sayih Issizlik Sigortasi Kanunu’nun 48’inci maddesi, 24/05/2011
tarihli s ve Meslek Danismani Ulusal Standardi (MYK) (EK:1), 19/07/2011
tarihli Is ve Meslek Danismani Ulusal Yeterliligi (MYK) (EK:2), 657 sayili Ka-
nunun 4/B maddesi ve 06/06/1978 tarih ve 7/15754 sayili Kararnamenin
14. maddesi, Tiirkiye Is Kurumu Gérev Yetki ve Sorumluluk Yénetmeliginin
11 ve 23. Maddeleri, Uluslararas1 Calisma Tegkilati (ILO) tarafindan onay-
lanmis olan Is ve Is¢i Bulma Servisi Kurulmas: Hakkindaki 88 sayili Sézles-
menin 6. maddesi, Uluslararasi Calisma Tegkilat1 (ILO) tarafindan onaylanmis
olan Insan Kaynaklarimin Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim ve Yénlen-
dirmenin Yeri Hakkindaki 142 sayili S6zlesmenin 3/1 ve 3/2. maddesi ve
Avrupa Sosyal Sartinin 1.b6liimiin 9. maddesi ile 2. béliimiiniin 1/4. maddele-
rinden hareketle diizenlenmistir (Euroguidance, is ve Meslek Danismanlig
Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi Usul ve Esaslarina iligkin islemler El Kitabr).

Is ve Meslek Damigmanhig meslegine yonelik gerekli diizenlemelerin bagkan-
181 ve sekretaryasi Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig1 adina Avrupa Rehberlik
Merkezi tarafindan yiiriitiilen Meslek Danisma Komisyonu (MEDAK) tarafindan
yapilmaktadir. Komisyonun protokol taraflari: Milli Egitim Bakanligi, Calisma ve
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Sosyal Giivenlik Bakanhg), Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskanhg), Yiiksek Ogretim
Kurulu Bagkanhg, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Bagkanhg), Mesleki Yeterlilik Kurumu, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi,
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Kon-
federasyonu, Isci Sendikalan Konfederasyonu, Kalkinma Bakanlig, Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligr'dir. Dolayisiyla devletin istihdama yonelik bircok énemli
kurumunun yer aldig1 bu olusumda, is ve meslek danismani istihdami konusunda
da 6nemli kararlar alinmaktadur.

Ancak temel gorevi meslek se¢me asamasinda olan, mesleki yetkinlikle-
rini gelistirmek isteyen, meslegini veya isini degistirmeyi diisiinen, meslek
edinme veya is se¢cmede giicliikleri olan, mesleki/ise uyum problemleri
yasayan bireyler ile isverenlere danismanlik hizmeti vermek olan is ve mes-
lek danismanlarinin kendileri bu problemlerle karsi karsiya kalmaktadir.

Bunun temel nedeni olarak da devletin hangi nitelikte, hangi zaman di-
liminde, hangi birimlerde, ne kadar is ve meslek danismanini istihdam et-
mesi gerektigi yoniindeki sorulara net cevaplar bulamamasi gosterilebilir.
Baska bir ifade ile devletin is ve meslek danismanligl konusunda dogru bir
insan kaynaklar1 planlamasi yapamamasi, temel gorevi is arayanlara is
bulmak olan is ve meslek danismanlarinin kendileri i¢in is aramasini bera-
berinde getirmistir. Bu ¢alismada kamuda insan kaynaklar1 planlamasinin
onemine dikkat cekilerek, “Issiz Is ve Meslek Danigsmanlar1” gergegi ele ali-
nacaktir.

i1k bsliimde insan kaynaklar1 planlamasi baglaminda kavramsal gerceve
olusturulduktan sonra, ikinci béliimde, nitel arastirma yontemleri ve veri
analiz yontemlerinden “miilakat” teknigi kullanilarak, “is ve meslek danis-
manlig1” meslegi derinlemesine incelenecektir. Dolayisiyla ¢alismanin ikinci
boéliimiinde is ve meslek danismani olabilmek icin atama bekleyen Kkisilerle
bicimlendirilmemis miilakat teknigi kullanilarak yapilan goriismelerden
elde edilen verilere yer verilecektir.

1.BOLUM: iNSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI

1.1. Kavramsal Cergeve

Attwood (1989: 12) insan kaynaklar1 planlamasi kavramini orgiitiin gele-
cekteki performansini maksimize etmek icin, insan arz ve talebindeki muh-
temel etkileri analiz etme siireci olarak agiklamistir. Bu baglamda insan kay-
naklar1 planlamasi, bir érgiitiin gereksinim duydugu nicelik ve nitelik yéniin-
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den yeterli, gecerli, gérevler yoniinden tutarli, zamanlama ydniinden uygun,
ekonomik yonden hesapl insan kaynaklarinin elde edilmesi siireci olarak
tanimlanabilir (Glindogdu ve Devecioglu, 2009). Genel olarak insan kaynakla-
11 planlamasi simdiki ve gelecekteki insan kaynaginin nitelik ve nicelik baki-
mindan ihtiyacini ortaya koymaktadir.

Aslinda insan kaynaklari planlamasi kavramini iki grupta toplamak miim-
kiindiir. Bunlardan ilki insan kaynaklar1 planlamasinin makro diizeyde ele
alinarak toplumsal bazda degerlendirilmesi, ikincisi ise insan kaynaklari
planlamasinin mikro acidan degerlendirilerek 6rgiitsel diizeyde ele alinmasi-
dir (Akcakaya, 2010: 121). Makro anlamda insan kaynaklari planlamasi, bir
tilkenin sahip oldugu isgliciiniin nitelik ve nicelik yontinden belirlenmesi
siirecidir. Mikro anlamda insan kaynaklar1 planlamasi ise 6rgiit bazinda, 6rgii-
tlin sahip oldugu en 6nemli liretim faktorii olan insan kaynaginin etkin ve ve-
rimli kullanmasi1 durumudur. Ancak burada temel olan makro ve mikro insan
kaynaklar1 planlamasi anlayisinin birbiriyle uyum i¢inde olmasidir. Tiim bu
ifadelerden de anlasilacagl iizere insan Kkaynaklari planlamasi orgiit-
ler/kurumlar (gerek 6zel sektor, gerekse kamu sektorii) igin vazgecilmez temel
bir fonksiyondur.

Giinlimiizde ¢alisma hayatinda insan kaynaklar1 planlamasi fonksiyonu-
nun énemi o kadar belirgin hale gelmistir ki artik érgiitler/kurumlar “insan
Kaynaklar1 Planlamasi ve Kariyer Uzman1” arayisi i¢ine girmislerdir (bknz.
kariyer.net). Bu durum her ne kadar 6zel sektor icin ifade edilse de, kamu
sektoriinde de benzer bir ihtiyacin oldugu géz ardi edilmemelidir. Ozellikle
diinya ekonomisinde 1960’larin sonlar1 1970’lerin baslarindan baglayarak
1980’lerde daha da belirginlesecek bigcimde hizmet sektoriiniin 6n plana
ciktigl soylenebilir. Hizmet sektoriiniin ulusal diizeyden kiiresel diizeye
gecmesi, daha genis kapsamli kamusal yiikiimliiliikler anlayisindan siirh
kamusal yiikiimliiliiklere dogru bir kayis1 da beraberinde getirmistir. Bu
durum aslinda devletin kiiciilerek, 6zellestirmeye yonelik uygulamalarin 6n
plana ¢cikmasini da beraberinde getirmistir. Bu gelismeler kamu kurulusla-
rinda geleneksel yonetim ve hizmet {iretme anlayislarinin sorgulanmasina
ve hizmette etkinlik, verimlilik, yaraticilik, katiimcilik gibi kavramlarin 6n
plana ¢ikmasina neden olmustur (Giindogdu ve Devecioglu, 2009).

Dolayisiyla kamu sektoriinde de hizmetin kalitesinin arttirilmasi i¢in daha
nitelikli, vasifli ¢alisanlara sahip olabilme ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu dogrul-
tuda kamu kaynaklarinin verimli ve rasyonel kullanilmasi kamu sektoriinde
gerekli olan hizmetlerin iiretilebilmesi adina ihtiya¢ duyulan nitelikte, sayida,
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unvanda personelin istihdaminin saglanabilmesi yoniinde yapilan ¢alismala-
rin en dénemlisi “norm kadro” ¢alismasidir. Aslinda Osmanlhidan, Cumhuriyet
dénemine yeniden yapilanma (reform) gereksiniminin hep giindemde oldugu
gorilmektedir. Ayrica bazi donemlerde bu calismalar ¢ok hiz kazanmasina
ragmen, maalesef bir istikrar yakalanamamistir. Kamu sektoriinde etkin is
analizi, ise alim, insan kaynaklar1 planlamasi, kariyer yonetimi, performans
degerleme gibi insan kaynaklar1 yonetimi fonksiyonlarinin etkin ve verimli
isletilememesi, kamu kurumlarinda ciddi biitge aciklarinin olusmasini da
beraberinde getirmistir. Ancak burada en énemli rolii kamu kurumlarindaki
insan kaynaklari plansizhigi almaktadir. insan kaynaklar1 planlamasini sadece
matematiksel boyutu ile degerlendirmek bizleri ciddi bir yanilsamanin icine
sokar. Insan kaynaklari planlamasi ayni zamanda, kurumlar1 etkileyebilen
teknolojik degismelerde ve faaliyetlerde meydana gelebilecek genisleme ve
daralmalar1 énceden tahmin edilmesi siirecidir. Insan kaynaklar1 planlamasi
yeni personelin tedariki ve gelistirilmesinden, orgiit icinde is gorenlerin yer-
lerinin degistirilmesi, isten ¢ikarma veya is goren sayisinda kesintiye gitmek
ya da dogru is - dogru isgiicli eslesmesi yapmaya kadar cok yonlii bir yapiyla
sahiptir. Insan kaynaklar planlamasi, érgiitsel planlama siirecinin bir parca-
sidir (Giindogdu ve Devecioglu, 2009). Aslinda tiim orgiitler sistemsel olsun
ya da olmasin insan kaynaklari planlamasini bir sekilde uygulamaktadirlar.
Bayraktaroglu'nun (2003: 41) ifade ettigi gibi 6rgiitler ¢alisanlardan en etkilj,
verimli bir sekilde yararlanabilmek, is doyumu daha fazla ve daha gelismis
bir isgiiciine sahip olabilmek ve calisanlara daha adil, esitlik saglayan bir ¢a-
lisma ortami kurabilmek icin, tiim isletmeler isgiicii planlamasina ihtiyac
duymaktadirlar. Sonucta personel alimlarinda izlenen yanlis politikalardan,
dogru is - dogru isgiicli eslemesi yapamamaktan, isgiicii arz ve talebi arasin-
da bir denge kuramamaya kadar bircok faktor gerek kamu gerekse 6zel sek-
tordeki kurumlarin karsilarina bir maliyet unsuru olarak ¢ikmaktadir (Bec-
het, 2002).

Her ne kadar kamu kurumlarinda norm kadro ¢alismalariyla birlikte bu
maliyetler minimize edilmeye calisilsa da, isgiicli planlamasi devamlilik arz
eden dinamik bir siirectir (Bechet, 2002). Kamu sektoriindeki istikrarsizlik
olgusu bu uygulamalarin basarisini direkt etkilemektedir. Insan kaynaklar
planlamasinin tarihsel siireci incelendiginde ilk uygulamalarinin 2. Diinya
Savasi sonrasinda endiistriyel seviyede etkin bir isgiicli planlamasina ihti-
yag duyan Ingiltere’de ortaya ciktigini séylemek yanlis olmaz. ABD’de insan
kaynaklar1 planlamasi daha eskilere dayansa da sadece iist dlizey yonetici
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gelisimine yonelik uygulamalarla sinirli kalindigindan 1960’ yillara kadar
insan giicii planlamasi ile ilgili bilgilere personel yonetimi literatiiriinde pek
rastlanilmamaktadir. 1960’1 yillarin son donemlerinde Almanya’da biiylik
Olcekli orglitlerde “personel planlamas1” adi altinda bir birim olusturulmaya
calisiimigtir. Ozellikle personel giderlerinin isletmenin genel maliyet igin-
deki paymin artmasi, s6z konusu orgiitleri genel planlama icinde personel
planlamasina ayr1 bir 6nem vermeye itmistir (Ak¢akaya, 2010: 125).
Ulkemizdeki durumu inceledigimizde, Tiirkiye’de isgiicii piyasasinin genel
ozellikleri donemsel olarak farklilik gostermektedir. 1990°li yillarla beraber
yiiksek niifus artis, vasif diizeyi diisiik ya da yar1 vasifh isgiicti, siirekli genis-
leyen bir enformel sektér, ekonomideki agirhigi giderek azalan ve verimliligi
diisiik tarim sektorii, basta genclerde olmak iizere yiiksek issizlik oranlar1 ve
isgliciine katihm orani diisiik kadin niifus goze ¢arpmaktadir (Bulutay, 1995:
61). Ayrica, Tiirkiye'de sik sik yasanan ekonomik krizler, sektorel degisim ve
ozellestirme gibi gelismeler isgiicli piyasasinda yasanan sorunlara yenilerini
eklemektedir. 2000’1i yillarla beraber goreceli olarak bir iyilesmeden bahse-
dilse de ozellikle kamu kurumlarinin en 6nemli tretim faktorii olan insan
kaynagini etkin, verimli ve planli kullanamamalar1 bu seferde genc, egitimli,
nitelikli igsizlerin sayisinda artisa neden olmustur. Tabii ki genel issizler ice-
risinde bu grubun sayisinin artmasiin bir¢cok farkli nedeni bulunmasina
karsin, bu ¢alisma bu nedenlerin en basinda kamu kurumlarmin etkin bir
insan kaynaklar1 planlamasi yapamamasinin oldugunu iddia etmektedir.
Ozellikle iiniversite mezunu KPSS’ye girmis ve atama bekleyen issizler ordu-
su bu iddiamizin en temel arglimanidir. Tiirkiye isgiicli piyasasinin en énemli
ozelliklerinden biri yiiksek niifus artisidir. 2013 yili itibariyla tilkemizin niifu-
su 76 milyon 667 bin 864 kisi, ortanca yasi ise 30,4’tiir (TUIK).
Asagidaki tabloda bu durum daha detayl bir sekilde ifade edilmektedir.
Tablo 1 incelendiginde, yillara gore ¢alisma ¢agindaki niifus stirekli bir
artis icindeyken, isgiiciine katilim orani ve isgiiciine dahil olmayanlarin
sayisinda azalis goriilmektedir. Bu durum bize calisma ¢agindaki niifusu
kullanabilecek istihdam artisinin saglanamadigini gostermektedir. Bu bag-
lamda tlkemizde isgiicii piyasasinin en 6énemli sorunu, Diinyanin birgok
tilkesinde oldugu gibi yiiksek issizlik oranlaridir. Tiirkiye’de issizlik en ¢ok
gencleri (0zellikle egitimli gencleri) etkilemekte ve geng issizlerin yetiskin
issizlere oraninin nerdeyse 2 kati oldugu gorilmektedir. Bugiin her 4 dort
gencten 1'inin atil durumda oldugu tespit edilmistir (Pirler, 2007: 149). Bu
durum, buylik 6lciide, meslek egitimi ile bu alandaki nitelik sorunlarindan
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kaynaklaniyormus gibi goriilse de temel sorun kamu ve 6zel sektor tarafla-
rinin insan kaynaklari planlamasi yapamayarak isgiicii arz1 ve talebi arasin-
daki dengeyi saglayamamasidir. Bu kaygi neticesinde Uluslararasi Calisma
Orgiitii, 2013 yih istihdam programinin temeline geng issizlikle miicadele
politikasini yerlestirmistir.

Tablo 1. Tiirkiye'de Niifus, isgiicii ve Isgiiciine Katiim Oranlari

15vedahayukann  lsgiici  Isgiiciine katil- Isgiiciine dahil

yastaki niifus (bin) (bin) ma orani (%) olmayanlar (bin)
1990 35601 20150 56,6 15451
1995 41175 22286 54,1 18 890
2000 46 211 23078 49,9 23133
2005 48 359 22 455 46,4 25905
2006 49174 22571 46,3 26 423
2007 49 994 23114 46,2 26 879
2008 50772 23805 46,9 26 967
2009 51686 24748 479 26938
2010 52541 25 641 48,8 26901
2011 53593 26 725 49,9 26 867
2012 54274 27 339 50,0 27 385
2013 55608 28271 50,8 27 337

Kaynak: TUIK, Hane Halki isgiicii Anketleri Internet Veri Tabani

Erdogan ve digerlerinin (2014) “Sakarya Ili Universite Mezunu Geng Is-
sizligi” baslikli hazirladiklar1 projede anket uygulanan iiniversite mezunu
genclere kendilerine yeniden bir imkan verilse hangi béliimde okumak is-
tediklerine yonelik yoneltilen soruya verdikleri cevap aslinda icinde bulun-
dugumuz tabloyu ¢ok net bir sekilde ortaya koymaktadir.

Tablo 2’den de anlasilacag tizere iiniversite mezunu gencler ellerinde
yeniden bir firsat olsa saglik, elektrik - elektronik miihendisligi, 6gretmen-
lik, makine miihendisligi, mimarlik, hukuk, insaat miihendisligi gibi mezun
olduktan sonra daha rahat is bulabileceklerini diisiindiikleri béltimleri ter-
cih ettikleri goriilmektedir. Konunun ilging tarafi ankete katilanlarin higbiri
tarih, cografya, biyoloji, felsefe vb. boliimleri okumay1 istememeleridir. Yine
bu durumun en temel nedeni olarak tiniversitelerin bu béliimlerinden me-
zun olanlarin is bulmada karsilastiklar1 zorluklarin oldugunu séylemek
yanlis olmaz. Tam da bu noktada hem genel issizlik sorunuyla miicadele
etmek hem de 6zellikle bu béliimlerden (biyoloji, cografya, tarih, felsefe vb.)
mezun olanlara istthdam imkani saglamak amaciyla devlet “is ve meslek

~

danismanlig1” ad1 altinda yeni bir meslek yaratma ¢abasi igerisine girmistir.
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Tablo 2: imkan Verildiginde Tekrar Okunmak Istenen Béliimler Dagilim

Béliimler Frekans %
Saglikla ilgili bir boliim 54 23,2
Elektrik- Elektronik miihendisligi 19 8
Ogretmenlik (okul dncesi, tarih, bilgisayar, beden egitimi) 15 6,5
Makine miihendisligi 14 5,9
Mimarlhk 12 5,2
Hukuk fakultesi 12 5,2
Insaat mithendisligi 10 4,3
Miihendislik fakiiltesi 8 3,4
Giizel sanatlar miizik, heykel, modelist, resim 6 2,4
Rehberlik ve psikolojik danigsmanlik 5 2,1
[ktisat 5 2,1
isletme 5 2,1
Bilgisayar miihendisligi 5 2,1
Endiistri miithendisligi 4 1,7
Mekatronik 4 1,7
Tirk dili ve edebiyati 3 1,3
Cocuk gelisimi 3 1,3
Psikoloji 3 1,3
Halkla iligkiler 3 1,3
Egitim fakiiltesi 2 0,8
Matematik 2 0,8
Kamu yénetimi 2 0,8
Uluslararasi iligkiler 2 0,8
Calisma ekonomisi ve endiistri iligkileri 2 0,8
Insan Kaynaklar Yénetimi 2 0,8
Dis ticaret / bankacilik, sigortacilik 2 0,8
Muhasebe 2 0,8
Bilgisayar programciligi 2 0,8
Kimya miithendisligi 2 0,8
Sosyal hizmetler 2 0,8
Polis Meslek Yiiksekokulu (....) 2 0,8
Diger 22 9,3
Toplam 236 100

Ozellikle kiiresellesme siirecinde yasanan gelismelerin isgiicii piyasalarim
da 6nemli derecede etkiledigini buna bagli olarak issizlik ve istihdam soru-
nun tiim Ulkelerin 6ncelikli glindemi haline geldigini ifade etmistik. Bu bag-
lamda yasanan degisim ve gelismeler, isletmelerin nitelikli insan kaynagina
olan ihtiyaglarini arttirirken, bu ihtiyaca cevap verecek say1 ve nitelikte isgii-
cliniin yetistirilmesi i¢in istthdam ve egitim politikalarinin birbiriyle uyumlu
bir sekilde yiiriitiilmesi biiyiik énem kazanmistir (Ozdemir ve Cetinkaya,
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2012). Ancak istihdam yaratmada ytriitiilen yanhs politikalar neticesinde
artan issizlik sorununa ¢6ziim Ureterek egitim-istihdam iliskisinde dengeyi
saglamak icin Tirkiye’de is ve meslek danismanlig1 adinda ytiriitiilen hizmet-
lerin son yillarda 6nemi artmis ve lizerinde ¢ok fazla tartisilir hale gelmistir.

“Is arayanlarin ve is bulmak amaciyla meslek edinmek, mesleklerini gelis-
tirmek ya da degistirmek isteyenlerin ézellikleri ile isin ve meslegin gerektir-
digi nitelik ve sartlari karsilastirarak, bireyin istek ve durumuna en uygun isi
veya meslegi secmesi, sectigi meslekle ilgili egitim imkdanlarindan yararlan-
masi, ise yerlestirilmesi, ise uyumunun saglanmast konusunda sistemli olarak
yardim edilmesi” (ISKUR, 2014: 70) olarak tanimlanan is ve meslek danis-
malig1 hizmeti Tiirkiye’de 1991 yilinda hayata ge¢mistir. Alman Calisma
Kurumu ile birlikte yiiriitiilen, “Is ve Is¢i Bulma Kurumu’'nun Reorganizas-
yonu Projesi” cercevesinde 5 ilde Is ve Meslek Danismanlig1 Servislerinin
kurulmus ve hizmet i¢i egitim alan farkli unvanlardaki yaklasik 400 perso-
nel tarafindan bu hizmet verilmistir. 2011 yilinda Mesleki Yeterlilik Kuru-
mu tarafindan Standart ve Yeterliligi hazirlanmis ve “Is ve Meslek Danis-
manhg Mesleki Yeterlilik Belgesi” sahibi kisiler tarafindan profesyonelce
verilmek iizere revizesi yapilmistir (ISKUR, 2015: 3). Béylece is ve meslek
danismanhig ilk defa bir meslek olarak tanimlanmis ve ISKUR hizmetinin
etkinliginin arttirilmasi amaciyla 2012 ve 2013 yillarinda kademeli olarak
4000’e yakin is ve meslek danismani istihdam etmistir. 2014 yilsonu itiba-
riyla 3.823 is ve meslek danismani ile danismanlik hizmetleri siirdiiriilmek-
tedir (ISKUR, 2015: 43).

Bursa ISKUR il Miidiirliigii biinyesinde “Is ve Meslek Danisman1” olarak
gorev yapan personelin genel karakteristiklerini ve calisma yasaminda karsi-
lastiklar1 sorunlari ortaya koymay1 ve degerlendirmeyi amagclayan bir calis-
manin sonucunda; Bursa’da goérev yapan is ve meslek danismanlarinin is
hayatina heniiz katilanlardan olustugu ve is ve meslek danismanlarinin bu
meslegi tercih etme nedenleri arasinda “uzun siire issizlik siirecinden sonra
bu meslekte calismak zorunda kalmak” ve “hayalindeki meslege atanama-
mak” gibi sorunlarin yer aldig1 tespit edilmistir (Emirgil vd., 2014: 159).

Ayrica, bu meslegin Tirkiye’de yeni ve kariyer sansi yliksek bir meslek
olmasi da is ve meslek danismanlarinin bu meslegi segmeye karar vermede
belirleyici olmustur. S6z konusu nedenler bu meslegin, uzun streli issizler
ve egitimli genc issizler tarafindan da tercih edildigini ortaya koymaktadir.
Calisanlarin mezun olduklar1 tniversiteler cesitlilik gosterirken, mezun
olduklar fakiilteler agisindan incelendiginde Fen-Edebiyat Fakiiltesi'ndeki
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yogunlasma oldugu ortaya cikmistir. Arastirmaya katilan danigsmanlarin
¢ogunlugu, bu meslege iliskin gorevlerde fakiilte ve boliim farkinin énemli
olmadigini belirtmislerdi (Emirgil vd., 2014: 159).

Is ve meslek danismanligi mesleginin, meslekte gérevli Kisiler tarafindan
nasll algilandigini ve meslek ile ilgili Tiirkiye'ye 6zgii dinamikleri ortaya ¢ikar-
may1 amagclayan ve sekiz is ve meslek danismani ile yar1 yapilandirilmis go-
riisme seklinde gerceklestirilen arastirmanin sonuglarina gore (Aca vd., 2013),
katiimcilarin bu meslegi secmelerindeki en énemli nedenin, “ISKUR’a basvu-
ran igsizlere yardimci olmak” oldugu belirtilmistir. Diger yandan, bu meslegi
se¢melerindeki ikincil neden ise, “fakiiltelerinden mezun olduktan sonra kendi
alanlari ile dogrudan baglantili bir is bulamamalar1” ve “uzun stireli issizlik
siireci sonrasi is ve meslek danigsmani olarak calismak istemeleri”dir. Katilimci-
larin karsilastiklari en biiyiik sorun kariyer hedeflerindeki gerilemeler ve mad-
di kayiplar olarak tespit edilmistir. Gelecek ile ilgili beklentiler agisindan, bu
meslegi kalici bir is olarak gérmelerine ragmen yasadiklar1 hak kayiplar ve
maddi dezavantajlar nedeniyle belirsizlik stireci yasadiklarini ifade etmislerdir.
Bu belirsizlik siirecinin, mesleklerine yonelik baghliklar yiiksek olmasina rag-
men is tatminlerini diisiirdiigii ortaya ¢ikmustir. Ozellikle kamu sektoriindeki
insan kaynaklar plansizlig1 yasanan bu sorunlarin her gecen giin daha da art-
masim beraberinde getirmistir. Ulkemizde kamu kurumlarinda gerekli is ana-
lizlerinin (is tanimy, is geregi, is envanterleri) yapilamamasi, dogru is - dogru
isglicii eslesmesinin saglanamamasi, isgiicii arz1 ve talebindeki dengesizlikler
(va haddinden fazla isgiiciiniin istihdam edilmesi ya da ihtiya¢ duyulan pozis-
yonlara gerekli nitelikte isgiiciiniin bulunamamasi) yasanan sorunlarin en te-
mel gostergeleridir.

Hi¢ kuskusuz kamu ve 6zel sektorde orgiitlerin basarisy, iyi bir diizenleme
ve kadrolama ile birlikte bu diizenin ve kadrosal isteklerin gereklerine gore
yuriitilecek bir uygulamaya baglh bulunmaktadir (Karacan, 2009; 34). Bu
yiizden insan kaynaklari planlamasi uygulamalarinin en énemli amaci, gerek-
siz istihdamin 6nlenmesi ve buna baglh olarak isgiicli verimliliginin artirilma-
sidir. Yine insan kaynaklar1 planlamasi gerek kamu gerekse 6zel sektdrdeki
orgiitler icin en etkin kadronun belirlenip, is tanimlari ile uygun elemanlarin
secilmesi ve bu sayede teskilatin amaclarina en iyi sekilde ulasabilmesini
saglamaktadir. insan kaynaklari planlamasinin yapilmadig1 bir yerde istih-
damin biitiin boyutlari ile ilgili ciddi sorunlarin olmasi kaginilmazdir.

Dolayisiyla bu ¢alismada kamuda yasanan istihdam sorunlarini ortadan
kaldirmak igin gelistirilen “is ve meslek danismaligl” mesleginin aslinda
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dogru bir insan kaynaklar1 planlamasi yapilamamasina bagh olarak nasil
kendi icinde basl basina bir sorun haline doniistiigii ele alinmistir.

2. BOLUM: ARASTIRMANIN AMACI, YONTEMI, BULGULAR, DEGERLEN-
DIRME VE SONUC

2.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu arastirma genel istihdam ve issizlik sorunlarina bir ¢6ziim olarak
olusturulan is ve meslek danismaligi mesleginin kendi icinde nasil daha
biiyiik sorunlar ortaya ¢ikardigini tartismay1 amac¢lamaktadir. Bu tartismayi
ylriitiirken de sadece sorunun tespiti degil, nedenleri ile de ilgilenerek; bu
nedenlerden kamu sektoriindeki insan kaynaklar1 plansizligi boyutuna da
dikkat cekilmistir.

Arastirmada tanimlayici/betimleyici bir yontem kullanilmistir. Veri top-
lama teknigi olarak yapilandirilmamis miilakat teknigi kullanilarak, is ve
meslek danismani olabilmek icin gerekli sinavlar ve miilakatlarda basarili
olup, atama bekleyen Kkisilerin durumlarinin detayli olarak analizi saglan-
mistir. Ozellikle katilimcilarin emek piyasasindaki konumlart ile ilgili olarak
benzerlik ve farklilik dereceleri incelenmistir.

Arastirmanin kapsamini atama bekleyen is ve meslek danismanlari olus-
turmaktadir. Arastirmanin evreni hakkinda net bir rakam verilememekle
birlikte iISKUR’dan, ulusal medyadaki haberlerden elde edilen bilgiler 1s1-
ginda Mart 2015 tarihi itibariyle 10.000 dolayinda atama bekleyen is ve
meslek danismanin var oldugu ifade edilebilir. Bu evren i¢cinden ¢alismanin
yuritildiigi siire icerisinde ulasilan 10 Kisi ile bigimsel olmayan / yapilan-
dirilmamis, derinlemesine goriisme yapilmistir. Goriismeler ortalama 2-3
saat siirmistiir. Goriismeler arastirmaya katilan Kisiler ile “skype” araciligi
ile canli olarak web-cam {izerinden yapilmistir. Katihmcilara neden is ve
meslek danismani olmak istedikleri, atanamamalarinin temel nedenleri ve
atanamamalarinin Uzerlerinde yarattigi psikolojik etkilere yonelik bigim-
lendirilmemis, tamamen goriismenin gidisatina baglh olarak sekillenen so-
rular yoneltilmistir. Yapilandirilmamis/bicimsel olmayan miilakat yonte-
minin kullanilmasinin temel nedeni goriismelerin samimi bir sohbet hava-
sinda yiritiilerek, katilimcilarin kendilerini rahat hissetmeleri ve buna
bagli olarak da gergek diisiincelerini aktarmalarini saglamaktir.

Arastirmanin sinirliliklarina bakildiginda, en temel kisit olarak, net bir
ana kiitlenin belirlenememesi gosterilebilir. Bir diger énemli kisit ise go-
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riisme yapilan Kkisi sayisinin az olmasidir. Calismanin bir makale olmasina
bagh olarak, zaman kisit1 ve yapilan goriismelerin uzunlugu maalesef or-
neklem sayisinin da az olmasini beraberinde getirmistir. Dolayisiyla calisma
genelleme yapmak ve bir son s6z sdyleme iddiasinda degildir. Bu ¢alisma-
nin amaci son giinlerde yazili ve gérsel medyanin glindemine tuttugu popi-
ler bir konuyu farkli yonleriyle ele alarak, akademik alana tasimak ve bun-
dan sonraki calismalar i¢in bir bakis acis1 saglamaktir.

2.2. Bulgular

Miilakat sorularindan hareketle 2 ana tema belirlenmistir:

1-Issizlik ve Umutsuzluk

2-Plansizlik

Bu temalardan hareketle goriisme yapilan Kisilerin emek piyasasindaki
konumlari ile ilgili olarak benzerlik ve farklilik dereceleri incelenmistir. Go-
riisme yapilan 10 ¢alisan A, B, C, D, E, F, G, H, K, L olarak kodlanmistir. Calisma
kapsaminda atama bekleyen is ve meslek danismanlari ile yapilan yapilandi-
rilmamis/bigimsel olmayan miilakatlardan elde edilen bulgular su sekildedir:

Temal: Issizlik ve Umutsuzluk

Is ve meslek danismanhg smavlan siirekli, Bakanlik onayiyla
AKisisi | yapiliyor. Sinavlarda bagarili oldum ancak 2 yildir igsizim, ata- [[SSIZLIK
ma bekliyorum.

Is ve meslek danismanhg1 meslegini ilk duydugumda tam bana
gore bir meslek dedim. Cilinkii daha dnceleri yanlis iiniversite
béliimii okumamdan dolay1 uzun siire is aradim. Issizin halinden
B kisisi | anlarim. s ve meslek damsmanlig1 meslegi ile issizlere danis-
manlik yapacagim i¢in ¢ok sevindim. Gerekli sinav ve miilakatla-
r1 da kazanmama ragmen maalesef ben hala issizim. Muhteme-
len issiz kalmaya da devam edecegim.

iSSIZLiK VE
UMUTSUZLUK

Artik ailemden destek almaktan utaniyorum. Bir umutla is ve
C kisisi | meslek damgmanligl smavina girdim. Ne damismanhg? Benim [ISSIZLIK
isim yok Ki is arayanlara danismanlik yapayim.

Is ve meslek danismanlig1 sinavi tamamen aldatmaca, birileri
D kisisi | bundan para kazaniyor. Smavlarda bagarih oldum ama uzun [[SSIZLIK
zamandir igsizim.

Issiz is ve meslek damismaniyim. Millet artik bizimle dalga gegiyor.
E kisisi | Kaldirim miihendisligi gibi, is arayan is ve meslek danismani, artik
hi¢ sansimin oldugunu diisiinmiiyorum.

iSSIZLiK VE
UMUTSUZLUK

Umudum yok. Is arayan is ve meslek damsmanlar olarak [SSIZLIK VE

Flisisl | - ihe gecmisizdir. UMUTSUZLUK

Devletin issizligi ¢cdzmek i¢in irettigi politika kendi icinde iflas iSSIZLIK

G Kisisi etti, igsizler ordusu yaratti. [s arayan is ve meslek danismani mi
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olurmusg? Millete giilerler.

H Kkisisi

Is ve meslek danismanlari olarak atama magduruyuz. Farkh illere

gidip smavlara ve miilakatlara katilmak icin yok cammla birgok [[SSIZLIK VE
harcama yaptim. Basarili olmama ragmen su anda ihtiyac¢ yok diye [UMUTSUZLUK

bekletiliyoruz. Issizim ve artk umudumu da kaybettim.

K Kisisi

Igsizim, yas simrindayim. Eger 2015'de de atama yapilmazsa
yandim.

[SSIZLIK

L Kisisi

Is ve meslek danisman oldum issiz kaldim. Keske bunun icin
verdigim enerjiyi baska bir ise verseydim.

[SSIZLIK

Atama bekleyen is ve meslek danismanlar1 yukaridaki tablodan da anla-
sillacag1 lizere, kendilerinin issiz olduguna dikkat cekmektedirler. Hatta
birtakim ¢evreler tarafindan alay konusu haline geldiklerini ifade ederek,
igsizlik duygusunun kendi ilizerlerinde yarattigi olumsuzluklari da belirt-
mektedirler.

Tema2:

Plansizlik

A Kkisisi

Madem atama yapilmayacak, o zaman bu kadar is ve meslek
danismanligi sinavlari neden yapiliyor?

PLANSIZLIK

B kisisi

Devlet ne kadar is ve meslek danismanina ihtiya¢ duydugunu bilmi-
yor mu? Evet bence bilmiyor, asil sorun bu zaten.

PLANSIZLIK

C kisisi

Bu kadar sayida is ve meslek danismanlari nerede istihdam edile-
cek? Bununla ilgili bir planlama maalesef yok gériiniiyor.

PLANSIZLIK

D Kkisisi

Ben biyoloji mezunuyum. Cok kisa silirede verilen egitimle ne
kadar basaril is ve meslek danismani olabilirim. Daha bu mesle-
gin tam olarak gérev ve sorumluluklarini bile bilmiyorum. isin en
kot tarafi da bu is icin uygun muyum bunu da bilmiyorum.

PLANSIZLIK

E kisisi

Once kendimiz bir is bulalm da sonra is arayanlara danismanlik
yapariz. Bu ne kadar plansiz bir is.

PLANSIZLIK

F kisisi

Acaba devlet hangi sayida, nitelikte is ve meslek danismanina ihtiyaci
oldugunu belirlemis midir? Gergi belirlemis olsa bu kadar issizler
ordusu is ve meslek danismanlari olmazdi. Yazik emeklere...

PLANSIZLIK

G kisisi

Simavin maliyeti 1000 TL’den fazla umut tacirligi yapacaginiza
planlama yapin.

PLANSIZLIK

H kisisi

Bir taraftan issizlik artiyor. Bir taraftan is ve meslek danismanlari
atama bekliyor. Atananlarda ¢ok sagliksiz kosullarda (bir masada
2-3 kisi oturmus) seklinde calisiyor. Kimse ne yapacagini tam
olarak bilmiyor.

PLANSIZLIK

K kisisi

Sinava giriyoruz kazaniyoruz. Birakin atama yapmayi, daha biz
beklerken bir de yeniden sinav agiyorlar.

PLANSIZLIK

L kisisi

Atama bekleyen binlerce kisi varken; yeni sinav agmayin yeter.
Bu tilkede kag kisi is ariyor? Onlara saglikli bir danismanlik hiz-
meti verebilmek i¢in ne kadar is ve meslek danismanina ihtiya¢
var? Is ve meslek danismani olmak icin verilen egitim ne kadar
yeterli? Bence dnce bu sorulara cevap verilmesi gerekiyor.

PLANSIZLIK
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Arastirma kapsaminda yapilan goériismelerden elde edilen bulgular yu-
karidaki tablodan da anlasilacag: lizere is ve meslek danismanlarinin is
arama/atanamama siireglerinin dogru bir insan kaynaklar1 planlamas ya-
pamamakla iligkili oldugunu ortaya koymaktadir.

SONUC VE ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

Tiirkiye’de bazi alanlarda yeterli miktarda vasifli eleman bulunamazken,
bazi alanlarda ihtiyacin ¢ok lizerinde vasifli eleman yetistirildigini ve bunla-
rin da issizlikle kars: karsiya kaldig1 gortilmektedir. Tirkiye'de yarim mil-
yona ulasan issiz [IBF mezunu bulunmakta ve yilda bunlarin yiizde birine
bile kadro sunulamamaktadir. Bu problemin yasandigi bir baska 6rnegi de
Is ve Meslek Danismanlari olusturmaktadir. Is ve Meslek Danmismanlari dért
yillik Giniversiteden sonra, “Yeterlilik Belgesi” alabilmek i¢in sinava girmek-
te ve sertifikay1 alip KPSS’de basarili olanlar atanmak i¢in beklemektedirler.
Bugiin 3.823 kisi istihdam imkan1 bulabilmis, ancak sayilar1 10 bini asan
sertifikal kisiler issiz kitlesine dahil olmustur. 10 bini asan s6z konusu kitle
bir ise yerlestirilemedigi halde yeni sinav agilmasi biiyiik bir plansizlig
gostermekte ve bu Kkisilerin her gecgen giin sayilar1 arttig1 i¢in ise yerlesme-
leri daha da zorlasmaktadir (Tiyliioglu, 2015). Anlasilacag iizere issize
care olmasi icin hayata gecirilen is ve Meslek Danismanlhig), ¢oziilmesi gere-
ken bir igsizlik sorunu haline gelmistir.

Ayrica Is ve Meslek Danismanhig sertifikasina tiim lisans mezunlarinin
alabilmesi, bu isin atanamayan égretmenler, [IBF'liler, FEFliler tarafindan
bir c¢ikis yolu olarak goériilmesine neden olmus, bu durum artik herkesin her
isi yapabildigi bir istthdam anlayisini beraberinde getirmistir. Ancak kati-
limcilarla yapilan goriismelerden elde edilen sonuglar incelendiginde tiim
lisans mezunlarinin is ve meslek danismani olabilmesi durumunun yarattigi
umut, ilerleyen stireglerde yerini umutsuzluga birakmistir. Gortisme yapilan
katilimcilarin bir¢ogu artik atanabilme konusundaki umutlarini ciddi an-
lamda kaybettiklerini ifade etmislerdir.

Yine katilimcilar bu sorunun temeli olarak giintimiizde gerek kamu ge-
rekse 0zel sektordeki en 6nemli tiretim faktorii olarak goriilen insan kayna-
ginin etkin ve verimli kullanillamamasi oldugunu ifade ederek, kamunun
insan kaynaklari plansizhgina dikkat cekmislerdir. Is tanimlari, is gerekleri,
is envanterlerinin yapilamadigl, hangi sayida, nitelikte isgiicliniin hangi
zaman ve pozisyonda istihdam edilmesi gerektiginin belirlenemedigi bir
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¢alisma ortaminda béylesi sorunlarin yasanmasi sasirticit degildir. Turki-
ye'de de sayilar1 10 binleri bulan is ve meslek danismanlarinin (IMD) ata-
namamasl ve bu sayinin agilan sinavlarla her gecen giin artmasi bu duruma
en giizel 6rnektir. Istihdama katki yaratmasi i¢in olusturulan bir meslek
grubu istihdamda daha biiyiik sorunlara yol agmistir. Igsizligin ¢6ziim nok-
tasinda hayata gegirilen proje bu sekilde biiyiik bir ¢ikmazin icerisine dogru
stiriiklenmektedir. Hizli biiyliyen ve geng agirlikli bir niifusa sahip olan tl-
kemizde issizlik rakamlar1 (6zellikle geng ve egitimli issizlik rakamlari)
artarak devam etmektedir. Giiniimiizde gelinen noktada iSKUR biinyesinde
3800-4000 civarinda is ve meslek danismani hizmet vermektedir. Bunun
yani sira sinavlari kazandigi halde atamasi yapilamayan 10 bine yakin issiz
is ve meslek danismani bulunmaktadir. Ancak, Calisma ve Sosyal Gilivenlik
Bakanligi'na bagli olarak faaliyet gosteren Mesleki Yeterlilik Kurumu tara-
findan akredite edilmis tiniversiteler tarafindan is ve Meslek Danismanhg1
smavlar siirekli bir sekilde devam etmektedir. Yasananlar “Bu kadar Is ve
Meslek Danismani nerede istihdam edilecek?” sorusunu giindeme getirmek-
tedir. Dolayisiyla ¢alismamizda ortaya ¢ikan bu sorunun nedenleri sorgu-
lanmaya calisilmistir. Stiphesiz boyle bir sorunun nedenini tek bir gerekcey-
le agiklamak miimkiin degildir. Ancak is ve meslek danismanlarinin istih-
dam sorununun altinda yatan baslica nedenin kamu sektdriiniin birgok
alaninda da oldugu gibi insan kaynaklar1 plansizligl oldugu séylenebilir.
Yapilan goriismelerden elde edilen verilerde bunu destekler niteliktedir.
Insan kaynaklar1 planlamasini sadece matematiksel boyutu ile ele almak
da bizleri ciddi bir yanilsamanin igerisine gétiiriir. Insan kaynaklari planla-
masi tek basina isgiicti ihtiyaci halinde ki bu ihtiyacin rakamsal olarak gide-
rilmesi demek degildir. Insan kaynaklar1 planlamasi ile kurumlar hangi
zamanda, hangi niteliklere sahip, ne miktarda insan kaynagini, nerelerde
istihdam edeceklerini planlarlar. Bunun yani sira kurumlar insan kaynaklari
planlamasinin sosyal boyutunu da ¢alistirarak isgiiciiniin kurumsal baghlik,
sadakat, calisma huzuru gibi unsurlar1 da tasimalari icin bir planlama ya-
parlar. Sonug olarak insan kaynaklar1 planlamas1 matematiksel ve sosyal
boyutuyla bir biitiindiir. Ancak ¢calismamizin temel aktorleri olan is ve mes-
lek danismanlarinin istihdam siiregleri incelendiginde, bunun tam tersi bir
durumla karsi karsiya kalindigr goriilmektedir. Maalesef kamuda ne kadar
is ve meslek danismanina ihtiya¢ vardir?, Bunlar hangi niteliklere sahip
olmalidir? bu is ve meslek danismanlar1 hangi zamanda ve pozisyonlarda
istihdam edilecektir? Su anda is ve meslek danismani olarak aktif calisanlar
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islerine ne kadar baglidir; baghliklarinin arttirilmasi adina ne gibi planla-
malar yapilmaktadir? Ulkemizin gelecekte is ve meslek danismanina ihtiya-
c1 var midir? varsa ne kadardir? vb. sorular maalesef yanitsiz kalmaktadir.
Bu ¢alisma kamu sektoriinde siklikla goriilen insan kaynaklari plansizligi
sorununu ve (atama bekleyen 6gretmenler, saglik personelleri, KPSS ile bir
kuruma yerlestirilmeyi bekleyenler, KPSS’den basarili olsa da kurum sinav
ve miilakatlarina girmek icin ugrasan egitimli issiz gencler vb.) bu sorunu
¢6zmek icin biiyiik bir proje olarak gosterilen ancak kendi i¢cinde yeni bir
igsizler ordusu yaratan is ve meslek danismanlari 6rnegi ile tartismaya ¢a-
lismistir.
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