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Medya toplumsal yagsama etkileri itibariyle 6nemli bir yere sahiptir. Toplumsal yagami etkileme giici de medyanin sahip
oldugu teknolojik-sdylemsel kapasiteyle dogru orantilidir. Calisma, medyanin sahip oldugu kapasiteden yola ¢ikarak
toplumsal alanda iletisim araclarina atfedilen itibarin élciimesini amaglamaktadir. Buna bagh olarak medya itibarini
kusak ve kltlrel sermaye bileseni olan egitim seviyesine gdre kesfetmeyi amaglamaktadir. Ayrica, televizyon, internet,
gazete ve sosyal medya itibarinin kusaklara gére farklilasmasi da incelenmistir. Calismada kullanilan veriler, TUBITAK
tarafindan desteklenen bir arastirma projesinden alinmistir. Tirkiye temsili drneklem ile birinci seviye Tlrkiye istatistiki
Bélge Birimleri Siniflandirmasina bagl olarak (IBBS1) 12 ilden 4840 katimci ile y(iz ylze gériisilerek veriler toplanmistir.
Orneklemin temsil giictinin arttirilmasi amaciyla cinsiyet ve yas kotalari orantili olarak uygulanmistir. Calismadan elde
edilen bulgular 6zet olarak su sekildedir; iletisim araclari arasinda en yuksek itibar televizyon ve internete gosterilmistir.
Bunu, sosyal medya ve gazete izlemigtir. Egitim seviyesi ve kusak degiskenleri medyaya gdsterilen itibari etkilemektedir.
Her kusak kendi déneminde popller olan medyaya daha fazla deger gdstermektedir. Bu durum, kusakla sekillenen
her tirli bedeni ya da tercihin bir yansimasi olarak degerlendiriimektedir. Ayni zamanda egitim seviyesi yikseldikce
eski medya araclarindan uzaklagilmaktadir. Egitim seviyesi, medyanin nasil kullaniimasi konusunda bir yatkinlik
kazandirmaktadir. Calismada elde edilen istatistiki veriler sosyolojik olarak yorumlanmistir.
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Abstract

Media has animportant place in terms of its effects on social life. The power to influence social life is directly proportional to
the technological-discursive capacity of the media. The study aims to measure the reputation attributed to communication
tools in the social field based on the capacity of the media. Accordingly, it also aims to discover reputation of media in
the constituent generations and cultural capital through level of education. In addition, the differentiation of reputation
scores of televisions, internet, newspaper, and social media according to generations has been examined. The data
used in the study were taken from a research project supported by TUBITAK. The data were collected through face-
to-face interviews with 4840 participants in 12 cities selected according to the first level of Turkish Statistical Regional
Units Classification (NUTS1). Sampling representation power was increased through gender and age quota proportional
allocation in the study. As per the findings, television and the internet received highest reputation scores followed by
social media and newspapers. Generation and educational levels have been affected by media reputation scores. Each
generation places more value on the popular media of its time. This situation is evaluated as a reflection of all kinds
of likes or preferences shaped by the generation. As the level of education increases, people move away from the old
media and gives a predisposition of how to use the media. The statistical data has been analysed through sociological
interpretations in the study.
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edya, insanin yasam sermayesini kendi Uzerinden okunmasini dikte eder. Hayattaki diger
M rutinler ve pratikler gibi medyaya 6zgu pratikler ve rutinler de vardir. Kurumsallasmig

eylem yapilari olarak basit bir sekilde 6zetlenebilecek rutinler, bir yandan alisiimis olmayi
karsilarken ayni zamanda gundelik isleyigler icinde ortaya c¢ikan ihtiyaglari doyurma anlamini da
tasir. Ote yandan rutinlerle kendisini gerceklestiren birey, kendisini zamana sabitler ve degisime
direnir. Bu siradanliklarla rutinler zamani, zaman ise eyleyeni ipotek altina alir. Eylemin sureklilik
icinde var olmasi yani zamani renklendiren olayin rutinlesmesi beraberinde siradanligi getirir.
Nihayetinde simdiki zamanda oldugu gibi ‘gelecek’teki zamanin da bu siradanhga gémulu rutinlere
g6re ayarlanmasini zorlar ve gelecegi 6n-kestirir. Dolayisiyla medyanin sahip oldugu ézgul agirlik,
insani ve toplumu etkisi altina alir. insan zamanini, begenilerini, diisiincelerini, sosyallesme
Oruntulerini, mesleki ve ideolojik tercihlerini vb. gibi kendisini gerceklestirme pratiklerini genel olarak
medyanin marifetiyle bicimlendirir. Yogun bir sekilde medya ile var olmak, haliyle onu artik medya
ile tasvir etmeyi de beraberinde getirir. Dolayisiyla insan medyatik habitusun veya dinyanin bir
eyleyeni pozisyonundadir.

Medyatik olmanin, Bourdieu’nun tim toplumsallastiriimis beyinlerin kolektif bir gérintiye
kavusmasina dair s6ylemini destekleyici bir tarafi vardir. Buna ek olarak bir habitus geleneginin tim
muhatap kitle Gzerinden bedensellesmesi ve nihayet toplumun kendisini gerceklestirme arzusunu
kendisine temellik eder (Bourdieu, 2015, s. 132). Bu baglamda medya iletilerine asinalik, bireysel ve
toplumsal yansimalarindan dolayi iki ydnden irdelenmeye degerdir. Birincisi, zamanin, begenilerin,
disuncelerin, iligki bicimlerinin ve iligkiyi kosullandiran niyetlerin, ideolojik tutumlarin ve inang
durumlarinin veya performanslarin medya sanal uzamina uyarlanmasindan séz edilebilir. ikincisi
ise bu performanslar neticesinde kisilik yapisi ve toplumsal Uretimlerin veya kirilmalarin medya dili
ile yerlesik kazanmasini saglar. Yani medya bir habitus Gretim mekanizmasi olarak ele alinmahdir.
Haliyle bireysel kimlik, bagimli oldugu habitus kaynagiyla sekil alir. Medya insani sosyallestirir. Bu
sosyallesme imkani medya diline ya da alanina uyumlu olmasina yansir. Toplumsal aktéru benlik
sunumu baglaminda kigkirtir. Onun begeni ve zevk durumuna etki eder (Bilgin, 2003, s. 351). Gazete
ile baglayan ve son kertede yerini sosyal medya ve internete birakan iletisim gercedi, birikimli, sessiz,
normalleserek ve normallestirerek insan yasami iginde kanonik bir gorinim kazanmistir. Mevcut
medya araci bir sonraki aracin normalligine, cazibesine, faydalarina insani ikna etmigtir. Bu durum,
medyaya gdsterilen toplumsal begeni ve rizanin altindaki nedenlerdendir.

Modern Oncesi iletisim araglarindan s6z etmek mumkun ise de gazete ile baglayan iletisim sureci,
radyo, televizyon, internet ve sosyal medya mecralarinin eklemlenmesiyle bagka bir yone evrilmigtir.
Medya insani, etkilesim érintalerini, degerlerini, btin olarak toplumun bizatihi kendisini, Simmel’in
(2020, s. 47-48) toplumsallasma igerigi/malzemesi olarak tanimladigi her turli gercekligi kendi
kaliplarina gore yeniden kodlar. Medya dilinin kamusal ve 6zel alanda artan kullanimiyla beraber
degisen medyatik toplumsallagsma icerigi bitimsiz bir degisimi ihtiva eder. Burada bir kez daha
Bourdieu’ya ve onun sosyolojik okumalarina bagvurmak gerekmektedir. Zira o “dilsel habitus”un
olusmasina deginirken énemli bir noktaya temas etmigtir. Bir dilsel habitusa sahip olmak sadece
bir sdylemi naif¢ce ve yerinde kullanmayi kargilamaz. Habitus ayni zamanda belli bir “durum”a veya
“alan”a ayak uydurmayi kodlar. Esasinda alanda olmanin bir parolasi olarak da tanimlanabilir
(Bourdieu, 1997, s. 110-111). Ote yandan Baudrillard (2019) Bourdieu’nun sosyolojik tespitini
Bastan Cikarma Uzerine kitabinda kétiimser ve i¢ karartici oldugu seklinde niteler. Televizyonun
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simulasyon guctu ile internetin bireyi aktiflestirme glclne vurgu yapmak icin kullandigi “hakikatin
‘fazla’lastirlmasi” kavrami, bir yandan topyekun bir toplumun bastan c¢ikariimasi 6te yandan da
medyatiklesmesine vurgu yapar. S6z konusu medya miti ile bir medya kdltiirine sokulan toplum,
kullanici olsun ya da olmasin, kendisini yeni deger manzumesi i¢inde kacinilmaz bir sekilde bulur.
Bastan ¢ikaran medya iktidar sadece toplumun ‘simdiki’ zamanini degil ayni zamanda ‘gelecek’
zamanini da kendine endeksler.

Baudrillard’in hakikati fazlalastiran tezi sadece populer medyayla eslestiriimemelidir. Bu bakisa
gbre, sanki gazete ve radyonun miadini doldurdugu cikarimi yapilabilir. Yani hakikati fazlalastiran
televizyon, internet ve sosyal medya gibi sanal mekanlar “dijital g6¢”ln kosullanmasini, dolayisiyla
gazete ve radyonun bu gbcle beraber iglevsiz birakilmasini akla getirir. Aksine hakikat, batinuayle
butiin medyayla surekli fazlalastirimaktadir. Bu ¢alisma da bu eksende sekillenmigtir. Temel olarak
“dijital gb¢”un varhigi tzerinedir. Yani hakikati fazlalastiran her medya araci, 6nceki medyayi vasifsiz
mi kilmaktadir? Oyle degilse yeni bliyili medya kullanicilari kimlerdir? Medya (izerinde toplumsal
parcalanmalarin altindaki gerekcelerin ortaya konulmasi, bir basgka ifadeyle eski ve yeni medyanin
birlikte kullaniimasinin nedensel boyutlarinin betimlenmesi amaclanmaktadir. Yeni araglara karsi
eski araclarda diretmek ve kullanimdan kaynaklanan degerin/itibarin élgilmesi s6z konusu amacin
baska bir ifadesidir. Bu baglamda kusaklarin medya araclarina atfettikleri kredibilite (credibility) ve
guven (trust) mevhumlari birlikte itibar (reputation) kavrami icinde degerlendirilecektir.

1. Medyaya Gosterilen Kusak Aidiyeti: Medyanin Kusaklara gore Konumlanmasi

Medya, bir tir habitus iiretim bandi olarak degerlendirilebilir. Ozellikle televizyonla retilen yeni
medya dili, imaji ve imajla birlikte daha da buylli ve cezbedici hale gelen medya yapisi, toplumsal
gbrundrlagu ve gérundrlikle beraber ona ait dilsel habitus her gegen gun yayginlagsmaktadir. Ancak
bu ifadeden gazete ve radyoya gdsterilen ilginin tamamen bittigi anlami ¢ikarilmamalidir (Schranz,
Schneider & Eisenegger, 2018). Gazete ve radyoya gdsterilen ilgi ile televizyon, internet ve sosyal
medya mecralarina gdsterilen ilgi arasinda anlamli bir farkllik oldugundan séz edilebilir. Bunun
temelinde egitim seviyesi, kusak, sosyal ¢cevre, ekonomik sinif gibi farkli degiskenlerin etkili oldugu
sdylenebilir. Bu ¢alisma, her bir medya aracina atfedilen itibar ile kugak ve egitim durumu degiskenleri
arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigi sorusu etrafinda somutlagsacaktir. Bu iligkiyi irdelemeden
Once kusak fenomeninin neye kargsilik geldigi Gzerinde durmak gerekmektedir.

Kusak kavrami, ayni zaman diliminde ve ayni mekanda dogan ve icine dogduklari yagsam alanini
kendilerine 6zgu kultirel manzume ile yeniden sekillendiren cagdas bireyleri tanimlamada
kullaniimaktadir (Marshall, 2014, s. 439). Ancak burada dikkat edilmesi gereken, ayni zaman dilimi
derken bu dilimin ne kadarlik bir sureyi kapsadigidir. Bir kusagi zaman yéninden asagi-yukari tutarli
bir aralikta degerlendirmek icin belli bagli sosyolojik kabulleri belirtmek yerinde olacaktir. Birincisi, bir
bireyin asli sosyallesmesini tamamladigi yani icinde bulundugu yasam alaninda kultirlenme strecini
blyuk oranda tamamlamasini icerir. Bununla beraber onu sosyallestiren toplumun yerine kendisini
daha fazla dinler. Kendisi hakkinda karar verme merci olarak kendisine daha fazla danisir (Berger
& Luchmann, 2018, s. 219-240). ikincisi, toplumsal bireyin bagimli olmaktan ¢ikip ebeveyn olma
yasina geldigi sure baz alinir ve bununla yeni bir kusagin olustugu séylenmektedir (Bayhan, 2019,
s. 30). Son olarak yeni bir kabul var ki calismamizla da dogrudan ilintilidir. Kusak olgusu burada
dogrudan teknolojik inovasyona bagli olarak kirilmalara ugradigi belirtiimektedir. Teknolojik gelisme,
degisimi yonlendiren ve dinamizm katan bir gli¢, kulttirel mozaigi sekillendiren hakim habitus kaynagi
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ve kusak donemsellestirmesini kendi icindeki kirllmalara veya gelismelere endeksleyen basat bir
etken olarak degerlendirilebilir (Gardner & Davis, 2014, s. 25). Yaklasik olarak yirmi yillik bir zaman
araligini kapsayan kusak birimleri —Sessiz kusak/Gazete Kusag! (silent generation 1927-1945),
bebek patlamasi kusagi/Radyo Kusagi (baby boomer 1946-1964), X kusagi/Televizyon Kusagi
(1965-1980), Milenyum kusagi/internet Kusagi (1981-1996) ve Z kusagi/Sosyal Medya Kusagi —
Dijital Yerliler (1997-2020) - genel olarak konumlandirildiklari dénemin gdstergeleri ya da ruhuyla
adlandirilirlar (Bayhan, 2019, s. 31). Kusak déngusu betimlendikten sonra kusaga dair kavramsal
haritaya gecilebilir. Belli bir kultirel rengin baskin oldugu tarihsel ve kultirel konumda bulunmak
ve bu bulunma durumunda olumlu ya da olumsuz tim ickin ayricaliktan etkilenme kusak yerlesimi
kavramini tanimlar. Buna karsin kusak iltisaki ise, kusak yerlesimini besleyen baglantilardan
daha fazlasina isaret eder. Mannheim (2018, s. 75-135) bunu ortak kaderden pay almak olarak
nitelendirmistir. Farkli zamanlari deneyimleyen kusaklarin ya da farkl kiltirel konumdan kendi kusak
kimligine gémulu olan kusak bireylerinin kolektif olarak hareketlendirici semptomlara maruz kalmalari
neticesinde kusak iltisaki ortaya cikar. Bu yonu ile ortak bir kaderden pay alinmig olur. S6zgelimi,
benzer ekonomik gelismisligi paylasan farkli cografyalardaki kisilerin benzer teknolojik inovasyonu
deneyimlemeleri ve bunun sonucunda ayni etkiye maruz kalmalari 6rnek verilebilir. Sanatsal ve
kultarel etkinlikten ekonomik tretime, diplomasiden egitime, spordan gundelik yasama kadar hemen
her alanda insanlar bu inovatif evren iginde yer edinmislerdir. Dolayisiyla bu farkli kusak yerlesimine
sahip olanlar, ortak kuvve ya da benzer teknolojik sdylemin, gbnderinin ve mesajin etkisinde kalirlar.
Son olarak da kusak birligi, kusak iltisakindan daha somut bir birlikteligi ifade eder. Ortak kaderi
yasamak, tek basina birligi saglamaz. Kusak birligi, ideolojik ya da zihinsel olarak kutuplagsmay!/
farkhlagsmayi cagristirir (Mannheim, 2018, s. 346-357; Nacak, 2019, s. 14-15). Bu baglamda kusak
sekillenmesi bu calisma 6zelinde medya Uzerinden okunacaktir. Sembolik agirliklarindan mulhem
medya da kusak sekillenmesine dogrudan etki etmektedir. Radyo kusagi kadar televizyon kusagi
veya sosyal medya-internet kusaginin var oldugu ya da en azinda olugsmakta oldugu iddia edilebilir.

Kusak calismalari esasinda belli bir yas araliginda olan bireylerin benzer ilgi durumlarini test etmeyi
amagclar. Bununla birlikte kapsam disi yas kategorilerinde olan bireyler ya da toplumsal gruplarla bir
karsilastirma yapilir. Politik tutum, begeni algilar, tiketim pratikleri ve yasam tarzini olusturan diger
niyetlenmis eylem modulleri kusak yerlesimini anlamlandirir ve somutlastirir. Bu baglamda belli bir
medya aracini kullanan kitlenin homojenlik durumu kusaklarin i¢ buttinlesmesini ve dig farklilagsmasini
betimlemesi yonuyle de ele alinabilir. Dahasi yukarida ifade edildigi Gzere kusak iltisaki gercegi, ortak
kaderden pay alma seklinde 6zetlenirse, medya bu kaderi sekillendiren ana kaynaklardan biri olarak
ele alinabilir. Alici kitlenin biling diizeyinden tiketim aligkanliklarina, sosyallesme yogunluklarindan
politik tercihlerine kadar hemen her turli amach eylemin farkli medya gdnderileriyle farklilagsmasini
gosterir. Kusak tercihlerinin sekillenmesinde medyanin sahip oldugu séylem tstunligine génderme
yapilabilir. Bu temel kabulden yola ¢ikarak kusaklar ile medya arasinda iliskinin sosyal uzamda nasil
konumlandiginin kesfedilmesi bu ¢alismanin temel amacidir.

Kusak ve medya arasinda var olan iligskisellik tanimlanirken esas olarak bu iliskinin niteligine bir
vurgu yapiimak istenmektedir. Bu nitelik de itibar kavrami Gzerinden ifade edilmek istenmektedir.
itibar bu noktada sadece yukaridaki degiskenler arasindaki baglantiyi acik etmemektedir. Ozellikle
iletisim bilimleri literatGr( icerisinde itibar kavraminin halihazirda sik¢a kullanildigr gérilmektedir.
Tarkiye’deki kurumsal yapilarin sahip oldugu sembolik sermaye de genel olarak itibar kavrami icinde
degerlendirimektedir (Karatepe, 2008; Ozpinar, 2008). Ancak itibar kavraminin giindelik dildeki
kullanimi ile kurumsal yapilarin sembolik degerini ifade etmede kullanimi arasinda bir farktan s6z
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edilebilir. TUrkiye’de ekonomik, kultlrel, beseri ve sembolik sermaye sahiplerine atfedilen ayricalikli
konumun-pozisyonun betimlenmesinde itibar 6ne ¢ikar. Esasinda Turkiye toplumunda deger atfetme
kriterlerini belirlemede itibara bagvurulmaktadir (Kogak & Aydin, 2021). itibari yiiklenmek belli bir
toplumsal grup icinde herkeste olmayan degerli, pahali, ender olan, sembolik olarak deger atfedilen
‘sey’i karsilar. Bu sey, ait oldugu toplumsal alanin neredeyse tum aktérleri tarafindan arzu nesnesine
déndsar. Herkesin elde etmek icin micadele icinde oldugu ve daimi olarak stratejilerin Uretildigi bir
rekabet iligkisini tasvir eder. Para, makam, statt, taninirlik, sayginlk, yakigikli olmak, tnll biriyle
diyalog icinde olmak vb. ¢ok cesitli itibar kaynagindan s6z edilebilir.

itibar, sz konusu toplumsal yapinin sahip oldudu zihniyet ézelliklerine de génderme yapar.
Tasdiklenmis itibar dili esasinda tasdikleyen toplumsal kimligi acik eder (Berger & Luckmann, 2008,
s. 230). Zihniyet kollektif yapinin genel olarak belli bir konuda egilimlerini yansitir. S6zgelimi, kapitalist
ruhun protestanlik ahlaki Gzerinden anlam bulmasi (Weber, 2013; Sombart, 2016), modernligin bir
bilin¢ olayi oldugu ve bunun éncelikle Bati toplumu iginden neset etmesi, bagli bulundugu toplumun
zihniyet 6runtuleriyle irtibath oldugu ifadeleri bunlardan birkagidir (Berger, Berger & Kellner, 2000).
itibarin zihniyet boyutu, kitleleri pesinden siiriikleyen, onlara nasil bakmasi, degerlendirmesi
gerektigini animsatir. Ancak kurumsal itibar ile bireysel itibar arasinda temel noktalarda farklihk
vardir. Birey itibari bir zihniyet meselesi oldugu icin toplumsal paydaslarin bu zihniyete entegre
olmasi beklenir. itibar kaynaklari uzun zamani kapsar ve icine farkli kusaklari alir. Kisilik itibari
rutinlesmesine ragmen kaynaktan gelen itibar kiymetini devam ettirir. Kitleler bir yénu ile edilgendir
cunku itibar kaynaklari uzun surelidir ve degisim ¢ok yavastir. Kurum itibari ise son derece canlidir.
Muhatap kitle beklentisine gére sekillenmesinden dolay! bir kusaktan digerine anlamh farkhlik
gOsterebilir. S6zgelimi, dijital evrene entegre olmamak bir kayip olarak degerlendirilebilir. Buna
karsin surekli kendisini kamuoyuna yansitma mecburiyeti vardir. Kurumsal itibari var eden kaynaklar
kisa siire icinde degisiklikler gdsterebilir. Onemli olan ise beklentilerin karsilanmasidir. Beklentilerin
karsilandigina yonelik kurumlar genel olarak bunu alici kitleye yansitirlar (Esen, 2011). Kisilik itibar
ise beklentilerin kargilanmasindan ziyade bir toplumsal yap! icinde kurumsallagsmig bir deger élcutu
ya da bir norm gibi iglev gérmesi s6z konusudur. Kigilik itibari bir yansitma edimi icinde geligse de
burada yansitmalar iliskideki bireylerin beklentilerini karsilamadan ziyade kendi itibarini gésterme
amaci s6z konusudur (Joas & Knébl, 2019).

Kurumsal itibar ile Kigi itibari arasindaki bu kisa tartismadan sonra itibarin kurumsal alandaki kullanimi
farkl bir kavramla ifade edilmelidir. Bu noktada kurumsal yapilarin kendilerini yansitmalari ile elde
ettikleri toplumsal glven, onlari hem ekonomik hem de sembolik anlamda gelistirmektedir. Bunu
bir imkan, kolaylik, yerine getirilen sorumlulugun bir karsihgi olarak disiinmek gerekir. Dolayisiyla
verilen toplumsal riza, bir kredi imkani olarak degerlendiriimelidir. Kurumlara sembolik anlamda
kredi tanimlamak, aslinda gecmiste yaptiklariyla gelecegi belli bir streligine garanti altina almaktir.
Muhtemel glven zaiyati, nispeten teminat altina alinmig sermaye olanaklarinin elden ¢ikmasinin da
akilda tutulmasini saglamaktadir. Esasinda huzur icinde daimi bir tedirginlik durumuna ikna edilme
vardir. Gladstone’un (2015) haber medyalari icin kullandigi “batan gemi” ifadesi, esasinda gtiven
kaybina ugrama ihtimali olan neredeyse tim kurumsal temsiller i¢in kullanilabilir. Her kurumsal yapi
da yuklendigi imaja gdre sorumluluklarini yerine getirmelidir. Haber siteleri dogru haber; sirketler,
hijyen, guvenirlik, ucuzluk; egitim kurumlari basari; devlet daireleri kamuoyu beklentilerini karsilama
gibi farkli sorumluluklara sahipler.

Medyanin toplumsal kullanimindan s6z etmek esasinda onun itibarina gbnderme yapmak demektir.
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itibar kavrami genel ve yalin olarak tanimladigi seyin sembolik degerini gdsterir. Her kurumun
islevsel misyonuna gére itibar lretim stratejileri degisebilir. Ozellikle medya sirketleri ulusal ya da
uluslararasi aga sahip olmalari nedeniyle kurumsal itibarlarini ekonomik ve sembolik iktidarlari
icin elde tutmalidirlar (Leila, Camelia & Claudia, 2021). Zira kurumlara yakigtirilan itibar gtict hizli
bir sekilde geri alinabilimekte ve muadil kuruma verilebilmektedir. Ayni zamanda muhatap kitlenin
guven, guvenirlik gibi itibar kaynaklari cok cesitlilik arz edebilir (Jones, 2009; Lee, 2010; Kocak &
Aydin, 2021; Ozcetin, 2018). Hatta bir haber ya da icerige gére de iliskili oldugu medya kurumuna
kars! pozisyonunu degistirebilir (Gunther, 1992; Kohring & Matthes, 2007). itibar giindelik iligkilerin
sekillenmesinde de kurucu bir mittir. Ancak 6zellikle kurumsal yapilar tanimlamak icin itibar
kavramina basvurulmaktadir (Deephouse, 2000). Ekonomik sirketlerden burokratik yapilara, egitim
kurumlarindan sivil toplum drgutlerine tv. kanallarina dek farkli iglevler baglaminda kurumsallasmis
yapilarin paydaslar nazarindaki degeri itibari besler (Christensen & Gornitzka, 2019; Davies & Miles,
1998; Fombrun & Riel, 1997; Smitds & Riel, 2001). Kurumsal yapilar gerek c¢alisanlarin gerekse de
tiketicilerin algilarini sirekli onarmak amaciyla itibarlarini test ederler. Bu test etmeden kaynaklanan
zorunluluk ekonomik, sembolik, kulttrel ya da beseri her tirli sermaye getirisini garanti etmeyi
animsatir.

2. Metodoloji

Bu calisma, Tibitak tarafindan desteklenen “Medyadan Zihnimize: Ugiincii Asama Giindem
Belirleme Turkiye Arastirmasi” baglikli arastirma projesinin saha arastirmasinin iletisim araglarinin
itibari ile ilgili verilerini kullanmaktadir. Calismada, Turkiye temsili bir 6rneklem saglayabilmek icin
Turkiye Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi’na bagh kalinarak (iBBS1) 12 ayri ilde 4840 kisiden
veriler toplanmigtir. Arastirma evrenini 15 yas Gzere Turkiye toplumu olusturmaktadir. 15 yas Uzeri
Turkiye nifusuna gore, 4840 katihmci ile uygulanan bu arastirmanin evreni %95 guven araliginda +
%1.5 hata payi ile temsil edecegi hesaplanmistir (Lin, 1976). Calismada cinsiyet ve yas, degiskenleri
acisindan son derece heterojen bir evreni temsil edecek oransal kotalar uygulanmistir. Belirlenen
kotalar icerisinde kalacak sekilde, 6rnekleme rastlantisal yontem ile ulagiimistir.

Tablo 1. Orneklemin Demografik Ozellikleri

Frekans %
Cinsiyet
Kadin 2420 50,0
Erkek 2420 50,0
Egitim Dizeyi
ilkokul-Ortaokul 1411 29,2
Lise 1937 40,0
Universite ve istil 1492 30,8
Kusaklar Siniflamasi
Sessiz-Bebek patlamasi (-1964) 972 20,1
X Kusagi (1965-1980) 1238 25,6
Milenyum Kusagi (1981-1996) 1628 33,6
Z Kusagi (1997+) 1002 20,7
TOPLAM 4840 100.0
Yas Ortalama Degeri
En disik =15 — En yiksek =84 =40,4 SS=15,7
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Orneklemimizin temel demografik dzellikleri yukaridaki tabloda gériildiiga gibidir. Katimeilar %50,0
erkek ve %50,0 kadindan olusmaktadir. Egitim duzeylerine gdre ise katillimcilarin %29,2’sinin ilkokul/
ortaokul, %40,0 lise ve %30,8’inin Universite ve Ustl egitim dlizeyinde oldugu gérilmektedir. Kati-
imcilarin yaglari kusaklara gore kategorize edilmistir. Bu kategorilestirmede PEW Arastirma Mer-
kezi’nin kullandig son nesil tanimlar temel alinmigtir (Dimock, 2019). Calismada sessiz kusak ve
bebek patlamasi kusagi birlestirilerek tek kategori olarak ele alinmistir, bdylece dért kusak katego-
risi olusturulmustur. Bunlar, 6rneklemin %20,7’sini olusturan Z kusagi (24-15 yas arasl), %33,6’sIni
olusturan Milenyum kusagi (23-40 yas arasl), %25,6’sini1 olusturan X kusagi (41-56 yas arasl) ve
%20,1’ini olusturan sessiz ve bebek patlamasi (57 yasindan bulyukler) kusagi olarak belirlenmigtir.

3. Olcme ve Analiz

Kusak siniflandirmasinda yukarida belirtildigi gibi PEW arastirma merkezinin 2019 yilinda
belirlemis olduklari kriterler esas alinmisti. PEW Arastirma merkezinin gelistirmis oldugu kusak
siniflandirmasinin tercih edilmesi, 6zellikle medyanin toplumsal alanda kabul gérmesiyle es zamanl
olmasindan dolayidir (Bayhan, 2019). Sézgelimi, X kusagi icinde yer alan bireylerin ilk olarak
televizyona asina olmasiyla internet ve sosyal medya mecralarinin Z kusaginin dénem araligi icinde
gOrunurligunin artmasi ve o kusaga ruh kazandirmasindan dolayi s6z konusu kusak siniflandirmasi
uygun gérulmasgtar.

Gazete, televizyon, internet ve sosyal medyaya atfedilen itibar bu ¢calisma 6zelinde 11 dereceli likert
tipi bir dlcek ile elde edilmistir. Olcekte, 0 (sifir) “hic itibarli degil” ile 10 (on) “son derece itibarl”
seklinde bir derecelendirme ile katilimcilardan herhangi bir degiskene baglh kalmadan ve medyalar
arasinda bir kiyaslama yapmaktan kaginarak puanlama yapmasi istenmistir. Bu ydndeki betimleyici
sonuglar asagida Tablo 2’de gdsterilmigtir. Daha sonra gazete, televizyon, internet ve sosyal medya
icin atfedilen itibar puan degerleri 0-4 arasi duguk, 5-7 arasi orta ve 8-10 arasi ise yuksek itibar dizeyi
olarak kategorilestirilerek analiz edilmistir. Bu kategorilestirme ile medyanin itibar hiyerarsisindeki
yerinin gosterilmesi amaclanmistir. Ornek vermek gerekirse, televizyona gésterilen yiiksek ve orta
itibar duzeyi ile dugik diuzeyin kendi igcinde oldugu kadar diger iletisim araclariyla kiyaslanmasi,
toplumsal kullanimi ve iglevi acisindan kiymetli olacaktir. Bir sonraki adimda ise g¢alismanin ana
amaci ortaya konulmaya calisiimistir. Bu kisimda gazete, televizyon, internet ve sosyal medyanin
itibar puanlari hem kusaga hem de kulturel sermayenin bir gbstergesi olarak ele alinan egitim
seviyesine sosyal bir uzamda ¢oklu mutekabiliyet (uyum) analizi ile konumlandiriimistir. Bdylece
kusak ve egitim seviyesi degiskenlerinin hangi medyayi daha itibarli gérdikleri ve bu durumun belli
bir medyayi tercih etmede etkili olup-olmadigi mercek altina alinmistir. Coklu mitekabiliyet (uyum)
analizi i¢ ice caprazlanmis tablolarda yer alan degiskenlerin alt kategoriler arasinda birlikteligi ve
iligkileri ortaya koymak icin bagvurulan bir istatistiki analiz teknigidir. Coklu uyum analizinde iki ya da
daha fazla degigken bir boyutta temsil edilir (Roux & Rouanet, 2010). Elde edilen ¢oklu uyum analizi
grafiginden ortaya ¢ikmasi muhtemel gerceklik de sosyolojik nedensellikle agciklanmaya calisiimigtir.

4. Bulgular
4.1. Medya ve itibar Ortalamalari

Medyaninitibarini 6lcmek demek gazete, televizyon internet ve sosyal medya aglari arasindabir deger
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hiyerargisi olusturmak demektir. Medya enstrimanlar arasinda deger siniflandirmasi yapmadaki
maksat, toplumsal durumlarin sekillenmesinde hangi aracin baskin oldugunu tespit etmektir. Her bir
iletisim aracinin, sahip oldugu 6zelliklere gére Uretecegi habitus da degisebilir. Gazete ile televizyon
ya da sosyal medyanin Urettigi ya da Uretecegi habitus bu baglamda ayni olmayacaktir. Dolayisiyla
takip edilen medyaya gdre bir kestirim yapilabilir. Haliyle medyanin toplumsal etkileri gecistirilecek,
gbérmezden gelinecek, hafife alinacak siradan bir génderme degildir. Onlar, bizatihi kitle yasamini
neredeyse butiintyle yeniden ureten bir gliic ikonu olarak yorumlanabilir. Baker de (2019, s. 58) bu
yoruma paralel ifadeler kullanmistir. O, Televiziiel Kanaat s6ylemi ile toplum-televizyon iligkisinde
televizyonu daha gucli gérmastir. Televizyon “toplumun nabzini tuttugu” yer degildir. Aksine
“televizyonun nabzinin atip durdugu” bir durumdan séz edilmelidir. Televizyon enformasyon iletmekle
kalmiyor, gercekligi tretiyor ve yeniden bicimlendiriyor. Biz bu calismada televizyona atfedilen bu
buydll kudreti diger medya aglarini da icerecek sekilde genigletiimesi gerektigi kanaatindeyiz.
Dolayisiyla televiztiel kanaate ek olarak ag toplumu'nun da konusulmasi gerektigini distnuyoruz.
Yeni sosyal morfolojinin olusmasinda gi¢c mekanizmasi olarak konumlandirilan medya, buttnuyle
insani hem mekandan soyutlamakta hem de zamansiz zaman iginde yeniden bicimlendirmektedir
(Castells, 2008). Televizyondan internete, sosyal medyadan gazeteye kadar hemen her iletisim
aracinin insan yasami iginde vazgecilmez kanaat veya bellek Uretim araglari oldugu sdylenebilir.
Haber alma, aligveris yapma, bos zaman ikonu, sanal sosyallesme mekani ya da evi tamamlayan/
susleyen bir egya olarak insan yasamini icinde yikilmaz yer edinmiglerdir.

Tablo 2. Medyaya Atfedilen itibar Puanlari Ortalamasi

N X SS
Medya
Televizyon 4686 5,93 2,587
internet 4545 5,61 2,484
Gazete 4607 5,59 2,576
Sosyal medya 4482 5,55 2,623

Yukaridaki Tablo 2’de geleneksel ve yeni medya olarak kategorilestirilebilecek 4 farkh iletisim
aracina katihmcilarin atfetmis olduklari itibar puanlarinin ortalamalari gésterilmektedir. Bu tabloda
belli bir degiskene bagl kalmadan genel olarak iletisim araclari arasinda bir itibar kiyaslamasi
yapiimistir. Medyanin insan yasaminda artan kullanim yogunlugu ekseninde bir genel itibar algisi
Olctimastur. Katihmcilarin dért farkli medya enstrimanina yénelik itibar algilari énemli kabul
edilebilecek ciktilara sahiptir. Birincisi, butiin araclara kargi gdsterilen yakinlik, “insan atfettigi
anlamlara gore kendi sosyal dinyasini kurar’ gibi bir genelleme cumlesine yaslanarak cikarim
yapilabilir. Bireylerin anlamli bir sekilde belli iletisim araci etrafinda kiimelenmeleri, dogrudan araca
atfettikleri anlama gore sekillenmektedir. Gazetenin maddi kiltlrel bir nesne olarak gérilmesi onun
salt maddi 6zelliklerine vurgu yapmaz. Denilebilir ki zihinsel boyutta gazetenin dnemi koklesmistir.
Zihinsel boyut ise kisaca toplumsal paydasin iligki kurdugu insan, esya ya da deger sermayelerinin
zihin evrenindeki yerini ifade eder (Dikecligil, 2018). Bu yakinlik ya da asinalik hali geleneksel ve
yeni araglarin itibar alanindaki konumlari birbirine yakin tutmustur. Ancak yine de tecimsel yayinin
merkezi odagi olarak televizyonun itibar derecesi diger araglarin é6ntndedir. Bunun temel nedeni
Tark toplumunda neredeyse butiun kusaklarin —kullanim yogunlugu farklihk arz etse de- bir sekilde
televizyona muhatap olmasi gosterilebilir. Televizyon ister 6zel mekanlarda isterse de kamusal
alanlarda iglev gbren neredeyse tek aractir. Hatta denilebilir ki Turk toplumunda televizyon evi ev
yapan tamamlayici bir egya olarak kabul gérilmektedir. Buna ek olarak televizyon ekrani demokratik
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bir kilttrel alan olarak hemen her kusagi, cinsiyeti, statiyt, sinifi ve hasili mimkin tim degisken
kiimesini temsil eden kitleyi ekranina davet etme gliciine sahiptir (Ozkék, 1982, s. 192). Dahasi
kitlenin kendi kulturel manzumesini yeniden deneyimlemesi ya da tagranin kendi kulttrel kodlarini
asmasi gibi gerekgeler televizyon itibarini belli bir zaman ve hafizayla sinirlandirmamaktadir. Daha
net bir ifade ile her toplumsal aktériin medya sosyallesmesi diger araclara nazaran televizyonu
daha da ayricalikli kilmaktadir. Calismada 0 (sifir) “hic itibarli degil” ile 10 (on) “son derece itibarli”
seklindeki puanlama yapilmasi sonucunda televizyon 5,93 ortalama itibar puani almistir. iletisim
araclarinin itibarlarini élgen benzer bir arastirmada 1 (bir) “hic itibarli degil ile 10 (on) “son derece
itibarli” arasinda katilimcilardan puanlama yapilmasi istenmis ve televizyona 6,27 gibi yine yiksek
denilebilecek bir puan ¢cikmistir (Ozgetin, 2018, s. 107).

Televizyonun ortaya ¢ikigl, esasinda gazete ve radyo g6z 6énune alindiginda, kitle iletisim araclari
icinde milat olarak gérilebilir. icerik tretimi, gérsellik, hiz, cesitlilik gibi pek ¢ok faktér televizyonu
dzel bir konuma oturtmaktadir. Oyle ki onun insan yasami icinde kapladigi siire genisledikce ve
goérundrlagu artikga insani ve toplumsal yasamin temel bilesenleri olan siyasal, hukuki, ekonomik
alanlar da yeniden tanimlamistir. Esslin (2001) 6rtik psikolojik ve 6zellikle sosyolojik toplumsal
dokuya mudahaleleriyle televizyonu “glilen digsman” metaforuyla tanimlamistir. Bourdieu (2021a)
ise televizyonu bitlin yapip etmelerin belli bir sistematige gére islendigi 6zgun bir norm alani olarak
imler. Ayni zamanda Bourdieu’nun teorik manzumesi iginde merkezi kavramlardan biri olan ‘alan’in
icerik yukau, televizyonun Uretim mekanizmasini betimlemede iglevsel bir agirhga sahiptir. Televizyon
alani bir micadele alanidir. Ugruna basta ekonomik ve siyasi beklenti ya da ¢ikar olmak uzere
icerik Uretimini mumkuin kilan gerekgeler onu bir micadele alanina donustirmagtir (Arun, 2013).
Neredeyse ekonomi, siyaset, spor, egitim, sanat, edebiyat, glindelik yasam, tarim, cocuk, teknoloji
ilgilerine cevap veren genis bir portfdyden s6z etmek mimkuindur. Her kusak ve ilgi alanina cevap
veren televizyon icerigindeki ‘fazla’lik, yarattigi rekabet iliskisi izler-kitlenin rizasini elde etmede yeni
stratejilerin dolasima sokulmasini da tetiklemistir.

internet ve onunla gelisen sosyal medya aglari yukarida ifade edilen medya iretim bandinin son
yenilikleriolarak 6ne cikmistir. Birikimli bir sekilde medya alaninda degisimi bu aracglarda gézlemlemek
mumkundar. Her yenilik dikkat edilecegi gibi 6ncekinin kazanimlarini yiklenmekle beraber ‘yeni’ bir
Ozellikle alici kitleye arz edilir ve nihayet davetkar taleplerin dili ve icerigi de yeniden Uretilir. Burada
televizyonu kapsayan ve onu asan yeni bir gerceklikten séz edilebilir. internet ve sosyal medya,
televizyonda Uretilen icerige karsi pasif bir pozisyonda olan izler-kitleyi aktif, hatta dontisumsel bir
konuma tasimaktadir. Yeni medya icerigi Uretim safhasinda aktif olan birey, kullanici pozisyonunda
pasif bir profile ddnusebilir. Esasinda internet ortaminda Uretilen icerikle elde ettigi itibar, kullanici igin
ikonik bir glici de gosterebilir. Yine Baudrillard’in (2019) tespitleri 1si1ginda devam etmek gerekirse,
insan Uretimi ve tanrisal evren kurgusundan soyutlanmis sanal bir alem (simulasyon) icinde birey
sadece bir oyuncudur.

itibar konumlanmasinda ikinci sirayi isgal eden internet olmustur. Bu calismada internete verilen
itibar puan ortalamasi 5,61 cikmistir. Ozcetin’in calismasinda ise internet televizyonun da éniinde
yer almis ve 6,91 puan almistir (2018, s. 107). Ozcetin’in ¢alismasindaki oranlarin bu calismaya
nazaran yuksek ¢ikmasinin nedeni, “hic itibarli degil” ifadesini 1’den baglatmis olmasidir. Haliyle
itibar ortalamasi bu ¢calismaya gére yuksek ¢ikmistir. Her ne kadar ilerleyen sayfalarda goéruleceqi
gibi internet itibari belli bir kusaktan beslense de yukaridaki tablo, bize bagka bir okuma yapmaya
imkan vermektedir. internetin kullanimindan kaynaklanan popiilaritesi, hemen her kusak icin faydacr’
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bir isleve sahip olmasindan ileri gelir. Televizyon ve diger iletisim araclar eglendirme, haber alma
gibi dolayl olumlu ydénlere sahipse de internet dogrudan fayda mitosu tzerinden kullanici kitleye
itibarini dayatmaktadir. S6zgelimi, kiresel salgin sirecinde egitimden is sektérine, bos zaman
aktivitesinden temel ihtiyaclarin karsilanmasina kadar pek ¢ok islev bu uzam tzerinden yapilmigtir.
Bir sanal yasam alani olmustur. internet kullanma yatkinligina sahip olmayan bireyler ya da kusaklar
da internet habitusuna sahip kusaklar Uzerinden internetin iglevsel imajindan nasiplenmiglerdir.
En kestirme yolla hastanelerde randevu alma iglemlerinin internet yolu ile alinmasi buna 6rnek
gOsterilebilir. Dolasiyla daha fazla detaylandirmadan internet, 6ncelikle toplumsal faydaya dogrudan
katki saglamasiyla itibarin basat medya mekani olarak kabul gérmustir. Pastoral bir dijital evren
glzellemesini kapsayan yukaridaki toplumsal fayda géstergelerinin yaninda bireyi, toplumu, ulusu
ve nihayetinde kuresel denklemi yeniden Ureten bir mabet olarak internetten ayrica s6z edilebilir.

Medya itibar 6lcimlerinde son iki sirada yer alan gazete ve sosyal medyanin Turkiye genel kamuoyu
nezdinde ikincil iletisim araclari olarak géruldugu sdylenebilir. Tablo 1’e gére gazeteye verilen itibar
puan ortalamasi 5,59 iken bu puan sosyal medya icin 5,55tir. Diger calismada ise gazete 5,72’lik
puanla son sirada yer almistir. Sosyal medyaya da 6,15 puan verilmistir (Ozcetin, 2018, s. 108).
Ancak ileride s6z konusu durum medya itibari ve kusak iligkisi baglaminda ele alindiginda, genel
yansimalarindan farkli bir gerceklik okumasi yapilacaktir. Simdilik kusak ya da bagka herhangi bir
degiskene gore bir tasnif yapilmadan sosyal medyanin veya gazetenin itibar siralamasi sasirtici
gelebilir. Ancak yine de bir sosyolojik okuma yapmak gerekirse, gazete ve sosyal medyanin itibar
hiyerarsisinde ikincil araglar olarak gorulmesi, esasinda onlari kullanan kitlenin tirdes-homojen
olmasina baglanabilir. Yani bu araglarin birden fazla kusagin kullanim alanina girmemesi, onlari
geri planda gdstermektedir. Televizyonun hemen her kusak icin “olmazsa olmaz” olusunu, gazete
ve Ozellikle sosyal medya igin simdilik séylemek gugtiar. Kullanici profilinin televizyon gibi heterojen
olmamasi séz konusu iki iletisim aracini ikincil pozisyona itmistir. Ote yandan bu araclar kendi
kusaklari icin vazgecilmez ikonlar olarak gortlmektedirler. Diger iletisim araclariyla kiyaslandiginda
ise, her iki iletisim araci da periferide yer almaktadirlar. Gazetenin maliyetli olusu ve 6zellikle Turk
toplumunda okumanin hala zahmetli bir ugras olarak gdértulmesi, onun mesajlarinin dolagsima
sokulmasina ket vurmaktadir. Bu durum haliyle onun itibarini sinirlandirmaktadir.

4.2. itibari Kategorilestirmek: Medya itibarini Kategorik Konumlandirma

iletisim araglarina atfedilen itibar puanlari yilksek, orta ve disik seklinde U¢ kategori halinde
okundugunda yukaridaki tabloyu destekleyecek bir muhteva asagida yer alan Grafik 1’de kendisini
gOstermektedir.

Televizyon

internet

Sosyal medya

Gazete

m Yiiksek itibar  m Orta itibar Dusiik itibar

Grafik 1. Medyanin itibar Kategorilerine Gére Frekanslari
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Televizyona %80 Uzerinde orta ve yuksek itibar atfedilirken sirasiyla internet, sosyal medya ve yazili
basinin itibarinda bir azalma egilimi kendisini gostermistir. Bu grafik esasinda yukaridaki tabloyu
desteklemesi acisindan 6nemlidir. Ancak grafikte yer alan yulksek itibar degerleri her medyanin
sembolik giiciinii de betimlemektedir. Ozellikle televizyon (%81,2) ve internetin (%79,1) yiksek
ve orta itibar degerlerinin toplami yuksek ¢ikmistir. Sosyal medya (%24,7) ve gazetenin (%30,2)
disuk itibar puanlari da anlamli bir seviyededir. Bu sonuglar, kullanicilarin hentiz belli bir medya
araci etrafinda kimelenmemesinden kaynaklanmigstir. Farkli medyanin tercih edilmesi, medyanin
sembolik iglevselliginden kaynaklandigi belirtilebilir. Ancak kitlesel egilim sadece bir medya aracina
bagh kalmaktan 6te islevsel olarak Giclini de kullanmayi daha faydal gérmektedir. Gazete itibarinin
digerlerine nazaran daha dusuk ¢cikmasi, sosyolojik ¢iktilar icin ilerleyen kisimlarda anlamli olacaktir.

iletisim araclarinin itibar puanlarina gére konumlari yukaridaki grafik ve tablo (zerinden
degerlendirilebilir. Ancak onlari tablo/grafige bagl istatistiki veriler Gzerinden betimlemek elimize bir
yandan somut ciktilar verirken 6te yandan gercgekligi perdelemektedir (Bourdieu, 2021b). Dolayisiyla
bu konumlanmanin nedenlerini istatistiki verileri de hesaba katarak yeniden yorumlamak gerekir.
Yeniden yorumlama, anlamli nedenleri fark edebilmek icin toplumsal gruplar arasinda bir kiyaslama
yapmayi, hangi grubun ya da gruplarin neden belli bir medya agina yogunlastiklarini diger aglara
mesafe koyduklarini betimler. Cinsiyet, kusak, egitim seviyesi, gelir durumu, mekansal aidiyetler
gibi degiskenler sosyolojik anlamlandirmada teknik araclar olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda
medyanin itibarlari kusaga bagl olarak nasil degisim gosterdigi ve bir degisimden s6z etmek
mumkunse bunun neden oldugu incelenmelidir. Asagidaki grafik de bu amaca hizmet etmektedir.

Kusaga dair kavramsal haritanin betimlenmesi, kusak ile medya arasinda var olan Ortuk ve girift
iliskinin sosyolojik cbziimlemesinde yol gdsterici olacagi sGylenebilir. Kusak iltisakinda ortak kaderden
pay almak ifadesi bu anlamda 6nemli bir ayrintidir. Medyayla kusak iligkisini konu alan bu ¢alisma
Ozelinde ortak kaderden kasit, bireylerin ilgili olduklari ve onlarin zihin dinyalarini sekillendiren bir
kaynak olarak medya ifade edilmektedir. Her iletisim araci ayni zamanda kusak kaderini, dolayisiyla
kusak iltisakini sekillendiren temel bileskelerdir. Halihazirda bir kader nesnesi olarak medyanin
iltisakll oldugu muhatap kitleyi nasil etkiledigiyle ilgili arastirmalar mevcuttur (Zhang, 2015). Ortak
kaderden pay almak her ne kadar medyayla aciklansa da esasinda en genel anlamda kultir, kaderi
tayin eden kapsayici bir guctr.

Toplumsal aktdériin medyaya karsi yaklagsimindan tiketim pratiklerine, dinledigi muzik tirinden
siyasi davranis bicimine, etkilesimde oldugu sosyal cevreden mesleki ilgilerine kadar kendisini
gerceklestirdigi her tiirlii aksiyon ya da performans kiiltiir kaynaklidir. Dilthey’in (akt. Ozlem, 2018, s.
31) taniyabildigimiz insan, sadece gerceklestiriimis imkanlarin kosullari altinda tanidigimiz insandir
ifadesi bireysel kimliginin insasinda dahasi onun kaderinin sekillenmesinde kulttrel olanaklarin
payini géstermesi agisindan 6nemlidir. Kulttrel olanaklar bir kisiyi hem besler hem sinirlandirir.
Ona bir konuda ya da alanda yetkinlik kazandirirken diger muhtemel pek ¢ok yol, alan ya da beceri
karsisinda ise pasif birakir. Bu, kiginin icinde bulundugu kulttrel ortamin dogasindan kaynaklanir.
Kdltarel imkanlar manzumesi Bourdieu’nun basat kavramlarindan olan habitusun icerigine yénelik
argiimanlar sunar. Belli bir kiiltiirel gergeklikten damitilan habitus i¢sellestirilir. i¢sellestirilen habitus
da bedensellesmis killtiirel degerlerdir (Wacquant, 2016). Oziimsenmis olan habitus 6zimseyene
alandaki oyunu okuma yéniinde yatkinlik kazandirir. Ote yandan bir alanin oyununu okumak tiim
mumkun oyun alanlarindaki oyunu okuma anlamina gelmemektedir. Dolayisiyla yatkinlik belli bir
kalturel evrene referans verirken diger alanlara kargi oyuncuyu sinirlar ve kapatir (Bourdieu &
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Wacquant, 2021).

Kaltdr kavrami en genel anlaminda, yani insani tim soyut ve somut Uretim surecini kapsayacak
sekilde ele alinirsa kitle iletisim araclari da bu kapsama dahil edilebilir (Aydin, 2013, s. 258-260;
Dellaloglu, 2020, s. 21-31). Ancak iletisim araclarindan her biri sadece birer kiltirel nesne 6zelligini
tasimazlar. Etkileri itibariyle medyanin kuilturel alana dahil olmasi, verili kultirel sistemi neredeyse
batlnuyle kendisi Uzerinden yeniden tanimlanmasini saglar. Medya bu guice haizdir (Burke ve Briggs,
2011). Medyanin kultiirel manzumeye etki etmesi belli bir siirece génderme yapar. S6z konusu
araglarinilk ortaya ¢cikmasindan itibaren alisilagelen kultirel isleyis ya da kurulu diizen zamanla ciddi
anlamda asindiriimis ve yeniden uretilmistir. Gazeteden radyoya, televizyondan internet ve sosyal
medya agina kadar her yeni inovasyonun, dizeni kendi lehine cevirdigi ifade edilebilir. Bireylerin
deger yargilari, siyasi aidiyetleri, begeni durumlari, tiketim pratikleri, kisilik yapilari, mesleki ilgileri,
kalturlenme-kalturlesme aglar ve 6zellikle kaderi tayin etme gibi pek cok ayrinti dénisime ugradigi
belirtilebilir. Bu durum sadece bireyi etkilemez. Kuresel ¢capta uzun zamandir deneyimlenen hemen
her tarlu sira disi dénisim medyanin ezoterik-blyUlu yapilarina hasredilmektedir (Maigret, 2014).

4.3. Kusak Kiiltiiriinii Uretmek: Medyanin Kusaga Gdre Kolonilesmesi

Kitle iletisim araclarina atfedilen itibari kusak degiskeni Gzerinden okumak, aslinda araglari kusaklarla
eslestirmektir. Belli bir kusagin yine belli bir araci daha yogun bir sekilde takip ediyor olmasi, o
kusagin itibar beklentilerini de acik eder. Asagida Grafik 2'de kusaklara gére medyaya atfedilen
itibar resmedilmektedir.
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Grafik 2. Medyanin Kusaklara Goére lItibarlari

Oncelikle sessiz-bebek patlamasi ve X kusaklarina gére televizyonun itibar élcimii 6,14 puan
dolaylarinda seyretmigtir. Ancak milenyum ve 6zellikle Z kusaginin televizyona yukledigi anlam ya
da ona atfettigi deger, 6nceki kusaklara gore anlamli bir disus gdstermis ve 5,53 puana dismustur.
Televizyonla birlikte gazetenin itibari da ayni dogrultuda azalmigtir. Buna karsin internet, sessiz-
bebek patlamasi kusaginda 5,32 iken ylkselisle Z kusaginda 5,86 puana ¢ikmistir. Sosyal medyada
da ayni durum yasanmistir. Sessiz-bebek patlamasinda 5,03 puan degerinde itibar gérirken radikal
bir yikselisle Z kusaginda 6,17 puana ¢ikmigtir. Grafige dair bu genel okuma bize bazi sosyolojik
tespitler yapmayr mumkuin hale getirmektedir. Birincisi her kusak kendi zamaninda popduler olan
medya aracina ilgi géstermektedir. Belli bir kusagin kendi kusak kultiriine uygun bir medya aracini
baskin bir sekilde tercih etmesi de, bu baglamda, iletisim aracina gdsterdigi aidiyet formundan ileri
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gelir. Her medya, sahiplenen kusak icin diinyaya acilmada bir penceredir. Bir sosyallesme uzamidir.
X kusagi goéruldigu gibi televizyona ragbet gdstermektedir. Z kusagin ilgili oldugu ve kendisini
konumlandirdigi sosyal medya veya internet uzaminin, X kusag! icin daha dusuik itibara sahip
oldugu séylenebilir. X kusag! bu uzama karsi bir mesafe koymustur. Zira o kusak internet ve sosyal
medyanin iletisim ve sosyallesme diline yatkin degildir. Kendi akranlarindan koparilmig hissine
kapilabilir. Dolayisiyla kusak habitusu, belli bir medya aracini kullanmay! da icerir. Buna da medya
habitusu denilebilir.

Her medya aracinin belli bir kusak tarafindan sahiplenilmesi yani medya kolonilesmesi olagan bir
durumdur. Bu olaganlik, araglar tarafindan sekillendirilmis bireyin ikna edilmesindeki kolayliktan
kaynaklanmaktadir. Begeniler, tlketimler, ideolojik tutumlar, inanc duzeyleri gibi farkli gostergeler
Uzerinden ayrisan kusaklarin, medya tercihlerinde de farkh pozisyonlar almasi olagan durumun
farkll bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Ayni zamanda medyanin kusaklar arasinda var olan
farkhh@r yaratici bir giic mekanizmasi olarak ifade edilmesi de s6z konusu tartisma zeminini bagka
bir alana kaydirmaktadir. Bu baglamda ikinci séylem referans kabul edilirse, McLuhan’in “arag
mesajdir” retorigi esasindan takip edilen her arag, sahip oldugu 6zniteligiyle takipgileri Gzerinden bir
mesaj birakir. Onlari kendi dogasina uyarlar. Sadece sonraki medya aracina yabancilastirmaz ayni
zamanda sonraki medyanin rabitasindan nasiplenen kitleye de yabancilastirir (McLuhan, 2014).
Daha 6nce kusak birligi olarak deginilen kavramsal gergeklik, bu noktada medya aygitlarinin ortak
dusinsel ve ideolojik birlikteligi saglamalari yénlyle degerlendirilebilir. Lasswell’in “kim kime neyi
hangi kanallar yoluyla nasil bir etkiyle sdyler” seklinde tanimladigi sorular manzumesi bize sdylenen
s6z kadar kanalin yani aracin, o aracin mekanik yapisinin imkan tanidigi dil mahareti de buttntyle
iletisim surecine etki eder (Wenxiu, 2015).

Kusak olugsumu salt medya Uzerinden okunamaz. Ancak gazete ile baglayan medya eko-sisteminden
de bagimsiz oldugu séylenemez. Gazete ile birlikte her kusak dénemine denk gelen yeni bir medya
araci toplumsal kullanima sunulmustur. Bu durum haliyle kusaklarin ‘eski’ enstrimandan ziyade
kendi donemlerinde populer olan ‘yeni’ estrimana yonelmeleri anlamina gelir. Zira her kusak, kulttrel
gerceklikten anlaminini bulan zamanin/¢cagin ruhundan (Zeitgeist) nasiplenir. Kulttrel gerceklik
dizen icinde degisip dénuslrken beraberinde kusaklari da etkiler. Degisimden ortaya c¢ikan yeni
arzin, talep edilmesi ya da talebe cevap veren arz, gérece bagimsiz Uretim alaniyla tuketim alani
arasindaki 6rtiik uyumlulagsmadan kaynaklanir. Uretilen kiiltiirel Griin ile Griinii dolagima sokan ve
ona mesruiyet saglayan kusak begeni durumu arasinda bir esmantiktan s6z edilebilir. Kusaklar
eski ve yeni kultirel materyallere yonelik karsi karsiya getiren ve farklilasmis begenilerden ortaya
cikan rekabet iligkisi, daha ¢ok degisime motive olan kusagi olumlu yénde ayristirir. Bourdieu’nun
artnlerin piyasada yer edinmesini dogrudan begeniye baglamasi gibi kusak begenisi medyaya
karsi tutumu da icine alir (2021b, s. 290). Degisimi strekli anlamlandiran, harekete geciren, belli bir
nedene bagli olarak onu yonlendiren begeni algilari, ayni zamanda arz olunan urinlerin kullanim
sikhgi tarafindan da degisime ugrar. Kiltarel sistemdeki her Gretim begeni algilarini donusturir ve
dolayisiyla yeni bir arz dbngusune yol acar. Haliyle Gretim alani icinde arz edilen Grin ile kusak
toplumsallagsmasiyla tretilen begeni arasinda bir mutakabiliyetten s6z etmek mimkunduar. Sézgelimi,
kitle iletisim araclan sirasiyla toplumsal paydaslarin begeni algilarini etkilemis, her yeni gelen
medya Oncekinin bicimlendirdigi begeni durumuna kendisine uygun bir yer edinmigtir. Gazeteden
televizyona, internetten sosyal medyaya evrilen bu sureg, dikkat edilecegi gibi birikimli bir sekilde ve
Oncesinde bicimlendirilmig bir begeni beklentisiyle kamusallagmigtir.
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Kusaklarin birbirinden bagimsiz bir sekilde farkli araglari takip etmeleri, esasinda kusaklarin
beklentilerinin farkhlismasina baglanabilir. Ayni zamanda iletisim araclarindaki cesitlilik de bunda
etkilidir (Kalsnes & Krumsvik, 2019; Kalogeropoulos vd., 2019). Medyanin kullanimi baglaminda var
olan farklihgin, kusaklar arasinda farkli rtik-aleni gerilim hatlarinin tezahir etmesini tetiklemigtir.
Bunun, sadece sunulan araglarin kullanimdan kaynakh bir gerilim oldugu séylenemez. Medyadan
gbnderilen mesajin icerigi ve dolayisiyla bireylerin yasam bicimleri Gzerindeki etkileri agisindan
catisma potansiyeli gézden kacirilmamahdir. Siyasi tercihlerden tiketim bigimlerine, etkilesim
Oruntulerinden deger yargilarina dek pek cok ayrinti Gzerinden medyanin farklilagsmadaki payini
g6érmek mumkuindar. Medyanin farklilastirici giict, kusaklari zihinsel ve yasam pratikleri baglaminda
6zgln bir koda uyarlar. Dolayisiyla her kod hem butunlestirir hem de ayristirir. Sahip oldugu
kaynaklar onu bicimlendirir ve sinirlar. Bireylerin sahip oldugu begeni gibi 6zgin kodlari belli bir
zamana sabitleme ya da kaynagini tarihsel bir kesit Gzerinden okuma yénindeki vurguyu, medyaya
yonelik ilgilerde gbzlemlemek mumkuinduar. Kusaklarin biling durumlarinin sekillenmesinde etkili olan
gazete, televizyon, internet ya da sosyal medya ortaya ciktigi ilk andan itibaren eszamanli olarak
dogrudan kusaklari kendisine hapseder. Kendi gercekligi Uzerinden kullanicilarina bir yatkinhk
kazandinr. S6zgelimi, yaglilar bos zaman aktivitesi, rahatlik, ihtiyac, gereklilik gibi motivasyonlardan
dolay! geleneksel medyay! daha fazla kullanirlar. Farkli nedenlerden s6z edilse de yasl kusagin
internet ve sosyal medya mecralarina ilgileri son derece kisitlidir (Kocak & Terkan, 2010, s. 45-71).
Yatkinlik bu noktada en 6nemli ve gecerli sebep olarak gdsterilebilir.

Televizyonun toplumsal yagsama dahil olmasiyla birey-birey arasindaki yakin ve birincil etkilesim
pratikleri olumsuz yénden etkilenmistir. Bununla birlikte aktérin kendisini Gretme becerileri de
gerilemistir. Bireyin toplumsal alandaki gértntrligini kisitlayan bu modern ikonlar, nihayetinde
toplumun da kendi kodlari Gizerinden sekillenmesine neden olmustur. Ozkék’e gére (1982) sanayi
toplumu ve arkaik toplum arasindaki farklilagsma, kulttrtin gindelik yasamla iligkisinde aranmalidir.
Arkaik toplumda birey basta sélen, bayram, merasimler olmak Uzere her turli olagan ya da
olagandustu kaltarel duruma ‘katilma’ktaydi. Yani hem aktér hem de izleyici konumundaydi. Televizyon
gibi geleneksel araclar kisiyi daha cok izleyici roline ikna etmistir. Pasiflestirmis ve kendisine
baglamistir. Aktér olma roli de buna mukabil azaltmistir. Bu durum, televizyon mesajini kanaat
uretim aygiti olarak degerlendirmemize imkan saglamistir. Kanaat Uretimi, toplumun da kitle olma
dzelligini yeniden disiinmesine neden olur. iktidar iligkilerine bagli olarak (retilen televizyon igerigi,
mesru bir kanaat sOylemi olarak yorumlanabilir (Bourdieu, 2021b). Kanaatin kitlesellesmesi, kitle
hafizasinin hangi séylem tzerinden sekillenmesi gerektigine yonelik sorunsal, ayni zamanda politik
bir micadeleye de kapi aralar. Politik mtcadelenin tarafi olmak, bizi Bourdieu’nun ‘alan’ kavramina
goturdr. internet ve sosyal medya mecralarinin da, miicadele, strateji, cikar gibi alan aksiyonlarina
sahip oldugu belirtilebilir. Bu araglari birbirinden bagimsiz micadele alanlari olarak konumlandirmak
mumkuandar. Tuketiciler ayni zamanda icerik Ureticisi pozisyonunu isgal etmekte ve bununla
kusak icinde olan digerleriyle soyut ya da somut bir sermaye arayisindan dolayl micadele icinde
olurlar. Burada yeni medya mecralarina 6zgl muacadelenin ortaya konulmasi, oyunun dogaclama
Ozelliginden dolayi surekli yeniden kurgulanmasi gibi alani tanimlayan pratiklerin ortaya konulmasi
beraberinde bu alandaki oyunu okumay gerekli kilar (Aydemir, 2011, s. 45-53). Bu gercekligi yine
yatkinlik kavrami dolayiminda resmetmek mamkundir. Dolayisiyla kusaklarin medyaya karsi farkli
ve anlamh ydnelimlerine dair bir okuma yapmak, hem kusagin sosyolojik gercekliginin hem de
medyanin tasidigi degerin ayirdinda olmayi gerektirir.

Kusaklararasindavarolan érttk gerilim alanlarindan biri de medyadan beklentilerdir. Aslindamedyaya
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atfedilen kredi, gliven gibi sombolik sermaye bilesenleri kusaklar tarafindan farklilasan beklentilerin
karsilanmasina da baglidir (Schranz vd., 2018; Otto vd., 2018). Bu beklenti sadece kusaklarla
sinirlandirilacak bir durum degildir. Demokratik devlet érgitlenmesi icin zorunlu bir bilesen olarak
¢coklu medyanin yayginlasmasi beklenir (Ladd, 2011; Tsfati & Cohen, 2005). Demokratik devletin
zorunlu bir bilegeni olarak coklu medyanin olmasi ve ¢ok seslilik talebinin kargilanmasinin yaninda
haber alma 6zgurligl, medya aracinin ideoloijk kimligi, haberi dogru kaynaktan alma, zamana
bagl kalmadan habere ulasilabilirlilik gibi pek cok basliktan séz edilebilir. Ozellikle medyanin teknik
kapasiteleri haberlere duyulan guveni etkiler (Prochazka & Schweiger, 2019; Golan, 2010). Ancak
her medya aracinin kendi gercekligi ve kusaklarin given beklentilerinin farkhligi medya ilgilerini
belirlemektedir (Shaw, 1973).

Kalturel evren her tarli soyut ve somut insan Uretimini kapsar. Ancak toplumsal aktor tim kalttrel
yiginla iliskide olmaz. O sinirli bir kiltarel mekén iginde kendisini Uretir. Yukarida bahsi gegen habitus
Uretme konusu da tam da sinirlandiriimis kiltdrel uzam icinde gergeklesir. Degerlerin icsellestiriimesi,
dinya gorusu, sosyal cevre, ekonomik etkinlikler, begeni durumlari gibi bir eyleyeni tanimlayan
nitelikler s6z konusu uzamda gergeklesir. Bu uzama 6zgu bir kulturel sistem kurumsallagmigtir. Her
yeni birey esasinda ebeveynlerinden miras kalmig bu kurumsallagmis sistem icinde kendine uygun
bir rol inga eder. Dolayisiyla ebeveynler arasinda bir kilttrel aktarim olmasindan dolay1 dizen iginde
yavas seyreden bir degisim s6z konusudur.

4.4. Medyay: Kusak ve Egitim Seviyesine Gare Itibarllastirmak

Geleneksel ve yeni medya kanallarininitibar diizeyleri, kusak ve egitim durumu degiskenleri ile birlikte
analiz edildiginde ufuk agici bulgular kargimiza ¢ikmaktadir. Egitim seviyesi, kusak degiskeninde
oldugu gibi yiklenicileri belli bir kaliba gére sekil almasinda etki eder. Yani “ayni egitim seviyesine
sahip olan paydaslarin medyaya yoénelik ilgilerinde anlamli bir farkhlasmadan s6éz edilebilir mi?”
Bu merak kusak degigkeni ile es gudumli dasundlmistar. Hem kusak hem de egitim seviyesi
degiskenleri bir arada dustnllerek medya araclarinin itibarlari degerlendirildiginde aralarindaki bagi
gdsteren coklu mutekabiliyet/uyum analizi (multiple correspondence) grafigi asagida gosterilmigtir.
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Grafik 3. Kusaklar ve Egitim seviyesine Gére Medyanin itibarini Gésteren Coklu Mutekabiliyet Grafigi

Kusak ve egitim degiskenlerini temsil eden kiimenin tutarl bir sekilde belli medya enstrimanlarina
yonelmeleri, esasinda medya ile muhataplarin anlam dinyalari arasindaki uyumdan
kaynaklanmaktadir. Bir kusaga ait olmak ile egitim seviyesi beraberinde bireyin tercih seceneklerini
belirler. Bu baglamda toplumsal gruplarin anlamh bir sekilde belli bir medyaya y®énelmeleri,
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nihayetinde onlarin sahip olduklari belli sermaye veya 6zelliklelere baghdir. Kusak bu 6zelliklerden
biridir. Bununla birlikte egitim durumu gibi kiltirel sermaye alanina dahil edilebilecek kazanimlar ya
da ayricaliklar da medyaya yénelimleri sekillendirebilmektedir. Bu gerceklikten hereketle yukaridaki
grafik ortaya konulmustur.

Kusak ve egitim seviyesi degiskenleri birlikte degerlendirilerek medyaya atfedilen itibar puani
arasindaki bagi daha anlasilir kilmak Uzere yukaridaki grafik elde edilmigtir. Bu degiskenlerle
tanimlanmis alanda ¢oklu mutekabiliyet analizi gerceklestirilmistir. Buna gore belli bir araca itibar
atfetmede kusak belirleyici bir etken oldugu kadar egitim seviyesi de belirleyicidir. Kusak ¢agdaslarin
biraradaligini ifade etmektedir. Onlarin begeni, zevk, tiketim aligkanliklarini takip ederek kendisine
deger katmaktadir. Bu noktada herhangi bir seye bicilen deger ya da kiymetin kaynagi kusagin
bizatihi kendisidir.

EQgitim degiskeni de yine belli bir esyaya, insana, statliiye, begeni durumuna ya da bagka birseye
yuklenilecek énem derecesini belirleme hususunda dogrudan etkili bir gugtur. Herhangi birseye
deger atfetmenin kriteri olarak egitimden s6z edilebilir. itibar icerigi kadar seylerin itibarina da etki
eder. Yani itibari baskalastiran veya dénusturen bir otoritedir. Kurulu begeni duzenini, beklentileri,
yapip-etmeleri yeniden sekillendirir. Mevcut itibarli hali ‘eski’, ‘gegcmis’ ‘bayagi’ gibi sifatlarla
gbzden dusurdr ve ‘yeni’ olani cazibeli hale getirir. Bu, Bourdieu’nun (1997, s. 147-158) “zevklerin
baskalasimi” seklindeki ifadesini destekleyen bir izahtir. Egitim, kimlik olusturan bir tst séylemdir.
Kimligi tamamlayan her turli bilesen de bu degisimden nasiplenir. Belli bir konuda yatkinlik
kazandinr. Medya araclarini kullanmaktaki yatkinlik da, sézgelimi internet ve sosyal medyayi, egitim
uzerinden elde edilebilir. Dolayisiyla medya tercihleri de egitim Gzerinden sekillenir. Sadece belli bir
medya aygiti segme anlaminda bir yol gdsterici degildir. Ayni zamanda medya dilini ¢bzen, “gulen
disman”a karsi bireylere stratejiler sunan bir karsi séylem olarak egitim 6ne c¢ikar.

Yukaridaki grafige goére internet etrafinda kiimelenen grup Universite ve Ustu egitimliler ile milenyum
kusagidir. Bu kusagin interneti kullaniyor olmalarinin tek nedeni internetle cagdas olmalari degildir.
Bununla birlikte interneti neden ve nasil kullanmasi gerektigini bilen bir zihinsel kapasiteye sahip
olmalari bunda etkilidir. X kusagindaki ilk-ortaokul mezunlari televizyona yonelirken, sessiz-bebek
patlamasi kusaginda yer alan ilk-ortaokul mezunlari ise gazeteyi tercih etmistir. Burada da hem egitim
hem de kusak aidiyeti birlikte bireylerin medya ilgilerini sekillendirmigtir. Neredeyse butlin kusaklar
icinde disuk egitim seviyesine sahip olanlarin neden kendi zamanlarindaki araca yénelmediklerini
egitim degiskeni Gzerinden degerlendiriimelidir. Yani X, Milenyum ve Z kusaginda olan ilk-ortaokul
mezunlari anlamh bir sekilde televizyon ve gazete yéneliyor olmalari, disik egitim seviyesinin bir
ciktisi olarak yorumlanabilir. Son olarak Z kusagi ve henliz lisede olanlar ise sosyal medyaya egilim
gostermistir. Bu, kusagin egitim seviyesi yUkseldikce tercih ettigi iletisim aracinin degisebilirliginin
de bir gdstergesidir.

Sonuc

Medya, alici kitleye nasil yasamalari gerektigine dair bakis kazandiran, onlarin yapip-etmelerini
dogrudan sekillendiren, dahasi insan ve toplumun gelecegini yani zamani kendi kodlarina uyarlan bir
sanalguctir. Gazeteile baglayan ve televizyonladevam eden, nihayetinde internet ve sosyal medyayla
simdilik tamamlanan bu sanal gug ikonlari, hep birlikte toplumsal alanda varlik gostermektedirler.
Etkileme gucu ve alici yogunlugu farklilik gosterse de bu ikonlarin es zamanl olarak takip edilmesi,
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esasinda medyatik séylemin ne denli dolasimda oldugunu resmetmesi acisindan énemlidir.

Kitle iletisim araglari her ne kadar es zamanli olarak takip ediliyor olsalar da bu araclari takip edenler
arasinda bir kiyas yapildiginda anlamli ve yadsinamaz bir farklilk kendisini gésterecektir. Bu ifade
sosyolojik duruma génderme yapar. Durumun sosyolojik olusu iki parametreden hareketle dile
getirilmektedir. Birincisi, her medya araci bir 6nceki aracin mekanik-donanimsal 6zelliklerini agarak
toplumsal kullanima sunulur. Dolayisiyla medya birikimli bir sekilde gelismistir. Yani Gazeteden
hemen sonra internet ve sosyal medya kitle kullanimina sunulmamistir. Alici kitle strekli bir sonraki
araca hazirlanmigtir. Hal boyle iken gazete ve televizyona g0sterilen ilginin tamamen bitmemig
olmasi bagli bagina sosyolojiktir. ikinci bir konu ise birincisine bagli anlam bulmustur. Araglarin
etrafinda kimelenen toplumsal gruplarin yapisal 6zellikleri sosyolojiktir. Yani gazete okuyuculari
veya televizyon izler-kitle kusak, egitim seviyesi, ekonomik sinif, cinsiyet gibi degiskenler referans
verilerek tanimlamak mumkdin maduar?

Bu calisma ifade edilen sosyolojik ayrintilari betimleme amaciyla yazilmistir. Ayni zamanda
betimlenen duruma nedensel bir aciklama yapma hedefinden de s6z edilebilir. Medya araclarinin
toplumsal kullanimlarini irdelemek, dahasi onlara atfedilen degeri somutlastirmak icin de itibar
kavramina basgvurulmustur. Bu konuda itibar nedir, itibar nasil elde edilir, farkh toplumsal gruplarin
itibar beklentilerinde bir farklilktan s6z etmek mimkin mu, hangi degiskenler bu konuda daha
baskindir? gibi sorular ¢calismayi sekillendirmistir. Bu sorularla medyanin belli degiskenlere goére
farkhlasan itibarlari ve bu degisimin nedenlerini resmetme amaci vardir. Medyaya atfedilen itibar,
bulgular kisminda, tablo ve grafiklerle betimlenmigtir. Ayni zamanda ortaya ¢ikan sonuglar sosyolojik
okumalarla desteklenmigtir. Calismada, medyanin takip eden gruplar kusak ve egitim seviyesi
degiskenleri ekseninde anlamli bir gérintist ortaya ¢cikmistir. “Tablo 1. Medyaya atfedilen itibar
puanlari ortalamas!” ve “Grafik 1. Medyanin itibar Kategorilerine Gére Frekanslar” kisminda elde
edilen sonuclar arasinda tutarli bir benzesmeden séz edilebilir. iki sonucta da televizyonun itibar
degeri diger araclarin dninde cikmistir. Sonrasinda sirasiyla internet, sosyal medya ve gazete
gelmektedir. Ozellikle grafikte yer alan “diisiik itibar” béliimiinde televizyondan gazeteye dogru bir
artis da kendisini gésteriyor. Bu durum esasinda ilgili medya aracindan kitlenin ne orada uzaklastigini
gOsterir.

Grafik 2'de “Medyanin Kusaklara Gore itibarlar” kusak degiskenine goére medyanin itibari
Olchimustur. Burada da kusaklar ile medya ilgileri arasinda anlamli bir iligki kendisini gostermisgtir.
Kusak genclestikce medya konumlanmasi gazeteden televizyona, internetten sosyal medyaya dogru
bir sekillenme vardir. “Grafik 3. Yas ve Egitim seviyesine Gére Medyanin itibarini Gésteren Coklu
Uygunluk Grafigi’nde ise halihazirda kusaga gore itibar puanlamasi degisiklik gésteren medya, bu
kez egitim seviyesine gére konumlandiriimigtir. Egitim seviyesi yukseldikgce yeni aygitlara olan ilgi
artmaktadir. Tum kusaklar iginde dusiuk egitim seviyesine sahip olanlarin, internet kullanimi gibi
yatkinligi egitimle saglanan aracglardan uzak durduklari gérilmasgtir. Dolayisiyla geng kusak ile yiksek
egitim seviyesine sahip olanlar ayni medya aracina ilgi géstermektedirler. Egitim seviyesi dusuk
bireylerle yaslh kusakta bulunan bireyler eski medyaya aidiyet duymaktalar. Bu noktada televizyon
bir kirlma noktasini temsil ederken, gazete yasl ve egitim seviyesi dlusuk kitlenin bilgilenme uzami
iken internet ve sosyal medya genc ve egitim seviyesi yuksek olanlari beslemektedir.

Calismada elde edilen sonuclar sadece istatistiki okumalarla yorumlanmamigtir. Kulttrel Gretim,
habitus, itibar gibi toplumsal alanin gergekligini yansitan kavramlar ile medya atfedilen itibar
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degerlendirilmistir. Medyaya duyulan ilginin neden 6zellikle kusak degiskeni acisindan okunmaya
daha musait oldugu, kusak aidiyetinin altindaki motivasyonun ne olduguna yénelik bir tartismaya da
yer verilmistir. Ayni zamanda itibari besleyen etmenlerin neler olduguna da ¢alismada yer verilmigtir.
Bu baglamda yapilan sosyolojik nedensel irdelemeler neticesini ifade etmek gerekirse, “medya bir
mesajdir ve alici kitle, muhatap oldugu mesaj diline gére konumlanir” ifadesi calismanin temel ¢iktisi
olarak vurgulanabilir.
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Extended Abstract
Purpose of Research

Media has an indispensable place in social life. The technological-discursive power of the media
is considerably effective. Additionally, functions in favour of society such as communication,
socialization, the need for news, shopping, and self-presentation have also increased the social
importance of media. Nevertheless, the technological-discursive capacity of the media is expanding
dynamically and transforms social functions as well. The technological-discursive power that has
increased with newspapers, television, the internet, and lately social media, and subsequently
transformed functions, illustrate the place of the media in the social sphere. In the examination of
the place of the media in the social field, more emphasis is placed on new communication tools.
Internet and social media have a privileged position, inspired by their power of discourse, technical
capacity, and structure that facilitates human life. At this point, a curiosity about the effects of the
new media on the social field, the increasing number of followers, and the extent to which the
old media instruments affect their use in the social sphere has manifested itself. Accordingly, the
extent to which old tools such as newspapers and television maintain their position against new
media tools is a subject worth examining. Based on these questions waiting to be answered, the
study titled “Your Media / My Media: Positioning the Reputation Attributed to the Media According to
Generations” was designed.

Methodology

Making a comparison of communication tools means measuring their reputation. The aim of the
study is to reveal which media tool is more or less respected. Another component of the research
is categorizing the audience that ascribes or does not give credit to a particular media instrument.
The study was prepared with the data of a research project supported by TUBITAK (The Scientific
and Technological Research Council of Turkiye). Data were obtained from a total of 4840 people
from 12 different cities, adhering to the Turkish Statistical Regional Units Classification (NUTS1).
Quotas were created based on age and gender, and then representative groups were selected
randomly. To measure the reputation of media, the participants were asked to score 0 (zero) “not at
all reputable” and 10 (ten) “highly reputable”. In the results, those scored between 0-4, 5-7, and 8-10
was determined as low, medium, and high respectively.

Conclusion

The value given to the media was measured in several steps. In the first step, the participants
were asked to score by avoiding ranking among the tools. Television ranked first in reputation
among communication tools followed by internet, social media, and newspapers. The functional,
technological-discursive capacities of the tools and their symbolic loads have been effective in
shaping the ranking. In the second step, they were asked to rate the reputation of media as high,
medium, and low. A hierarchy appeared among the media tools; the highest reputation score belongs
to the television followed by Internet and social media. The newspaper gains low reputation with only
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ratio of 30.2%. In the third step, there is a generational effect in attributing reputation. For generation
classification, the criteria of the PEW Research Centre were taken as a basis. According to the
results shown in Graph 2, each generation respected the communication tool that was popular in its
time. As generations get younger, the reputation of old tools decreases. In other words, newspapers
and television have lost their credibility for the younger generation, while the internet and social
media have increased. Television had a reputation score of 6,14 for the baby boom generation and
5,53 for the Z generation. While the social media reputation score for the baby boom generation was
5,03, this score increased to 6,17 for the Z generation.

In Graph 3, generation and education level are also noteworthy variables in shaping media reputation.
The multiple correspondence analysis reveals the link between media, generation, and education
level. Generation and education level variables were used together to determine the position of the
media. As per the results, primary-secondary school graduates of the baby boom generation prefer
the newspaper, while the individuals in the X generation, who graduated from primary-secondary
school, regard television as prestigious. The preference for television and newspaper is directly
related to education, a cultural capital component. Also, there is a parallelism between generational
periodization with the time in which these media tools are used. Participants who regard the internet
as reputable are in the Y generation and have a college degree or higher. The fact that the education
status is a university and above gives people a predisposition to use the internet. It may be that
older generations do not prefer the internet because they are deprived of the information to use
the internet. Educational capital also comes to the fore in deciphering messages of the media and
developing strategies against its effects. The profiles of those who use social media consists of
generation Z and high school graduates. As the education level of this generation rises, media
tendencies may also change. The theoretical part of the study and the findings are evaluated from a
sociological perspective and a broad evaluation has been made about why and how the data in the
findings may emerge sociologically.



