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Abstract

Objective: The aim of this study is to examine the relationship between compulsive online shopping behavior with
depression, anxiety, and stress in individuals. It also examined whether compulsive online shopping behavior differs
according to gender and perceived income level.

Method: A correlational survey model was used. The study group consisted of a total of 385 participants, 93 men
(24.2%) and 292 women (75.8%) who were 18 years of age and older (=26.12, sd=4.54) and were engaged in online
shopping behavior. Compulsive Online Shopping Behavior Scale and Depression, Anxiety, Stress Scale and Personal
Information Form were used as data collection tools.

Results: Compulsive online shopping behavior of individuals did not differ according to gender. A moderately positive
and significant relationship was obtained between the individuals' compulsive online shopping behavior scores and their
depression, anxiety, and stress sub-dimensions scores. Depression, anxiety, and stress sub-dimension scores explain
17% of the total variance in compulsive online shopping behavior.

Conclusion: Compulsive online shopping behavior varies by gender. The increase in depression, anxiety, and stress
levels of individuals increases compulsive onling shopping behaviors.
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Amag: Bu arastirmada bireylerin kompilsif ¢evrimici satin alma davranigi ve depresyon, anksiyete, stres arasindaki
iliskinin incelenmesi amaglanmaktadir. Kompdilsif gevrimici satin alma davraniginin cinsiyet ve algilanmakta olan gelir
diizeyine gore farklilasip farklilasmadigi incelenmigtir.

Yoéntem: iliskisel tarama yéntemi kullanilmistir. Calisma grubu 18 yas ve {izeri ( =26,12, ss=4,54) 93 erkek ( %24,2)
ve 292 kadin (%75,8) olmak izere ¢evrimici satin alma davranisini gergeklestiren olan toplam 385 bireyden olusmaktadir.
Veri toplama araglar olarak Kompiilsif Gevrimici Satin Alma Davranisi Olgedi, Depresyon, Anksiyete, Stres Olcegi Kisa
Formu ve Kisisel Bilgi Formu kullaniimistir.

Bulgular: Bireylerin kompiilsif cevrimici satin alma davraniginin cinsiyete gore farklilasmadigi bulgusu elde edilmigtir.
Bireylerin kompdilsif cevrimici satin alma davranisi puanlari ile depresyon, anksiyete ve stres alt boyutlar puanlari arasinda
orta diizeyde pozitif yonde anlamli bir iliski elde edilmistir. Depresyon, anksiyete ve stres alt boyutu puanlarini kompdilsif
gevrimici satin alma davranig tizerindeki toplam varyansin %717’sini agiklamaktadir.

Sonug: Komplilsif ¢evrimici satin alma davranigi cinsiyete gore degisiklik gostermemektedir. Bireylerin depresyon,
anksiyete, stres diizeylerinin artmasi kompllsif gevrimici satin alma davranislarini artirmaktadir.

Anahtar kelimeler: Kompiilsif ¢evrimici satin alma davranigi, depresyon, anksiyete, stres
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Giris

Son vyillarda teknolojinin gelisimiyle birlikte bireyler, internet ortamindan aligveris yapmayi tercih
edebilmektedirler (1). Yapilan arastirmalara bakildiginda internet erisimine ulasmanin birden fazla yolu
oldugu ve internetin giinlik hayatta daha fazla yer ettigi gériilmektedir (2). internet kullaniminin artmastyla
birlikte cevrimici aliveris yapma sikligi artmaktadir (3). internet ortaminda yapilan cevrimici aligveris
tiketicinin satin alma davraniginda degisiklige sebep oldugu gibi ayni zamanda yaygin kullanilan bir aligveris
yontemi olmaya baglamistir (4). Bu aligveris yontemi degisikligi komplsif cevrimici satin alma davranigi
kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Kompdlsif ¢evrimici satin alma davranisi ise kisilere rahatsizlik
veren, dartlisel, dayanilmasi zor bir satin alma davranis bozuklugu olarak tanimlanmaktadir (5). Kompiilsif
cevrimici satin alma davranigi, artis gosteren bir davranis olmasi ve olumsuz sonuclar ortaya gikarmasi
sebebiyle son yillarda ilgi ceken bir kavram haline gelmistir. (6).

Kompilsif ¢evrimici satin alma, plansiz bir sekilde gerceklestirilen satin almanin bir sonraki asamasi olarak
gorilmektedir ve bu sebeple kronik olarak tekrarlanmakta olan satin alma davranigi olarak ifade edilmektedir
(7). Kompilsif cevrimici satin alma davranigi; bireylerin dirttisel bir sekilde satin aima gtidist hissetmesi ve
bunu engelleyememesinin sonucunda ortaya ¢ikmakta olan ve finansal zorluklara sebep olan bir rahatsizlik
olarak da tanimlanmaktadir. Bagka bir ifade ile kompdlsif gevrimici satin alma davranigi kontrol edilemeyen
alisverig dirttst tarafindan yonlendirilen alisverigle asirtilgilenme ve aligveris davranigina diger nemli yagam
alanlarini zorlayacak kadar gok ¢aba ve zaman harcanmasi olarak tanimlanmaktadir (8). Kompilsif cevrimici
satin alma davranigi Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve istatistiksel El Kitabina gére (9) beynin 6diil mekanizmasi
Uzerindeki etkilerine bakildiginda, bilimsel alanyazinda davranigsal bir bagimlilik bigimi olarak kabul
edilmektedir (10).

Kompiilsif cevrimigi satin alma davranisi kavraminin sosyal medya kullanim yogunlugu (11), sosyal gortinis
kaygisi (1), yasam doyumu (12), diirttsellik (13), baglanma stilleri (14) gibi kavramlar ile iliskisi incelenmistir.
Yapilan arastirmalar depresyon, anksiyete ve stres gibi psikolojik faktorlerin bireylerde kompdlsif ¢evrimici
satin alma davranigini arttirabildigini de gostermektedir (10,15,16).

Davranisgl kurama gore davranisa yonelik distk pozitif destekleme ve yiiksek cezalandirici yasantilar
depresyona neden olabilmektedir (17). Depresyon genel bir ifade ile ruh halindeki degisiklikler, kendini
cezalandirici eylemlerde bulunma, bireyde meydana gelen istem digi degisimler (yeme bozuklugu,
davranigsal bozukluklar, uykusuzluk vb.) olarak tanimlanmaktadir (18). Anksiyete neredeyse her insanda ara
sira yasanan insan dogasinda var olan bir durumdur (19). Birey var olan pekistiriciden mahrum kaldiginda
duygusal olarak ¢okiintii yasar ciinki odillendirmeden mahrum kalmistir. Bu yasadigi ¢okiintl ise bireyde
anksiyete olusmasina sebep olur (20). Stres ise bireyin rahatsiz edici ve olumsuz durumlardan kaginmak igin
gosterdigi psikolojik ve fizyolojik tepkidir (21). Stres bir baska ifade ile bireye baski yapan herhangi bir durum
karsisinda bireyin tepkisi olarak ifade edilmektedir (22).

Geng yetiskin bireylerin kompdlsif ¢cevrimici satin alma davranigini daha fazla gergeklestirdikleri bulgusunu
elde eden galismalarin var oldugu gortimektedir (23). Bu sebeple bu calismada arastirma grubu olarak geng
yetiskin bireyler tercih edilmistir. Bireylerin depresyon, anksiyete, stres dizeylerinde artis meydana
geldiginde kompilsif ¢evrimici satin alma davraniglari artabilmektedir. Alanyazina bakildiginda kompdlsif
gevrimici satin alma davranigi ve depresyon, anksiyete, stres arasindaki iligkileri inceleyen arastirmalarin
oldukca sinirli oldugu goriilmektedir. Bu calismanin amaci bireylerin kompiilsif gevrimigi satin alma
davraniglari ve depresyon, anksiyete, stres diizeyleri arasindaki iliskilerin incelenmesidir.

Yontem

Orneklem

Arastirmanin arastirma grubunun sayisi, Tabachnick ve Fidell (2013)’e gore drneklem belirleme dlgCtlerinden
birisi olan G*Power 3.1.9.6 programi kullanilarak belirlenmigtir. (24). G*Power kullanilarak analiz yapilirken
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g=.05, B=.80, f2=.02 olarak kabul edilmistir (24). Arastirma grubunun sayisi 305 olarak belirlenmigtir.
Olgme araclart formu aragtirmacilar tarafindan mail gruplarin ve sosyal medya platformlari ile kisilere
ulastinlmigtir. Arastirmaya katilan katilimcilarin yas ortalamasi 26,12 olarak hesaplanmistir ( =26,12,
ss=4,54).

Arastirmanin ¢alisma grubu amagl ornekleme yontemi ile secilmistir. Amach drnekleme yonteminde
calismanin amaglarina ulasabilmesi icin en iyi bilgiyi saglayacak olan grubu arastirma grubu olarak
belirlemek amaclanmaktadir (25). Amacli drneklemede arastirma grubunun sahip olmasi gereken Olgut
onceden belirlenmektedir (26). Bu arastirmada olgit gevrimici aligveris yapiyor olma olarak belirlenmigtir.
Arastirmaya toplamda 18 yas ve (zeri 423 birey katilmigtir. Katilimcilar arasindan gevrimici aligveris
yapmayan 38 kisi arastirmaya dahil edilmemistir. Arastirma grubu ¢evrimici aligveris gerceklestirmekte olan
18 yas ve (zeri 385 bireyden olusmaktadir. Arastirma grubuna ait olan sosyodemografik dzellikler Tablo 1’
de verilmigtir. Bu calisma icin Necmettin Erbakan Universitesi Etik Komisyonunun onaylamis oldugu
08/07/2022 tarihli ve 10633 sayili belge kapsaminda onay alinmistir. Katilimcilardan bilgilendirilmis onam
formunu doldurmalari istenmistir. Asagida bulunan tablo da aragtirma grubuna iliskin demografik bilgilere
yer verilmistir.

Tablo 1. Sosyodemografik ozellikler

Degisken f %
Cinsiyet Kadin 292 75,8
Erkek 93 24,2
Romantik iligki Var 198 51,4
Yok 187 48,6
Calisma Durumu Calisiyor 209 54,3
Calismiyor 176 457
Algilanan Gelir Diizeyi Diistik 103 26,8
Orta 282 73,2
Yiiksek 0 0
Cevrimigi Aligveris Yapma Siklig| Giinlik 8 2,1
Haftalik 121 314
Aylik 133 34,5
Birkag Ayda Bir 84 21,8
Yilda Birkag Kez 39 10,4

Veri Toplama Araclari
Komplilsif Gevrimigi Satin Alma Davranigi (KGSD)

Bu aragtirmada Bozdag ve Yalginkaya-Alkar tarafindan Bergen Aligveris Bagimiiigi Olgegi’nin cevrimigi
aligveriglerde kullanilmak iizere olusturmus olan formu Kompiilsif Cevrimici Satin Aima Olgegi’nin Tiirk
kiiltiirtine uyarlanmis hali kullanilmistir (27). Olcek 28 maddeden olusmaktadir. Olcekten en az 0, en ¢ok
112 puan alinmaktadir. Olcekten alinan puanlarin artmas, Kisilerin kompiilsif cevrimici satin alma
davraniglarinin artuigini gdstermektedir. Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi ,95 olarak elde edilmistir,
Bu calisma igin Cronbach Alfa degeri ,96 olarak bulunmustur.

Depresyon, Anksiyete ve Stres Olcegi Kisa Formu (DASS21)

42 maddelik Depresyon Stres ve Anksiyete Olcedi'nin uzun formu Saricam tarafindan ‘Depresyon, Anksiyete,
Stres (DASS21)" kisa forma déniistiriimistir (28). Olgek 21 maddeden ve (i¢ alt boyuttan olusmaktadir.
Cronbach alfa i¢ tutarlik glvenirlik katsayisi depresyon alt boyutu icin a=0,87, anksiyete alt boyutu icin
a=0,85 ve stres alt boyutu icin a=0,81olarak elde edilmistir. Bu calisma icin Gronbach Alfa degeri
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depresyon alt 6igedi icin a=0,90, anksiyete alt dlcegi icin a=0,93, stres alt Olcedi icin a=0,92 olarak elde
edilmistir.

Kigisel Bilgi Formu

Aragtirmada katilimcilarin gevrimici aligveris davranigi gergeklestirip gergeklestirmedikleri, cinsiyet, yas,
algilanan gelir diizeyi, romantik iliski, ¢alisma durumu, cevrimici aligveris yapma sikligi gibi demografik
bilgileri belirlemek amaciyla arastirmacilar tarafindan hazirlanmigtir,

Veri Analizi

Bu arastirma nicel yontem ile desenlenmistir. iki ve daha cok sayidaki degiskenler arasinda olan degisimin
varligini ya da derecesini belirlemeyi amacglamakta olan iliskisel tarama modeli kullanilmigtir (29).
Arastirmanin veri toplama stireci ylz yize gerceklestirilmistir. Katiimeilar calismanin gonallik esaslarina
dayandigr ve gizlilik ilkesinin g6z 6niine alinarak calismanin yir(tilecedi konusunda bilgilendirilmiglerdir. Bu
bilgilendirme dogrultusunda calismaya katilmayi kabul eden gonGlli katiimcilardan veri toplanmistir.
Katiimeilarin 6lgek formunu doldurmalart yaklasik 15 dakika stirmisttir. Olgekler ve katilimeilarla ilgili genel
bilgilere sahip olmak i¢in betimsel istatistikler, KCSD’nin cinsiyete ve algilanan gelir diizeyine gore farklilagip
farkllasmadigini belirlemek icin bagimsiz 6rneklem t-testi kullaniimistir. KGSD ile DAS arasindaki iligkiyi
incelemek icin Pearson Momentler Garpim Korelasyonu kullanilmigtir. DAS puanlarinin KGSD'ni yordayip
Yordamadigini belirlemek igin ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmigstir.

Bulgular

Baglangigta 398 olan veri sayisi “Mahanalobis” uzaklik dederi hesaplanarak ug veri ayiklamasi yapiimis ve
385 veri (izerinden analiz gerceklestirilmistir (30). Ug veri ayiklama isleminden sonra normal dagilim degerleri
incelenmigstir. Kompilsif gevrimici satin alma, depresyon, anksiyete ve stres alt boyutu puanlar Skewness
(Carpiklik) ve Kurtosis (Basiklik) degerleri +2,0 araligin da yer alarak normal dagiim ozelligi gostermektedir
(31). Cronbach's alfa (a) glivenirlik katsayisi degeri ve ,70’in Uizerinde puana sahip olmasi gerekmektedir
(32). Kompiilsif ¢evrimici satin alma, depresyon, anksiyete ve stres Cronbach's alfa (o) degerleri ,70 ve
Uzerinde oldugu igin 6lcme araglarinin - givenilir oldugu gortimektedir.

Tablo 2: Degiskenlere ait betimsel istatistikler

Olgek N Ortalama | ss Skewness Kurtosis o
(Carpiklik) (Basiklik)

Komplilsif Cevrimigi Satin Alma 385 | 18,81 20,95 | 1,724 1,948 ,96

Davranisi (KGCSD)

Depresyon (D) 385 | 18,34 7,42 ,226 -,826 ,90

Anksiyete (A) 385 | 20,16 8,52 177 -1,094 ,93

Stres (S) 385 | 19,89 8,05 229 -,914 ,92

KCSD: Kompillsif Gevrimigi Satin Alma Davranisi, Depresyon Anksiyete Stres: DAS

Tablo 3. Kompiilsif gevrimigi satin alma davranisi puanlarinin cinsiyete ve algilanan gelir diizeyine
gore farkhlagmasina iligkin t-testi sonuglari

Cinsiyet N Ortalama | ss t p
Kadin 292 19,31 2,08 ,824 410
Erkek 93 17,25 2,56

Algilanan Gelir Duzeyi

Diistik 103 17,53 2,34 -,726 468
Orta 282 19,28 2,11

*p<,05, KCSD: Kompiilsif Gevrimigi Satin Alma Davranisi
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Bireylerin KCSD puanlari cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir (t:383=,824, p>.05), Bireylerin
KCSD puanlar algilanmakta olan gelir dizeyine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir (t383=,824,
p>.05).

Korelasyon analizi sonucuna gore bireylerin KGSD puanlari ve DAS 0lgedi alt boyutlarindan depresyon
(r=,411, p<,01), anksiyete (r=,405, p<,01) ve stres (r=,388, p<,01) puanlari arasinda orta diizeyde pozitif
yonde anlamli bir iligki bulunmustur.

Tablo 4: KCSD ve DAS puanlari arasinda Pearson korelasyon sonuglari

Kompiilsif Cevrimici Satin Alma Davranisi (KGSD)
Depresyon 411
Anksiyete ,405**
Stres ,388**

*p<,05, **p<,01, KESD: Kompiilsif Cevrimigi Satin Alma Davranigi, Depresyon Anksiyete Stres: DAS

Tablo 5. Kompiilsif ¢gevrimici satin alma davranisi puanlarinin yordanmasina iligkin ¢oklu dogrusal
regresyon sonuglari

Yordanan Yordayan B Standart B t p
Degisken Degisken Hata

Kompiilsif Sabit -2,398 2,643 -,907 ,365
Cevrimigi Depresyon ,853 412 ,302 2,069 ,039*
Satin Alma | Anksiyete ,538 401 219 1,342 ,180
Davranist  [gyreg 266 424 - 102 -628 531
(KCSD)

Durbin-Watson:1,667, *p<,05,**p<,01 F33::=26,613, R=,416, R>=,173, KGCSD: Kompiilsif Cevrimigi Satin Alma Davranigi, Depresyon
Anksiyete Stres: DAS

Coklu dogrussal regresyon analizinde DAS Olcegi alt boyutlarindan depresyon, anksiyete ve stresi
kullanabilmek icin degiskenler arasi oto-korelasyon olup olmadigina bakilmistir. Coklu dogrusal resgresyon
analizi yapilabilmesi icin degiskenler arasinda oto-korelasyon olmamasi gerekmektedir. Durbin-Watson
degerinin 1 ve 3 arasinda olmasi degiskenler arasi oto-korelasyon olmadigini géstermektedir (33). Bu
calismada Durbin-Watson degeri 1.667 olarak hesaplanmigstir. Degiskenler arasi oto-korelasyon olmadig
icin goklu dogrusal regresyon analizi gergeklestirilmistir. Yapilan coklu dogrusal regresyon analizi sonucuna
bakildiginda DAS 6lgegi alt boyutlar puanlarinin KGSD puanlarini anlamli diizeyde yordadigi bulunmustur
(F3-381=26,613, R=,416, R2= ,173, p<,01). Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin sonuglar
incelendiginde ise DAS 0lgegi alt boyutlarindan depresyon kompdilsif gevrimici satin alma davranigi (izerinde
onemli bir yordayicidir (3=,302, t=2,069, p<,05). DAS O0lcegi alt boyutlarindan anksiyete (B=,219,
t=1,342, p>,05) ve stresin (B=-,102, t=-,628, p>,05) ise KCSD Uzerinde dnemli bir yordayici olmadig
gorilmektedir. DAS 0Olcegdi depresyon, anksiyete ve stres alt boyutlar KGSD iliskin toplam varyansin %17’sini
aciklamaktadir (R2=,17).

Tartisma

Bu arastirmada elde edilen bulgulara gore kompdlsif gevrimici satin alma davraniginin cinsiyete gore anlamii
farklilik gostermedigi bulgusu elde edilmigstir. Zeren ve Gokdagl; Seker; Hussain ve Bolari tarafindan 18 yas
ve (zeri bireyler Uzerinde yapilan ayri calismalar da kompilsif cevrimici satin alma davraniginin cinsiyet gore
farklilasmadigr bulgusu elde edilmistir (34-36). Pandey tarafindan Hindistanli genc bireyler ile yapilan
calisma da cinsiyetin kompdlsif gevrimigi satin alma davranigi Uzerinde etkisinin olmadigi bulgusu elde
edilmistir (37). Akkas tarafindan Gniversite 6grencileri tizerine yapilan aragtirma da ise kompdlsif ¢evrimici
satin alma davraniginin cinsiyet gore farklilasmadigi gortilmektedir (38). Cinsiyet ile ilgili yapilan calismalara
bakildiginda bu arastirmada elde edilen bulgu ile ilgili benzer ve farkli sonuclarin elde edildigi aragtirmalarin
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var oldugu gortlmektedir. Yakin ve Aytekin; Arslan ve Abdullah; Giltas ve Yildinm; Rose ve Dhandayudham;
tarafindan yapilan caligmalar da ise komplsif ¢evrimigi satin alma davraniginin kadinlarda daha yiksek
oldugu bulgusu elde edilmistir (39-42). Manchiraju ve arkadaslari tarafindan yapilmis olan bir ¢alisma da ise
erkek bireylerin komplilsif cevrimici satin alma davranisinin daha ytiksek oldugu bulgusu elde edilmistir (43).

Bireylerin kompilsif cevrimici satin alma davranigi puanlarinin algilanmakta olan gelir diizeyine gére anlamii
farklilik gostermedigi bulgusu bulunmustur. Celep ve Gorumlu; Gezgin-Yazici ve Didin; tarafindan 18 yas ve
Uzeri bireyler de yapilan calisma da kompulsif ¢evrimici satin alma davraniginin algilanmakta olan gelir
diizeyine gore farklilik gostermedigi bulgusu elde edilmistir (11,44). Pandey tarafindan Hindistanli genc
bireyler ile yapilan calisma da gelir diizeyinin kompdlsif satin alma davranigi Uzerinde etkisinin olmadig
bulgusunu elde etmigtir (37). Deniz tarafindan tiniversite 0grencileri tizerinde yapilan ¢alisma da ise algilanan
gelir dizeyinin kompdilsif cevrimici satin alma davranigi Gzerinde iligkisinin olmadigi bulunmugtur (45).
Algilanan gelir diizeyi ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda elde edilen bulgu ile ilgili benzer ve farkli
sonuglarin elde edildigi arastirmalarin var oldugu goriilmektedir.

Ozgiven; Armagan ve Temel; Hunter ve Nida tarafindan 18 yag ve lzeri bireyler de yapilan calismalar da
algilanan gelir diizeyi arttikga kompdilsif gevrimici satin alma davraniginin arttigi bulgusu elde edilmisti (46-
48). Yakin ve Aytekin; Awan ve Abbas tarafindan yetiskin bireylerde yapilan calismalar da ise gelir dlzeyi
dustilkge kompdlsif gevrimici satin alma davraniginin arttigi bulgusu elde edilmistir (39,49). Literatlre
bakildiginda algilanan gelir diizeyi ile ilgili yapilan ¢alismalar da farkli sonuclarin elde edildigi gortiimektedir.

Bu arastirmanin bir diger bulgusuna gore ise bireylerin depresyon, anksiyete, stres dizeylerinin artmasi
kompilsif ¢evrimici satin alma davraniglarinin artmasina sebep oldugu gortilmektedir. Gupta; Achtziger ve
arkadaglar; Weinstein ve arkadaslar; Bozdag ve Yalginkaya-Alkar; Moon ve Attig tarafindan yapilan
calismalar da bireylerin depresyon, anksiyete, stres dizeyleri artikga kompdlsif cevrimici satin alma
davraniglarinin arttigi bulgusu elde edilmigtir (10,16,27,50,51). Bireyler yasadiklari olumsuz deneyimlerden
ve durumlardan kaginmak igin cevrimici aligverige yonelmektedirler (52). Komplsif ¢evrimici satin alma
davranigl bireylerin depresyon, anksiyete, stres gibi durumlarda yasamis olduklari gerginligi hafifletmek icin
bagvurdugu bir yol olmaktadir (53,54). Kompdlsif ¢evrimici satin alma davranisi ile bas etmek igin bireylerin
dogru bas etme stratejilerini 6Grenmeleri gerekmektedir, Bu amagla Biligsel-davranisgi terapi kullanan tedavi
caligmalari ile bagari elde edildigi gozlenmistir (10). Alan uzmanlarinin kompdilsif ¢evrimici satin alma
davranigi konusunda caligirken biligsel-davranisgl terapi tekniklerini kullanmalari danisma slrecine katk
saglayabilecektir.

Bu arastirmanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir. Arastirma veri toplama araclarinin uygulandigi katiimelilar ve
veri toplama araglarinin Olctigu nitelikler ile sinirlidir. Aragtirmanin galisma grubu geng yetiskin bireylerden
olusmaktadir. Bu durum aragtirmanin genellenebilirligi agisindan sinirlilik olusturabilmektedir. Sonug olarak
hem ulusal hem de uluslararasi alan yazin incelendiginde kompdilsif gevrimici satin alma davranisi (izerinde
cinsiyet ve algilanan gelir diizeyinin etkisi ile ilgili farkl bulgularin var oldugu gorilmektedir. Bu sebeple farkli
orneklem gruplarr ile komplsif ¢evrimici satin alma tzerinde cinsiyetin ve algilanan gelir diizeyi ile iligkisinin
incelenmesinin literatiire katki saglamasi agisindan onemli oldugu gortilmektedir. Depresyon, anksiyete,
stresin kompdilsif cevrimici satin alma davranigini artirdigi bulgusunun yapilan diger calismalar ile
desteklendigi gortlmektedir. Kompilsif cevrimici satin alma davranigl ile iligkisi olabilecek farkli degiskenlerin
arastinimasinin literattire katki saglamasi agisindan onemli oldugu gortiimektedir.

Kompilsif ¢cevrimici satin alma davranigi ile ilgili yapilan calismalarin sinirli sayida oldugu gortimektedir.
Kompdlsif ¢evrimici satin alma davranigini etkileyen faktorlerin belirlenmesi bu davranisa yonelik 6nlem
alinmasi ya da tedavi planlamasinin olusturulmasinda 6nemlidir (55). Bu arastirmanin sinirliliklari da goz
online alindiginda kompiilsif cevrimici satin alma davranisinin farkli drneklem gruplarinda, farkli kiilttirlerde,
farkl  degiskenler eklenmesi ile benzer arastirmalar yapimasinin alanyazina katki saglayacagi
disundlmektedir. Ayrica Tlrk kaltirt Gzerinde yapilmig kompdlsif ¢evrimici satin alma davranisi ile ilgili
kapsamli bir dlgegin gelistirilmesi de alanyazinda katki saglayacakr.
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