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Sanal Alemin Yeni Sakinleri Sosyal Medya Dilencileri: “ilgi

dilencileri” tizerine bir inceleme”

New Residents of the Virtual Realm Social Media Beggars: A review on

“Attention beggars”
Ceylan YASAR?, Cihad 0z507?

Oz

Dilenciligin sosyal medyada strdirtilen hali olarak yorumlayabilecegimiz sosyal medya dilenciligi “sosyal medya dilencisi" seklinde
tanimlayabilecegimiz yeni kullanict profillerinin yasamlarimiza dahil olmastyla sonuclanmustir. Sosyal medyada farkli amaglar ve motivasyonlar
cergevesinde dilenen pek gok farkli sosyal medya dilencisi oldugu gériilmiis, bu galisma ise ilgi ve dikkat cekme istekleriyle 6n plana cikan Tlgi
dilencilerini odagina almustir. Cesitli stratejilerle muhataplarinin ilgisini ¢ekerek birtakim 6diller pesinde kosan bu yeni tip dilencilere dair
kavrayistmizin oldukea sinirh olusu bu kullanicilarin daha detayh bir sekilde ele alinmasini zorunlu hale getirmistir. Bu baglamda Instagram ve
Twitter’de yer alan iletilerde ilgi dilenme amacinin 6n planda oldugu 47 adet gonderi gorseli analiz birimi olarak belitlenmis ve kullanicilarin
ortaya koyduklari performanslar Goffman’m benlik sunumu terminolojisinin temel kavramlari baglaminda incelenmistir. Kesfedici nitelikte bir
arastirma olarak tasatlanan bu calismada segcilen génderi gorselletinin ¢6ziimlenmesinde icerik analizi yonteminden faydalanilmustir. Boylelikle
llgi dilencilerinin benlik sunumlarini nasil gerceklestirdikleri, performanslarinda ne tarz stratejilere basvurduklari, olusturduklart metin
kompozisyonlarinda nasil bir dil ve tGslup kullandiklari, vitrin bolgesinde denetimi nasil sagladiklart gibi 6nemli noktalar agiga cikariimaya
calistimistir. ﬂgi dilencisi olarak niteledigimiz kullanicilarin ortak 6zellikleri ve profillerinin tespiti karst karstya kaldigimiz yeni dilenci profillerini
tanimamiz ve daha giivenli bir sosyal medya deneyimi yasamamiz agisindan degerli gorilmustiir. Bu calismada ortaya konacak bulgular
araciligtyla ise sosyal medya dilencilig] ile ilgili literattire katki konmast hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, dilencilik, sosyal medya dilenciligi, ilgi dilencileri

Abstract

Social media begging, which we can interpret as the state of begging on social media, has resulted in new user profiles, which we can define
as "social media beggars", getting involved in our lives. There are many different social media beggars who beg for different purposes and
motivations on social media. In this study, the focus is on the Attention Beggars, who come to the fore with their desire to attract attention.
Our understanding of this new type of beggars, who pursue some rewards by attracting the attention of their intetlocutors with various
strategies, is quite limited. For this reason, these users need to be dealt with in more detail. In this context, 47 post images, in which the
aim of begging for attention in messages on Instagram and Twitter, are determined as analysis units. the performances of the users are
explained in the context of the basic concepts of Goffman's self-presentation terminology. In this study, which is designed as an
exploratory research, content analysis method was used in the analysis of selected post images. Thus, it has been tried to reveal how the
attention beggars make their self-presentations, what kind of strategies they apply in their performances, what kind of language and style
they use in the text compositions they create, and how they control the showcase area. The common features and profiles of the users we
define as attention beggars have been found valuable in terms of getting to know the new beggar profiles we come across and having a
safer social media experience. Through the findings to be revealed in this study, it is aimed to contribute to the literature on social media
begging.

Keywords: Social media, begging, social media begging, attention beggars
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1. GIRIS

Tarihsel sireg icerisinde kitle iletisim araclarinin etkinligi
ve yayginligl stirekli olarak degismis, her yeni arag bir
oncekini tahtindan etmistir. Gazetenin hakimiyetini sarsan
radyo, radyonun hakimiyetine son veren televizyon,
televizyonun poplilaritesini alasagi eden sey ise internet ve
sosyal medya olmustur. internet ve sosyal medyada
iletisimin daha hizli ve kolay bir sekilde gerceklesmesi bu
alanlara olan ilgiyi artirmis, sosyal medya platformlarinin
sundugu genis imkanlar ise kullanimin yayginlasmasini
saglamistir. Yediden yetmise her yastan, cinsiyetten,
kimlikten ve sosyal siniftan insanin yer aldigi dinamik bir
yaplya sahip olan bu platformlar sahip olduklari gicli
etkiler sebebiyle halihazirda var olan pek ¢ok toplumsal
olgunun degiserek donliismesine yol agmistir. Bu baglamda
donlsen olgulardan biri de dilencilik olgusu olmus, sosyal
medyanin yasamlarimizin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmesiyle birlikte dilencilik de artik sosyal medya
aracihgiyla gerceklestiriimeye baslanmistir. Bu ise sosyal
medya dilenciligi olarak adlandirabilecegimiz yeni bir
olgunun ortaya ¢ikmasina yol agmistir.

En basit tabiriyle dilenciligin sosyal medyada devam
ettirilen hali olarak yorumlayabilecegimiz sosyal medya
dilenciligi “sosyal medya dilencisi" seklinde
tanimlayabilecegimiz yeni kullanici profillerinin
yasamlarimiza muidahil olmasiyla sonuglanmistir. Bu
calisma kapsaminda ise sosyal medya dilencileri arasinda
ilgi istekleriyle 6n plana cikan “ilgi Dilencileri” mercek
altina alinmistir. Bu gergevede Goffman’in benlik sunumu
terminolojisinden faydalanilmis ve s6zii edilen bu
kullanicilarin nasil performanslar sergiledikleri, ne tarz
performans stratejilerine basvurduklari, nasil bir dil ve
Uslup kullandiklari, dilenci kimliklerini nasil insa ettikleri,
vitrin bolgesinde denetimi nasil sagladiklari gibi noktalar
aciga cikarilmaya calisilmistir. Haklarinda oldukga kisith
bilgilere sahip oldugumuz ilgi dilencilerine dair
kavrayisimizin son derece sinirli olusu bu kullanicilarin
detayh bir sekilde arastiriilmasini zorunlu hale getirmistir.
Dolayisiyla sosyal medya platformlarini maddi ve manevi
birtakim kazanimlar elde etmek amaciyla kullanan bu
kimselerin ortak 6zellikleri ile profillerinin aciga ¢ikariimasi
diger sosyal medya kullanicilarinin daha glvenli bir sosyal

medya deneyimi yasamasi acgisindan da oOnem arz
etmektedir.
2. INTERNET VE SOSYAL MEDYA

internet teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak
yasamlarimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelen sosyal
medya bireysel, toplumsal ve kiiresel etkileri sebebiyle

glinimiiz modern toplumlarinin en etkili araglari arasinda
yer almaktadir. Sosyal medya platformlari asil gliciini tiim
diinyaya yayilan devasa bir iletisim ag1 haline gelmesinden
almakta ve dénistlrici glicli de buradan gelmektedir. We
Are Social ve Hootsuite tarafindan yayinlanan “Digital 2022”
raporu diinya capinda 4.6 milyar aktif sosyal medya
kullanicisinin oldugunu ortaya koymaktadir. Buna gore en
¢ok ziyaret edilen sosyal medya platformlari arasinda ise
Twitter, Facebook, Whatsapp ve Instagram gibi platformlar
bulunmaktadir.?

Sosyal medya platformlari sayesinde olusan sanal dlemlerde
sosyalleserek kendilerine yeni yasam alanlari olusturan
kullanicilar bu ortamlarda yeni tiiketim ve zevk kiltirleri ile
tanismaktadir (Caliskan ve Mencik, 2015, s. 258). Sosyal
medyanin asil bliylsi ise bireylere pek ¢ok kolaylik ve
alternatif sunmasinda yatmaktadir. Dinyada milyarlarca
insanin kendini ifade edebilme ve bos zamanlarini
degerlendirerek eglenme imkani bulabildigi bu platformlar
bireylere ayrica egitim ve kendini gelistirme, psikolojik
danismanhk ve destek, ekonomik katihm, idari sistemlerin
isleyislerine etki edebilme ve ginlik rutin isleri
kolaylastirma gibi pek c¢ok olanak daha sunmaktadir
(Ozgaglayan, 1998). Bireyler ve toplumlar icin pek ¢ok yeni
firsat ve riski biinyesinde barindiran bu platformlar, bireysel
ve toplumsal iliskileri dontstirmekle kalmamakta yani sira
gecmisten glinimize yapilagelen pek cok is ve eylemin
yapilis seklini de degismektedir. Bu baglamda donilsen
olgulardan biri de insanlk tarihi kadar eski olan dilencilik
olgusudur.

3. DILENCILIK VE SOSYAL MEDYA DILENCILIGiNiN
YASAMLARIMIZA GiRiSi

Toplumsal yasamin neredeyse her alanini domine eden
sosyal medya platformlarinin dénistirici etkisi dilenme ve
dilencilik faaliyetlerini donlstiirmis ve dilencilik de artik
sosyal medya Uzerinden gergeklestirilen bir eylem haline
gelmistir. Sosyal medya dilenciligi seklinde
tanimlayabilecegimiz bu yeni olgu sosyal medya dilencileri
olarak adlandirabilecegimiz yeni tipteki kullanici profillerinin
yasamlarimiza miidahil olmasina yol a¢mistir. Glindelik
yasantimiz esnasinda birebir karsilastigimiz veya medya
aractligiyla asina oldugumuz dilencilik olgusunun sosyal
medyada sirdirilen sekli olarak tanimlayabilecegimiz bu
olgunun ise geleneksel dilencilikle pek cok benzer yonu
bulunmaktadir.

Ozellikle kent yasaminda siklikla karsilasilan bir olgu olarak
geleneksel dilencilik glincelligini koruyan bir toplumsal
sorun olarak ¢ogunlukla yoksulluk ve muhtaglikla
iliskilendiriimektedir. Dilenme eylemini gergeklestiren

2 Ayrintil bilgi icin bkz: https://wearesocial.com/uk/blog/2022/01/digital-2022/,Erisim tarihi: 14.08.2022.
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kisileri tanimlamak igin kullanilan bu kavram ile yardima
muhtag oldugunu iddia ederek para ve yiyecek talep eden
kisiler kastedilmektedir (Yilmaz, 2009, s. 193). Dogasl
geregi daha c¢ok esitsiz toplumlarda siklikla gorilmesi
dilencilik ile yoksulluk arasinda giiclii bir bagin olduguna
isaret etmekte, dilenciligin sahip oldugu bicimsel ve
davranigsal kaliplar da bu olgunun yoksulluk evrenine
aitmis gibi gériinmesine yol agmaktadir. Bu alanda yapilan
¢alismalarda ortaya konan sonuglar da dilenciligin ana
sebeplerinden birinin yoksulluk oldugunu gostermektedir
(Vatandas, 1999; Tuna ve Parin, 2009; Kikrer, 2017).

Ancak dilencilik her zaman zorunluluktan
kaynaklanmamakta, dilenciligi kolay para kazanmanin bir
yolu olarak goren kimseler de bulunmaktadir.
Zorunluluktan dilenenler veya dilenciligi tercih edenler
seklinde yapilan siniflamalarda kisilerin kendileri disinda
gelisen sartlar sebebiyle mi dilendikleri yoksa dilenciligi bir
meslek haline mi getirdikleri Gzerinden bir ayrim
yapilmaktadir (Kiikrer, 2017, s. 20; Hossain ve Islam, 2016,
s. 469-470). Dilenciligin  tercihrten kaynaklandig
durumlarda ise dilenme eylemi aldatma potansiyeli
barindiran bir fiil haline gelmektedir (Koktiirk, 2009, s. 398-
399). Aldatma potansiyeli tasiyan bir eylem olarak
dilencilik kendisinden talepte bulunulan kisiler icin
somirilme ve istismar edilme anlamina gelmektedir.

Yapilan c¢alismalar dilenme eylemi gergeklestirilirken
siklikla issizlik/yoksulluk, hastalik/sakatlik, yaslilik ve yolda
kalma gibi gerekcelerin o6n plana c¢iktigini ortaya
koymaktadir (Vatandas, 1999; Tuna ve Parin, 2009;
Palabiyik 2010). is bulamadiklari ve bu sebeple gecimlerini
saglamakta zorlandiklar, devletten vyeterli destegi
goremedikleri kendilerine bakacak kimsenin olmadigi vb.
sebepler 6ne siiren bu kisiler, zorunluluktan dilendiklerini
belirtmektedir (GUndiz vd., 2019, s. 763). Ancak yapilan
bazi ¢alismalar bu kisilerin yoksulluk ya da issizlik gibi
gerekceler o6ne silirseler dahi kendilerine sunulan is
tekliflerini geri cevirerek ¢alismaya yanasmadiklarini veya
belirttiklerinin aksine belediye ve valilik gibi kurumlardan
sosyal yardim aldiklarini ortaya cikarmistir (Vatandas,
1999, s. 174; Palabiyik, 2010, s. 137-140). Bu durum bu
kisilerin zorunluluktan ziyade tercih sebebiyle dilendikleri,
dilenciligi kolay para kazanma yolu olarak gordiikleri ve
sozunl ettikleri magduriyetlerin gercekleri yansitmadigi
ihtimalini gliclendirmektedir.

Hem dilenen hem de kendisinden istekte bulunulan kisileri
iceren bir eylem olarak dilencilikte iknanin saglanmasi son
derece o6nemli hale gelmektedir. Dilenme eyleminin
basariya ulasmasi dilencinin nasil ve ne sekilde dilendigiyle
ilgili oldugu icin karsisindaki muhataplarini yeterince
etkileyemeyen bir dilencinin amacina ulagsmasi mimkin
degildir. Resat Nuri Gulntekin’in Miskinler Tekkesi

108

romaninda altini ¢izdigi Gzere dilencilik sanatinin asil inceligi
merhamet  damarinin  yakalanarak  derin  derin
sizlatilmasinda yatmaktadir (2015, s.73). Dolayisiyla
dilenciler cesitli taktikler kullanarak karsi tarafin merhamet
damarini yakalayarak vicdanlarini sizlatmaya ve boylelikle
amaclarina ulasmaya c¢alsmaktadir. Kilik, kiyafet, hal,
hareket ve tavirlari ile tam bir dilenci prototipi sunmaya
o0zen gosteren dilencilerin genellikle cadde, kavsak, alt ve
Ust gegit gibi islek yerleri tercih ettikleri, dini duygulari ve
cocuklari birer acindirma/sémuri araci olarak kullandiklari
ve hastalik/engellilik gibi durumlarini goze soktuklari dikkat
cekmektedir (Ozcan, 2002, s. 5-6; Wassan ve Khuro, 2011, s.
29-30).

Kimlik ve kultirin kisilere yikledigi cesitli kalip, rol ve
beklentiler dilencilerin hem oldukca benzer hem de oldukca
farkh tiplerde karsimiza ¢ikmasina neden olmaktadir. Ancak
gelisen teknik/teknoloji pek cok bireysel ve toplumsal
olguyu donustirdigi gibi dilenciligi de dontstirmis ve
sosyal medyay! dilencilik amaciyla kullanan bazi yeni
kullanicilarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Sanal aleme
tasinan dilencilik ise sosyal medyada karsilasabilecegimiz
olasi dilenci profillerinin arastiriimasini  zorunlu hale
getirmistir. En basit tabiriyle dilenciligin sosyal medyada
gerceklestirilen sekli olarak tanimlayabilecegimiz sosyal
medya dilenciligi, bu alanda yapilan bir calismada cevrimigi
dilencilik (online begging) seklinde tanimlanmistir. Haciz,
iflas, igsizlik vb. sorunlarla bogustuklarini iddia ederek gesitli
taleplerde bulunan g¢evrimici dilenciler c¢esitli internet
kanallarini kullanarak dilenme faaliyetlerini strdirmeye
baslamistir (Alabivd., 2017, s. 8583). Bir baska ¢alismada ise
kavram, icerik Greticilerinin (Unli/influencer/fenomen)
yaptigl sosyal medya dilenciligi ve kullanicilarin yaptiklari
dilencilik seklinde bir siniflandirma baglaminda ele
alinmistir. Kisisel g¢ikarlari gergevesinde gesitli ydontemlerle
dilenen bu kisilerin hitap ettikleri kitlelere bagli olarak trin,
para, ya da takip gibi birtakim isteklerde bulundugundan
bahsedilmistir (Gedikoglu vd., 2019, s. 245).

Sosyal medya dilenciligi kavrami bizlere ilk olarak dilenciligin
dolayisiyla da dilencilerin yeni bir mekan igerisinde varhk
gostermeye basladigini gostermektedir. Sosyal medya
platformlarini kendilerine mesken edinen bu kimseler, fark
edilme ihtimallerinin artmasi icin genellikle etkilesim
trafiginin son derece yogun oldugu genis takipci kitlelerine
sahip olan Unli/fenomen kimselerin hesaplar, bu
hesaplarda paylasilan gonderilerin yorum kisimlari ve
popiler konu etiketleri (#) vb. alanlari tercih etmektedir.
Boylelikle geleneksel dilencilerin harcadigl cabanin cok daha
azlyla ¢ok daha genis bir kitleye ulasmalari mimkin hale
gelmektedir. Geleneksel bir dilencinin aksine kilik, kiyafet,
hal, hareket ve tavirlariyla tam bir dilenci gibi davranma
zorunluluguna katlanmalarina gerek kalmayan bu
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kimselerin inandirici bir profil ve etkileyici mesajlar iceren
gonderilerle sosyal medya platformlarinda varlk
gostermeleri yeterlidir. Ustelik sergilenen performanslar
profil sahibi s6z konusu performansa dair izleri slirmedigi
strece kalicihgini korumakta bu ise profil sahibinin tek bir
performansla oldukca genis bir kitleye ulasmasina vesile
olmaktadir.

4. iLGi DILENCILERI

Sosyal medyada farkli amag¢ ve motivasyonlar baglaminda
dilenme eylemi igerisine pek c¢ok farkli dilenci profili
bulunmaktadir. Ulasmak istedikleri nihai amaglar
cercevesinde; nakit para, gida, kira yardimi, giyecek, egitim
veya saghk destegi, cep telefonu, bilgisayar, televizyon,
araba, ev, ayakkabi gibi istekler dillendirerek dilenme
eylemi igerisine giren farkh dilenci profilleri arasinda bir de
ilgi istekleriyle 6n plana c¢ikan sosyal medya dilencileri
bulunmaktadir. “ligi Dilencileri” olarak
adlandirabilecegimiz bu dilenciler bu c¢alismanin asil
konusunu olusturmaktadir.

ilgi dilenciligi esasinda kendi yasantimizda ¢ogu zaman
karsilastigimiz veya deneyimledigimiz bir duruma isaret
etmektedir. En basit anlamiyla ilgiyi lizerine ¢cekmeye
calisan kisiler icin kullanabilecegimiz bu tabir ingilizcedeki
“drama queen” ile “attention seeker” kavramlari ile de
oldukga benzerlik gostermektedir. S6z konusu kavramlarin
her ikisi de ilgiyi Gzerlerine gekmeye ¢alisan ve bunun igin
cesitli  yollara  basvuran kisileri  kastetmek icin
kullanilmaktadir. Cambridge Sozliik’te agiklanan anlamiyla
drama queen; kuigik seylerden kolay etkilenen, dert
edinen veya c¢abuk 6fkelenen/kizan kisileri ifade ederken,
Oxford Sozlik’te ise “klicik bir sorunu veya olayi
oldugundan daha 6nemli veya ciddiymis gibi gostermeye
calisan kisi” seklinde agiklanmaktadir.® Benzer bir anlama
sahip olan “attention seeker” kelimesiise dikkat veya ilgiyi
Uzerine cekmeye ¢alisan ve hatta bundan hoslanan kisilere
gondermede bulunan bir kavram olarak karsimiza
¢citkmaktadir.

Bu calisma kapsaminda sozii edilen ilgi dilencileri de biiyiik
oranda yukarida sozi edilen sekilde davranarak karsi
tarafin  ilgisini ¢ekmeye c¢alisan  kullanicilardan
olusmaktadir. Temel stratejileri bir sekilde karsi tarafin
ilgisini cekmek ve buna bagl olarak bir takim 6diil veya
kazanclar elde etmek (zerine kuruludur. Bildigimiz
manadaki dilenciligin hem oldukca tanidik hem de oldukca
farkh bir seklini sergileyen bu kullanicilar, bazi yonleriyle
geleneksel dilencilere benzerken bazi yoénleriyle ise
onlardan oldukga farkhlasmislardir.

3Ayrintili bilgi igin  bkz:  https://dictionary.cambridge.org/tr/ ve
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Sosyal hayatin iginde canli ve dinamik bir prototip sunan
dilencinin tavri, giyimi veya dilenme sekli degisen zamana ve
kosullara gore degisiklik gostermektedir. Dilenci dncelikle
dilenci rolini oynayan kisidir ve gilindelik yasantimiz
icerisinde Ustlendigimiz pek c¢ok rol gibi dilencilik de
sonradan Ogrenilmis bir roldir (Giundiz, 2020, s. 864).
Dolayisiyla bu durum dilenciligin tiyatral bir yani oldugunu
ve dilencilikte sergilenen performansin isin en dnemli kismi
oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla ister sokakta isterse
de sosyal medyada gerceklessin dilencilik, Oncelikle
inandirict  bir  dilenci  prototipi ve performansi
gerektirmektedir. Bu cercevede dilencileri birer aktor, diger
kisileri ise birer seyirci olarak degerlendirmek yanhs
olmayacaktir. Dilendikleri mekanlari kendilerine sahne
olarak secen ve seyircilerini etkilemek igin cesitli
performanslar sergileyen dilencilerin bu tavri ise bizleri
Goffman’in benlik sunumu kuramina goétiirmektedir.

5. GOFFMAN VE BENLIK SUNUMU

Goffman’in  benlik sunumu kurami bireylerin glindelik
yasamlari esnasindaki etkilesimlerini temeline alan ve
kisilerin bu etkilesimler esnasinda gitttkleri amaclara bagh

olarak farkh eylemler sergileyebildikleri distncesine
dayanan bir kuramdir. Bireylerin bulunduklari tim
etkinlikleri tiyatral bir performansmiscasina ele alan

Goffman, bireylerin bir takim roller ve performanslar
sergileyerek birer tiyatro sanatcisi gibi davrandigina
gondermede bulunmaktadir. Bireyleri birer “aktor”
bireylerin sergiledikleri rol ve performanslara sahit olan
kimseleri ise “seyirci” olarak tanimlayan Goffman’a gore,
bulunduklari ortami sahne olarak kullanan bireyler,
sergiledikleri rol ve performanslar aracihigiyla kendi
¢ikarlarina hizmet edecek bir izlenim yaratma pesinde
kosmaktadir (Goffman, 2014, s. 17-22). Dolayisiyla benligi
sunma davranisinin temelinde kisilerin kendilerini belli
niteliklere sahipmis gibi gosterme isteklerinin yattigini
soylemek ¢ok da yanhs olmayacaktir.

Goffman performans kavramini, aktoriin seyirci ya da
seyircilerini  etkilemeye yonelik tim etkinliklerini
tanimlamak icin kullanmaktadir. Performans sirasinda
gozler o©nine serilen O©nceden belirlenmis ve baska
durumlarda da sergilenebilecek eylem kaliplari icin ise “rol”
veya “rutin” kavramini kullanmaktadir. Goffman’a gore,
baskalarinin karsisina ¢iktiginda belli bir durum tanimi

yansitan birey, dikkatlice tasarlanmis ve ince ince
hesaplanmis eylemlerde bulunarak c¢evresindekilerin
kendisine yonelen tepkilerini ve kendisine nasil
davranilacagl noktasindaki denetimi elinde tutmaya

calismaktadir (2014, s. 17-29). Seyircilerde kendi ¢ikarlarina

https://languages.oup.com/research/oxford-english-dictionary/ Erisim
tarihi: 21.08.2022
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bir izlenim yaratmalarinin kendi lehlerine olacaginin
farkinda olan bireyler ise, eylemlerini buna gore
ayarlamaya 6zen géstermektedir.

Sosyal medya, bireylere tamamen kendi istedikleri sekilde
bir kimlik insasi sunmasi sebebiyle 6nemli hale gelmekte,
bu platformlar kullanicilarina kendilerine ait bir kimlik ve
benlik insa etmelerine izin vermektedir (Calisir ve Cakici,
2015, s. 275; Yildirm ve Becan, 2018, s. 160). Yani
kullanicilar tipki  Goffman’in  belirttigi gibi kendilerini
rahatlikla belli niteliklere sahipmis gibi gbsterme sansi elde
etmektedir. Ustelik karsidaki kisi hakkindaki kavrayisimiz
yalnizca onun izin verdigi ve paylastiklari ile sinirl oldugu
icin  yansittigr  izlenimlerin  gergekligini  kontrol
edebilecegimiz ikinci bir kanalin varligi s6z konusu
olmamaktadir. Bu dogrultuda glindelik yasamlarimiz,
kurgusal metinler veya temsillerde siklikla karsimiza ¢ikan
dilenci tiplemeleri bir yandan toplumda halihazirda var
olan dilenci algisini bizlere tekrar yansitirken diger yandan
ise bu algiy1 kendi araciligiyla tekrar insa ederek topluma
sunmaktadir (Kiikrer, 2017, s. 41). Basarli bir dilencilik
performansi icin inandiriciligl yiiksek bir sunum yapmalari
gerektiginin farkinda olan llgi dilencileri de seyircileri her
seyin vyansittiklari gibi olduguna inandirmak icin caba
gostermekte ve vitrin boélgesi denetimine dikkat etmeye
cahismaktadir.

5.1 Vitrin bolgesi ve izlenim denetimi

Bireylerin performanslarini sergiledikleri alanlari ifade
etmek igin vitrin bolgesi kavramini kullanan Goffman, bu
bolgedeki faaliyetlerin belirli standartlar igerdigine
vurguda bulunmaktadir. Vitrin bolgesinden bahsederken
On ve arka bolge ayrimindan bahseden Goffman igin 6n
bolge performansin gergeklestirildigi asil alan olarak son
derece 6nemli hale gelmektedir. Kisi burada hal, hareket
ve tavirlarina son derece dikkat etmek zorundadir zira
yanlis bir hareket performansin basarisini oldukga olumsuz
etkileyebilmektedir. Arka bolge ya da sahne arkasi
seklinde ifade edilen bdlge ise oyuncunun canlandirdigl
rolden c¢ikarak rahatladigi bir bdlge olarak karsimiza
cikmaktadir. Gosterinin can alici sirlari bu bolgede aciga
ciktigl icin performansin basarisi agisindan bu bélgenin
seyircilere kapali olmasi sarttir (2014, s. 108-120).

Yani sira kimlik insasi ve benlik sunumu gerceklestirildigi
ortamin normlarina veya sundugu olanaklara baglh olarak
degisiklik gosterebilmekte veya yeniden sekillenmektedir
(Toprakvd., 2009, 5.104). Sosyal medyanin sunmus oldugu
avantajlar bu platformlarda varlik gésteren ilgi dilencileri
icin kimlik insasi ve benlik sunumu sirecini oldukca kolay
ve zahmetsiz hale getirmektedir. Sosyal medyanin kendisi
set olarak oyunculara gerekli gizliligi saglayan bir mecra
oldugu icin davetsiz misafirlerin erisebilecegi bir sahne
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arkasi s6z konusu olmamaktadir. Bu platformlarda sahne
arkasina erisim izni yalnizca profil sahibine aittir ve diger
kullanicilarin bu siirecte herhangi bir denetime sahip
olmalari mimkin degildir. Dolayisiyla sosyal medyada
hatalari ya da istenmeyen durumlar 6nlemek ¢ok daha
kolay bir hale gelmektedir.

Ancak sosyal medya platformlarinin sunmus oldugu bu
avantajlar gerekli 6zen gosterilmedigi takdirde birer
dezavantaja donlisebilmektedir. Performans esnasinda hata
ve aksamalarla karsilasmanin son derece dogal bir durum
oldugunun altini cizen Goffman, bunlarla bas etmenin ya da
bunlara sebebiyet verebilecek durumlarin 6niine gegmenin
biricikk anahtari olarak izlenim denetimini goérmektedir.
Buna gore basarili bir performans sergilemek isteyen bir
oyuncunun oncelikle izlenim denetimi sanatina hakim
olmasi gerekmektedir.

Benlik sunumu esnasinda karsilasilabilecek kasith ya da
kasitsiz yapilan gaflardan, ¢am devirmelerden, pot
kirmalardan ve falsolardan bahseden Goffman, oyuncunun

basvurabilecegi birtakim savunma  ve koruma
manevralarindan  bahsetmektedir. S6zi  edilen bu
manevralar oyuncularin sergiledikleri performanslarin

sorunsuz bir sekilde ilerlemesine veya olumsuz durumlar
ortaya ciktiginda gosteriyi kurtarmalarina yaramaktadir
(2014, s. 200).

Savunma manevralari dramaturjik sadakat, dramaturjik
disiplin ve dramaturjik tedbir olmak Uzere g baslik altinda
ele alinmaktadir. Dramaturjik sadakat gosterinin devamlilig
ve basarisi icin takim Uyelerinde olmasi gereken ahlaki
yukUmlalukleri ifade etmektedir. Buna gore Uyeler kisisel
¢ikarlarini bir kenara birakarak performansi tehlikeye
atmamalidir. Performansin seyri igin 6nemli hale gelen bir
diger nitelik olan dramaturjik disiplin, oyuncularin ne olursa
olsun kendi rollerini unutmamasi ve performanslarina
kendilerini ne kadar kaptirirlarsa kaptirsinlar sunumlariyla
aralarina  bir mesafe koymalari gerekliliginin altini
¢izmektedir. Dramaturjik disiplinin odaginda kisinin yiz ve
ses denetimi bulunmaktadir. Son olarak dramaturjik tedbir
ise oyuncularin gosterinin en iyi sekilde nasil sergilenecegini
belirlerken 6ngorili  ve planli  olmalarina atifta
bulunmaktadir. Tedbirli oyuncular genelde gosterileri igin
asgari sorun vyaratacak tlirde seyirciler se¢gmeye 06zen
gostermektedir (Goffman, 2014, s. 200-212).

ilgi dilencileri acisindan dusinildigiinde dramaturjik
sadakat ve disiplini saglamalarinin olduk¢ca zahmetsiz
oldugu gorilmektedir. Performans sanal bir ortamda
sergilendigi icin lGzerinde kontrol saglanmasi gereken yiiz ve
ses denetiminden bahsetmek mimkiin degildir. Zira burada
yliz ve ses denetiminin yerini sozclkler ve fotograflar
almaktadir. Dolayisiyla geleneksel dilencilikte oldugu gibi
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fiziksel ve psikolojik anlamda zahmet gerektiren
performanslar s6z konusu olmamaktadir. Oyuncunun
paylastig gonderilerde soézciklerini iyi segmesi yeterlidir.
Bu noktada asil zorluk dramaturjik tedbirin saglanmasidir.
Daha genis kitlelere ulasmak icin etkilesim trafiginin yogun
oldugu alanlari secen ilgi dilencileri, performanslarini
kimin ya da kimlerin goérebilecegi noktasinda bir denetime
sahip degildir. Bu ise seyircilerin sinirlanmasi veya
olabildigince asgari diizeyde sorun yaratacak seyircilerin
gosteriye kabul edilmesini imkansizlastirmaktadir.

Goffman’in performansin basarisi i¢cin en az savunma
manevralari kadar 6nemli gérdiigi koruma manevralariise
performans esnasinda seyircilerin gostermis olduklari
incelikleri ifade etmektedir. Buna gore seyirciler bazi
durumlarda aktorin isin  basinda ¢izdigi izlenimle
celisebilecek herhangi bir hatayr c¢esitli sebeplerle
gormezden gelerek incelik gosterebilmektedir (2014, s.
215-218). Goffman koruma manevralarindan bahsederken
seyircilerin gonilli bir sekilde incelik gosterdiginden
bahsetmektedir ancak bu ¢alismada bdyle bir duruma hig

rastlanmadigi  icin  bu  kavram  (zerinde  ¢ok
durulmayacaktir.
Sosyal medyanin  sundugu avantajlar  kusurlarin

maskelenerek aksiliklerin gizlenmesini daha zahmetsiz
hale getirmekte, dolayisiyla sosyal medyadaki benlik
sunumlari  rahathkla kusursuza yakin bir sekilde
surdirilebilmektedir. Sosyal medyada bireyler benliklerini
tanimlarken ¢ok fazla veriye sahip olduklari igin benlik
sunumlarini belirli bir segicilik baglaminda
gerceklestirebilmektedir. Bu secicilik temelde
muhataplara kendini olabildigince cazip gostermeyi
amaglayan izlenimler yaratilmasina hizmet etmektedir
(Boz, 2012, s. 43). Neleri gizleyip neleri sunacaklarinin
denetimi tamamen kendilerine ait olan kullanicilar kimlik
ingalarini ve benlik sunumlari yizylize iletisime kiyasla hig
actk vermeden gerceklestirebilmektedir (Papacharissi,
2002, s. 645-646).

Benlik sunumunda segici davranmanin verdigi kontrol
imkani ise ilgi dilencilerinin diledikleri sekilde benlik
tanimlamalari  yapmalarina  olanak  vermektedir.
Oyuncunun kendini savunulmasi imkansiz bir konuma
dislirmeden neredeyse her tiir sahte izlenimi yaratmasi
mimkiindiir (Goffman, 2014, s. 60-69). Ustelik sdzii edilen
bu sahte izlenimlerim yaratilmasi sosyal medyada cok
daha kolay olmaktadir. Buna ragmen Ozensiz tek bir
performans yine de tim  gosteriyi  tehlikeye
atabilmektedir.

6. YONTEM

Sosyal medya ile yasamlarimiza giren pek ¢ok farkh dilenci
profili arasinda ilgi istekleriyle &n plana cikan ilgi
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dilencilerini odagina alan bu ¢alisma, konuyla ilgili bilgi ve
kavrayisimizin sinirli oldugu goéz 6niinde bulundurularak
kesfedici nitelikte bir arastirma olarak tasarlanmistir.
Kesfedici arastirmalar daha c¢ok “ne oluyor?” sorusuna
cevap arayan ve arastirmacinin belirli bir konu hakkinda
bilgisini derinlestirerek konuyu farkli boyutlariyla ele almaya
calistigr arastirmalardir (Altunisik vd., 2010, s. 69). Bu
nitelikteki arastirmalar, Uzerinde az c¢alisiimis konular
aydinlatmada oldukga kullanisli ve yararli olmalari nedeniyle
tercih edilmektedir (Neuman, 2014: 228).

Calismada nitel arastirma yontem ve tekniklerinden
faydalanilmigtir. Konuyla ilgili derin bir kavrayisa ugrasma
cabasinin 6n planda oldugu nitel arastirmalarda, sosyal olgu
ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve biitlincul bir bicimde
arastirilarak  anlasilmasi  hedeflenmektedir.  Burada
arastirmaci bir kasif gibi hareket ederek gercekligin izini
sirmekte ve muhatabinin 6znel bakis acgisina 6nem
vermektedir (Altunisik vd., 2010, s. 45; Karatas, 2015, s. 63).

ilgi dilencilerinin birer aktdr sosyal medya kullanicilarinin ise
birer seyirci olarak degerlendirildigi bu ¢alismada 6zellikle
sergilenen roller ve performanslar odaga alinmistir. Calisma
kapsamina alinan veriler secilirken ise amacl 6rnekleme
yontemlerinden kasti (kararsal) orneklemeden
faydalanilmistir.  Bu o6rnekleme tekniginde, arastirma
problemine en uygun cevaplarl verebilecek kisiler veya
durumlar arastirmaci tarafindan arastirmanin kapsamina
alinmakta, yani uygun Orneklem arastirmacinin deger
yargilarina bagl olarak olusturulmaktadir (Altunisik vd.,
2010, s. 140). Calismanin érneklemini olusturacak verilere
ilgi dilencilerine en cok rastlayabilecegimiz yerler olan
instagram ve Twitter platformlarindaki Ginlii veya fenomen
kimselerin  profilleri araciligiyla ulasilmistir.  Calisma
kapsamina dahil edilen veriler Aralik 2020 ile Subat 2021
doénemlerini kapsayan 3 aylik stirecte paylasilan gonderiler
ve yorumlar arasindan segilmistir. Bu ¢cercevede takipgisi ve
etkilesimi ylksek olan ayrica yardimseverligi ve duyarhhgiile
taninan 8 unlt/fenomen kimsenin belirlenen tarih araliklari
icerisinde paylastiklari génderilerden yorum olarak en ¢ok
etkilesim alan Uger adedi secilmistir. Elde edilen 24 adet
gonderinin altinda yer alan yorumlar arasindan ilgi dilenme
amacinin 6n planda oldugu iletiler belirlenerek 47 adet
gonderi gorseli haline getirilmistir.

Bu noktalardan hareketle tasarlanan bu calismada ilgi
dilencisi seklinde tanimlanabilecek kullanicilarin profilleri
saptanmaya calisiimis ve bu cercevede cesitli tema ile
kategorilere ulasilmasi hedeflenmistir. Genel itibariyle
kullanicilarin sergiledikleri roller ve performanslarda 6ne
¢ikan ortak ozellikler, isteklerini dile getirirken kullandiklari
dilin analizi, ne tarz ifadelerin 6n plana ¢iktigl ve seyredilen
izlenim denetimi stratejileri agiga cikarilmaya c¢alisilmistir.
Bu dogrultuda yogun bir veri seti izerinden yapilan eleme
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sonucunda toplamda 47 adet gonderi gorseli analiz birimi
olarak belirlenmis, eleme vyapilirken arastirmanin
kavramsal cercevesi ile amacglari 6n planda tutulmustur.
Secilen gonderilerin  analizinde ise icerik analizi
yonteminden yararlanilimistir. Toplanan verileri
aciklayabilecek kavram ve iliskilere ulasmanin hedeflendigi
icerik analizinde, veriler derin bir isleme tabi
tutulmaktadir. Bu amagla, toplanan veriler 06nce
kavramsallastiriimakta, daha sonra da ortaya ¢ikan
kavramlara gore mantikli bir sekilde diizenlenerek, veriyi
aciklayan temalar saptanmaktadir (Yildirm ve Simsek,
2013, s. 259). Bu siiregte yogun miktardaki veriler daha
anlamh ve daha az sayidaki kategorilere ayrilmaktadir
(Altunigik vd., 2010, s. 323-324). Nitel bir igerik analizi;
verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve
temalarin dizenlenmesi ile bulgularin tanimlanarak
yorumlanmasi olmak lzere dért asamadan olusmaktadir
(Yildinnm ve Simsek, 2013, s. 260).

Bu cercevede c¢alisma kapsamina alinan gonderiler
oncelikle ilgi dilenmekteki temel amacg baglaminda (dikkat
cekmek, iletisime gecmeye ikna etmek, etkilesimleri
artirmak vb.) cesitli bolimlere ayrilmistir. Daha sonra ise
gonderilerde 6n plana ¢ikan amaglar baglaminda birtakim
kategori ve alt kategoriler belirlenmis ve gonderiler
ayrildiklari  kategori ve alt kategoriler baglaminda
incelenerek  yorumlanmistir.  Metinlerde  kullanilan
stratejiler, Uslup ve siklikla basvurulan ifadeler lizerinden
yapilan analizler araciligiyla yeni kavramlara ulasiimaya
calisiimistir.

ilgi dilencilerinin Goffman’in benlik sunumu terminolojisi
baglaminda ele alindigi bu ¢alisma hem zaman hem mekan
bakimindan  sinirlandinimistir.  Bu  sebeple ¢alisma
kapsaminda ortaya ¢ikacak sonuglarin tim evrene
genellenmesi mimkin degildir. Farkli sosyal medya
platformlarinda, farkli zaman araliklari igerisinde ve farkli
terminolojiler baglaminda yapilacak ¢alismalarda elde
edilecek sonuglarin bu calismayla benzerlik gbsterebilecegi
veya oldukca farkhlasabilecegi unutulmamalidir. Yani sira
ulusal ve uluslararasi literatlirde konuya dair ¢calismalarin
azligi bu calismada elde edilen bulgulari degerlendirmeyi
ve kiyaslamayl oldukca gliclestirmistir. Bu sebeple
ilerleyen sireclerde farkli terminolojiler ve perspektiflerle
yapilacak calismalar bu alana dair bilgi ve kavrayisimizin
artmasi noktasinda son derece degerlidir.

7. BULGULAR

ilgi dilencisi seklinde tanimlayabilecegimiz sosyal medya
dilencilerinin konu edildigi bu ¢alismada 47 farkh
kullaniclya ait 47 adet dilenme eylemi iceren gonderi
gorseli belirlenerek mercek altina alinmistir. Bu baglamda
1’den 47’ye kadar numaralandirilan gonderilerin her birine
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bir kod verilmis, Instagram’ dan ulasilan gonderiler igin
“iDI”, Twitter platformu araciligiyla ulasilan génderiler igin
ise “IDT” kodu kullanilmistir. Sézgelimi “lilgi Dilencileri”
kategorisine dahil edilen 3 numarali génderi “/iDT3” koduyla

belirtilmistir.

Temel stratejilerini tamamen ilgi ve dikkat ¢ekmek Uzerine
kursalar da yapilan incelemelerde ilgi dilencilerinin
ulasilmak istenilen nihai amag, kullanilan performans
stratejileri ve Uslup noktasinda bazi yonden farkhlastiklari
tespit edilmistir. Bu sebeple “Dramatikler” ve “Ricacilar”
olmak Uzere iki ayn alt kategori olusturulmus ve yapilan
analizler bu baglamda gergeklestirilmistir.

7.1 Dramatikler

Adindan da anlasilacagi Uzere “Dramatikler”,
performanslarinda ve ilgi ile dikkati drama yaratarak
tizerlerine gekmeye calisan kullanicilari ifade etmektedir. ilgi
Dilencileri arasinda “Dramatik” seklinde
nitelendirebilecegimiz kullanici sayisi 29'dur. Bu kullanicilar
sahne onilinde sergiledikleri performanslarda oldukca
ketum bir tavir icerisine girmis ve metin kompozisyonlarinda
sikhkla  gizem ve merak uyandiran ifadelere
basvurmuslardir. Performanslarini Gofffman’in
gizemlilestirme seklinde acgikladig strateji baglaminda insa
eden bu kullanicilar verdikleri bilgilerde kisitlamaya giderek
seyircilerde ilgi, dikkat ve hayranlik uyandirmaya
calismiglardir (2014, s. 73). Asil dertlerinin ne oldugunu dile
getirmekten imtinayla kaginmis, yalnizca acil bir durum
icerisinde olduklarini belirtmekle yetinerek ilgi ve dikkati
daha kolay c¢ekeceklerini distinmuslerdir. Asagida bu
kategori kapsaminda degerlendirilen iDI47 kodlu kullaniciya
ait gonderi verilmistir.

. (R /b Allah icin

basim belada sen yardim edebilirsin birtek
nolursun maddi degil nolur

9N Yanitia

iDI47

Yukaridaki gonderide de acikca gorilecegi tzere kullanic
yalnizca 6nemli ya da hayati bir durum icerisinde oldugunun
altini ¢izmis, ancak igerisinde bulundugunu iddia ettigi
durumun icerigi, gerekceleri veya hangi konuda yardim
istedigine dair bir ipucu vermemeyi tercih etmistir. Yarattigi
gizemin kendisine gereken ilgiyi saglayacagini disinerek
hareket eden kullanici seyirci ya da seyircilerin merakini bu
yolla cezbederek birebir ilgi gérmeyi beklemistir. Bu
kategori kapsaminda degerlendirilen tim kullanicilarda
gozlenen bu Uslup bu tercihlerin gayet bilingli bir sekilde
yapildigini géstermektedir. Yani sira kullanicilarin ilgi cekme
ve iknayl saglama noktasinda basvurdugu pek c¢ok farkli
performans stratejisi daha bulunmaktadir.
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7.1.1 Performans stratejileri

“Ser verip sir vermeyen” kimseler olarak da
gorebilecegimiz  bu  kullanicllarin  temel amaglari
muhataplarinin yani seyircilerinin onlara kulak vermesi ve
kendilerine birebir ilgi gostermesidir. Bu sebeple sahne
onlinde sergiledikleri performanslarda yalnizca ilgiyi
lzerlerine cekmelerine yetecek kadar bilgi paylasmayi
tercih eden “Dramatikler”, performansin asil Gnemli ve can
alici kismini ise sahne arkasinda yani arka bolgede* dileyen
seyircilere birebir sergileme amacinda olmuslardir. Sahne
onlindeki performanslarda yalnizca kendileriyle iletisime
gecilmesi noktasindaki isteklerini dile getirmekle yetinen

bu kullanicilar, arka bolgenin kendilerine gerekli
mahremiyeti saglayacagini distinmdslerdir.
Arka bolge Goffman’in da vurguladigl gibi merakl

gozlerden uzak bir alandir. Yani kullanici bu bélgede
diledigi kadar kisiye diledigi kadar farkh performans
sergilese de ifsalanma ihtimali olduk¢a azdir. Sahne
arkasina erisim izni yalnizca kendisine ait oldugu icin
kullanicinin arka bolgede kag kisiyle iletisime gectigi, bu
kisilerin ne kadarini ikna ettigi, ne tir ve ne olglide
yardimlar aldigi gibi konularin takibi mimkin degildir.
Dolayisiyla arka bolge “Dramatikler” igin sosyal medya
¢olindeki bir vaha gibidir ve kullanicilar bu vahanin tim
imkanlarini kullanmak icin ellerinden geleni yapmaktadir.

Bu baglamda kullanicilarin bir kismi dram ve gizem dozunu
artirarak daha abartili performanslar ortaya koyarken,
diger kismiise daha sade ve abartisiz performanslar ortaya
koymayi tercih etmistir. Ozellikle abartili performanslarda
icerisinde bulunulan durumun bir 6liim-kalim meselesi gibi
yansitildigl gézlenmistir. S6z konusu abartili performansi
ile 6n plana cikan iDI23’ e ait gdnderi su sekildedir.

LOTFEEEN LOTFEEEN ACUN BEY
MESAJLARIMI OKUYUN &

D . OTFEEEN LOTFEEEN ACUN BEY
EVI BIR DURUM SIKINTILY
AS T ATSIZ

Goruldigu Gzere kullanici, basvurdugu abartili ifadelerle
olduk¢a acil bir durum igerisinde olduguna vurguda
bulunmustur. Ancak belirtilen acil durumun igerigi ya da
gerekcesi hakkinda herhangi bir ipucu verilmemistir.

4 Goffman arka bélge kavramini oyuncularin rahatladigi ve rolden giktigi
alan igin kullanmaktadir. Yani arka bolge oyuncu igin rol yapmak
zorunda olmadig bir alani ifade etmektedir. Bu galismada kullanilan
anlamiyla arka bolge ise, oyuncunun dilenci roliine devam ettigi ancak
bunu merakli gézlerden uzak bir sekilde yaptigi ve tinlii/fenomen kimse
kendisini ifsa etmedigi slirece performansinin asla agiga ¢ikmayacagi bir
alaniifade etmek igin kullaniimistir. Oyuncu tipki 6n bélgede oldugu gibi
arka bolgede de dilencilik performansini siirdiirse de bu konuda
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Sergiledigi performanstan anlasilan tek sey olduk¢a hayati
bir durumda oldugu ve acilen yardima ihtiya¢ duydugudur.
Daha dramatik olarak nitelendirebilecegimiz bu kullanici,
diger ilgi dilencilerine kiyasla ilgi dilenme eyleminin en st
seviyesini sergilemistir.

Olusturulan  metin  kompozisyonlarina  bakildiginda
genellikle yalnizca Uinli ya da fenomen kimselerin muhatap
alindigy, ilgi ve yardimin da direkt olarak bu kisilerden talep
edildigi gozlenmistir. Yani performanslar, kalabaliklar
onlinde sergilense de hedefteki tek bir kisiye yonelik olarak
sergilenmistir. Sergilenen performanslara bakildiginda ise
pek cok farkli stratejiye daha basvuruldugu dikkat cekmistir.
Kisi etiketi kullanma, kadin vurgusunda bulunma,
seyircilerden yardim isteme ve iletisim bilgilerini paylasma
vb. stratejilere bagvuran kullanicilar boylelikle ilgi ve dikkati
daha hizli ve kolay bir sekilde Gzerlerine c¢ekmeyi
ummuslardir.

ilgi ve dikkati saglama noktasinda basvurulan performans
stratejilerinden ilki gdnderilerde kullanilan kisi etiketleridir.
Sosyal medyada herhangi bir génderi ya da yoruma kisi
etiketi yapilmissa hesap sahibine direkt olarak “x kisisi bir
yorumda senden bahsetti” diye bir bildirim gitmekte, bu ise
fark edilme ve ilgi c¢ekme ihtimalini artirmaktadir.
Olusturduklari  gonderilerde bu stratejiye basvuran
kullanicilar boylelikle fark edilme ihtimallerini artirmaya
¢ahsmiglardir. Yani sira yogun etkilesimin ilgi cekmeyi daha
kolay bir hale getireceginin bilincinde olan “Dramatikler” ise
seyircilerden kendi génderilerine etkilesim vermelerini talep
etmislerdir. Asagida sozi edilen bu stratejilere basvuran
iDT2 kodlu kullaniciya ait génderi yer almaktadir.
G ©5 Ao 20

@tarkan adl kisiye yanit olarak
@tarkan abicim mesajiniza bakarmisiniz
lGtfen instagramdan yazdim size benim
icin cok 6Gnemli ne olur &5

o O 1
iDT2

“Dramatikler”in ilgi ve dikkati daha kolay cekme noktasinda
basvurduklari bir diger performans stratejisi de metinlerde
kullanilan kadin vurgusudur. Olusturduklari metinlerde bir
kadin/bayan olarak acil durumda olduklarinin altini gizen
kullanicilar, boylelikle ilgi ve dikkati daha kolay ¢ekmeyi
ummuslardir. Trkiye'nin 6zellikle son yillarda kadina karsi
siddetin en yogun yasandigi Ulkelerden biri konumuna
ge(tiri)imesi® sonucunda kadinlar, kendilerini koruyan kanun

herhangi bir kavrayisa sahip olamadigimiz igin, sahit ol(a)madigimiz
performanslarin sergilendigi alanlar igin arka bolge kavraminin
kullanilmasi uygun gorilmustdr.

> Mor Cat’'nin da aralarinda bulundugu Tiirkiye CEDAW Sivil Toplum
Ylriutme Kurulu’nun hazirladigi 8. Periyodik Dénem Gélge Raporu’nda ise
(2021), kadina yonelik siddetle micadele noktasinda var olan
mekanizmalar, kanunlar ve uluslararasi soézlesmelerin hikimlerinin
uygulanmasindan hizla vazgecildigine vurgu yapilmaktadir. Ayrintili bilgi
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ve mekanizmalardan mahrum kaldiklari i¢in sosyal medya
platformlarindan medet ummaya baslamistir (Ozkan,
2018; Kaya 2018). Seslerini duyurmak amaciyla yardim
¢agrisinda bulunan kadinlarin ¢agrilarina diger kullanicilar
genellikle duyarsiz kalmamakta, bu tarz gonderiler ve
iletiler kamuoyu olusturulmasi adina tekrar paylasiimakta
ya da karar merci konumunda olan 6nemli hesaplar
etiketlenerek gerekli cezai yaptirimlarin uygulanmasi
adina caba gosterilmektedir. Bunun bilincinde olan ilgi
dilencilerinin ise caresiz ve hayati durumda bir kadin
roline birunerek ilgi ve dikkat c¢ekmeye ¢alismasi
muhtemeldir. Dolayisiyla metinlerde vyapilan kadin
vurgusu bir performans stratejisi olarak degerlendirilebilir.
Performansinda bu stratejiye basvuran iDI11’e ait génderi
su sekildedir.

@D ~ '|=h kabul etsin insallah &8

ben bi kadn olarak ¢ok zor bi durumdaym
kurtar beni ne OLUR bi dertlessem sizinle
insallah OLMEK ISTEMIYORUM NE OLUR
GEGC KALMA bana ULAS lutfen o kadar
berbatim garemizimki 6nce ALLAHA sonra

size sigindim &8

iDI11

Bu cercevede izlenen bir diger performans stratejisi ise
metinlerde iletisim bilgilerinin  paylasiimasidir. ilgi
dilenirken herhangi bir ayrinti vermekten kaginmayi tercih
eden bu kullanicilar acil ve hayati bir durumda olduklarini
belirttikten sonra genellikle isim, soyisim, telefon vb.
iletisim bilgilerini paylasmislardir. Metinlerde karsi tarafin
merak duygusunu harekete gecirerek etkilesim kurma
amacli 6n planda oldugu icin, iletisim bilgileri ilgi dilenme
eyleminin basariyla sonuclanacagl duslinillerek her
ihtimale karsi metne eklenmis, boylelikle karsi taraf ile
iletisimin daha kolay gerceklesmesi hedeflenmistir.
Olusturduklari gonderilerde karsi tarafin kendileriyle
iletisime gecmesini kolaylastirmayr uman “Dramatik”
sayisi 4’tlir. Performansinda iletisim bilgilerini paylasmayi
tercih eden iDT9’a ait génderi asagidaki gibidir.

H i

\dise adl kigiye yanit olarak
Hadise abla bana ulasabilirmisin
acil abla lutfen

G o tmail.com

17:19 - 18 Sub 21 saatinde - Twitter Web App
ibT9
7.1.2 Metinlerde kullanilan dil ve en sik basvurulan
ifadeler

Uslubun énemli bir yansimasi da metinlerde kullanilan
dildir. Genellikle kisa ve 0z ifadelere basvurduklar
gozlenen bu kullanicilar, dertlerinin ne oldugunu gizli
tutmay tercih etseler de kendileriyle iletisime gegilmesi

icin bkz: https://morcati.org.tr/izleme-raporlari/cedaw-8-periyodik-

donem-golge-raporu/ Erisim tarihi: 24.08.2022

5Daha ayrintili bilgi icin bkz:
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noktasinda olduk¢ca net tavirlar sergilemislerdir. Bu
tavirlarini kullandiklari metinlere de yansitan
“Dramatikler”in hangi ifadelere basvurduklarinin tespiti bu
kullanicilarin genel profillerine dair daha kapsamli bilgiler
elde etmemize yardimci olma potansiyeli tasimaktadir. Bu
cercevede metinlerde en sik kullanilan ifadelerden yola
cikilarak Ggli bir gruplamaya gidilmis ve ifadeler secilirken
metin icerisindeki baglamlarinin ihmal edilmemesine 6nem
gosterilmistir.

Olusturulan metin kompozisyonlarinda siklikla kullanilan

ifade gruplarindan ilki samimiyeti artirmaya yonelik
olanlardir. Bu baglamda kullanicilarin sikhikla
abi/abim/abicim veya abla gibi hitaplar kullandiklari

gozlenmistir. Olusturduklari metin kompozisyonlarinda
senli-benli bir Uslup igerisine girerek genellikle “abi” ya da
“abla” gibi hitaplar kullanmayi tercih eden “Dramatikler”
boylelikle samimi bir iliski kurma c¢abasi igerisine
girmislerdir. Daha samimi ifadeler kullanma davranisi
Goffman tarafindan oyuncunun seyirci ile iliskisini daha 6zel
ve kendine has bir hale getirme c¢abasi seklinde
yorumlanmaktadir (Goffman, 2014, s. 57). Bu baglamda
“Dramatikler”in samimi ifadelerle i¢cten ve sicak bir iletisim
ortami saglayarak karsi tarafi hos tutmaya calistiklari,
boylelikle de ilgi ve dikkati daha kolay elde etmeyi umduklari
dusandlebilir.

Bu noktada dikkat ceken bir diger ayrinti “abla” ifadesine
kiyasla “abi/abim/abicim” ifadelerinin katbekat daha fazla
kullaniimis olmasidir. Bu durum “Dramatikler”in ilgi ve
dikkat cekmek icin daha ¢ok erkek tinlii/fenomen kimseleri
tercih ettiklerinin 6nemli bir gostergesidir. Bu galismanin
orneklemine dahil edilen (nli/fenomen hesaplar arasinda
Haluk Levent ve Acun llicali gibi Tirkiye’nin en givenilir
Unllleri arasinda gosterilen kimselerin® yer almasi bu
durumun  ortaya c¢ikmasinda etkili olmus  gibi
goérinmektedir. Zira ilgi dilencileri istedikleri yardim ve ilgiyi
daha kolay bir sekilde elde edeceklerini duslinerek genellikle
hem glvenilirligi hem de yardimseverligi ile taninan
Unlt/fenomenlerle etkilesimde bulunmaya 0zen
gdstermistir. Onemli bir performans stratejisi olarak ortaya
¢tkan bu durum “Dramatikler”in bu tarz bir tercihte
bulunarak daha c¢ok erkek nlilere yonelmeleriyle
sonuclanmis gibidir.

“Dramatikler”in metinlerinde siklikla kullanmayi tercih
ettikleri bir diger ifade grubu ise “Sesimi duy”, “Bana yardim
et”, “Bakar misin?”, “Bana ulas, “Acil/énemli” veya “Oliim
kalim meselesi” gibi ilgi istemeye/cekmeye yo6nelik olan
ifadelerdir. Kullanicilar olusturduklari metin

https://www.cumhuriyet.com.tr/haber/turkiyenin-en-guvenilir-unluleri-
arastirmasinda-zirvedeki-isim-belli-oldu-1797119, Erisim
tarihi:27.08.2022
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kompozisyonlarinda kullandiklari bu ifadelerle seslerini
duyurmak, yardim istemek, iletisim konusunda israrci
olmak veya acil/6nemli durumlarina vurguda bulunmak
istemis, boylece karsi tarafin ilgi ve dikkatini daha kolay bir
sekilde ¢ekmeyi ummuslardir. Bu grupta degerlendirilen
ifadelerin metinlerde nasil kullanildiginin  daha iyi
anlasilmasi icin asagida iDI19 kodlu kullaniciya ait gdnderi
verilmigtir.

” Acun bey nolur ulasin bana
lutfen duy sesimi kardesim olarak
sesleniyorum @ @® @® A $) 8P @acunilicali

18h vanitla

- Acun bey nolur ulagin bana
lutfen kardesini duy litfen @
4 |

18h Yanitla

iDI19

“Dramatikler”in metinlerinde en sik basvurduklari ifadeler
ise “litfen”, “yalvarirm” ve “Allah rizasi icin” gibi
yalvarma/rica iceren ifadeler olmustur. Bu durum
“Dramatikler”in ilgi isteklerini yalvararak ya da ricada
bulunarak elde etmeye calistiklarinin gostergesidir.

7.1.3 imla kurallari

Yiz ylze ve sozli bir sekilde gerceklesen geleneksel
dilencilikten  olduk¢a  farklilasan  sosyal medya
dilenciliginde olusturulan metinler etkili ve basarili bir
performans icin son derece 6nemli hale gelmektedir.
Dolayisiyla metinlerde imla kurallarina ne derece dikkat
edildigi kullanicilarin  genel profillerine dair ipuglari
verebilmekte, ayrica benlik sunumu ile performanslarin ne
derece dikkate alindiginin da gostergesi sayilabilmektedir.

Kullanicilarin olusturduklari metinlere bakildiginda imla
hatalarina oldukca sik rastlandigl gorilmistiir. En sik
rastlanan hatalar arasinda kelimelerin yanlis yazimi, devrik
climleler, anlatim bozukluklari, noktalama isaretlerinin
yanlis kullanimi veya hi¢ kullanilmayisi, soru ekleri ile
baglaclarin yanlis yazimi, biyilk-kiclik harf yazimlarina
dikkat edilmemesi vb. bulunmaktadir.

Bu cercevede siklkla diusllen hatalarin basinda yanls
kelime yazimlari gelmis, bu hatalar ise genellikle F degil de
Q klavye kullanimindan kaynaklanmistir. Tiirkceye daha
uygun olan F klavye yerine ingilizceye uygun olan Q klavye

ooy w0 udxn

kullanimi sonucunda kullanicilarin biydk kismi “1”7, “¢”, “g”,
IISII Ve llu” yerlne Ili”’ ”C”' Ilg”’ llsII Ve lluII harflerini
kullanarak yazim hatasina diismistiir.  iDI39 kodlu

kullanicinin; “Abi 7 yildir sadece nefes aliyorum yasayan
oluyum lutfen benimde sesimi duy artik” ifadeleri F degil Q
klavye  kullanimindan  kaynaklanan vyazim  hatasi
orneklerinin tipik bir 6rnegidir.

Yani sira bu kullanicilar “de/da” ve “ki” ekleri ile soru eki
olan “misin/misin” eklerinin yaziminda da hatalar
yapmislardir. Bagla¢c olan “de/da” ve “ki” ekleri siklikla
birlesik yazilirken, soru eki olan “misin/misin” gibi eklerin
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ise cogu yerde bitisik yazildig1 tespit edilmistir. Benzer
sekilde 6zel adlarin yaziminda biylik harf yerine kiglk
harflerin kullanildigi,  6zel adlara gelen eklerin ayri
yazilmadigi, ayri yazildigi durumlarda kesme isaretinin ()
kullanilmadigi dikkat cekmistir. Ayrica noktalamaya gereken
o0zeni gostermedikleri de saptanan bu kullanicilar,
metinlerinde nokta, virgll, soru isareti gibi noktalama
isaretlerini neredeyse hi¢ kullanmamis ya da kullansa dabhi
genellikle yanlis kullanmistir. Oysa noktalamaya gereken
O0zenin gosterilmemesi cimlelerde kopukluk, anlatim
bozukluklari veya anlam kaymalari gibi sorunlarin ortaya
¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu ise sanal alemde
olduk¢a 6nemli olan yazil iletisimin dogru ve saghkh bir
sekilde gerceklesmemesine yol agmakta ve netice itibariyle
performansin basarisina golge distrebilmektedir.

Olusturulan metinlerde bu derece bariz imla ve noktalama
hatalarinin yapilmasi dislik egitim seviyelerinin bir
gostergesi sayilabilir. Kullanicilarin kendi performanslarini
bilerek ve isteyerek baltalamayacaklari g6z 6niine alinacak
olursa yapilan hatalarin egitim durumunun disiklGgliinden
kaynaklandigi gibi bir sonuca ulasilabilir. Ancak bu durum
okullarda verilen Tirkce egitiminin yetersizligi ile ilgili de
olabilir. Zira alanda yapilan pek cok calisma Turkiye'de
verilen okuma-yazma egitiminde istenilen dizeyde bir
basari saglanamadigini ortaya koymakta, yetersiz olan
Tiurkce egitimi sonucunda oOgrencilerin siklikla imla ve
noktalama  konusunda hataya dlstiklerini  aciga
ctkarmaktadir (Ozbay, 1995; Kana ve Giimiskaya, 2018). Bu
sebeple konuyla alakali daha ayrintili ve aydinlatici verilerin
elde edilmesi icin alanda yapilacak yeni ¢alismalara ihtiyag
oldugu unutulmamalidir.

7.1.4 Emoji kullanimi

Dijital ortamlarda gergeklesen iletisimin getirdigi en biyuk
problemlerden biri kisilerarasi iletisimin dogal zenginligini
yluz yize iletisim kadar iyi aktaramamasidir (Rice ve Love,
1987, s. 88). Zira yazili iletisime dayanan bu ortamlarda asil
sorun, karsidaki kisinin tavrini anlamayi kolaylastiran ses
tonu, jest ve mimikler gibi iletisimi sicak ve samimi bir hale
getiren ipuglarinin olmayisidir. Bu noktada devreye giren
emojiler ise sosyal medya kullanicillarinin  isini
kolaylastirarak karsi tarafla iletisimi daha anlasilabilir ve
zahmetsiz hale getiren simgeler butinl olarak karsimiza
cikmaktadir (Giircayir, 2009; Ozdemir vd., 2019).

ilgi dilencileri icin en biyiik dezavantajlardan biri fiziksel
performans eksikligidir. Bunun lizerine bir de yazil iletisimin
soguklugu eklenince seyircilerle iletisim kurulmasi cok daha
zor hale gelmektedir. Bu noktada oldukga islevsel hale gelen
emojiler ise kullanicilarin nasil bir ruh hali igerisinde
olduklarini seyircilere daha kolay bir sekilde aktarmalarina
yardimci  olmaktadir. Yapilan incelemeler sonucunda
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olusturdugu metin kompozisyonunda emoji kullanan 8
“Dramatik” oldugu saptanmistir. Olusturulan metin
kompozisyonlari incelendiginde kullanicilarin genellikle
benzer duygulari yansitan emojiler kullandiklari tespit
edilmistir.  “Dramatikler” hissettikleri  Gzlintl, aci,
caresizlik, endise ve yalvarma gibi duygulari, aglayan,
UzUntlld ve endiseli yliz ifadeleri iceren emojilerle
muhataplarina aktarmaya ¢alismislardir. Metninde emoji
kullanmay: tercih eden iDI31’e ait génderiler asagidaki
gibidir.

G AL AH BELAMI VERSIN SIZ
BAKANA KADAR YAZICAMMM & &

G -cunilicali
LUTFENNNNNN BENI DEEE AGORRRRR

ACUN ABIIILOLECEMMMM
VALLAHAAAAA

iDI31
7.2 Ricacilar

“Dramatikler”in yani sira bir de seyircilerinin kendilerine
etkilesim vermesi noktasinda stratejiler izleyen ve bu
dogrultuda performanslar sergileyen ilgi dilencileri
bulunmaktadir. “Ricacilar” olarak adlandirabilecegimiz bu
kullanicilar  sosyal medya platformlarindan elde
edebilecekleri maddi ve manevi tim oduller ve kazanimlar
icin gosterdikleri cabalarla “Dramatikler”den
ayrilmaktadir. Sosyal medya platformlarinin yasamlarimiza
girmeye basladigi ilk zamanlarda daha ¢ok “beni takip eder
misiniz?”, “fotograflarimi begenir misiniz” veya “takibe
takip” gibi isteklerle karsimiza c¢cikan bu kullanicilar s6z
konusu platformlarin yalnizca manevi birtakim doyumlar
sagladigi vyillarda dahi ilgi cekme ve popiler olma
istekleriyle 6n planda olmuslardir. Sosyal medyanin
sunmaya basladigi maddi doyumlara bagh olarak hesabin
poplilaritesi ile saglanan kazang¢ arasinda olusan dogru
oranti ise kullanicilari takipgileri ile etkilesimlerini artirma
noktasinda stratejiler izlemeye itmektedir. Bunun farkinda
olan “Ricacilar”, performanslarini bu amaca hizmet edecek
sekilde kurgulamakta ve seyircilerinden istedikleri asil sey
takip, begeni, hikayede bahsetme, paylasma, etiketleme
vb. etkilesimler olmaktadir. ilgi dilencileri kategorisindeki
47 kullanicidan 18'i “Ricaci” olarak nitelendirilmistir.

Unli/fenomen kimseler ile seyircilerden etkilesim
dilenmek tim “Ricacilar” igin gecerli olsa da sergilenen
performanslar ile izlenen stratejiler baglaminda temel bir
ayrim s0z konusu olmaktadir. Bu gercevede “Ricacilar”in
kendi aralarinda iki ayr alt gruba ayrildiklarini séylemek
yerinde  olacaktir.  “Siradan  ricacilar”  seklinde
nitelendirebilecegimiz  kullanicilar yalnizca etkilesim
dilenmekle vyetinirken, “Dramatik ricacilar” olarak
adlandiracagimiz  diger bir kismi ise etkilesimleri
seyircilerin kayitsiz kalmayacaklari hassas bir konu ya da
ajitasyon iceren bir hikaye ile destekleyerek istemektedir.
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7.2.1 Siradan ricacilar: Metinlerde kullanilan stratejiler ve
tislup

Oncelikli amaglari yalnizca etkilesim dilenmek olan “Siradan
ricacilar”, direkt olarak takip, begeni, hikayede bahsetme,
paylasma ve etiketleme gibi etkilesimler pesinde kosan
kullanicilari  ifade etmektedir. “Dramatikler”in aksine
performanslarina herhangi bir dram ya da gizem unsuru
eklemeyen bu kullanicilar, etkilesim isteklerini olduk¢a net
bir sekilde ortaya koyan Usluplari ile 6n plana ¢ikmis ve
olusturduklari  metin kompozisyonlarinda da yalnizca
bundan bahsetmislerdir. Performanslar kimi zaman tek bir
Unlid ve fenomene kimi zaman ise tim seyircilere yonelik
olarak kurgulanmistir. Yapilan incelemeler sonucunda 18
“Ricaci”dan 10’unun yalnizca etkilesim icin dilenen “Siradan
ricaci” oldugu tespit edilmistir. Asagida bu kategori
kapsaminda degerlendirilen iDI36 kodlu kullaniciya ait
gonderi yer almaktadir.

iDI36

“Siradan ricacilar”, Gedikoglu ve arkadaslari tarafindan
yapilan calismada sozii edilen etkilesim dilencileri ile
oldukca benzerlik  gostermektedir. Sosyal medya
kullanicilar tarafindan yapilan etkilesim dilenciligini daha
cok geri takip talebi baglaminda ele alan Gedikoglu ve
arkadaslari, bu kimselerin ¢gogu zaman emir kipleriyle dolu
nezaketsiz bir dil kullandiklarini belirtse de (2019, s. 247-
248), bu calismada dilencilerin daha ricaci ve nazik bir dil
kullandiklari  gbézlenmistir. Daha sade ve abartisiz
performanslar kullandiklari goézlenen bu kullanicilar
“Dramatikler”in aksine daha kisa performans ve daha az
strateji ile karsimiza ¢ikmislardir.

Yapilan incelemeler sonucunda “Siradan Ricacilar”in
performanslarini 3 temel strateji (izerine kurduklar
saptanmistir: Seyircilerden yardim isteme, hesap bilgilerini
paylasma ve  hemsehrilik  vurgusunda  bulunma.
Seyircilerden yardim isteme ve hesap bilgilerini paylasma
stratejileri halihazirda “Dramatikler”den asina oldugumuz
stratejilerdir. Sosyal medya platformlarinin sagladigi maddi
ve manevi doyumlardan olabildigince faydalanmaya calisan
“Siradan ricacilar” istedikleri dikkat ve ilgiyi daha kolay elde
etmek icin seyirci ya da seyircilerden etkilesim konusunda
yardim istemislerdir. Bu baglamda genellikle "Génderilerimi
begenir misiniz?", "yorumumu basa tutturur musunuz?"
veya "sayfami/beni takip eder misiniz?" gibi istekler 6n
plana c¢ikmistir. Bu kategoride yer alan tim kullanicilar
performanslarinda muhakkak bu stratejiye basvurmustur.
Etkilesim isteginin yani sira bir de iletisim bilgileri

Cilt/Volume 4, Sayi/Number 2, Aralik/December 2022 Sayfa/Pages 106-122



C. YASAR - C. 62507

izmir Sosyal Bilimler Dergisi/izmir Journal of Social Sciences

paylastiklari gozlenen bu kullanicilar, seyircilerin isini
kolaylastirmak adina etkilesim istedikleri hesaba dair
bilgileri kullandiklari metinlere ekleme gibi bir yontem
izlemislerdir.

Bu noktada Uzerinde durulmasi gereken asil strateji,
hemsehrilik veya soydaslik vurgusu yaparak ilgi
dilenmektir. Ortak yonlere vurgu yaparak yakinlk kurma
ve boylelikle istenilen ilgi ile dikkatin daha kolay elde
edilmesi lzerine kurulan bu strateji genellikle ortak
memleket ya da soy gibi baglarin altinin ¢izilmesine
dayanmaktadir. Zira hemsehrilik veya soydaslik bireylerin
iletisim kurma ve vyakinhk olusturma noktasinda
kullandiklari énemli baglantilardandir. Hemsehrilik ve
soydaslk baglarini go¢ kavrami baglaminda ele alan
Gorgin, bu aglarin bireylere sagladigi bir takim
avantajlardan bahsetmektedir. Buna gobre yasadigimiz
karmasik diinyada bu baglar risklerle daha az karsilasmak,
bazi durumlara daha hizli ve kolay bir sekilde adapte olmak
ve daha fazla destek gérmek baglaminda bireylere nemli
kolaylklar saglamaktadir (2017, s. 1323-1325).

“Siradan Ricacilar”in metinlerinde kullandiklari
hemsehrilik ve soydashk wvurgusu da bu baglamda
degerlendirilebilir. iDI26’nin:  “Acun abi #birlikiginoku
projemi duyurmak icin yardimci olur musun? Ben de
Erzurumluyum. Single cikartacagim yakin bir zamanda.
Ozelden yazdim abim bi bakiver ne olur” ifadeleri bu
durumun agik 6rnegidir.

G - cun abi #birlikigcinoku
projemi duyurmak icin yardimci olur
musun? Ben de Erzurumluyum. Single
cikartacagdim yakin bir zamanda. Ozelden

yazdim abim bi bakiver nolur
10t

iDI26

Metinlerde kullanilan bu vurgu oyuncunun seyirci ile
iliskisini daha 06zel ve kendine has bir hale getirme
cabasinin bir gostergesidir. Sicak ve i¢ten tavirlarla aradaki
iliskinin benzersizligi 6n plana cikarilmaya calisiimistir
(Goffman, 2014, s. 57-58). Bu vesileyle seyirci ya da
seyircilerle bir yakinlik kurulmasi hedeflenmis ve bu
yakinlik bir avantaja ¢evrilmeye calisiimistir.

7.2.2 Dramatik ricacilar

Bu kategorideki kullanicilarin “Dramatik Ricacilar” seklinde
adlandiriimasinin temel sebebi hem performans hem de
kullandiklari Uslup sebebiyle “Dramatikler” ile oldukga
benzerlik gostermeleridir. Performanslarini temel olarak
ilgi dilenmek Uzerine kuran “Dramatik Ricacilar”in en
temel performans stratejisi ise etkilesim isteklerini seyirci
ya da seyircilerin kayitsiz kal(a)mayacaklari hassas bir konu
ya da ajitasyon iceren bir hikaye ile desteklemeleridir. Bu
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kategori kapsaminda degerlendirmeye alinan 47
kullanicidan 8’i “Dramatik ricaci” olarak nitelendirilmistir.

Bu kullanicilari “Dramatikler”den ayiran en temel 6zellikleri
performanslarinda gizem ya da merak uyandiracak herhangi
bir ifadeye yer vermemeleri olmustur. “Dramatikler”, ilgi ve
dikkati dram ve ajitasyon igeren bir hikayeleri varmis gibi
davranarak elde etmeye calisirken detay vermekten
olabildigince kaginmislardir. Oysa “Dramatik Ricacilar” bu
noktada detay vermeyi tercih etmis, ilgi ve dikkat seyirci ya
da seyircilerin kayitsiz kal(a)mayacaklari hassas bir konu
veya ajitasyon iceren bir hikaye ile saglanmaya calisiimistir.
Bu kategori kapsaminda degerlendirilen iDI35 kodlu
kullaniciya ait gdnderi asagidaki gibidir.

G = virli ginler ben
kutahyadan yaziyorum anne ve babam

icinde bulundugumuz durumdan ¢gikmak
icin maket ev maket cami kalemlik ve
gul gibi el emegi Urunler yapiyor bende
satmaya calisiyorum onlarin cabasina
ses olmaya calisiyorum ama cok satisim
olmuyor. Bizi paylasabilirmisiniz belki
takipcileriniz almak isterler . Cok tesekkur

ederim Allah razi olsun @halukleventacil

1 begenme

iDI35

Oncelikli hedefleri ilgi ve dikkat cekerek etkilesim kazanmak
olan “Dramatik ricacilar” ilk etapta manevi kazanimlar elde
etmeye ¢alismaktadir. Maddi kazang ise bir sonraki asamada
yani performans basariya ulastigl ve seyirciler etkilesime
ikna oldugu takdirde gerceklesmektedir. Yapilan
incelemeler bu kategorideki kullanicilarin performanslarini;
gerekce kullanma, seyircilerden yardim isteme, hesap
bilgileri paylasma ve génderilere gorsel ekleme olmak tizere
dort temel strateji lizerine temellendirdiklerini aciga
cikarmustir.

Dilenme eyleminin mesru bir zemine oturtulmasina
yardimci olan hakh gerekgelerin varligi, seyircilerde iknanin
saglanmasini cok daha kolay bir hale getirmektedir. issizlik,
yoksulluk, hastalik/engellilik veya cocuk sahibi c¢aresiz bir
ebeveyn olma gibi magduriyet gostergesi sayilan gerekceler
inandiricihgl artirma ve iknayl saglama noktasinda son
derece o6nemli hale gelmektedir. Hakh gerekgelerin
kendilerine gereken ilgi ve dikkati saglayacagini diisiinen ilgi
dilencileri boylelikle karsi tarafin daha iiml ve hosgorilu bir
tavir takinacagini ummustur. Bu kategoride degerlendirilen
tim  kullanicilar  metinlerinde  gerekge kullanimina
basvurmus ve bu gerekgelerinin olabildigince mantikli ve
dikkat cekici olmasina 6zen gostermistir. Bu baglamda
kullanicilarin bir kismi hasta ya da engelli yakinlari igin
destek ve ilgi isterken, diger bir kismi ise
yoksulluk/muhtaclik gerekcesine basvurarak islerine veya
satislarina destek istemistir.

Etkilesim icin seyircilerden yardim isteme ve hesap bilgileri
paylasma stratejileri halihazirda “Dramatikler’den asina
oldugumuz stratejilerdir. “Dramatik Ricacilar” bu stratejileri
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benzer sekilde kendi performanslarina uyarlayarak
kullanmislardir. Bu noktada 6nemli gorilebilecek bir diger
strateji gonderilere gorsel eklenmesidir. Instagram calisma
prensipleri geregi kullanicilarin yaptiklari yorumlara gorsel
eklenmesine izin vermese de Twitter platformunda
gonderilere gorsel eklemek miimkin hale gelmektedir.
Yalnizca Twitter platformunu kullanan  “Dramatik
Ricacilar’da gozlemledigimiz bu strateji kullanicilarin
metinlerinde acgikladiklari  durumlar hakkinda bilgi
vermeleri veya tanitim yapmalarina yaramaktadir. Asagida
gorsel kullanimina érnek teskil eden iDT3 kodlu “Dramatik
Ricaci”nin kullandigi metin ve goérseller yer almaktadir.

/" 16 Oca Y

| baturOO adh kigiye yanit olarak
Merhaba ben biraz zor ginler gegiriyvorum
iki eviadim var onlara bakabilmem igin
evde ordugum orglleri satiyvorum birazda

| olsa bana destek olmak istermisiniz RT

{ yapsaniz bile olur gok tesekkiir ederim

Allah raz olsun.

iDT3

iDT3

7.2.3 Metinlerde kullanilan dil ve en sik basvurulan
ifadeler

Siradan ya da dramatik fark etmeksizin tim “Ricacilar”
performanslarini temelde ilgi ve dikkat ¢cekme amaciyla
kurgulamustir. iki grup arasinda izlenen stratejiler ve tslup
konusunda bazi ayriliklar bulunsa da ulasilmak istenilen
hedef konusunda bir ortaklik s6z konusu olmustur. Ortak
hedef metinlerde kullanilan Gslup ve dili de sekillendirmis,
buna bagli olarak farkli kategorilerdeki “Ricacilar” arasinda
kullanilan dil ve en sik basvurulan ifadeler noktasinda bariz
farklarin olmadigi goézlenmistir. Bu sebeple bu bashk
altinda yapilacak analizlerde siradan ya da dramatik ricaci
seklinde bir ayrima gidilmemis ve genel itibariyle
“Ricacilar”in tamami lizerinden bir inceleme yapilmistir.

“Ricacilar”,  “Dramatikler” gibi gizemli ve merak
uyandiracak bir Uslup igerisine girmek yerine igerisinde
bulunduklari durumlari ve isteklerini agik¢a ortaya koyan
ifade ya da climleler kullanmayi tercih etmislerdir. Ortaya
konan performanslarda temel amacg ilgi dilenmek oldugu
icin takip, begeni, hikayede bahsetme ve etiketleme gibi
etkilesimler elde etme noktasinda destek isteyen ifade ve
climleler 6n plana ¢ikmistir. Dile getirilen net istekler
genellikle nazik bir Uslupla desteklenmis, boylelikle
istenilen  etkilesimin daha kolay elde edilmesi
hedeflenmistir. Yalvarmadan ziyade rica dizeyinde bir
dilenme eylemi icerisine giren bu kullanicilarda nezaket,
seyirci ya da seyircileri etkilemek icin basvurulan énemli
bir performans stratejisi olarak 6n plana ¢ikmistir.
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Performansa ve kullanilan dile de yansiyan bu durum ilgi ve
etkilesim destegi istenirken genellikle “rica etsem”, “rica
edebilir miyim?” “destek olur musunuz/olabilir misiniz?”
veya “liitfen” gibi daha nazik ifadelerin kullaniimasiyla
sonuclanmistir. Asagida etkilesim destegi isteyen iDT1’e
gonderi yer almaktadir.

/.— 14 Oca

Meorhaba

iDT1
7.2.4 imla kurallari ve emoji kullanimi

Daha 6nce de belirtildigi gibi etkili ve basarili performansin
yolu anlasilir metinler ortaya koymaktan ge¢cmektedir.
“Ricacilar”in metinlerine bakildiginda “Dramatikler” ile
benzer imla hatalarina distikleri gézlenmistir. Kelimelerin
yanlis yazimi, devrik ve anlami bozuk cliimleler, baglag ve
soru eklerinin yaziminda yapilan vyanliglar, noktalama
isaretlerinin yanhs kullanimi veya hi¢ kullaniimayisi ile
biylk-kiglik harf ayrimina dikkat edilmemesi gibi hatalar
metinlerde en sik karsilasilan hatalarin basinda gelmistir.
Kelimelerin yanhs yazimi biyik oranda F degil de Q klavye
kullanimindan kaynaklanmistir. Q klavyede olmayan “1”, “¢”,
“g”, “s”, “U"” gibi Turkce karakterlerin yerine alternatifleri
olan “i”, “c”, “g”, “s” ve “u” harflerin kullanimi yanlis
yazimlarin en blylk sebebidir. Ancak bundan bagimsiz
olarak yapilan yanhs yazimlar da s6z konusu olmustur.
Soézgelimi, iDT8 kodlu kullanicinin; “Ablamin dogum gunu
hediyesii” ifadeleri Q klavye kullanimindan kaynaklanan
hatalarin tipik bir 6rnegiyken, iDI33’iin “belki rahatsiz ettim
ama sizden bise isticem” seklindeki ricasi ise klavye
kullanimindan bagimsiz bir hatadir. Yapilan incelemeler
sonucunda 18 “Ricaci”dan 14’iinin metinlerinde yanhs
kelime yazimi yaptiklari saptanmistir.

Bunun disinda “Ricacilar” da tipki “Dramatikler” gibi baglag
olan “de/da” ile soru eklerinin yaziminda hataya dismus ve
ayri yazilmasi gereken baglag ile soru eklerini bitisik
yazmislardir. Ozel isimlerde ilk harflerin biiyiik yerine kiigiik
yazilmasi ve bunlara gelen eklerin ayriminda kesme
isaretinin kullanilmamasi ise siklikla disilen diger hatalar
arasindadir.  “Dramatikler”"de  gozlenen  noktalama
isaretlerine hic¢ dikkat edilmemesi durumu “Ricacilar” igin de
gecerliligini korumus, bu kullanicilarin neredeyse tamamina
yakininin olusturduklari metinlerde nokta, virgiil, soru
isareti gibi noktalama isaretlerini ya hi¢ kullanmadiklari ya
da yanlis kullandiklari tespit edilmistir.

Dilenme eyleminin basariya ulasmasinda metinlerin dnemi
biyiktir. imla ve noktalama yéniinden basarili bir metin
performansin  basarisina direkt olarak etki etme
potansiyeline sahiptir. Tlrkcenin kurallarina uygun, anlasilir
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ifadelere sahip ve akici olan metinler seyircilerin
kendilerinden  beklenenleri  anlamalari  agisindan
degerlidir. Kullanicilarin kendi performanslarini bilerek ve
isteyerek baltalamayacaklari farz edilirse yapilan bariz
hatalarin egitim durumunun dusiklGgiinden kaynaklandigi
gibi bir sonuca ulasilabilir. Ancak konuylailgili daha ayrintili
ve aydinlatici verilerin elde edilmesi icin alanda yapilacak
yeni ¢calismalara ihtiya¢ oldugu unutulmamalidir.

Metinlerde  kullanilan  emojilere  baktigimizsa ise
“Ricacilar”in  “Dramatikler”den oldukg¢a farklilagtiklari
gozlenmistir. “Dramatikler”in aksine izlintd, aci, ¢aresizlik,
endise gibi duygular ifade eden emojiler yerine agirhkli
olarak sevgi, mutluluk ve nese gostergesi sayilan emojilere
(WWe&&E)  basvuran  bu  kullanicilar,  igerisinde
bulunduklari ruh hallerini ve duygularini seyircilere daha
iyi aktarmayl ummuslardir. Bu durum buyilk oranda bu
kullanicilarin ilgi dilenme eylemlerini rica dizeyinde ve
oldukga nazik bir dille ifade etmelerinden kaynaklanmistir.
Performanslarinda herhangi bir dram ve gizem unsuru yer
almadig icin Gzilntd, aci, ¢aresizlik, endise gibi duygularin
ifade edilmesine gerek kalmamistir. Sevgi dolu ve nazik
tavirlar bu duygulan destekleyen emojilerle ifade
edilmistir. Kullanilan bu emojiler, “Ricacilar”in seyircilere
karsi daha sempatik gorlinme cabasinin bir pargasi
seklinde yorumlanabilir. Sempatik gortindikleri takdirde
istedikleri etkilesimleri daha kolay bir sekilde elde etmeyi
tmit eden bu kullanicilar metinlerinde bu tarz emojilere
daha fazla yer vermis olabilir. Bunun disinda basvurulan
diger emojiler ise vyalvarma ve vyakaris seklinde
yorumlanabilecek dua ve minnet emojileri (<) olmustur.

7.3 Basvurulan savunma manevralari

ilgi dilencileri kategorisine dahil edilen kullanicilarin kimlik
insalari ve benlik sunumlari dilenme eylemi iceren iletilere
bagl olarak analiz edildigi icin, bu kullanicilara dair
kavrayisimiz daha ¢ok paylastiklari gonderilerle sinirli
kalmistir. Bu kullanicilarin profillerine dair daha kapsaml
bilgiler edinme noktasinda gosterilen c¢abalar ise
kullanicilarin  6zellikle de Instagram’daki kullanicilarin
profillerini gizlemeleri sebebiyle blylik oranda karsiliksiz
kalmistir.” Bu sebeple bu kategorideki kullanicilarda
gozlenen ilk savunma manevrasinin profillerin gizlenmesi
oldugunu séylemek cok da yanls olmayacaktir. Profillerini
gizleyerek kendileri hakkinda daha fazla enformasyona
sahip olmak isteyen sosyal medya kullanicilarini ekarte
eden ilgi dilencileri boylelikle ifsa edilme ihtimallerini

7 Sosyal medya platformlarinda gizlilige 6nem veren kullanicilar
hesaplarini/profillerini yalnizca kendi takipgilerinin erisimine acarak
yabanci kisilerin kendileri hakkinda bilgi edinmesini engellemeye
calismaktadir.  Hesaplari/profilleri kapali olan sosyal medya
kullanicilarinin profilleri ziyaret edildiginde hesabin gizli olduguna dair
bir bildirim yer almakta ve kullanici hakkinda edinilen bilgiler yalnizca
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olabildigince minimalize etmis olmaktadir. Goffman’in
s6zlnU ettigi dramaturjik tedbirlerinden biri olarak
degerlendirebilecegimiz  bu strateji ile kullanicilar
seyircilerin kendileri hakkinda yikici bilgiler elde etmesini de
engellemis olmaktadir.

Ancak yine de bu profillere dair birtakim verilerin elde
edilmesi miimkiin olmustur. ilgi dilenme eylemi igerisine
giren kullanicilarda profillerin gizlenmesi disinda gozlenen
bir diger savunma manevrasi da profil fotografi kullaniminin
tercih edilmemesi ya da profil sahibinin kimligine dair
herhangi bir fikir edinmeyi olanaksiz hale getiren rastgele
fotograflarin kullaniimasidir. Yapilan incelemeler sonucunda
47 kullanicidan 9’unun direkt olarak profil fotografi
kullanmadigi, 10’unun ise kimligine dair herhangi bir fikir
edinmemizi engelleyecek rastgele fotograflar (manzara,
bayrak, 6zIU s6z, logo, cizgi karakter vb.) kullandigi tespit
edilmistir. Yani sira bazi kullanicilarin  profil isimlerini
anlasilmasi glic ve gercek kimliklerini gizleyecek sekilde
sectigi de dikkat cekmistir.®

Neticede bu tercihler kullanicilarin gercek kimliklerini
gizlemeye calistiklari veya yeni bir kimlik insasi baglaminda
dilenme faaliyeti icerisine girdiklerinin 6nemli bir
gostergesidir. Gergek kimligin anonimlestirilmesi olarak
yorumlayabilecegimiz bu durum, Goffman’in vitrin
bolgesindeki denetimi saglama noktasinda 6nemli gérdigi
savunma manevralarinin ilgi dilencilerinin bir kismi
tarafindan  kullanildigini  gostermektedir.  Boylelikle
kendilerini taniyan ve onlarn ifsa ederek performansin
basarisini tehlikeye atma ihtimali olan olasi tanidiklar da
ekarte edilmis olmaktadir. Profil fotografi kullanmamanin ya
da rastgele isimler segerek kimlik anonimlestirmesi
yapmanin bir diger avantaji ise dilenmenin verdigi utangtan
kurtulma ve bunu gizleme sansinin elde edilmesidir.

8. TARTISMA VE SONUC

Performanslarini seyircilerin ilgi ve dikkatini ¢ekmek
amaciyla kurgulayan “flgi Dilencileri”, dncelikli hedefleri,
izledikleri performans stratejileri ve takindiklari Usluplar
baglaminda “Dramatikler” ve “Ricacilar” olarak iki ayri
kategoriye ayrilmistir. Performanslarinda daha gizemli ve
merak uyandirici bir Uslup icerisine girmeyi tercih eden
“Dramatikler”in 6ncelikli amaci seyirci ya da seyircilerini
kendileriile iletisime gegmeye ikna etmek iken, “Ricacilar”in
oncelikli amaci seyircilerden etkilesim saglamak olmustur.
Oncelikli amaglar farkllassa da bu kategoriye dahil edilen

profil ismi, fotografi ve varsa biyografisine yazdigi seylerle sinirli
kalmaktadir. Dolayisiyla profili/hesabi gizli bir kullanicinin o platformda
paylastigi génderiler ve etkilesimlere ulasmak mimkiin olmamaktadir.

8 S6zii edilen kullanicilarin kullandiklari isimlerden bazilari su sekildedir:
rasksay**, lid**wa, pro**sarsilm** vb.
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kullanicilar  performanslarinda  benzer  stratejilere
basvurmuslardir. Seyircilerden etkilesim isteme, gerekce
kullanimi, hesap ya da link gibi iletisim bilgileri paylasma,
kadin vurgusunda bulunma gibi stratejiler “Dramatik” ya
da “Ricac’” fark etmeksizin llgi dilencilerinin biyik
cogunlugu tarafindan kullaniimistir.

Sonug itibariyle bu kategori kapsaminda degerlendirilen
ilgi dilencileri toplumda yerlesik olan geleneksel dilenci
kimligine ek olarak sosyal medyanin getirdigi imkanlar
dahilinde ve farkli motivasyonlar gergevesinde bir dilenci
rolline blarinmisglerdir. Performans insalarinda
stratejilerin kullaniimasindaki temel amag ise dikkat ve
ilginin dolayisiyla da etkilesimin daha kolay ve hizli bir
sekilde saglanmasi olmustur. Kullanicilar boylelikle sosyal
medya platformlarinin  sagladigi maddi ve manevi
doyumlari daha kolay elde etmeyi hedeflemislerdir.
Ozellikle gizemlilestirme yontemiyle sergilenen
performanslarda gizem ve dram unsurlari 6n planda
tutularak ilgi cekici bir izlenim yaratiimaya calisiimistir.
Kullanicilar bu noktada performansin basarili olmasi igin
seyircileri ictenliklerine inandirmaktan Once (Goffman,
2014, s. 76), gizemli bir hava yaratarak acil ve hayati bir
durumun s6z konusu olduguna ikna etmeye ¢alismislardir.
Sahne oOninde vyani ©6n bolgede sergilenen
performanslarda yalnizca ilgi ve dikkati Gzerine cekmeye
yetecek kadar detay vererek performansin ve benlik
sunumunun gizemlilestirilmesi performansin asil can alici
kisminin arka bolgede sergileneceginin gostergesidir.
Kullanicilar muhtemelen ilgi dilenme eylemi basariya
ulastigi ve hedefte bulunulan kisiyle birebir iletisim
gerceklestigi takdirde iknayl saglamanin daha kolay
olacagini distinmuslerdir. Arka bolge ise gerekli
mahremiyeti sunan ve llgi dilencilerine pek ¢ok avantaj
sunan bir bolge olarak 6n plana ¢ikmistir.

Yani sira bu kategorideki bazi kullanicilarin gergek
kimliklerini gizlemeye calistiklari ve yeni bir kimlik insasi
baglaminda dilenme faaliyeti icerisine girdikleri de
gozlenmistir. Gergek kimligin anonimlestirilmesi olarak
yorumlayabilecegimiz bu durum, Goffman’in vitrin
bolgesindeki denetimi saglama noktasinda o6nemli
gérdugli savunma manevralarinin ilgi dilencilerinin bir
kismi tarafindan kullanildigini gostermektedir. Bunun
disinda kalan performanslarda kullanicilar kartlarini agik
bir sekilde oynayarak istekleri konusunda oldukga net tavir
ve tutumlar icerisine girerek ilgi dilenmislerdir.

Nihayetinde yapilan incelemeler mekanlar degisse de
dilenciligin 6zlinde ayni kaldigini gdstermistir. Geleneksel
dilencilikte kullanilan stratejiler ve Usluplar bliyiik oranda
sanal dlemde de varligini siirdiirmis, ilgi dilencilerinin
blylk kismi performanslarini geleneksel dilencilikte
kullanilan strateji ve Usluplar baglaminda insa etmistir.
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Sosyal medya kullanicilarinin daha giivenli bir sosyal medya
deneyimi yasamasina da katki koyacag disindlen bu
calismada elde edilen verilerin alanyazina katki saglayacagi
distndlmistlr. Ancak alanda yapilan ¢alismalarin azhgi bu
cahismadaki bulgular ile diger calismalar arasinda bir
karsilastirma yapmaya ne vyazik ki yeterince olanak
vermemistir. Dolayisiyla daha aydinlatici ve zengin verilerin
elde edilmesi igin alanda yapilacak nitel ve nicel ¢alismalara
ihtiyac duyuldugu ortadadir. Boylelikle bu c¢alisma
kapsaminda tespit edilemeyen farkl veriler ile bulgularin
ortaya konmasi veya bu calismada ortaya konan bulgularin
daha zengin hale getirilebilmesi de miimkin hale gelecektir.
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