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Ulkelerde ekonomik kalkinmanmin saglanmas: agisindan krediler vazgecilmez finansal
kaynaklardwr. Kredilerin yamnda tasidigi viskler de ayrimaz bir durumu ortaya
sunmaktadir. Giintimiizde bankacilik sistemlerinde, kredi riski kuskusuz en onemli
risk kaynagidir. Bu nedenle risk yonetimi ve ozellikle kredi riski yonetimi, en onemli
risk yonetim faaliyeti haline gelmistir.

Risk yénetim stirecinde ilk adim, bankalarin her an karsilagabilecegi riskleri
tamimlamasi, dlgmesi ve risklerden korunmak i¢in yeni teknikleri kullanmasi
zorunludur. Risk yonetimi siirecinin amaci, etkin risk portfoy yonetimi olusturmak,
dogru fiyatlandirma yapmak ve risk-getiri dengesinin optimizasyonunu saglamaktir.
Bu baglamda ¢alismanmin temel amaci, risk yonetim politikalarinin incelenmesi ve
uluslararasi alanda faaliyet gosteren HSBC Bank A. S. 2014 yili Tiirkiye Faaliyet
raporlart kapsaminda yer alan riske iliskin aciklamalarinin degerlendirilmesidir.
Calisma sonucu elde edilen temel bulgulara gore; banka risklerini, ézellikle de kredi
risklerini  siirekli takip etmektedir. HSBC Bank faaliyet sonuglart sektor
ortalamalarina yakin degerlerde gerceklestigi goriilmektedir.
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ABSTRACT

Credits are indispensable financial resources for ensuring economic developments of
countries. Risks in credits, offers an inseparable situation. In today’s banking system,
the credit risk is undoubtedly the most important source of risk. Therefore, credit risk
management has become the most important risk management activity.

The first step in the process of credit risk management is to identify and measure the
risks banks may face at any moment and using new techniques to protect themselves
from risks. The goal of credit is management processes is to create an effective loan
portfolio management, implement accurate pricing and optimize the risk-return
balance. In this study, it is aimed to investigate the application risk of HSBC Bank, to
examine risk management policies of operating out activities internationally of HSBC
Bank. And assessment of risk disclosures within the scope of the of activity reports
Turkey 2014 year. According to the findings of the study, the bank constantly
monitors especially credit risks. HSBC Bank activity result realized in values close to
the sector average.
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GIRIS

Risk kavramu, genellikle kaybetme ve zarar yasama olasiligimi ifade eden
bir anlamla birlikte kullanilmaktadir. Bankalar, fon arz ve talepleri
kargilagtirarak 6nemli bir transfer fonksiyonu iistlendiklerinden diger isletme
tiirleri ile mukayese edildiklerinde daha yogun risk altinda ¢alisan kuruluslardir.
Bankacilikta hedef, risk ve getiri baskisi altinda, likidite ihtiyacini da dikkate
alarak uzun vadeli kar potansiyelini optimize etmek oldugundan, 6zellikle risk
faktorii bankacilik sisteminin Onemli bir parcast olarak nitelendirilebilir
(Thomas and Weston, 1988). Risk kavrami, bir isletmeye yonelik mali kaybin

olugmast ya da gider veya zararin yasanmasindan dolayr iktisadi faydanin
azalma olasiligini ifade etmektedir (Zaim, 2005).

Diinyada ve Tiirkiye’de risk yonetiminin gelisimi incelendiginde; iki
sekilde degerlendirilebilir. Birincisi, olusabilecek risklerin sebeplerini ortadan
kaldiracak politikalarin izlenmesi, aktif risk yoOnetimi ve olusan risklerin
etkilerini kargilamay1 hedefleyen pasif risk yonetimi seklinde ifade edilebilir
(Coyle, 2000). Risk yonetimi, modern kurumlar i¢in Onemli becerilerden
birisidir. Kars1 karsiya kaldiklar1 riskleri gbz Oniine almayarak hareket eden
isletmeler ile etkin ve etkili bir risk yonetimi politikasina sahip isletmeler
arasinda, risk siirecini basarili ve basarisiz gegirme bakimindan keskin ayrimlar
bulunmaktadir (Kaval, 2000: 35).

Ulkemizde son dénemlerde yasanmis olan finansal krizler, ekonomiyi
biitliinliyle etkilemis temel finans kaynaklari olan kurumlardan bankacilik
sektoriinii ise Onemli derecede olumsuz olarak etkilemistir. Uluslararasi
gelismeler, kiiresellesmenin boyutlarinin artmasi, teknolojiye olan bagimliligin
giderek artmasi gibi unsurlar bankalarin risk kavramini daha derinden anlamasi
gerekliligini ortaya koymustur (Colak, 2002).

Bankacilik sisteminde risklerle ilgili diizenlemelere devam ederken, kredi
riski i¢cin temel gelismiglik diizeyinde standart yaklagim, orta gelismiglik
diizeyinde temel i¢sel derecelendirmeye dayali yaklagim, gelismis diizeyde ise
gelismis i¢sel derecelendirmeye dayali yaklasim kullanilmaktadir. Piyasa riski
icin ise orta ve gelismis diizeyde 6l¢iim yontemi olusturulmustur. Buna gore
orta geligsmislik diizeyinde standart model, gelismis diizeyde ise igsel modeller
kullanilmaktadir (Colak, 2002).

Bankacilik denetimine iliskin 6nemli konularin anlasilirhiginin daha kolay
hale getirilmesi ve genel olarak tiim diinyada bankacilik denetim kalitesinin
optimizasyonu amactyla kurulan Basel Bankacilik Denetim Komitesinin iiyeleri
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arasinda G-10 Ulkeleri merkez bankalar1 baskanlar1 yaninda Belgika,
Liiksemburg, Ispanya Merkez Bankalari baskanlari ve bankacilik denetim
otoritelerinin yetkilileri de bulunmaktadir (Arslan, 2007).

Bu baglamda, hazirlanan bu c¢alismada, isletmelerin ve ozellikle
bankalarin yeniden yapilandirilmasi ¢ercevesinde banka birlesmeleri ve ilgili
kavramlar degerlendirilmis, birlesme tiirleriyle bunlarin ABD, Avrupa ve diger
tilkelerdeki genel goriiniimii irdelenmistir.

Risk yonetim siire¢lerinin de detaylica incelendigi bu calismada risklerin
kontrol edilmesi de detaylariyla ele alinmistir. Kredilerde iyilestirici yonde
yapilan c¢alismalar degerlendirilerek Basel I ve Basel II’ ye yonelik asamalar
degerlendirilerek, HSBC bankasinin risk yonetimine iliskin verilerine yer
verilmistir.

1. TURK BANKACILIK SIiSTEMINDE RiSK YONETIMI iLE
ILGILi DUZENLEMELER

Bankalarda, risk 6l¢lim yontemleri Basel II diizenlemeleri; kredi riski,
piyasa riski ve operasyonel riskin 6l¢iimiine iligkin ii¢ temel gelismislik diizeyi
belirlenmistir. Buna gore risk ol¢iim yontemleri temel, orta ve gelismis olmak
iizere gelismislik diizeylerine ayrilmistir (OECD, 2001). Buna gore bankalarin
sermaye yeterliligi rasyosuna dahil ettigi risk kategorileri olan kredi riski,
piyasa riski ve operasyonel risk icin farkli gelismislik diizeylerinde 6l¢iim
yontemleri bulunmaktadir (Giirsoy, 2003). Kredi riski; kredinin banka i¢in
olusturdugu tehlikeyi, yani kredinin geri 6denmemesi ile bankanin ugramasi
muhtemel zarar1 anlatmaktadir (Cil Kogyigit, Demir, 2014 223).

Operasyonel risk icin ise sirasiyla temel gosterge yontemi, standart ve
alternatif standart yontemlerle gelismis ic¢sel dlglim sistemi kullanilmaktadir.
Basel 1 diizenlemeleri uluslararast1 6demeler sisteminin diizenlenmesi igin
1930°da  Uluslararas1 Odemeler Bankasi (BIS/Bank for International
Settlements) kurulmustur (Duman, 2004).

BIS’in on yedi iiyesi bulunmaktadir. Kurulun alt1 temel tiyesi ve bu
iiyelerin kendi {iilkelerinden sececekleri alti ek {iyenin yani sira, bes tane de
secimle is basina gelen iiyesi bulunmaktadir. isvigre’nin Basel sehrinde bulunan
BIS, diinya merkez bankalar1 arasindaki isbirligini temel ama¢ edinmis, mali
konulardaki raporlari, diinya bankaciligina yon veren finansal bir kurulustur
(Walker, 1978).
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Sermaye piyasalarinin en 6nemli aktorlerinden biri konumunda olan
bankalarin yapisin1 giiclendirmek isteyen BIS, 1988 yilinda Basel 1
diizenlemelerini yayimlamistir. 1988’de bildirilen ve 1992 yilinda uygulamaya
konulan Basel I, ylizden fazla iilkede banka sermayesi diizenlemesinin yapitast
durumuna gelmis olup, diizenlemelerin amact 1970’lerden itibaren bankacilik
sektoriinde onemli 6lciide diisiis gbsteren sermaye diizeyini arttirmak ve cesitli
tilke bankalari igin yeni faaliyet alanlar yaratmak olmustur (Basar, 2007).

Basel I kriterlerinin temel esaslar1 Basel I kriterleri ile bankalarin krizler
ve finansal kirilganliklara karsi dayanikliligi yiikseltmek ve finansal dengeyi
saglamak icin uyulmasi gerekli temel Olgiitler tespit edilmistir (Chambers,
2010). Basel | kriterleri temel olarak, bankalarin kredi verirken belli esaslari
uygulamasii ve banka sermayesinin {istlenilen risklere oraninin belirli bir
degerin lstiinde olmasini Onermektedir. Basel [’de bankalarin sermaye
yeterliligi konusunda uluslararas1 standartlar saptanmistir. Dolayisiyla
sermayenin risk agirlikli aktiflere oranina %8 alt sinir1 getirilmistir (Uzunoglu,
2006).

Piyasa riski ve kredi riski olarak riskleri iki gruba ayiran Basel I’in
sermaye yeterliligi kistasina gore, kredi verecek olan banka ya da kredi kurumu
sermayesinin en ¢ok 12,5 kat1 6l¢iisiinde risk alabilecektir. Bu durumda, ilave
kaynak kullanimi yapmak isteyecek olan banka veya kredi kuruluslarinin
0zkaynaklari, hesaplanacak olan risklere oranla yetersiz kalirsa sermaye
artinmina gidilmek durumunda kalinacak, bu zorunluluk da kredi maliyetine
olarak miisteriye yansitilacaktir.

Basel I diizenlemelerinde varliklar belirli risk kategorilerine boliinmiis ve
riskli varliklar i¢in %8 minimum sermaye gereksinimi belirlenmistir. Basel I’in,
sermaye odakli olmasi, isletmelerin simiflandirilmasi ve kredilendirilmesinde
cesitlilik saglanmamasi gibi nedenlerle standartlar yetersiz kalmaya baglamistir
(Dinger, 2006). ilerleyen dénemlerde Basel I diizenlemelerinin yetersiz kalmasi
tizerine Ozellikle onemli bankalarin kredi risklerinin dlglimiinde daha degisik
sermaye analizlerine ihtiya¢ duyulmustur (Basar, 2007).

Basel I kriterlerinin yerini 2004’te Basel II kriterleri almistir. Basel 1I
diizenlemeleri Basel Komitesi, Basel I diizenlemelerinin eksikliklerine yonelik
elestirileri dikkate alarak diizenlemelerin revize edilmesine yonelik ¢alismalar
yapmis ve piyasa riskine maruz tutarlarin da sermaye yeterlilik rasyosuna
eklenmesini de i¢eren yeni bir dneri metni hazirlamigtir (Akan, 2007).
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Komitenin Basel I'i inceleme ¢aligmasinin temel amaci, sermaye yeterligi
mevzuatinin uluslararasi ¢apta faaliyetlerini siirdiiren bankalar arasinda biiyiik
bir rekabet esitsizligi olusturmamasini saglamak yaninda uluslararasi bankacilik
sisteminde istikrar ve saglikli isleyisi giliclii kilan bir diizenleme meydana
getirmek olmustur. Tekrardan elden gecirilmis ve incelenmis diizenlemelerin
getirdigi onemli bir yenilik de, banka i¢ sistemlerinde gergeklestirilen risk
degerlemelerinin sermaye hesaplarinda girdi olarak daha ¢ok kullanilmasidir.
Kredi degerlendirme kararlarinin subjektif oldugu geleneksel yaklasimda
kredinin yapilandirmasi riske baglh degil iken, Basel II diizenlemelerinde risk
daha objektif yontemlerle ol¢iilmekte ve fiyatlamada ¢ok Oonemli bir unsur
olarak degerlendirilmektedir (Giirsoy, 2003).

Basel II’nin, Basel I’ den temel farki; sermaye yeterliligi oraninin
hesaplanmasidir. Basel I’ de kredi riskleri ile piyasa riskleri sermaye yeterliligi
icin hesaplanirken, Basel II diizenlemesi ile operasyonel risk de hesaplamaya
dahil edilmeye baslanmistir. Buna gore uzlasilar arasindaki formiilasyon farki
asagidaki gibidir; Sermaye Yeterliligi Oran1 Basel I = [Ozkaynaklar / (Kredi
Riskine Esas Tutar+ Piyasa Riskine Esas Tutar)]* 100 (BDDK, 2010).

Bankalar tarafindan operasyonel riskin de hesaplamaya dahil edilecek
olmasi daha yiiksek sermaye gereksinimine igaret etmektedir. Basel II ile
bankalarin kredi fiyatlamasi da sermayenin formiilasyona dahil olmasiyla
degismistir. Buna gore; Geleneksel Kredi Fiyatlamasi = Fonlama Maliyeti +
Miisteri Risk Primi+ Kér Pay1 Basel II Kredi Fiyatlamasi1 = Fonlama Maliyeti +
Beklenen Kayip Orani+ [lave Sermayenin Maliyeti +Kar Pay1 (BDDK, 2010).

Basel II, 2004 yilinda yayimlanmis, ¢esitli konulardaki eklemelerle 2005
yilinda giincellenerek genisletilmis bigimi 2006 yilinda yayilanmistir. Basel 11,
iilkelerin inisiyatifleri kapsamindaki ulusal uygulamalar1 6ngordiigiinden bu
uygulamalarin etkinligi, iilke kosullara uygun tercihlerin belirlenebilmesiyle
saglanacaktir (Yiiksel, 2002).

Basel Komitesinin resmi olarak yasal bir konum ya da otoritesi
bulunmamasiyla beraber, ilgili iilkelerdeki kamu kuruluslarinin mensubu
bulunduklar1 bir orgiitlenmedir. Komitece olusturulan ilke ve standartlar
ozellikle etkin ve ydnlendiren onerilerden olustugundan diinya genelinde de
benimsenmistir (Beck, 2008).

Basel Komitesi oOnerilerinin 6nemli bir bolimii Avrupa Konseyi ve
Parlamentosu Konseyi’nce gerceklestirilen diizenlemelerde ve uygulamalarda
g6z oOnilinde bulundurulmaktadir. Basel II kriterlerinin temeli Basel II’'nin en
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onemli esaslarindan olup, risk yonetiminde tek odakliliktan ziyade ¢ok odakli
olusumuyla diizenlenmistir (Ertag, 2005). Baska bir ifadeyle, banka ya da kredi
kurumlari, miisterilere ticari kredi verdiklerinde bu miisterileri kii¢iik ve orta
biiyiikliikteki isletme kategorilerinden biri kapsamina (perakende ya da
kurumsal) alacak, bunu gergeklestirirken de derecelendirme kuruluslarinin
notlarini da g6z oniinde bulunduracaktir. Bu kuruluslarin notlar1 ¢ercevesinde
miisterilerin kredi alip alama durumlar ve alacaksa maliyetinin ne olacag:
belirlenecektir. Bu nedenle, Basel II’nin temelinde, miisterinin 6zel durumuna
gore kredilendirmenin farki maliyet ve teminatla tahsis edilebilecegi mantig1 yer
almaktadir (Arslan, 2007).

Basel 1II kapsaminda risklerin Olgililmesiyle ilgili olarak basit
matematiksel yontemlerin yami sira, risk tiirlerine yonelik istatistiksel ve
aritmetik risk 6l¢iim yontemlerini de kapsayan metotlar yer almaktadir. Basel I1
siireci temelde, risk yonetimlerinde son donemlerde ortaya ¢ikan gelismelerin
devami niteligini tasimakta ve gelismis iilkelerde cesitli sektorlerin standartlar
seklinde diizenlenen uygulamalar bu siiregle beraber mevzuat bigimine
doniismiigtiir Yukaridaki agiklamalar 1s1ginda Basel II kriterlerinin temel
dayanaklari; minimum sermaye gereksinimlerinin saglanmasi, denetim
otoritesinin yeniden ele alinmasi ve kamu bilgilendirme ilkesine uygun
davranilmas1 noktalar1 olarak ifade edilebilir (BDDK, 2005). Calisma
kapsaminda incelenecek olan HSBC Bank’in risk agiklamalar1 asagiya yer alan
basliklar kapsaminda agiklanmaya ¢aligilmigtir

2. HSBC BANK A. S. RiSK GRUBU VE YAPILAN iISLEMLER

HSBC Bank ve dahil oldugu risk grubu olan HSBC Grubu’nun 31 Aralik 2014
itibariyla risk kapsaminda yer alan faaliyetleri agsagidaki gibidir (HSBC, 2014):

e HSBC Grubu'na toplam 587.484 bin TL gayri nakdi kredileri
kullandirtlmigtir.  Tutarin HSBC Bank tarafindan kullandirilmis olan
toplam gayri nakdi kredilere orani da % 19,2 olarak belirlenmistir.

e Risk grubuna gergeklestirilen banka tevdiatlarinin tutar1 9.428 bin TL
olarak belirlenmistir. Bu tutarin bankanin tiim tevdiatlarina oram1 %
0.5’dur.

e HSBC Bank’taki risk grubu kuruluslarinin mevduati 58.145 bin TL
olarak belirlenmis olup tutarin toplam mevduatlara oran1 % 0.3 olarak
kayitlara gecirilmistir.

e HSBC Grubu'ndan toplamda 9.262.373 bin TL tutarinda kredi
kullanimina gidilmistir. Sermaye benzeri krediler de i¢inde olmak tizere
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almmus krediler bakiyesinin %99.7’ini meydana getirmektedir. Yapilan
islemlerde ise piyasa fiyatlar1 baz alinmaktadir.

Sonug olarak, HSBC Grubuyla ilgili herhangi bir finansal kiralama islemi
s0z konusu olmamakta, risk grubuyla gergeklestirilen vadeli iglemler ve diger
sozlesmeler toplamda 86.997.770 bin TL olmaktadir. Bu tutarin bankanin vadeli
islemler, opsiyon vb. operasyonlardaki pay1 da % 90. 9 civarindadir.

2.1. Risk Yonetimi

Risk yonetimi birimi HSBC’de i¢ sistemler ve diizenlemelerden sorumlu
genel miidiir yardimcist kanaliyla yonetim kuruluna bagh olarak gérev alir. Bu
birimin gorev, yetki ve sorumluluklari asagidaki sekilde belirlenmistir (BDDK,
2015):

e Risk yonetim sisteminin tasarlanmas1 ve uygulanmasi,

e Risk yonetim stratejilerinin temel alinmastyla gerekli politikalar ve
uygulama tarzlarinin belirlenmesi,

e Risk yonetimi kapsaminda yer alan politika ve belirlenen tarzlarin
uygulanmasini saglamak,

e Islem ©ncesi risklerin anlasilarak yeterli degerlendirmelerin
yapilmasinin diizenlenmesi,

e Risk 6lgme ydntemlerinin tasarlanmasi, se¢imi, uygulanmasi, 6lgme
modellerinin ~ diizenli  olarak  incelenerek  gerekli  degisikliklerin
gergeklestirilmesi,

e Giinliik ve donemsel olarak {iretilen raporlar1 Banka’nin kullandig: risk
6l¢tim modellerinin analizinin yapilmast,

e Sayisal hale getirilebilen risklerin tespit edilen simurlar i¢cinde kalmasini
saglayarak bu simirlarin kullaniminin takibi,

e Her risk i¢in birim temelinde tespit edilen sinirlar1 toplu hale getirerek
bankanin tamaminda belirli olan sinirlara uygunlugunun takibi,

e Risk olgililmesi ve takibi sonuglariyla risk raporlariin yonetim kurulu,
denetim komitesi, tepe yonetimi ile riskin ortaya ¢ikmasi ve takibinden sorumlu
birimlere diizenli olarak zamaninda sunulmasinin saglanmasi.

e Risk yoOnetimi birimince, sistem dahilinde oldugu degerlendirilen
yonetmelik, talimatlar ve prosediirlerin incelenerek goriiglerin bildirilmesi.

e Risk yonetimi sistemiyle ilgili mevzuat, literatiir ve bankacilik sektorii
uygulamalarinin takibi.

e Baska birimlerle risklerin sayisal hale getirilmesi, yonetim ve takibinde
koordineli ¢alismanin saglanmasi,

e Senaryo analizleri ve stres testlerinin uygulanmasi,

e Yeni iirlin ya da hizmetlerle ilgili olusabilecek risklerin incelenmesi,
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e Mevcut projelerle yenilerinin risk temelli olarak degerlendirilmesi ve
uygun takip yontemlerinin olusturulmasi,

e Operasyonel risk yonetimi dahilinde risk kontrol degerlendirmesi
caligmalarinin etkililiginin kontrol edilmesi,

e Is kollarnin siirdiirdiigii takip faaliyetlerinin yeterligini risk
gostergeleri, dogrudan test metodu ya da veya konu temelli incelemelerle
degerlendirilmesi,

e Banka genelinde 6nemli risk gostergelerinin tespiti,

e lcsel sermaye yeterliligi degerlendirme siirecinin banka igerisinde
uygulanmasini ve buna bagl olarak I¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme
Siireci (ISEDES) raporunun hazirlanmasini koordine etmektir.

Yukarda sayilan hususlar HSBC Bank A.S.’nin risk yonetim politikalar
olup, s6z konusu politikalar esas alinarak degerlendirmeler yapilmaktadir.

2.1.1. Maruz Kalnan Riskler

Tirk Bankacilik Sektoriiniin 2014 Aralik itibariyla sermaye yeterliligi
standart oram1 %16.28 diizeyinde yer almaktadir. Bununla birlikte HBSC
Bank’in konsolide olmayan sermaye yeterlilik orani ise %15.07 olarak
gerceklesmistir. Banka’nin sermaye yeterliligi 2013 yili sonu itibariyla %14.92
diizeyindedir. Bu oran kredi risk tutarinda ortaya ¢ikan disiisler dogrultusunda
0zkaynak degerinde biiyiik bir farklilik olmamasina ragmen artmistir. Bireysel
kredilere iliskin 2013 yilsonunda gergeklestirilen diizenlemelerle bankanin kredi
kart1 vade siiresi ve bakiyelerdeki azaltmalar bu diislisiin sebebi olmustur.
Sermaye yeterliliginde ise % 0.36 civarinda bir artig saglamigtir. Sermaye
yeterlilik oran1 %16,3, Mevduat bankalar1 grubunda, %15,7, kamusal sermaye
bankalarda %18,2, 6zel sermayeli bankalarda %15,4, yabanci sermayeli
bankalarda %16 diizeyinde oldugu goériilmektedir (BDDK, 2014). Elde edilen
sektor ortalamalar1 ile HSBC Bank sermaye yeterliligi karsilastirildiginda
yaklasik %1 oraninda bir diisiiklik oldugu goriilmektedir.

Ozkaynak hesaplamasi 2014 yilmin Ocak ayinda Basel III
diizenlemelerine gore yapilmistir. Dolayisiyla genel karsiliklarda sermaye
yeterliliginin hesaplamalar kapsamina alinma bigiminin degismesiyle birlikte %
0.18’lik bir diisiis ortaya ¢ikmugtir. Bankacilik sektoriinde kar oranlarindaki
artislar dogrultusunda sektor verileri incelendiginde, 2013 yilsonu sermaye
yeterlilik oran1 %15.28 dolayinda iken 2014 yili sonunda ise %16.28 seviyesine
cikmistir (HSBC, 2014).
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Tablo 1. HSBC’nin 2013 ve 2014 yillarina ait 6zkaynaklarinin degisim
tablosu yer almaktadir. Buna gore en fazla degisim piyasa riskine esas tutarda,
en az degisim ise toplam 6zkaynaklarda goriilmiistiir.

Tablo 1. HSBC’nin 2013 ve 2014 yillarina ait 6zkaynaklarinin degisim
tablosu yer almaktadir. Buna gore en fazla degisim piyasa riskine esas tutarda,
en az degisim ise toplam 6zkaynaklarda goriilmiistiir.

Tablo 1: HSBC Bank A.S. Ozkaynaklar

Ozkaynaklar 2014 BIN TL 2013 BIN TL DEGISIM %
Kredi Riskine Esas Tutar 1.897.543 1.955,329 2,96
Piyasa Riskine Esas Tutar 82,600 90,022 18,02
Operasyonel Riske Esas Tutar 254,042 229,154 10,86
Toplam Risk Agirlikli Aktifler 2.234,185 2.274,505 2,16
Toplam Ozkaynaklar 4,257,739 4,282,776 0,58
Sermaye ve Yeterlilik Orani 15,25 15,06 1,66

Kaynak: www.sinpasgyo.com

Risk 6l¢iim yontemlerine devam edildiginde; “standart metot” piyasa
riski hesaplamasinda, “temel gosterge metodu” ise operasyonel risk
hesaplamasinda kullanilmaktadir. Piyasa, kredi ve operasyonel riskler icin
gereken sermaye yiikiimliiliikleri toplamu iizerinde sermaye yeterliligi standart
orani hesaplanmaktadir. Piyasa riskinde standart yontem, operasyonel riskte ise
temel gosterge metodu kullanilmakta iken; kredi riski, risk agirlikli varliklarla
nakdi olmayan kredilerin mevzuattaki risk agirlik oranlarina bagli tutulmasi ve
risk azaltma ydntemlerinin uygulanmasiyla hesaplanmaktadir. Basit Finansal
Teminat Yonteminden Kapsamli Finansal Teminat Yontemi 31 Aralik 2013
tarihi itibariyla kullanilmaya baglanmigtir (HSBC, 2014).

2.1.2. Risk Yonetim Politikalar:

Bankanin faaliyet hacmi, niteligi ve komplikasyonlariyla uyumlu olarak
risk yonetim politikalart belirlenmis olup bankanin onceki tecriibesi ve
gosterdigi performans goéz Oniinde bulundurularak meydana getirilmigtir.
Asagida HSBC Bank temel risk yonetimi politikalarina yer verilmistir (HSBC,
2014)

Risk Istahi: Yonetim kurulunun onayladigi risk istahimin disinda yer
almamak i¢in banka, var olan risk profilinin denetlenebilmesi igin risklerde
sinirlamalara gidilmesi, 6l¢limi, takibi ve yonetimiyle yiikiimlii olmaktadir. Y1l
icinde minimum bir defaya mahsus olmak iizere gerekli goriilen hallerde risk
istah1 yapis1 yeniden ele alinmaktadir.


http://www.sinpasgyo.com/
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Risk Limitleri: Kredi riski, piyasa ve operasyonel risklerle bankaca
uygun olarak kabul edilebilecek diger risk gruplarindaki limitler tespit edilir.

Yeni Uriin ve Hizmetler: Bankanmn sundugu yeni iiriin ve hizmetler
0zenli bir sekilde degerlendirmeden gegirilir. Banka i¢i diizenleme ile yeni iiriin
ve hizmetlerin sunumuna iligkin siire¢ belirlenmistir. Yeni bir {iriiniin piyasaya
cikarilmas1 banka agisindan stratejik hedeflere ulagmak, gelir diizeyini
yiikseltmek ve pazarda basar1 kazanmak icin 6nemli kritik etkenlerdendir. Yeni
iirlinlerin gelistirilmesinde analizler ve onaylara yonelik hususlarda da yapisal
siirecin uygulanabilmesi mevcut iiriinleri incelemenin yani sira; risk tiirlerini
yonetme ve finans sonuglarini arttirmada énem kazanmaktadir.

Bilgi Giivenlik Riski Yonetim Siireci: Bankanin benimsedigi
standartlarla yasal diizenlemeler kapsaminda bilgi gizliligi, bitiinligi ve
ulasilabilir olmasinin saglanmastyla ilgili giivenlik politikalar1 ve prosediirleri
meydana getirilir.

Icsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci: Etkisi altinda kalinan
ya da ugranilabilecek riskleri karsilama amaciyla banka, yeterliligini kabul
ettigi sermaye tiirleri, unsurlar1 ve dagilimimi devamli surette degerlendirmekte
ve bunun siirmesi i¢in saglam, etkili ve tam stratejilerle siirecleri olusturur.

Piyasa Riski: I¢ modellerin yani sira yasal diizenlemeler de dikkate
alinarak piyasa riskleri yonetilmektedir. Ozellikle riske maruz degerlerle
bugiinkii deger baz puan gostergeleri alim-satim portfoyii piyasa riski i¢in
izlenmektedir. Riske maruz degerler, portfoyiin gelecek donemlerdeki finansal
degerinde piyasa risklerinden dogan degisikliklerin Slglimiinde kullanilan
istatistiki bir yontem olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 2: Konsolide Olmayan Piyasa Riski Tablosu

Cari Dénem 31 Aralik 2014|Onceki Dénem 31 Arahk 2013

Ortalama |En Yiiksek |En Diigiik| Ortalama |En Yiiksek |En Diisiik

Faiz Oran1 Riski 27,832 32,291 22,475 40,313 63,361 25,362
Hisse Senedi Riski 3,283 5,345 1,074 3,175 5,482 1,488
Kur Riski 22,525 42,657 6,561 18,009 68,401 2,887
Emtia Riski - - - - - -
Takas Riski - - - - - -
Opsiyon Riski 52 61 40 132 207 67

Kars1 Taraf Kredi Riski 37,378 64,329 23,094 54,152 98,086 12,292

Toplam Riske Maruz| 91,070 123,742 59,902 115,781 162,391 74,619
Deger

Kaynak: www.bddk.org.tr
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Karg1 tarafin kredi risklerinde ters repo, repo ve tiirev islemleri ile
vadeli aktif deger alim ve satim taahhiitleri i¢in hesaplanmaktadir. Yapilan
hesaplarda gercege uygun degere oranla degerlendirme yoOnetimi temel
almmakta ve tirev islemlerinin bu degere wuygunluguna gore
degerlendirilmesiyle pozitif degeri olan s6zlesmelerin yenilenme masraflari
saglanmaktadir.

Kredi Riski: Kredi riskinde bankalar kredi portfoylerinin, hedef kitleyi
ve genel kredi stratejilerini de g6z Oniinde bulundurarak yeterli derecede
cesitlilik kazandirmakla yiikiimlii olmaktadirlar. Mevzuatta bahsedilen kurallar
dikkate alinma suretiyle kredi limitleri ayrilmakta ve uyumu izlenmektedir.

Sektorlerle konsolide gruplar temelinde kredi yogunlagmasi izlenerek
diizenli olarak miisteri kredi riskleri takip edilmektedir. Periyodik bir sekilde,
kredi risklerine sahip miisterilerin risk, giivence ve limit durumlar
incelenmektedir. Misterilerin aktiiel mali verileri, iletisim durumu, piyasa
O0demeleri ve diger bankalarin aksiyon durumlar periyodik incelemelerde goz
onilinde bulundurulur. Bunun yani sira, kredi ve portfdy temelinde miimkiin
finansal gelismeler de dikkate alinarak proaktif anlayisla kredi riskleri yonetilir.

Tablo 3. Konsolide Olmayan Kredi Riski Tablosu

RISK SINIFLARI Cari Dénem Risk | Ortalama Risk
Tutar Tutari
Merkezi Yonetimden veya Merkezi Bankalardan Sarta 4.026.627 4.385.983

Bagli Olan ve Olmayan Alacaklar

Bolgesel Yonetimlerden veya Yerel Yonetimlerden - -
Sarta Bagli Olan ve Olmayan Alacaklar

Idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden - -
Sarta Bagli Olan ve Olmayan Alacaklar

Cok Tarafli Kalkinma Bankalarindan Sarta Bagli olan - -
ve Olmayan Alacaklar

Uluslararast Tegskilatlardan Sarta Bagli olan ve - -
Olmayan Alacaklar

Bankalar ve Araci Kurumlardan Sarta Bagli Olan ve 2.483.991 2.785.102
Olmayan Alacaklar

Sarta Bagli Olan ve Olmayan Kurumsal Alacaklar 11.187.027 10.363.727
Sarta Bagli Olan ve Olmayan Perakende Alacaklar 6.674.884 6.445.781
Sarta Bagli Olan ve Olmayan Gayrimenkul Ipotegiyle 1.769.743 2.445.303
Teminatlandirilmis Alacaklar

Tahsili Gecikmig Alacaklar 483.556 396.543
Kurulca Riski Yiiksek Olarak Belirlenmis Alacaklar 2.806.594 2.882.472
Ipotek Teminatli Menkul Kiymetler - -
Diger Alacaklar 554.255 621.703
Toplam 29.941.407 30.326.614

Kaynak: www.thb.org
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Tablo 3’de vadeli iglemlerin yan1 sira opsiyon sozlesmeleri ve benzeri
araglarda alman kredi riskleri, piyasadaki dalgalanmalardan dogan potansiyel
riskler de goz oniinde bulundurularak izlenmekte ve cari piyasa fiyatlarindan
devamli olarak risk sinirlarinin kontrolii gerceklestirilmektedir.

Bankanin ana ortaklik alaninda bilango faizleriyle nakit risklerinin
yonetiminde risklerin azaltilmasi ve denetimi i¢in tiirev iirlinlerle uluslararasi
finans piyasalarindaki olanaklarini olusturulan sinirlar kapsaminda stirekli
olarak kullanilmaktadir. Bunun yani sira, kredi riskleri portfoy temelinde
gerekli oldugunda kredi aracglar1 gibi araglarla azaltma olanaklarini kullanabilme
kapasitesine sahip olmaktadir.

Operasyonel Risk: Operasyonel risk yonetiminde gereken yapi banka
tarafinda uygun sekilde yapilandirilmistir. Yilda en az bir defa mevcut ve olasi
operasyonel riskler tanimlanarak degerlendirilmektedir. Bu tiir risklerden dolay1
ortaya ¢ikan kayiplarin sebepleri analize tabi tutulup gerekceler nedenler
kaydedilir. Diizenli olarak izlenen operasyonel farkliliklar veri tabaninda takip
edilir.

Tablo 4. Konsolide Olmayan Operasyonel Risk

Cari Donem 31.12.2011 | 31.12.2012 | 31.12.2013 Toplam Oran Toplam
Pozitif BG (%)
yil1 sayis1

Briit gelir 1.412.009 1.646.469 1.860.264 1.639.581 15 245.937

Operasyonel 3.074.212
Risk Esas Tutar
(Toplam*12,5)

Onceki Dénem | 31.12.2011 | 31.12.2012 | 31.12.2013 Toplam Oran Toplam
Pozitif BG (%)
yili sayist

Briit gelir 1.400.454 1.412.009 1.646.469 | 1.4863.311 15 222.947

Operasyonel 2.786.838
Risk Esas Tutar
(Toplam*12,5)

Kaynak: www.bddk.org.tr

Gerek cari gerekse Onceki donemlere ait operasyonel risklere iliskin
tutarlar da, 2012°de yiiriirlige giren Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olgiilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelige gore bankanm 2011,
2012 ve 2013 hesap dénemlerinin kesintisiz gelirleri kullanilarak hesaplanmistir

Yogunlagsma Riski: Tespit edilen risk gruplar1 kapsaminda yogunlagsma
riskleri dikkate almip riskler gerek sektorler gerekse cografi pozisyona gore
degerlendirilmektedir. Yatirimlarin yani sira diger finans kaynaklarindan dogan
yogunluk riskleri de izlenmekte, toplam mevduatta maksimum mevduati olan
belli miisterilerin toplamdaki paylari takip edilerek buna iligkin limitler saptanir.

Ulke ve Transfer Riski: Makroekonomik ortamlarda olusabilecek
bozulmalarda gereken Onlemlerin alinmasinda donemsel olarak uluslararasi
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kredilendirme ve yatinm faaliyetleri nedeniyle c¢ikabilecek iilke riskleri
izlenmektedir. Ulkeler icin kredi dereceleri HSBC grup politikalar1 paralelinde
belirlenmektedir.

Karsi Taraf Kredi Riski: Yapilan tirev islemlerinde muhatap
durumundaki tarafin, islemlerin nakit akiminda bulunan nihai 6demelerden
onceki temerriide azalma riski olarak belirtilen bu risk tilirline yonelik risk
konumlari ve limitlerin agilma durumlari giin olarak takip edilmektedir.

Allm Satim Hesaplarindan ve Bankacihlk Hesaplarindan
Kaynaklanan Faiz Oram Riski: Yasal diizenlemeler yaninda, alim-satim ve
bankacilik hesaplarindan dogan faiz orani riskleri igsel sinirlandirmalarla da
yonetilebilmektedir. Buglinkii Deger Baz Puan (PVBP) yontemiyle portfdylerin
faiz oranlarindaki degiskenligine olan hassasiyeti analiz edilerek buna iliskin
limit durumlan tespit edilmektedir. Bunun yani sira, faiz oran riskini de igeren
riske maruz deger limitleri de saptanarak risklerin bu sinirlar kapsaminda
izlenmesi gerceklestirilmektedir.

Sermaye Yeterliligi: Etkisi altinda kalinabilecek ya da ugranilan
risklerin karsilanmasinda siirekli olarak yeterli sermayenin, tiirleri, unsurlari ve
dagilimi degerlendirilmekte ve sermayenin devamina iligkin giiclii, etkili ve tam
bir stratejik silire¢ olusturulmaktadir. Yasal sermayenin yeterligi standart
oranlarla birlikte yonetim kurulunca tespit edilen risk istahina paralel olarak
tampon yaratma suretiyle bankada igsel oranlar tespit edilmektedir. Olgiim ve
yoOnetimin yami sira, yasal ve igcsel sermaye yeterliligi standart oranina iligkin
iktisadi sermaye analizleri de gergeklestirilmektedir. Yillik olarak giincellenen
iktisadi sermayeye yonelik olglim ve ilkeler, Yonetim Kurulu'nun onayina
sunulur.

Stratejik Risk: Degisen iktisadi ve politik sartlar, misteri
gereksinimleri, demografik egilimler, yasal gelisme veya rakip isletmelerin
aktiviteleri gibi bazi1 gelismeler, gelecek donemlerde olusabilen piyasa
degisimleri neticesinde ortaya ¢ikan firsat ya da tehditleri tespit edememe ve
ayrica bunlara uygun tepkiyi verememe durumunda olusabilecek riskler
dikkatle izlenmektedir.

HSBC A.S.’nin risk politikalari, risk yonetimi sisteminin SPK ve BIST
mevzuatlarma, HSBC Grup standartlarina uygun olarak tesis edildigi, risk
yoOnetiminin yatirim faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasi olarak is akislarina
entegre edilmesi, Yatirim ve Acenteler genelinde risk yonetimi iglevinin etkin
bir sekilde benimsenmesini ve icrasini amaglamaktadir. HSBC A.S. ‘nin risk
yonetimi  faaliyetlerinin  tesisindeki hedefleri: Sirketin tabii  oldugu
yikimliiliiklere uyumun saglanmasi, Misteri, islem ve hizmetlerinin risk
temelli  bir  yaklagimla  degerlendirilmesi, @~ Kurum  calisanlarinin
bilinglendirilmesidir. HSBC A.S., risk yonetimi faaliyetlerinin icrasi esnasinda
tim mevzuatlara ve grup standartlarina uygun bir sekilde; piyasa riski, kredi
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riski ve operasyonel riskleri ol¢limleyecek yontemler ile gerekli kontrolleri
yapmaktadir (HSBC 2014).

2006 yilinda kurulan HSBC Portféy Risk Yonetimi Birimi HSBC’nin
uluslararas1 alandaki tecriibesinden de faydalanarak Tiirkiye’de yonetilen
portfoylerde piyasa riski ve karsi taraf riski gibi risklerin 6l¢iimii ve riske gore
performanslarin  degerlendirilmesi siireglerini uygun methodlarla yerine
getirmesi islevini Genel Miidiir’iin ve ii¢ ayda bir diizenli olarak toplanan ve
yonetim kurulu {iyelerinin de tiyesi oldugu risk yonetimi komitesi’nin kendisine
verdigi yetki ve gorevlendirme gergevesinde yerine getirir. Ayrica kurumun
operasyonel risk siireglerinin operasyonel risk ve i¢ kontrol komitesi’nin
kararlar1 dogrultusunda yonetilmesine destek verir (HSBC 2014). HSBC Bank
Toplam 31.12.2014 tarihi itibariyle tiiketici kredisi yaklasik 8 milyar TBB 2014
yil1 agiklamalarina gore ise sektor ortalamasi ise 12 milyar TL.

TBBB (2015) faaliyet raporu sonuglarina gore, Finansal saglamlik
acisindan Tiirkiye’de bankacilik sektorii saglikli durumdadir. Uluslararasi Para
Fonu’nun finansal saglamlik gostergelerine gore, Tiirkiye’de bankacilik
sektorliniin  sermaye yeterlilik rasyosu Eylil 2014 itibartyla yiizde 15,9,
ortalama O6zkaynak karlilig1 ise yilizde 15,2°dir. Risk faktorii olarak sermaye
yeterliligi yiizde 10-16 arasi esik deger olarak goriilmektedir (Mungan 2009,
18).

SONUC

Kiiresellesmenin etkisi ile Diinya sinirlar1 olmayan bir hale gelmis, bu
etki bankacilik sektoriiniin {iilkelerarasi bir hal almasina neden olmustur.
Bankalar arasi rekabet uluslararasi bir boyuta tasinmigtir. Bu rekabet ortaminda
Diinyanin en iyi bankalar1 arasinda yer alan HSBC Bankasi, subesi oldugu
tilkelerde de miisteri yapisi ve hizmetleri ile de iist siralarda yer almaktadir.

Sektorlerle konsolide gruplar temelinde kredi yogunlagmasi izlenerek
diizenli olarak miisteri kredi riskleri takip edilmektedir. Periyodik bir sekilde,
kredi risklerine sahip miisterilerin risk, giivence ve limit durumlar
incelenmektedir. Miisterilerin aktiiel mali verileri, iletisim durumu, piyasa
Odemeleri ve diger bankalarin aksiyon durumlar periyodik incelemelerde goz
onlinde bulundurulur. Bunun yam sira, kredi ve portfdy temelinde miimkiin
finansal gelismeler de dikkate alinarak proaktif anlayigla kredi riskleri
yonetilmektedir.

Tiirk Bankacilik Sektoriiniin 2014 Aralik itibartyla sermaye yeterliligi
standart oran1 %16.28 diizeyinde iken, HBSC Bank’m konsolide olmayan
sermaye yeterlilik orani ise %15.07 olarak gergeklesmistir. Elde edilen temel
bulgulara géore HSBC Bank A.S.’nin sektdr ortalamasina yakin sonuglari
goriildiigii temel risk faktorleri kapsaminda yer alan sermaye yeterlilik oraninin
da 6nemli diizeyde oldugu goriilmektedir.
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Yatirimeilarina en iyi hizmeti vermek igin her ayrintiy1 diigiinen HSBC
Bankasi risk yonetimini, faiz oranlarimi, kredi ve piyasa risk oranlarini en iyi
sekilde arastirip miisterilerine sunmaktadir. Bu bakimdan HSBC Bankasi, genis
miisteri portfoyii ile giiclii bir mali yapiya sahiptir. HSBC Bankasi Diinya
ekonomisi lizerinde s6z sahibi olan ve olmaya devam edecek bir kurulus olarak
goriilmektedir.
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