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On Lisans Programi Ogrencilerinin Dijital Okuryazarlik Diizeyi
Giilden KURT DEMIRCAN!, Yigit KATISOZ?

Oz Arastirma Makalesi

Guinimiiz sartlarinda kiiresellesmenin de etkisiyle iletisim araglarinin ve teknolojik unsurlarin
kullanim alanlar1 genislemistir. Bu genisleme ile bireylerin toplumda gelisimini stirdiirmesi,
egitimini tamamlamasi ve gesitli is kollarinda yer alabilmesi i¢in geleneksel okuryazarligin yeterli
olmamasi sebebi ile dijital okuryazarlik kazanimi da saglamasi gerekebilmektedir. Dijital
okuryazarlik yalnizca internet tabanli bir arastirma yapmak veya teknolojik bir aract kullanma
yetisiyle sinirli kalmayip teknik, sosyal ve elestirel bir bakis agistyla dogru bilgiye ulasma ve bu
bilgiyi kullanabilme becerisi de saglamaktadir. iginde bulundugumuz bilisim gaginda teknolojinin
ve dijitallesmenin sunmus oldugu firsatlardan yararlanabilmek i¢in dijital okuryazarlik diizeyine
erismek onem arz etmektedir. Bu nedenle bu arastirmada, Mugla Meslek Yiiksekokulu 6n lisans
ogrencilerinin dijital icerikleri okuma, anlama, sentezleme ve analitik diisiinebilme yetisini
kazandiran dijital okuryazarlik diizeylerinin 6l¢iilmesi amaglanmigtir. Ayrica bu amag
dogrultusunda dijital okuryazarlik diizeyinin cinsiyet, yas, dijital arag¢ ¢esitliligi ve b6liim olmak
tizere bagimsiz degiskenlere gére anlamli bir farklilik gosterip gostermeyecegi ortaya konulmasi
hedeflenmistir. Arastirmanin evrenini Mugla Sitki Kog¢man Universitesi/Mugla Meslek
Yiiksekokulu 6n lisans programinda egitim goren 6grenciler olustururken katilimcilari belirlemek
icin kolayda ornekleme yonteminden yararlanilmistir. Arastirma bulgularina gore, katilimeilarin
dijital okuryazarlik 6l¢eginde orta diizeyin tizerinde yogunlastig1 goriilmiistiir. Cesitli degiskenlere
gore bu diizey incelendiginde ise cinsiyete ve yasa gore anlamli bir farkliligin olmadigi; boliimiin,
sahip olunan dijital araglarm ve bu araglarin c¢esitliliginin dijital okuryazarlik diizeyi {izerinde
anlamli bir farklilik gosterdigi sonucuna varilmistir.

Anahtar Sozciikler: dijital okuryazarlik, dijital yeterlilik, Mugla
Digital Literacy Level of Associate’s Degree Students
Abstract Research Paper

In today's conditions, the usage areas of communication tools and technological elements have
expanded with the effect of globalization. With this expansion, it may be necessary to gain digital
literacy, since traditional literacy is not sufficient for individuals to continue their development in
society, complete their education and take part in various business lines. Digital literacy is not only
limited to the ability to do internet-based research or to use a technological tool, but also provides
the ability to reach and use the right information with a technical, social and critical perspective. It
is important to reach the level of digital literacy in order to benefit from the opportunities offered
by technology and digitalization in the information age we live in. Therefore, in this research, it is
aimed to measure the digital literacy levels of Mugla Vocational School associate degree students,
which enable them to read, understand, synthesize and think analytically digital content. In addition,
in line with this purpose, it is aimed to reveal whether the level of digital literacy will show a
significant difference according to independent variables such as gender, age, variety of digital tools
and the department they study. The universe of the research consists of students studying in the
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associate degree program of Mugla Sitki Kogman University/Mugla Vocational School and
convenience sampling method was used to determine the participants. According to the research
findings, it was seen that the participants focused on the participation level above the medium level
in the digital literacy scale. When this level examined according to various variables it was
conclueded that, there is no significant difference according to gender and age; department, digital
tools owned and the diversity of these tools show a significant difference on the level of digital
literacy.

Keywords: digital literacy, digital competence, Mugla

Makale Bilgileri / Article Info
Alindig1 Tarih / Received 13.09.2022 Kabul tarihi / Accepted 14.12.2022

Giris

Teknolojinin gelismesi ve hayatin her alaninda kargt karsiya kalinmasi
nedeniyle okuryazarlik artik geleneksel anlamindan uzaklasip dijital icerikler
tizerinden ilerlemektedir. Geleneksel okuryazarlik kapsaminda yer alan basili
materyaller, yerini ¢evrimigi iceriklere birakmis ve bireylerin bu duruma uyum
saglayarak bilgi teknolojilerini kullaniminda artis goriilmistiir (Yamag, 2018).
Okuryazarligin kendi i¢inde siirekli bir degisime maruz kaldig1 ve toplumda yasanan
teknolojik, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel degisimlerden etkilendigini sdylemek
miimkiindiir (Leu vd., 2017). Okuryazarlik tizerindeki bu etkileri Leu vd. (2017) su
sekilde siralamigtir:

. Bilgi iletisim teknolojilerinin daha yogun kullanimina bagli olarak artan
ekonomideki kiiresel rekabet,

- Internetin gerek profesyonel gerekse kisisel hayatta kullaniminin hizli bir
artig gostermesi,

- Interneti ve okuryazarhi1 egitime entegre eden milletlerin siyasi girisimleri.

Pandemi siireci ile uzaktan egitime geg¢is yapilmis olup 6grencilerin teknolojik
araclar1 (akilli telefon, telefon, tablet, bilgisayar vb.) kullanim orani da buna bagl
olarak artis gostermistir. Teknolojideki ve gilinliikk yasantidaki bu farkliliklar
sonucunda dijital okuryazarlik kavraminin geleneksel okuryazarliktan daha énemli
hale gelmeye basladigini sdylemek miimkiin olacaktir. Sadece okuma-yazma
bilmenin yeterli olmadig1 bu ¢agda bireylerin bu yetkinlige sahip olmasi giiniimiiz
sartlarinda egitim, sosyal ve is hayati gibi 6nemli noktalarda onlara avantaj
saglamaktadir (Giirtekin 2019; Hamutoglu vd., 2017).

Diyjital okuryazarlik (sayisal yetkinlik), bireylerin dijital ve teknolojik
kaynaklardan bilgi alma, kullanimda yetkinlik saglama, bilgiyi isleyip sentezleyerek
yeni bir bilgi iiretme ve anlamlandirma siireci olarak ifade edilebilmektedir (Martin,
2000). Gilster (1977) ise bu kavramui bilgisayarlar aracilig1 ile ulagilan bilgileri farkli
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sekillerde anlama ve yorumlama yetenegi olarak tanimlamistir (akt. Giirtekin, 2019).
Yapilan tanimlardan hareketle, bireylerin degisen ve siirekli gelisen kiiresel diinyada
teknolojik ara¢ ve gereclerini (telefon, bilgisayar, tablet vb.) kullanarak etkin ve hizli
bir sekilde sanal mecralardaki iceriklere ulasabilme ve yeni igerikler iiretebilme
kabiliyeti olarak ifade edilebilmektedir.

Arastirma kapsaminda yapilan literatiir incelemesinde Ng (2012)’nin
Avustralya’daki bir {iniversitede lisans Ogrencileri ile yapmis oldugu caligmada
katilimeilarin - egitim teknolojileri hakkindaki bilgilerini, dijital okuryazarlik
derecelerini ve asina olunmayan teknolojik unsurlarin kullanmay1 kolay 6grenip
ogrenmediklerini  arastirdigi  goriilmistir.  Arastirma  sonucunda  egitim
teknolojilerinin kapsamini bildikleri ve katilimcilarin asina olmadiklar1 teknolojileri
kolaylikla kullanarak faydali sonuglar elde ettikleri goriilmiistiir. Ng tarafindan
gelistirilmis olan dijital okuryazarlik dl¢egini Tiirkge’ ye uyarlayan Ustiindag, Giines
ve Bahgivan (2017) ise fen bilgisi 6gretmen adaylarinin bu konudaki yeterliliklerini
oOl¢tiikleri ¢aligmalarinda, katilimcilarin dijital okuryazarlik konusunda nitelikli ve 1yi
durumda oldugunu belirlemislerdir.

Pakistan’da yapilan bagka bir calismada (Jan, 2017) ise ortaokul 6grencilerinin
dijital okuryazarlik seviyeleri ile bilgi ve iletisim teknolojilerini (BIT) kullanmaya
yonelik tutumlar arasindaki iligki iizerinde durulmustur. Yapilan analizler sonucu
dijital okuryazarhgmm BIT’ i kullanmaya yonelik tutum ile iliskili oldugu ve
ogrencilerin teknolojik arag (bilgisayar, akilli telefon vb.) kullanimu ile ilgili aldiklar1
egitimin BIT kullanmaya y®6nelik tutumlarin: etkiledigi goriilmiistiir. Duran ve Ertan
Ozen (2018) de ilkokul ve ortaokul Tiirkce derslerinde ve dgretim programlarinda
dijital okuryazarligin yer bulma durumunu inceledikleri ¢alismada Jan (2017)1
destekleyecek sekilde derslerde dijital araglarin kullaniminin ve dijital diinyadan
daha fazla bilgi alinmasinin egitim ve 6gretim siirecinde daha etkili olacagi sonucuna
varmiglardir. Ders igeriklerinde slayt, akilli tahta, bilgisayar, internet igerikleri gibi
dijital unsurlarin daha aktif bir sekilde kullanilmasinin 6grencilerin egitim ve 6gretim
hayatlari ile dijital yetkinliklerinin gelismesi agisindan faydali olacagi belirtilmistir.
Yontar (2019), smf egitimi ve sosyal bilgiler egitimi alan 6gretmen adaylarmnin
dijital okuryazarlik diizeyini ol¢tiigli arastirmada cinsiyet faktoriine gore dijital
okuryazarlik diizeyinin farklilik gosterdigini, erkek katilimcilarin diizeyinin kadin
katilimcilara gore daha yiiksek oldugunu vurgulamistir. Bu durumun ise erkeklerin
teknolojik gelismelere daha fazla merak duymalarindan kaynakli olabilecegini
savunmustur.

Literatiir incelendiginde yapilan ¢aligmalarin daha ¢ok 6gretmen adaylarmin
dijital yeterliliklerinin 6l¢tildiigii (Kiyici, 2008; Diker Coskun, Kizilkaya Cumaoglu
ve Seckin, 2013; Cetin, 2016; Ustﬁndag, Giines ve Bagivan, 2017; Ozerbas ve
Kuralbayeva, 2018; Boyaci, 2019; Yontar, 2019), ilkokul, ortaokul ve lise
seviyelerindeki 6grencilerinin dijital okuryazarlik seviyesinin (Hatlevik, 2009; Gui
ve Argentin, 2011, Acar, 2015; Oksiiz, Giiven Demir ve Ici, 2016; Duran ve Ertan
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Ozen, 2018) ve dijital okuryazarlik ile bilgi iletisim teknolojilerini kullanmaya
yonelik tutumlarin (Jan, 2017; Alakrash, Razak ve Krish, 2021) incelendigi
goriilmiistiir. Bu arastirmada ise Mugla Meslek Yiiksekokulu 6n lisans 6grencilerinin
dijital okuryazarlik diizeylerinin dl¢iilmesi ¢caligmanin ana amacini olugturmaktadir.
Katilimeilarin - dijital yetkinlikleri 6l¢iilerek bu konudaki yeterlilikleri ortaya
konularak bu amag¢ dogrultusunda dijital okuryazarlik diizeylerinin cinsiyet, yas,
dijital arag cesitliligi ve bolim olmak {izere bagimsiz degiskenlere gore anlamli bir
farklilik  gosterip gostermeyeceginin  belirlenmesi  hedeflenmistir. Boylelikle
TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi
kapsaminda gerceklestirilen bu arastirma neticesinde uzaktan egitim siirecinin de
devam etme olasiligi g6z Oniinde bulundurularak katilimecilarin dijitallesme
kapsamindaki yeterliliklerinin ne diizeyde oldugu goriilebilecek ve egitim
stireclerinde bu yetkinligin gelistirilebilmesi icin gerekli diizenlemeler yapilmasina
olanak taninabilecektir. Calisma neticesinde ulasilmak istenen sonuglara ait aragtirma
sorular1 ise asagidaki gibidir:

Mugla Meslek Yiiksekokulu 6n lisans 6grencilerinin dijital okuryazarlik
diizeyi nedir?

Mugla Meslek Yiiksekokulu 6n lisans 6grencilerinin dijital okuryazarlik
diizeyi cinsiyet, yas, dijital arac¢ c¢esitliligi ve bolim olmak {izere bagimsiz
degiskenlere gore farklilik gosterir mi?

2. Yontem
2.1.Calisma Grubu

Aragtirmanin evrenini 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Mugla Sitki1 Kogman
Universitesi 6n lisans programinda egitim goren Ogrenciler olusturmaktadir.
Orneklemi belirlemek igin ise olasiliga dayanmayan drneklem segme tekniklerinden
olan kolayda orneklem yontemi kullanilmigtir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
demografik ozelliklerine iligkin frekans ve yiizdelik dagilimlari Tablo 1° de
verilmistir.

Tablo 1
Katihmcilarin  Demografik Ozelliklerine Gore Frekans ve Yiizdelik
Dagilimlan

Degisken Diizey Frekans (f) | Yiizde (%)
Cinsiyet 1. Erkek 196 50,3
2. Kadin 194 49,7
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Yas 1. 18-20 136 34,9
2. 21-23 191 49,0
3. 24-26 42 10,8
4. 26 ve lizeri 21 5,4
Bolim 1. Otel, Lokanta ve Tkram | 63 16,2
Hizmetleri 35 9,0
2. Seyahat, Turizm ve
Eglence Hizmetleri 24 6,2
3. Elektronik ve 77 19,7
Otomasyon (RTV) 37 9,5
4. Cocuk Bakimi ve 39 10,0
Genglik Hizmetleri 21 5,4
5. Sosyal Hizmetler ve 21 5,4
Danigsmanlik 28 7,2
6. Muhasebe ve Vergi 45 11,5
Uygulamalar1

7. Dis Ticaret
8. Yonetim ve

Organizasyon
9. Bilgisayar
Teknolojileri
10. Diger
Toplam | 390 %100
Sahip  Olunan 1. Bilgisayar 232 59,5
Dijital Arag 2. Tablet 109 27,9
Cesitliligi 3. Akilli Telefon 369 94,6
Sahip  Olunan 1. Tek Dijital Arag 154 39,5
Dijital Arag 2. 1ki Dijital Arag 152 39,0
Sayisi 3. Ug Dijital Arag 84 21,5

Tablo 1°de yer alan katilimcilara ait demografik 6zellikler incelendiginde
arastirmanin 6rneklemini olusturan 390 katilimecinin %50,3’tinii (n: 196) erkekler
olustururken, %49,7’sinin (n: 194) ise kadin oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin

229



Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Dergisi Giiz/Autumn 2022, Cilt/Volume 23
Journal of Social Sciences and Humanities Researches Sayi/Issue 51

yas araligina bakildiginda 21-23 yas araligindaki katilimcilarin (%49) sayisal olarak
cogunlugu olusturdugu goriilmektedir. Boliimler incelendiginde ise en ¢ok
katilimcinin ¢ocuk bakimi ve genglik hizmetleri (%19,7) ile otel, lokanta ve ikram
hizmetleri (%16, 2) boliimlerinden olustugu; kalan boliimlerin ise birbirlerine yakin
oranlarda oldugu soylenebilmektedir. Bu durumun bahsi gecen iki boliimiin daha
fazla 6grenci kontenjanina sahip olmasindan kaynaklandigi sGylenebilir. Ayrica veri
toplama asamasinda katilimcilarm goniilliiligti esas alinmasi nedeniyle diger
boliimlerde arastirmaya katilma oraninin diisiikk olabilecegi de g6z Oniinde
bulundurulabilir. Sahip olunan dijital ara¢ ¢esitliligi ve sayisina bakildiginda ise
icinde bulundugumuz teknoloji ¢aginda bireylerin biiyiikk ¢ogunlugunun akill
telefona sahip olmasi beklenen bir sonu¢ olmakla beraber katilimcilarin
cogunlugunun bilgisayara sahip oldugu da goriilmektedir. Tek dijital araca sahip olan
(n: 154) ile iki dijital araca sahip olan katilimcilarin (n: 152) sayist ise birbirine
yakindir.

2.2. Veri Toplama Araci ve Analizi

Dijital okuryazarlik diizeyini 6lgek icin Ng (2012)° nin gelistirdigi ve
Hamutoglu vd. (2016)’ nin Tiirkce’ ye uyarlamis oldugu “Dijital Okuryazarlik Olgegi
(DOO)” yazarlardan izin alinip kullanilmis ve veriler toplanmustir. Kullanilacak
Olcek icin ilgili kurumdan etik kurul onay1 alinmistir. Bahsedilen dijital okuryazarlik
Olcegi, 17 maddeden olusan 4 faktorlii bir 6l¢ektir. Besli likert tipi ile derecelendirme
yapmaya olanak saglayan olgek (1) kesinlikle katilmiyorum ve (5) kesinlikle
katiliyorum seklinde olusturulmustur. Olgek kendi igerisinde “tutum, teknik, sosyal
ve biligsel” olmak iizere dort boyuttan olusmaktadir. Olgegin giivenirligini saglamak
icin cronbach’s alpha degerine bakilmig; 17 maddeden olusan 6l¢egin biitiinii igin
cronbach alpha degeri .946 olarak hesaplanmistir. Bu deger, 6l¢egin yiiksek derecede
giivenilir oldugunu gostermektedir. Veri toplama siireci sonunda elde edilen 390
anketten 1°1 eksik ve gecersiz bulundugu icin analize dahil edilmemistir.
Outlierslardan arindirilan 389 anket ise siniflandirilarak sosyal bilimler alaninda
siklikla kullanilan SPSS (Statistical Packages for the Social Sciences) programi
yardimiyla analiz edilmistir. SPSS programi sayesinde anketler ile toplanan veriler
istatiksel ¢Oziimlemeler neticesinde tablo ve grafik haline doniistiiriilmiis ve
Ogrencilerin dijital okuryazarlik seviyelerinin ile bagimsiz degiskenlere (cinsiyet,
yag, dijital ara¢ cesitliligi ve boliim) gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermeyecegi ise t testi ve tek yonli varyans analizi (ANOVA) yardimiyla ortaya
konulmustur. Verilerin analizinde katilimcilara ait demografik 6zelliklerinin
degerlendirilmesi frekans ve yiizde istatistiklerinden yararlanilarak yapilmistir.
Ulagilan verilerde gruplar arasi farklilik incelenirken ikili gruplarda t testi, ikiden
fazla gruplarda ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmis; ¢coklu grup
kargilastirmalarinda farkin kaynagini bulmak i¢in ise Tukey testi kullanilmigtir.
Analizlerde anlamlilik diizeyi p=0,05 olarak kabul edilmistir. Carpiklik-basiklik
degerleri incelendiginde ise verilerin normal dagilima uygunluk gosterdigi
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gorilmiistiir.

3. Bulgular

On lisans o6grencilerinin dijital okuryazarlik diizeylerinin &lciilmesi ve
degiskenler arasindaki iligkileri 6grenmek amaciyla yapilan bu aragtirmadan elde
edilen bulgular tablolar halinde sunulmustur. Faktor analizi yapilirken KMO (Kaiser
Meyer Olkin) istatistigini temel alan varimax rotation metodu kullanilmistir.

Tablo 2

Dijital Okuryazarhik Olcegi Faktor Analizi

Faktorler Sorular | Faktor Aciklanan Cronbach’s
Yiikleri Varyanslarin Alpha
Pay1 %
Tutum S.1 , 765 32,039 ,898
S.2 , 764
S.3 ,780
S.4 ,645
S.5 ,561
S.6 ,498
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Teknik S.8 ,553 27,507 ,890

S.9 ,572

S.10 ,586

S.11 ,622

S.12 ,616

S.13 ,641

S.14 ,560

S.15 ,546

S.16 17

S.17 ,632
Sosyal - -
Bilissel - -
Aciklanan Varyanslarin Toplam Payi 59,546
Kaiser Meyer Olkin (KMO) Degeri 953
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 4039,801 (df: 136) (Sig.: ,000)
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Orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in uygunlugunun ortaya konulmasi
icin yapilan analiz sonucunda KMO degeri= 0,953 olarak hesaplanmis, Bartlett
degerinin ise 0,05°ten kii¢iik oldugu goriilmiistiir (Tablo 2). KMO degeri 0,60°tan
biiyilik oldugu i¢in ¢ok iyi bir deger olarak kabul edilmekte (Kalayci, 2010) ve KMO=
0,953>0,60 oldugu i¢in 6rneklem biiyiikliigiiniin faktér analizi i¢in yeterli oldugu
anlasilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 6lgekte 4 faktor olmasina ragmen bu
calismada 2 faktor belirlenmis ve ortaya ¢ikan faktérlerin toplam varyansin %59’ unu
(59,546) acikladigy goriilmiistiir. Ifadeler “tutum” ve “teknik™ faktdrlerinin altinda
toplanmistir. Ortaya c¢ikan faktorler incelendiginde ifadelerin yer aldigi faktor
farklilastig1 i¢in bu iki fakt6riin bu ¢aligmada farkli isimlendirilmesinin daha uygun
olacag: diistiniilmektedir. “Tutum” boyutu altinda yer alan ifadelerin “Ogrenme
Amacima Yonelik Bilgi Teknolojileri Kullanimi™ olarak; “teknik™ boyut altinda yer
alan ifadelerin ise “Teknolojiye Yatkinlik ve Uyum” seklinde isimlendirilmesi bu
arastirma i¢in ortaya c¢ikan faktorleri daha net ifade edecektir. 7 numarali ifadenin
faktor yiikii diisiik (,263) oldugu icin analizden ¢ikarilmistir. Olgegin biitiinii i¢in
cronbach alpha degeri .946 olup tiim faktorlere yonelik giivenirlik degerleri tablo 2’
de verilmistir.

Katilimcilarin Dijital Okuryazarlik Diizeyi
Calisma kapsaminda katilimcilarin dijital okuryazarlik durumlarini ortaya
koymak amaciyla kullanilan ankete verdikleri cevaplarla ilgili olarak ortalama (X) ve

standart sapma (ss) degerleri hesaplanmis olup bu duruma iligskin veriler Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3

On Lisans Ogrencilerinin Dijital Okuryazarhk Durumuyla ilgili Verilerin
Dagilim

Soru Dijital Okuryazarhkla ilgili Maddeler (x) s
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S.1 Ogrenme siirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerini | 3,86 | 1,291
kullanmak hosuma gider.

S.2 3,84 | 1,158
Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak daha iyi

S.3 Ogrenirim. 3,89 | 1,103
Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmak &grenmeyi
daha ilgi ¢ekici hale getirir.

S.4 3,76 | 1,164
Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak &grenmek

S.5 beni daha motive eder. 3,64 | 1,176
Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak 6grenmek
0z-y6netimli ve bagimsiz olmami saglar.

S.6 3,73 | 1,211
Ogrenme siirecinde mobil teknolojileri (Cep telefonlars,
PDAs, [Ipadler, akilli telefonlar vb.) kullanim
potansiyelim ytiiksektir.

S.7 3,85 | 1,145
Ogretmenlerim ders anlatirken bilgi ve iletisim
teknolojilerini daha ¢ok kullanmalidir.

S.8 Karsilasigim teknik problemleri nasil ¢dzecegimi | 3,09 | 1,158
bilirim.

S.9 3,81 | 1,185
Yeni teknolojilerin kullanimin kolaylikla

S.10 grenebilirim. 3,89 | 1,159

S.11 Onemli oldugunu diisiindiigiim yeni teknolojilere ayak 3,66 | 1,160
uydurabilirim.

S.12 3,65 | 1,193
Birgok farkli teknoloji hakkinda bilgim var.
Ogrenmede ve yeni seyler olusturmada (Sunumlar,
dijital hikayeler, wikiler, bloglar vb.) bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanmak i¢in gerekli olan teknik

S.13 becerilere sahibim. 3,71 | 1,160

.14 | Bilgi ve iletisim teknolojileri becerilerim iyidir. 3.84 | 1,144
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S.15

S.16

S.17

Internetten bilgi elde etmeye yonelik arastirma ve
degerlendirme becerilerime giivenirim.

Internetten bilgi elde etmeye yonelik arastirma ve
degerlendirme becerilerime giivenirim.

Ogrenme etkinliklerim igin arkadaslarimdan siklikla
Internet araciligiyla (Skype, Face ve Bloglar vb.)
yardim alirim.

Bilgi ve iletisim teknolojileri proje ¢alismalarinda ve
diger 6grenme etkinliklerinde arkadaglarim ile daha iyi
is birligi i¢inde ¢alismami saglar.

Tutum (Ogrenme Amacina Yonelik Bilgi Teknolojileri
Kullanimi)

Teknik (Teknolojiye Yatkinlik ve Uyum)

3,54

3,62

3,78

3,80

3,72

1,229

1,309

1,255

,940

,904
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Tablo 3 incelendiginde 6n lisans ogrencilerinin dijital okuryazarlik
durumlarmin genel anlamda olumlu oldugu ve ankete verdikleri cevaplarin orta
diizeyin iizerinde katilma seviyesinde yogunlastigi goriilmektedir. Arastirmaya
katilan dgrencilerin en yiiksek ortalamaya sahip olduklar: ifadeler “Bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanmak 6grenmeyi daha ilgi ¢ekici hale getirir.” (X=3,8946) ve
“Onemli oldugunu diisiindiigiim yeni teknolojilere ayak uydurabilirim.” (=3,8920)
seklindedir. Katilimeilarin en diisiik ortalamaya sahip olduklari ifade ise “Internetten
bilgi elde etmeye yonelik arastirma ve degerlendirme becerilerime giivenirim.”
(X=3,5450) ifadesidir. Faktor analizi sonuglarina gére olusan iki faktoriin (68renme
amacina yonelik bilgi teknolojileri kullanimi - teknolojiye yatkinlik ve uyum)
ortalamalar1 da katilim durumunun orta diizeyin {izerinde oldugunu gostermektedir.

On Lisans Ogrencilerinin Dijital Okuryazarlik Diizeyinin Farkli Degiskenlere
Gore Incelenmesi

Dijital ~ okuryazarlik diizeyinin cinsiyete gore farklihlk  g0sterip
gostermediginin belirlenmesi i¢in bagimsiz érneklem t testinden yararlanilmaistir.

Tablo 4

Dijital Okuryazarhk Diizeyinin Cinsiyete Gore Analizi: T-Testi Sonuclar:

Faktorler Cinsiyet N X ss t p

Tutum Erkek 196 3,89 ,966 1,894 ,586
Kadin 193 3,71 907

Teknik Erkek 196 3,83 937 2,375 441
Kadin 193 3,61 ,859
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Tablo 4’te goriildigli tizere yapilan analiz sonucunda katilimcilarin dijital
okuryazarlik seviyesinin cinsiyete gore analizinde “teknik™ (p=0,441>0,05) ve
“tutum” (p=0,586>0,05) faktorlerinin istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Ancak erkeklerde (x=3,8907; x=3,8301) kadinlara
(X=3,7106; x=3,6135) oranla teknolojik yatkinlik ve uyum ile 6§renme amacina
yonelik bilgi teknolojileri kullaniminin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Katilimeilarin -~ dijital ~ okuryazarlik diizeyinin yasa gore farklilagip
farklilagsmadigint belirlemek amaciyla tek faktorlii varyans analizi (ANOVA)
uygulanmistir. Buna yo6nelik analiz sonuglar1 Tablo 5°te sunulmustur:

Tablo 5

Dijital Okuryazarhk Diizeyinin Yasa Gore Analizi: Anova Testi Sonuclar:

Faktorler Yas n X SS F P
18-20
Tutum 21-23 136 3,67 1,014 2,472 ,061
24-26
190 3,81 ,965
26 ve lizeri

42 4,11 ,636

21 3,91 ,501
18-20
Teknik 21-23 136 3,65 ,930 911 ,436
24-26
190 3,72 ,961
26 ve lizeri

42 3,91 ,561

21 3,80 ,589

Tablo 5 incelendiginde, dgrencilerin dijital okuryazarlik diizeylerinin tutum
(p=0,061>0,05) ve teknik (p=0,436>0,05) boyutlarinda yas gruplarma gore
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istatistiksel ag¢idan anlamli bir farkin olmadig: ortaya ¢ikmistir. 24-26 yas grubunun
(X=4,1122; x=3,9119) dijital okuryazarlik seviyesinin diger yas gruplarina oranla her
iki boyutta da yiiksek bir fark olmamakla birlikte daha iyi diizeyde oldugu
sOylenebilir.

Dijital okuryazarlik diizeyinin bilgisayara sahip olma durumuna gore farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi icin bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmistir
(Tablo 6).

Tablo 6

Dijital Okuryazarhik Diizeyinin Bilgisayara Sahip Olma Durumuna Géore
Analizi: T-Testi Sonuclari

Faktorler Bilgisayar n X Ss T p

Tutum Var 231 3,98 , 794 4,808 ,000
Yok 158 3,53 1,067

Teknik Var 231 3,88 , 766 4,399 | ,000
Yok 158 3,48 1,03

Veriler sonucunda katilimcilarin 231°inin kisisel bir bilgisayara sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir. Analize gore, dijital okuryazarlik diizeyinin bilgisayar sahibi
olma durumuna gore her iki boyutta (tutum ve teknik) istatiksel olarak anlamli bir
farklilik gosterdigi (p=0.000<0.05) tespit edilmistir. Ayrica bilgisayar sahibi olan
katilimcilarin  (X=3,9858; x=3,8857) dijital okuryazarlik diizeylerinin bilgisayar
sahibi olmayan katilimcilara (X=3,5316; X=3,4842) gore daha yiiksek diizeyde oldugu
sOylenebilmektedir.

Ogrencilerin dijital okuryazarlik diizeylerinin tablete sahip olmalarma goére
anlaml farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz gruplar t-testi ile analiz edilmis ve
sonuglar Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7

Dijital Okuryazarhik Diizeyinin Tablet Sahibi Olma Durumuna Gore
Analizi: T-Testi Sonuclari

Faktorler Tablet n X ss T p

Tutum Var 108 3,93 ,781 1,727 ,003
Yok 281 3,75 991

Teknik Var 108 3,83 ,800 1,498 ,069
Yok 281 3,68 ,939

Tablo 7°de goriildiigii iizere “tutum” boyutunda dijital okuryazarlik diizeyinde
tablet sahibi olma durumuna goére anlamli bir farklilik gosterdigi (p=0,003<0,05);
“teknik™ boyutunda ise anlamli bir farklilik géstermedigi (p=0,069>0,05) sonucuna
varilmstir.

Tablo 8

Dijital Okuryazarhik Diizeyinin Akilli Telefona Sahibi Olma Durumuna
Gore Analizi: T-Testi Sonuclan

Faktorler Akilh n X SS T P
Telefon

Tutum Var 368 3,82 ,935 2,599 ,644
Yok 20 3,27 919
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Teknik Var 368 3,76 ,897 3,590 | ,221
Yok 20 3,02 , 789

Katilimcilarin ~ dijital okuryazarlik seviyelerinin akill

telefona sahip
olmalarma gore analizinde bagimsiz t testi sonucuna gore tutum (p=0,644>0,05) ve
teknik (p=0,221>0,05) faktorlerinde anlamli bir farklilik gostermedigi tespit
edilmistir (Tablo 8).

Ogrencilerin dijital okuryazarlik diizeylerinin sahip olduklar1 dijital arag
sayisina (tek, iki ve {i¢ dijital ara¢) gore anlamli farklhilik gosterip gostermedigi ise
one-way (tek yonlil) Anova ile analiz edilmis ve elde edilen sonu¢ Tablo 9°’da

gosterilmistir.

Tablo 9

Dijital Okuryazarhk Diizeyinin Sahip Olunan Ara¢ Sayisina Gore Analizi:
Anova Testi Sonuclar:

Faktorler Dijital Arac n X SS F p
Sayisi
Tek Dijital
Tutum Arag 154 3,51 1,091 | 13,664 | ,000
Iki Dijital Arag
Ug Dijital Arag | 152 3,94 ;791
83 4,08 , 728
Tek Dijital
Teknik Arag 154 3,47 1,047 | 11,692 | ,000
Iki Dijital Arag
Ug Dijital Arag [ 152 3,82 71
83 4,00 ,713
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Tablo 9°da sunulan bilgiler incelendiginde sahip olunan dijital ara¢ sayisina
gore “tutum” (p=0,000<0,05) ve “teknik” (p=0,000<0,05) boyutlarinda dijital
okuryazarlik diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Bu durumda, o6grencilerin sahip oldugu dijital ara¢ sayisinin
yiikselmesinin  dijital okuryazarlik seviyelerini olumlu etkiledigi yorumu
yapilabilecektir. Dijital ara¢ sayisinin onemli olup olmadigini ve hangileri arasinda
iliski oldugunu gérmek amaciyla yapilan post-hoc Tukey sonuglart da bu yorumu
desteklemektedir. Bu farkliligin hangileri arasinda oldugu incelendiginde anlamli
farklilik bulunmus ve ii¢ cihaza sahip olan katilimcilarin dijital okuryazarlik
seviyelerinin her iki boyutta da diger katilimlardan daha iyi derecede oldugu tespit
edilmistir.

Son olarak katilimcilarin egitim aldiklar1 bolime gore dijital okuryazarlik
diizeyleri incelenmis ve ulasilan sonuglara tablo 10°da yer verilmistir.

Tablo 10

Dijital Okuryazarhk Diizeyinin Boliimlere Gore Analizi: Anova Testi
Sonuclari

Faktorler | Dijital Ara¢ Sayisi n X s$S F p
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Otel, Lokanta ve Tkram
Tutum Hizmetleri 63 | 3,97 , 749 3,13 ,001
Seyahat, Turizm ve 8
Eglence Hizmetleri 35 ] 3,778 | ,882
Elektronik ve
Otomasyon (RTV)
Cocuk Bakimi ve
Genglik Hizmetleri 24 | 3,50 | 1,233
Sosyal Hizmetler ve
Danigsmanlik 76 | 3,53 912
Muhasebe ve Vergi
Uygulamalari 371 3,58 987
Dis Ticaret
Yonetim ve 39| 3,94 855
Organizasyon
Bilgisayar Teknolojileri 21| 3,72 | 1,037
Diger 21 | 4,10 ,866
28 | 4,38 ,482
45 | 3,76 | 1,116
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Otel, Lokanta ve Tkram
Teknik Hizmetleri 63 | 3,82 , 728 2,77 | ,004
Seyahat, Turizm ve 2
Eglence Hizmetleri 35 ] 3,84 | 712
Elektronik ve
Otomasyon (RTV)
Cocuk Bakimi ve
Genglik Hizmetleri 24 | 3,46 | 1,304
Sosyal Hizmetler ve
Danigsmanlik 76 | 348 843
Muhasebe ve Vergi
Uygulamalar1

Dis Ticaret

Yonetim ve
Organizasyon
Bilgisayar Teknolojileri

37 | 3,44 ,878
39 | 3,81 918
21 | 3,79 ,980
Diger 21 | 4,06 17
28 | 4,20 ,607

45 | 3,67 | 1,128

Tablo 10°da yer alan sonuclarda goriildiigii iizere 6grencilerin dijital
okuryazarlik diizeyleri, egitim aldiklar1 boliimlere gore 6lgegin her iki boyutunda da
anlamli bir farkin oldugu goriilmektedir. Ortaya ¢ikan bu farkliligin 6lcegin alt
boyutlarindan olan “tutum” diizeyinde (p=0,004<0,05) hangi boéliimler arasinda
bulmak amaciyla yapilan post-hoc Tukey testi sonuglarma goére; “bilgisayar
teknolojileri” bolimii 6grencilerinin “elektrik ve otomasyon, ¢ocuk bakimi ve
genglik hizmetleri ile sosyal hizmetler ve danismanlik” boliimlerindeki 6grencilere
gore dijital okuryazarlik diizeylerinin daha iyi oldugu goriilmiistiir. Bir diger alt boyut
olan “teknik™ diizeyinde yapilan Tukey sonuglarina gore ise “bilgisayar teknolojileri”
boliimii 6grencilerinin dijital okuryazarlik seviyelerinin “gocuk bakimi ve genglik
hizmetleri ile sosyal hizmetler ve danismanlik” béliimlerindeki 6grencilerden daha
iyl durumda oldugu sdylenebilmektedir. Bu sonucun nedeni olarak “bilgisayar
teknolojileri” boliimii 6grencilerinin almis olduklar1 dersler nedeniyle dijital arag
kullanomma daha hakim olmalarindan kaynaklandigimni sdylemek yanlis
olmayacaktir.
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Tartisma ve Sonuc

On lisans 6grencilerinin dijital okuryazarhik diizeylerini saptama amaciyla
yapilan bu arastrmada, Mugla Sitki Kog¢man Universitesi Mugla Meslek
Yiiksekokulu 6grencilerine 4 boyuttan olusan bir ol¢ekten yararlanilarak anket
uygulanmistir. Toplamda 390 katilimciya ulagilmis ancak 1 kisinin anketi gecersiz
sayilarak arastirmaya 389 katilimcinin verileri ile devam edilmistir. Elde edilen
verilerin analizi ile ulasilan sonuglar asagidaki gibi 6zetlenebilmektedir.

- Arastirmanin gergeklestirilmesinde kullanilan 6lg¢ekte 4 faktor s6z konusu
iken bu calismada faktor analizi sonrasinda 2 faktér (tutum-teknik) altinda
toplanmustir. “Tutum” faktorii “Ogrenme Amacma Yonelik Bilgi Teknolojileri
Kullanim1™ olarak; “teknik™ faktorii ise “Teknolojiye Yatkinlik ve Uyum” seklinde
isimlendirilmistir.

- Arastirma sonuclarina gore 6n lisans &grencilerinin dijital okuryazarlik
durumlarmin genel anlamda olumlu oldugu tespit edilmistir. Minimum 1 ve
maksimum 5 puan araliginda katilim saglanan 6lgekte (Ustiindag vd., 2017) ankete
verilen cevaplarin orta diizeyin (3) lizerinde katilma seviyesinde yogunlastigi
goriilmektedir. Analizler sonucunda her bir ifadenin ortalama dagilimi g6z oniine
alindiginda katilim diizeylerinin 5°1i 6l¢ekte 3 ve 4 araliginda olmasi nedeniyle dijital
okuryazarlik seviyelerinin ortanin iizerinde oldugu sdylenebilmektedir.

- Dijital okuryazarlik diizeyinin cinsiyete gore yapilan t testi sonucunda tutum
(6grenme amacina yonelik bilgi teknolojileri kullanimi) ve teknik (teknolojiye
yatkinlik ve uyum) faktorlerinin istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigi
sonucuna varilmistir. Buna ragmen erkeklerin teknolojik yatkinlik ve uyumunun
kadinlara gére daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Onceki arastirmalarda (Kiyict,
2008; Ozerbas ve Kuralbayeva, 2018; Giirtekin, 2019) ulasilan sonuglar1 destekledigi
goriilmiis ve bu durumun genelde erkeklerin kadinlara gore teknolojik araglara daha
fazla merakli olmasindan kaynakladigi yorumu yapilmistir.

- Yas degiskenine gore katilimcilarin dijital okuryazarlik diizeylerinde her iki
boyut acisindan anlamli bir farklilik goriilmedigi saptanmistir. 24-26 yas grubunun
dijital okuryazarlik seviyesinin diger yas gruplarina gore az bir farkla daha iyi
durumda oldugu goriilmiistiir. Bunun sebebinin ise 24-26 yas grubunda yer alan
Ogrencilerin, yas araligi 18-20 olan 6grencilere oranla bilgi iletisim teknolojileri
konusunda daha deneyimli olmasindan kaynaklandig1 diistiniilebilir.

- Katilimeilarin sahip olduklart dijital araglara gére yapilan analizlerde ise

durum farklilik gostermektedir. Ogrencilerin dijital okuryazarlik diizeyinin bilgisayar
sahibi olma durumuna goére her iki boyutta (tutum ve teknik) da istatiksel olarak
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anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bilgisayar sahibi olan 6grencilerin
bilgisayar sahibi olmayanlara gore dijital okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek
oldugu sonucuna varilmigtir. Tablet sahibi olma durumuna iliskin analizde ise tutum
boyutunda anlamli bir farklilik gosterirken, teknik boyutta anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Sonuncu dijital ara¢ olan akill telefona sahip olma durumlarina gore
analizinde bagimsiz t testi sonucuna gore dijital okuryazarlik diizeylerinin tutum ve
teknik faktorlerinde anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Bunun
sebebinin ise akilli telefonlar1 dijital icerikleri anlama, sentezleme ve yorumlama gibi
stiregler i¢in kullanmak yerine giinlilk hayatta iletisimin bir pargasi olarak
gormelerinden veya yetkinliklerini gelistirerek yeni bilgi {iretme amaciyla
kullanmadiklarindan kaynaklandig1 séylenebilir.

- Sahip olunan dijital arag¢ ¢esitliliginin fazla olmasi 6grencilerin dijital
okuryazarlik diizeyleri lizerinde etkili bir degiskendir. Tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda tutum (6grenme amacina yonelik bilgi teknolojileri kullanimi)
ve teknik (teknolojiye yatkinlik ve uyum) faktorlerinin sahip olunan dijital arag
sayisina gore anlamli bir farklibik gosterdigi tespit edilmistir. Bu durumda
ogrencilerin dijital arag ¢esitliligi ne kadar yiiksekse dijital okuryazarlik diizeylerinin
o kadar yiikselecegi yorumunu yapmak dogru olacaktir. Ayrica ii¢ dijital araca sahip
olan katilmcilarin diger katilimcilara (tek ve iki dijital araca sahip olanlar) gore
dijital yetkinliklerinin daha iyi diizeyde oldugu sonucuna varilmaistir.

- Son olarak katilimcilarin boliimlerine gore dijital okuryazarlik diizeylerinin
analizinde ise anlamli farkliligin oldugu yani egitim alinan bolimiin dijital yetkinlik
seviyesini etkiledigi goriilmektedir. Tutum (6grenme amacina yonelik bilgi
teknolojileri kullanimi1) ve teknik (teknolojiye yatkinlik ve uyum) boyutlarinda
“bilgisayar teknolojileri” bolimii 6grencilerinin dijital okuryazarlik seviyelerinin
daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Bu sonucun bilgisayar teknolojileri
boliimiinde egitim géren 6grencilerin boliim ile ilgili derslerinin hem teorik hem de
pratik anlamda dijital araglarin kullanimina daha yatkin olmasindan kaynaklanacagi,
bu durumun da ogrencilerin dijital yetkinliklerinin yiikselmesine etki ettigi
disiiniilmektedir.

Aragtirmanin kisitlarindan biri ¢alismanin sadece tiniversite diizeyinde
ogrencileri kapsamasi ve egitim seviyesinin tek bir grupta toplanmasidir. Bir diger
kisit ise yalnizca Mugla Meslek Yiiksekokulu’nu baz almig olmasi sebebiyle
genelleme yapilamamasidir.

Oneriler

Aragtirmanin kisitindan yola c¢ikilarak sonraki calismalarda daha genis
kapsamda bir 6rneklem tercih edilebilir veya farkli iiniversitelerde de uygulanabilir.
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Ayrica dijital okuryazarlik sadece {iniversite diizeyinde sinirli kalmay1p farkli yas ve
egitim gruplarina uygulanarak genel bir arastirma da gergeklestirilebilir.

Uygulama noktasina deginilecek olursa arastirmanin yapildigi bolgelerde veya
okullarda dijital okuryazarlik diizeyinin eksik olmasi durumunda konu ile ilgili
dersler veya kurslar diizenlenmesi bireylerin teknoloji ¢agina uyum saglayabilmesi
acisindan yararli olabilecektir.

*Arastirma TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri
Destekleme Programi’na bagli bir proje olup ilgili kurum tarafindan
desteklenmektedir.
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