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Makale Bilgileri Oz
Uretim siirecini dogrudan etkileyen dijital teknolojiler aym zamanda {iretim siirecinin
Makale Gecmisi degismesinde de yadsinamaz bir paya sahiptir. Uretim, teknolojik gelismelerin odagidir ve calisma

hayatin1 da pek ¢ok agidan etkilemektedir. Bu siire¢ tipik istthdam modellerinin yerine atipik
istthdam modellerinin dogmasina neden olmustur. Sosyal medya kullaniminin yayginlagmasi ile
beraber iliretim agamasina etki eden bir kavram ortaya ¢ikmistir “influencerlik”. “Sosyal medya
araciligyla farkly iiriin veya hizmetleri kullanarak takipgilerini etkileyen kisi” olarak tanimlanan
influencerlik, ¢agin yeni ve gdzde meslegi halini almaktadir. Influencerlar tarafindan yerine
getirilmekte olan ve “hatirli pazarlama” olarak da adlandirilan “Influencer Marketing” kavrami da
dijital cagin getirdigi ve iiretim ve pazarlama siireglerinin ¢ok biiylik bir hizla doniistimiine neden
olan bir kavram olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

blieet Influencerlik sdzlesmeleri; influencerlar ile tireticiler arasinda yapilan sozlesmeler olup bu
Cag, Isbirligi Yasast. sozlesmeler ile iiriin ve hizmet tanitim ifluencerlar tarafindan iistlenilmektedir. Influencerlik
sozlesmeleri, Tiirk hukukunu pek ¢ok agidan ilgilendiren ivazli, herhangi bir sekil sartina bagl
olmayan ve tam iki tarafa borg yiikleyen sozlesmelerdir. Niteligi itibariyle atipik s6zlesmeler olan
influencer sozlesmeleri, igeriginde bulunan g¢esitli yiikiimliiliikler dolayisiyla birden fazla
sozlesmede bulunan yiikiimliiliiklere temas etmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda influencerlik
sozlesmelerinin igerigi incelenmeye ¢alisilacak ve bu sdzlesmelerin is gérme sozlesmeleri ile
baglantili olup olmadiklar1 agiklanmaya ¢alisilacaktir.

Influencerlik sézlesmelerinin tarafi olan influencerlarin hukuki niteligi de bu kapsamda
deginilmesi gereken noktalardan bir digerini olusturmaktadir. Influencerlarn, ireticilerle
yaptiklari “igbirligi”nin kapsami influencerlarin hukuki statiilerinin belirlenmesinde etkili
olacaktir. Bu kapsamda influencerlar is sdzlesmesine bagli olarak calisan is¢ci mi yoksa bagimsiz
caligan kimseler midir? Bu durumun tespiti onem arz etmektedir. Bu sorularin cevabi
influencerlarin yaptiklar is birliklerinin igerikleri kapsaminda degiskenlik gosterebilir mi caligma
kapsaminda ele alinacak konulardandir.

2021 yilinda Ticaret Bakanligi’nin yayimlamis oldugu kilavuz kapsaminda influencerlar
tarafindan yapilan islere yonelik konulan kurallar ile hukukun iyiden iyiye parcasi halini alan bu
sektoriin ¢alisma hayatina olan etkisi ve bu kapsamda karsilagilabilecek hukuki meseleler bu
caligmanin temel konusunu olusturacaktir.
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Influencer: The Popular Profession Of The Digital Age And Their Legal Status

Article Info Abstract
Digital Technologies in the transition to production also have digital Technologies in the
Article History production phase simultaneously. Technological developments focus on production, affecting

working life in many ways. This process results in the emergence of atypical employment models
instead of typical employment models. With the widespread use of social media, a concept that
affects the production stage has emerged, “influencer.” Influencer, defined as “the person who
influences her followers by using different products or services through social media,” has become
the new and favorite profession of the age. An influencer can be defined as “a person who
Keywords: influences his/her followers by using different products or services through social media.” The
Influencer, Influencer concept of “Influencer Marketing” appears as a concept brought by the digital age and causes a
Marketing, Influencer  rapid transformation of production and marketing processes.

Contracts, Digital Age, Influencer contracts are signed between influencers and producers through influencer agencies.
Cooperation Law. With these agreements, influencers undertake product or service promotion. Influencer contracts
are modest contracts that concern Turkish law in many aspects, is not subject to any form of
conditions and impose obligations on both parties. Influencer contracts are atypical contracts and
touch more than one contract. Within the scope of this study, the content of influencer contracts
will be examined. The connection of the contract with the employment contracts will be discussed.
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What is the legal nature of influencers? This is one of the topics that will be discussed in this study.
In this direction, are influencers workers or independent workers? Can the answer to these
questions change with the agreement of influencers with producers? In this study, these questions
will be tried to be answered.

The Ministry of Commerce published a guide concerning influencers; with it, influencers have
become a part of working life. The effect of influencers on working life and legal problems in
working will also be examined within the scope of this study.

Auf/Citation: Demir, K. (2023). “Dijital Cagin G6zde Meslegi “Influencerlik” Ve Influencerlarn Hukuki Statiisii”, Necmettin
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GIRIS

Dijital diinyada meydana gelen bas dondiiriicii gelisim ile beraber ¢aligma hayati da pek
cok farkli alanda etkilenmistir. Dijitallesmenin ¢alisma iligkilerine olan etkisi genis anlamda isin
goriilmesi asamalarinda teknolojik gelismelerden, internet kullanimindan ve bilgi islem
teknolojilerinden daha yogun bir sekilde yararlanma olarak 6zetlenebilir. Dijitallesme yalnizca is
iligkilerini atipik hale getirme seklinde bir sonucu degil ayni zamanda geleneksel iiretim
yontemlerinin yerini alarak isgiiciine duyulan ihtiyaci azaltma gibi bir sonucu da dogurmustur.

Dijitallesmenin getirilerinden birisi olan ekonomide yenilikgilik (inovasyon), kisilerin
uygun maliyetli caligma arayislarina neden olmustur. Dijital platformlar tam da bu noktada emek
platformlar1 gibi yeni ¢aligma ortamlarinin olusumlarina vesile olmustur. Tiirkiye’de de hizli bir
sekilde yayginlagmaya baslayan bu platformlarin hukuki statiileri ve buna bagli olarak platformlar
aracihigryla cahisanlarin da hukuki konumlarinin belirlenmesi gerekliligi giindeme gelmistir.

Endiistri 4.0. olarak adlandirilan insan emeginin olabildigince az kullanildig,
kendiliginden yapilandirma, kendi kendini denetleme gibi 6zelliklere sahip olan dordiincii sanayi
devrimi olarak nitelendirilen bu cagda tiim nesneler internet ortaminda birbiri ile etkilesim
icerisinde girmekte ve dijital is ortaminda hata pay1 en aza diisiiriilerek, verimliligin artirilmasi
hedeflenmeye calisilmaktadir. S6z konusu durum ile var olan pek ¢ok meslegin ortadan kalkmasi
ve veri bilimcisi ya da dijital platformlar araciligiyla yeni meslek gruplarinin ortaya ¢ikmasi
ongoriilmektedir.?

Dérdiincii sanayi devriminin bir sonucu olan dijital platformlar araciligiyla yerine getirilen
ve son zamanlarin gézde meslegi olarak nitelendirilen mesleklerden birini de “influencerlik”

! Yildiz, Gaye Burcu. “Dijital Emek Platformlar1 Uzerinden Calisanlari Hukuki Statiilerinin Belirlenmesi”, Sicil,
Say1:46, 2022, s. 29.

2 Sozer, Ali Nazim. “Hizmet Platformlarmin ve Calisanlarinin Hukuki Konumu-is ve Sosyal Giivenlik Hukuku
Bakimindan Bir Degerlendirme”, Iy Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, Cilt: 18, Say1: 71, 2021, s. 967.

% Dulay Yangin, Dilek. “Endiistri 4.0, Dijitallesme ve Is Hukukunun Gelecegi-Dijital Platformlarn Ortaya Cikardig1
Hukuki iliskiler Cergevesinde Degerlendirilmesi”, [UHFM, 78 (3), 2020, s. 1213-1214.
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olusturmaktadir. Calisma kapsaminda ilk olarak influencerlik mesleginin yerine getirildigi dijital
platformlara kisaca deginilecek ve bu platformlar iizerinde yapilan influencerlik sdzlesmeleri ve
bu sozlesmelerin hukuki niteligi aciklanmaya calisilacaktir. Calismanin devaminda ise
influencerlarin  hukuki statiisiiniin ne oldugu ya da influencerlarin hangi hukuki statiide
degerlendirilmesi gerektigi hakkinda bilgi verilecektir.

. DIJITAL PLATFORM

Cogunlukla elektronik araglar1 ya da siirecleri nitelendirmek amaciyla kullanilan dijital
kavrami, bu yaygin anlayisin aksine elektronik cihazlart degil, verinin elektronik olarak
islenmesini gostermektedir. Gegmisten giiniimiize kadar bilgiyi sayisal yontemlerle islemeyi
niteleyen bir kavram olan dijital kavrami kiiresellesme ile beraber ivme kazanmis ve “verinin
sayisal olarak islenerek insanlar tarafindan kullanilmasi” olarak degerlendirilmistir.*

Calisma hayatinin igerisine dahil olan dijital teknolojiler ile beraber yeni is modelleri ortaya
¢tkmis ancak bu durum beraberinde bir terminoloji boslugunu da getirmistir. Konuyu ¢alisma ve
emek odaginda ele alan yazarlar daha ¢ok dijital caligsma gibi terimleri kullanmaktadir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin gelismesi ve akilli telefonlarin kullaniminda meydana gelen olaganiistii
art1g sanal platformlarin ve platform {izerinden ytiriitiilen is iligkilerinin dogumuna neden olmustur.
Arz ve talebin bir araya gelmesi ile pazari olusturan bu platformlar sayesinde mal ya da hizmet
paylasiminda bulunulmaktadir.®

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler ile mal ve hizmetlere ihtiyag
duyan kimseler bu ihtiyaclarini dogrudan, ¢ok hizli ve etkili bir bigimde ulasma imkanina
kavusmus s6z konusu durum beraberinde isletmelerin istthdami digsallastirma egilimini
kolaylastirmistir. “Online gig economy ” yeni nesil esnek ekonomi/galisma olarak kullanilan dijital
platform ekonomisi yayginlasmaya baslamistir.”

Dijitallesmenin bu etkisi ile beraber adeta dijitallesme kendi kiiltiliriinii olusturmustur.
Dijital kiiltiir olarak adlandirilan bu kiiltiir, dijital medya araglar1 sayesinde yaratilan bir dizi siireci
ve bir dizi iirlinii kapsamaktadir. Dijital platformlar bireylerin yasaminda konumlanan, bireylerin
yasaminda dnemli bir yer tutar hale gelmistir. Ekranlar, ag toplumunun her alanin1 kapsamakta ve
kisilerin giinliik planlar1 s6z konusu platformlar ile sekillenir hale gelmistir.” Calisanlarin bir
igverene bagli olarak tam zamanli ve belirsiz siireli is sozlesmeleri yapmak yerine, esnek ve kisa
stireli isler yapmaya baslamasi ve yapmis olduklar1 her bir parca basina iicret almalar1 yeni nesil

4 Bozkurt, Aras vd. “Dijital Bilgi Cag1: Dijital Toplum, Dijital Doniisiim, Dijital Egitim ve Dijital Yeterlilikler”,
AUad, Cilt:7, Say1: 2, s. 36.

Baycik, Gaye./Civan, O. Ersun./Tolu Yilmaz, Hazal./Bosna, Berrin., “Platform Calisanlarin1 Yasal Giivenceye
Kavusturmak: Sorunlar ve Coziim Onerileri”, Galatasaray Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 20, Say: 1,
Haziran 2021, s. 715, 716.

® “Gig” kavranu gegini nitelikte ya da tek seferlik isler i¢in kullanilan bir terimdir. “Online gig economy”
kavraminin tam ¢evirisi gegici is ekonomisi olsa da bu kavramin yeni nesil esnek ¢alisma seklinde gevrilmesinin
dogru olacag savunulmustur. Aykac, Hande Bahar. Cevrimici Uygulamalar Aracilig1 ile Talep Uzerine Calisma Is
Modelinde Is¢i Kavramimin Tiirk Hukuku Bakimindan Degerlendirilmesi: Uber Soférleri Ornegi”, Ekonomik ve
Teknolojik Gelismelerin Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukuna Etkileri-Prof. Dr. Miinir Ekonomi 85. Dogum
Giinii Armagani. Ed: Kiibra DOGAN YENISEY-Seda ERGUNES EMRAG, stanbul: Oniki Levha, 2021, s. 195.
" Dijk, J. V. Ag Toplumu. istanbul: Epsilon, 2016, s. 323.
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esnek ekonominin 6zelliklerindendir. Yeni nesil esnek ekonomi igerisinde baslica iki tiir ¢alisma
tiirinii barindirmaktadir. Bunlardan birisi “crowdwork™ denilen kalabalik ¢alisma bir digeri de
cevrimi¢i uygulamalar aracihgiyla ¢alismadir.®

Dijitallesmenin ¢alisma hayatina olan etkileri sinirli bir ¢ergeve olan sanayi iiretim
slirecinin bastan sona bir bilisim agi ile yiiriitiilme siirecini anlatan “Endiistri 4.0 ya da Dordiincii
Endiistri Devrimi baglaminda tartisilsa da bu siire¢ sanayi liretim faaliyetleri ile sinirli degildir.
taginabilir dijital aygitlarin is kapsaminda yogun kullanimi, ¢alisanlara giyilebilir teknolojilerin
uygulanmasi, dijital tiretim aglar1 kullanilarak iiretim yapilmasi, kalabalik ¢alisma denilen yeni
caligma tiirlerini igerisinde barindiran olduk¢a genis bir siiregtir. Bilgi teknolojilerinin ¢alisma
hayatina olan ilk etkisi isyerisizlesme baska bir ifade ile mekandan bagimsizlasmadir. Oyle ki bu
tiir calismalarin aile hayati ile ¢alisma hayatini bagdastirdig ileri siiriilerek tesvik edildigi 6rnekler
de bulunmaktadir. Amerika Birlesik Devletlerinde ¢ikarilan Tele Calismay1 Tesvik Kanunu bu
orneklerden birisidir.°

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin performansinin katlanarak artmasi, yapay zeka
kullaniminin gelismesi ile biiyiik miktarda veri toplanmasi ve yeni robotik gelismeler; insanlar ve
nesnelerden olusan dijital aglarin olusturulmasi sonucunu dogurmustur. Boylelikle dijital
teknolojilerin iiretim siirecine hizli bir sekilde dahil olmasiyla beraber emek piyasalar1 yeniden
yapilandirilmaya baslanmistir. Bilgisayar ve internete erisebilen herkes dijital bicimde iletilebilir
ozelliklere sahip hizmetleri, ¢evrimi¢i platformlar sayesinde sunabilir hale gelmistir. Dijital
caligsma platformlar kiiresel diizeyde milyonlarca insanin ¢alismasina hizmet eder hale gelmis ve
kiiresel isgilicii piyasasinin sekillenmesine de katki saglamistir. Ekonomik kriz risklerinin
belirsizligi, licretlerin diismesi, yar1 zamanli ve gegici islere talepte meydana gelen artis dijital
emek platformuna katilan galisanlarin sayisinin giinden giine artmasina neden olmustur.

Dijital emek platformlar igerisinde yer alan istihdam platformlari; genel itibariyle mal ve
hizmetlerin satigini, tedarikini ya da degisimini saglayan ve paylasim platformu, organize hizmet
operatort, is platformu, elektronik kooperatifler, pazarlar, serbest platformlar veya mikro ¢alisma
platformu olarak adlandirilabilecek “isbirlik¢i c¢alisanlarin™ platformuna katki saglayan
platformlardir.!!

Dijital emek platformlarinda galisanlarin sayisinda meydana gelen artis ile beraber bu tarz
islerde calisanlarin hukuki niteliginin belirlenmesi konusunda giicliik ortaya ¢ikmustir. Calisma
kapsaminda dijital platformlarda “influencer” olarak adlandirilan kisilerin hukuki statiilerinin ne
oldugu hususu agiklanmaya g¢alisilacaktir.

8 Aykacg, s. 196.

® Baysal, Ulas. Dijital Zamanlarda Toplu Is S6zlesmesi. Ekonomik ve Teknolojik Gelismelerin Is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukukuna Etkileri-Prof. Dr. Miinir Ekonomi 85. Dogum Giinii Armagani. Ed: Kiibra DOGAN YENISEY -
Seda ERGUNES EMRAG, istanbul: OnikiLevha, 2021, 481.

10 Urhan, Betiil. “Dijital Emek Platformlarinda Toplumsal Cinsiyet Esitsizlikleri” Caligma ve Toplum, Cilt: 5, Say::
75, 2022, s. 25809.

11 Laulom, Sylvaine. Ekonominin Dijitallesmesinin Is Sézlesmesi Uzerindeki Etkileri-Fransiz Uygulamasi. Ekonomik
ve Teknolojik Gelismelerin Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukuna Etkileri, Prof. Dr. Miinir Ekonomi 85. Dogum
Giinii Armagani. Ed: Kiibra DOGAN YENISEY-Seda ERGUNES EMRAG, stanbul: OnikiLevha, 2021, s. 65.
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A. Influencerhik Sozlesmeleri

Influencerlik sozlesmelerini igerisinde pek ¢ok farkli hukuk dalimi ve farkli mevzuatlar
barindiran bir sozlesme olarak nitelendirmek yanlis olmayacaktir. Bu nedenle igerik itibariyle
birden fazla hukuk dalina temas etmektedir.

Sosyal medya kullaniminin olaganiistii boyutlara gelmesi ile yeni tliketim aliskanliklar1 da
ortaya ¢ikmis s6z konusu durum pazarlama ve reklam stratejilerini de degistirmistir.'? Televizyon
ve reklamlar araciligiyla yerine getirilen reklam siiregleri bilgi ve iletisim teknolojilerinin
dontigiimii ile beraber artik yerini Facebook, Instagram, Twitter gibi dijital platformlara
birakmugtir. Dijital reklam devri “influencerlarin” dogumunda en biiyiik etkendir. Mal ya da hizmet
iretimi alaninda pek ¢ok firma s6z gelimi oyuncak markasi, otomotiv sektorii, kozmetik markalar,
turizm sektorii gibi alan smirlamasit olmaksizin artik her firma ya da bireysel ireticiler
influencerlarla is birligi yaparak oldukga ses getiren pazarlamasal olarak olumlu ve oldukga talep
edilen kampanyalara imza atmaktadirlar.'®

Sosyal medya araglari lizerinden yliriitiilen pazarlama ve reklam faaliyetlerinin 6nemli bir
kismi, “influencer marketing” (hatirli pazarlama) olarak adlandirilmaktadir. Bu faaliyetlerin
merkezinde “influencer” olarak adlandirilan kisiler bulunmaktadir. Influencer marketing; sanal
ortamda belirli bir grubu etkileme giicili bulunan kimselerin, s6z konusu hedef kitleyi iirlinii ya da
hizmeti satin almaya ydnlendirmek iizere olusturulan igerikleri sosyal medya hesaplarindan
yaynlayarak pazarlama ve reklam faaliyetinde bulunmak, seklinde dzetlenebilir.*

1. Influencerhik Sozlesmelerinin Hukuki Niteligi

Giinliik hayatta siklikla kullanilan s6zlesmeler genel itibariyle Tiirk Borglar Kanunu’nda
diizenlenmis s6zlesmelerdir. Ancak Anayasa’nin 48. maddesinde diizenlenen s6zlesme 6zgiirliigii
ilkesi geregi kisiler s6zlesme taraflarini, sozlesmenin igerigini, seklini diledikleri gibi degistirme
hakkina sahiptirler. S6z konusu durum TBK md. 26°da da belirtilmistir ve taraflarin sézlesme
icerigini Kanunda belirtilen sinirlamalar dogrultusunda serbestce belirleme yetkisine sahip oldugu
ifade edilmistir. Bagka bir ifade ile Anayasa ile giivence altina alinan s6zlesme 6zgirliigii kisilerin
yeni sozlesme tiirleri yaratabilme 6zgiirliigiinii de kapsar.*®

Sozlesme taraflarinin yaptiklar sdzlesmeler higbir unsuru ile kismen ya da herhangi bir
kanun hiikmiiyle diizenlenmemis olabilir. Bunun gibi kanunun baska sodzlesme tipleri i¢in

12 Keskin, Ayse Dilsad. “Influencer Sozlesmesi”, Inonii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 13 (1), 2022, 129-
147, s. 131.

13 Aykovan Baytan, Serenat. “Influencer Sézlesmeleri” Yargitay Kararlan Isiginda Giincel Medeni Hukuk
Problemleri Sempozyumu Bildiri Ozetleri, s. 83.

14 Keskin, s. 131., bugiin sosyal medya kullanicilari, ortalama diizeyde gergeklestirilen dijital reklam
¢alismalarindan 7.4 kat daha fazla influencer pazarlamasiyla karsilasmaktadir bu durumda hatirli pazarlama-
influencer marketingin ne derece 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Geleneksel medyadan sosyal medyaya
gecisin yasandigi bu siirecte bireylerin gozlemledikleri ya da taklit ettikleri kisiler olan influencerlardan oldukga
fazla etkilendiklerini yapilan arastirmalarin sonucunda ortaya konmustur. Yildiz, Selguk Yasin. “Sosyal Medya
Kullanicilarinin Satin Alma Tercihlerinde Influencer Pazarlamasinin Etkisi”, Uluslararas: Yonetim Akademisi
Dergisi, Cil: 4, Say1: 3, 2021, s. 600.

15 Kiligoglu, Ahmet. M. Borglar Hukuku Ozel Hiikiimler. Ankara: Turhan, 2020, s. 17.
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ongordigi unsurlar kanunun 6ngdrmedigi sekilde bir araya gelmis olabilir. Boyle bir durumda
karsimiza karma sozlesmeler, birlesik sézlesmeler ve kendine 0zgii yapisi olan sézlesmeler
¢tkmaktadir.!® Liberalizmin getirilerinden biri olan irade 6zgiirliigii, kisilerin irade 6zerkligine
sahip olarak hukuksal iligkiler ile birtakim borg iligkilerini istedikleri sekilde diizenleyebilecekleri
esasina dayanir. Bagka bir ifade ile irade serbestisi denilen bu kavram, kisilerin 6zgiir iradeleri
dogrultusunda hukuka dayanan iliskilerini diizenleme yetkisini icerir.*’

Dijital reklam devrine gegcis ile birlikte influencerlarla yapilan is birliklerinin li¢lincii tarafi
olan tiiketicileri korumak amaciyla Amerika ve Avrupa Birligi’nde influencer marketinge iliskin
olarak yasal diizenlemeler yapilmistir. 2005 yilinda i¢ Pazarda Haksiz Rekabetin Uygulanmasina
[ligkin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktifi yiiriirliige girmistir. S6z konusu
Direktif, Avrupa Birligi’nde 2017 yilindan beri uygulanmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde
de ayni amagla 2009 yilinda Federal Ticaret Komisyonu tarafindan Reklamcilikta Tesvik ve
Izlenimlerin Kullanimi ile Ilgili Kilavuz ¢ikarilmgtir.8

Tiirkiye’de ise 2021 yilinda Ticaret Bakanligi tarafindan Sosyal Medya Etkileyicileri
Tarafindan Yapilan Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Hakkinda Kilavuz
yaymlanmistir. S6z konusu kilavuz, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanuna dayanilarak
hazirlanmistir ve kilavuzun amaci sosyal medya etkileyicileri tarafindan yapilan ticari reklam ve
ticari uygulamalar hakkinda reklam veren, reklam ajanslari, mecra kuruluglar1 ve reklamcilik ile
ilgili tim kisi, kurum ve kuruluslara yol gostermek olarak belirtilmistir. (md. 1) Bu kilavuz
kapsaminda reklam verenlerle reklam yapanlar arasindaki maddi baglantilarin agiklanmasi
gerekliligi belirtilmistir.

Bir iiriiniin ya da hizmetin satisinin artmasini hedefleyen sirketler, influencerlarla isbirligi
sozlesmeleri imzalamaktadir. influencerlar bu sdzlesmelerde belirtilen siireler boyunca iiriinii ya
da hizmeti deneyimleyerek, deneyimlerini paylagsmaktadir. S6z konusu paylasim sézlesme sartlart
cergevesinde yer alan kurallara gore belirlenmektedir. Paylasimin video, fotograf, hikaye seklinde
olup olmayacag1 ayda/haftada ya da giinde kac kez paylasilacagi bu soézlesme kapsaminda
belirlenmektedir. Bu paylasim karsiliginda influencerlar ya {icret almakta ya {iriin ya da hizmetten
iicretsiz olarak yararlanmakta ya da baska bir menfaat saglayabilmektedir. Gelir elde etme amaci
giiden bu sozlesmeler, bu nedenle ivazli ve karsilikli tam iki tarafa borg ylikleyen sézlesmelerdir.
Is birligi sézlesmelerinin bir diger dzelligi ise rizai nitelikte sdzlesmeler olmasidir. Sekle tabi
olmayan bu sézlesmelerin hukuki niteliginin ne oldugu sorusu akla gelmektedir.®

Influencer sozlesmeleri 6zellikleri agisindan birden fazla mevzuati ve hukuk dalini bir
araya getiren sozlesmelerdir. Reklama konu olan markanin ve yapilan isbirligi siiresince ti¢lincii
kisilerin fikri haklarinin korunmasi agisindan Sinai Miilkiyet Kanunu ve Tiirk Ticaret Kanunu,
yapilan igbirligi kapsaminda influencer tarafindan olusturulan igerikler {izerindeki mali haklarin

16 Yavuz, Cevdet./Acar, Faruk./Ozen, Burak. Borglar Hukuku Dersleri (Ozel Hitkiimler). Istanbul: Beta, 2021, s. 13,
14,

%7 Kiligoglu, s. 17., Yavuz/Acar/Ozen, s. 14., Karag, S. Taylan. Tiirk Hukukunda fkale (Bozma) Sozlesmeleri.
Istanhbul: Onikilevha, 2020, s. 5.

18 Baytan Avkovan, s. 82, 83.

19 Baytan Avkovan, s. 85.
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kullanimi ve bu haklarin kullaniminin markalara devri bakimindan Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu,
influencerlar tarafindan olusturulan igeriklerin adi, sesi, goriintiisii ya da kisiyi ayirt eden baska
bir unsur varsa gerek influencer gerekse tiglincii kisilerin haklari agisindan Tiirk Medeni Kanunu,
influencerlarin mal veya hizmet iireticileri ile yapmis olduklar1 s6zlesmeler ve bu sdzlesmelerin
icerigi bakimindan Tiirk Borglar Kanunu gibi pek ¢ok alani etkisi igine alan ve pek ¢ok Kanunu
ilgilendiren sozlesme tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.?

Influencerlarin dogas1 geregi bagimsiz olmalar gerektiginden bu sdzlesme tiirlerinin is
sozlesmelerinin esasli unsuru olan bagimlilik unsurunu tasimadigi gerekgesiyle is gorme
sozlesmeleri olarak nitelendirilemeyecekleri ileri siiriilmiistiir ancak bu sdzlesmeler igeriginde eser
sOzlesmesi ve vekalet sozlesmesine ait 6zellikleri barindirmaktadir bu agidan eser s6zlesmelerinin
ve vekalet sozlesmelerinin temel Ozellikleri incelenerek isbirligi sozlesmelerine ne derecede
uyumlu olduklar1 a¢iklanmaya ¢alisilacaktir.

a. Vekalet Sozlesmesi Bakimindan Incelenmesi

Vekalet, bir kisinin kendisine ait olan isi ya da eylemi bir baskasina yaptirmasi olarak
tanimlanabilir.?! Isi goriilen kisiye vekalet veren derken isi géren kisi vekil olarak adlandirilir. Bu
nitelikleri itibariyle vekalet sozlesmelerinin bir is gorme sozlesmeleri oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ancak bu tiir s6zlesmeler i¢in bir tiir “torba is sozlesmeleri” ifadesi kullanilmaktadir.
Dolayisiyla diger is gorme sozlesmelerinin unsurlarini tasimayan sozlesmeler, TBK’da
diizenlenmemis olan sozlesmeler vekalet sayilacak ve bu sozlesmeler hakkinda vekalet
sdzlesmesinin hiikiimleri uygulama alani bulacaktir.??

Hizmet sézlesmelerinde is¢i isverene bagimli olarak calisir bu husus TBK md. 393°te de
acikca belirtilmistir. Ancak vekalet sozlesmelerinde vekil, vekalet verene bagimli degildir.
TBK’da yer alan vekalet sdzlesmesine iliskin hiikiimlerde de bdyle bir unsura yer verilmemistir.?
Ancak influencerlik s6zlesmelerini, vekalet sozlesmelerinden ayiran bir diger unsur ise vekalet
sozlesmelerinin {icret unsurunda ortaya c¢ikmaktadir. Influencerlar, yaptiklari is birligi
sOzlesmeleri ¢ergevesinde bir {icret ya da bir karsilik almaktadir. Halbuki vekalet s6zlesmeleri
ticretsiz de olabilir. Influencerlik s6zlesmesinin vekalet sozlesmesi ile benzesen yonlerinden birisi
ise her iki sozlesme bakimindan sonu¢ yaratma yiikiimliiligli igermemesidir. Influencerlik
sOzlesmesinde iiriin veya mal tanitimini yapan influencer iiriiniin satin alinmasi siireci ile
ilgilenmemektedir. Yapmis oldugu icerik paylagimi ile sdzlesme sorumlulugunu yerine getirmis
olmaktadir.

b. Eser Sézlesmesi Bakimindan Incelenmesi

Eser sozlesmeleri de vekalet sozlesmelerinde oldugu gibi is gorme sozlesmelerindendir.
Bu so6zlesmelerin konusu bir eser meydana getirmedir. Sonug¢ yaratma sozlesmeleri olan eser

20 Bingol, Leyla. “Influencerlarin Yaptiklar1 Reklam ve Tanitimlardan Kaynaklanan Tazminat Sorumlulugu” Terazi
Hukuk Dergisi. Cilt: 16, Say1: 178, 2021, 1074-1083, s. 1075.

2L Kiligoglu, s. 545.

22 Kiligoglu, s. 549-551.

2 Kiligoglu, s. 555.
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sozlesmelerinin influencerlik sozlesmelerinden ayrilan yonlerinden birisi budur. Influencerlik
sOzlesmelerinde sonug¢ yaratma amaci bulunmamaktadir. Eser sozlesmesinde ise bir sonucu
taahhiit eden yiiklenici o sonucu yerine getiremedigi takdirde iicrete hak kazanamamaktadir. Bu
acidan ytiklenicinin borcu yapma borcudur. Tam iki tarafa borg yiikleyen eser sozlesmeleri ve
influencerlik sozlesmelerinin birbirleriyle kesisen yonleri ise bagimlilik unsurunda kendisini
gostermektedir.

Eser sozlesmeleri, hizmet s6zlesmelerinden farkli olarak bagimlilik unsurunu biinyesinde
barindirmaz. Yiiklenici, issahibinin talep ve siparisleri dogrultusunda fakat bagimsiz olarak bir
eser meydana getirmektedir. Bu agidan eser so6zlesmesinde yiiklenici is sahibinin isgisi ya da
¢alisan1 konumunda degildir.?* Influencerlar da yaptiklar1 is bakimindan is birliginde bulunduklar
kisilerin is¢isi ya da ¢alisan1 konumunda degillerdir.

c. Pazarlamacihk Sozlesmesi Bakimidan Incelenmesi

Borglar Kanunu’nda diizenlenen pazarlamacilik sézlesmesi “Pazarlamacinin siirekli
olarak, bir ticari isletme sahibi igveren hesabina ve isletmesinin disinda her tiirlii islemin
yapilmasina aracilik etmeyi veya yazili anlagma varsa, bu anlagmada belirtilen islemleri yapmay1,
isletme sahibi igverenin de buna karsilik iicret 6demeyi iistlendigi s6zlesme” olarak tanimlanmastir.
(TBK md. 448)

Is sézlesmesinin bir tiirii olarak diizenlenen pazarlamacilik sézlesmesi uygulamada siklikla
ilag, kozmetik, gida gibi iskollarinda yerine getirilmektedir. Hizmet s6zlesmesinin bir tiirii oldugu
icin bu sozlesme tiiriinde de pazarlamaya aracilik eden kisi ile igveren arasinda is iliskisinin belirli
Ozelliklerinin olmas1 gerekir aksi halde taraflar arasinda 1is iliskisinin kuruldugundan
bahsedilemez. Calisanin kendisine ait miisterileri olmamali, karar verme 6zgiirliigline tamamen
sahip olmamali, kendi faaliyet alaninin kapsamini tek basina belirleyememeli, kendi faaliyetinin
ekonomik riskini kendisi tagimamali 6zetle ¢alisan kisinin isyeri ile kisisel bir bagimliligi
bulunmalidir.?®

Pazarlamacilik sozlesmelerinde esasen c¢alisan kendisine verilen miisteri c¢evresi
kapsaminda faaliyet gdstermektedir. Isletmeye yeni miisteriler kazandiran pazarlamaciya bazi
durumlarda denklestirme bedelinin 6dendigi goriilmektedir. (TBK md. 450/1, 460/11) ancak sz
konusu durum ¢ok istisnai hallerde uygulanmaktadir.?®

Pazarlamacilik sozlesmesinin bu ozellikleri g6z Oniline alindiginda influencerlik
sOzlesmesinin  pazarlamacilik  sozlesmesi olmadigi agik¢a sdylenebilir. Influencerlik
sozlesmesinde belirli bir ¢cevreye hitap etme durumu s6z konusu degildir. Influencerlarin takipgi
say1sl, kitlesi kisinin faaliyet alanina gore, taninirhigina gore ya da sosyal medyada aktif olma

% Kaligoglu, s. 459, 460.

% Siizek, Sarper. Is Hukuku. Istanbul: Beta Yaymevi. 2021, s. 275, 276., Pazarlamacilik sézlesmesinin is
sozlesmesinin bir tiirli oldugunu ileri siiren goriislerin yanisira bu sdzlesme tiiriinii is sézlesmesi olarak gérmeyen
goriisler de bulunmaktadir. Celik, Nuri./Caniklioglu, Nursen./Canbolat, Talat. Is Hukuku Dersleri. Istanbul: Beta,
2021, s. 256.

% Arkan, Sabih. Ticari Isletme Hukuku. Ankara: Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, 2018, s. 203.

WA HFD HUKUK FAKULTESI DERGISI 50



Dijital Cagin Gozde Meslegi “Influencerlik” Ve Influencerlarin Hukuki Statiisii

durumuna gore degiskenlik gostermektedir. Pazarlamacilik sozlesmesinin taniminda yer alan
stirekli olarak is gormeyi iistlenme hali de influencerlik so6zlesmesini pazarlamacilik
sOzlesmesinden ayiran bir diger unsurdur. Influencerlar anlastiklar1 markalarla siirekli olarak is
gorebilecegi gibi bir defaligina mahsus olmak {izere de is gorebilirler. Bu agidan influencerlarin
yapacaklar1 sozlesmeler igin goriilme siiresini, tekrarlayip tekrarlamama durumunu belirleyecektir.

Influencerlarin belirli bir markaya ya da tirlinlin tanitimi/ pazarlanmasina 6zgiilenmemis
olmalarindan 6tiirii influencerlar kullandiklari {iriin ya da hizmeti 6nermeyebilir hakkinda olumsuz
beyanlarda da bulunabilirler?’ Bu durum da pazarlamacilik sdzlesmesinin amaci ile
bagdasmamakta ve influencerlik s6zlesmelerini bu sozlesmelerden ayiran bir yon olarak kargimiza
cikmaktadir.

d. Hizmet Sézlesmesi Bakimindan incelenmesi

Is hukuku acisindan yapilacak bir degerlendirme bakimindan influencerlarin tipik bir
calisma iligkisi igerisinde oldugu sdylenemeyecektir. Ciinkii tipik bir is s6zlesmesi belirsiz siireli
ve tam siireli caligsmayi1 ifade ederken bu s6zlesme tiirlerinin disinda kalan is sdzlesmeleri atipik is
sozlesmeleri olarak nitelendirilmektedir. ILO yaymlamis oldugu raporlarda atipik ¢aligma
bigimlerini belirtmis ve gegici ¢alisma, kismi siireli calisma, istihdam biirolar1 araciligiyla calisma
ve gergek olmayan bagimsiz ¢alisanlari atipik calisma igerisinde ele almistir.?®

Atipik calisma modelleri bakimindan yapilacak siniflandirma elbette bu kadar degildir.
Dijitallesme siireci beraberinde pek c¢ok atipik ¢alismayr da dogurmustur. Kaldi ki is hukuku
acisindan sorun olusturabilecek durum da dijitallesme ile beraber is goren kimselerin is¢i sayilip
sayilmayacagi, is¢i sayilmayacaksa hukuki statiilerinin neye gore belirlenecegi, is¢i sayilacaksa is
hukukunda yer alan koruma ilkelerinden ve is hukukunun kurallarindan hangi 6l¢iide ve ne sekilde
yararlanacaklaridir. Bu kapsamda yapilacak bir incelemeye influencerlarin hukuki statiisii baglig
altinda deginilmeye calisilacaktir. Influencerlk sdzlesmelerinin is sozlesmesi sayilip
sayllmayacag1 ise is sOzlesmelerinin unsurlar1 agisindan yapilacak bir degerlendirmeye gore
incelenebilir.

Is sozlesmesinin dénemli unsurlarindan birisi bagimlilik unsurudur. Is sdzlesmelerinin
Bor¢lar Hukukundaki hizmet s6zlesmesinin 6zel bir bigimi olarak ortaya ¢ikmasindaki esasl
sebep is sdzlesmesinde var olan bagimlilik unsurudur. Is sézlesmeleri bagimlilik unsuru geregi
isverenin denetim ve gozetimi altinda ve igverenin talimatlar1 dogrultusunda yerine getirilen
sozlesmelerdir. Bagimlilik unsuru her ne kadar isverenin denetim ve 6zetimi altinda is gorme
olarak tanimlansa da atipik is sdzlesmelerinin ortaya ¢ikmasi ile beraber s6z konusu unsurun
icerigi de esneklesmistir. Yargitay tarafindan daha onceleri verilen kararlarda bagimlilik unsuru
i¢cin “isin isverene ait isyerinde yapilmas1” kosulu aranmaktaysa da?® sanayi toplumunun yerine
gelen bilgi toplumu ile beraber bazi yasal kurallarin esneklestirilmesi zorunlu hale gelmistir. Bu
acidan gormekte oldugu isini igverene ait is organizasyonu igerisinde yerine getirme ile beraber

27 Yildiz (Influencer Marketing), s. 601.
28 Y1ldiz, s. 29.
29 Yarg. 10. HD. 14.03.1995, E: 1995/2008, K: 1995/2571., Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 171.
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bagimhilik unsurunun var oldugu kabul edilmektedir.*® Is s6zlesmesinde var olan bu bagimlilik
unsuru da is sozlesmelerini Borglar Hukukundaki eser, vekalet sozlesmeleri gibi is gorme
sOzlesmelerinden ayiran en 6nemli unsurdur.

Influencerlik sézlesmeleri icin tipik bir is sdzlesmesidir yorumunu yapmak dogru bir
yaklasim olmayacaktir. Icerisinde vekalet sozlesmesi, eser sozlesmesi gibi is gdrme
sozlesmelerine ait unsurlar1 barindiran influencerlik s6zlesmeleri 6zellikle bagimlilik unsuru
acisindan is sozlesmelerinden ayrilmaktadir. Influencerlar yaptiklari is kapsaminda igverene ait is
organizasyonu icerisinde yer alsalar da isi gorme bigimleri, is gérme saatleri agisindan igverene is
sozlesmelerinde oldugu gibi bagimli degildirler. Ustelik is sdzlesmelerinde yer alan isverenin
denetim ve gozetimi altinda is gdrme unsuru influencerlik sézlesmeleri agisindan her zaman ve
siklikla gecerli olan bir unsur degildir.

2. Influencerin Hukuki Niteligi

Influencerlarin hukuki niteliginin belirlenmesi, bu meslegi yapan kisilere uygulanmasi
gereken diizenlemeler agisindan olduk¢a Onemlidir. Influencerlarin hukuki statiisiiniin
belirlenmesine yonelik yapilan incelemede gerek influencerlik sdzlesmelerinin hukuki niteligi
gerekse influencerlik sozlesmeleri kapsaminda kisilerin yapmayi iistlendikleri edimler rol
oynayacaktir. Bu boéliimde influencerlarin hukuki niteligi ilk etapta is hukuku agisindan
degerlendirilecek ve influencerlarin is¢i/bagimsiz ¢alisan olup olmadigr aciklanmaya
calisilacaktir. Sonrasinda ise influencerlarin vekalet s6zlesmesi ¢ercevesinde iggdren bagimsiz
tacir yardimcisi olma hususu iizerinde durulacaktir.

a. Is Hukuku ve Iscilik Bakimindan Yapilacak Bir Degerlendirme

Dijitallesmenin is hukukunda doniisiimii ortaya ¢ikardigi siiphesizdir. Modern is hukuku,
borg¢lar hukuku ve ticaret hukukundan bagimsiz bir disiplin olarak vardir ve koruma amaci
cercevesinde “bagimli” c¢aligma iliskilerini diizenlemektedir. Dijital doniisiim, teknik ve
organizasyona iliskin biitiinliik kapsaminda isyeri organizasyonundan dijital aga dogru ¢oziilmeyi
ve bununla beraber is¢i ve isveren arasindaki siki bagliliginda ¢éziilmesini giindeme getirmistir.
Is hukukunun temel yapi tas1 olan is sdzlesmesi ve is¢i kavramu dijitallesme ile beraber yeniden
ele alinmaya baslanmistir.3

Dijital platformlarin is hukukuna dahil edilmesi ve iicretli ¢alismalarin digina yerlestirilen
yeni calisma modellerinin bilingli bir sekilde yayginlagtirilmasi is hukukunun rahatsiz edici
olgularindan birisi olarak degerlendirilmistir. Dijitallesen diinya ile beraber is alaninda 6zel hayat
mahremiyetinin tekrar gozden gecirilmesi, bu mahremiyetin korunmasi ig¢in gerekli
simirlandiriimalarin tekrar gézden gegirilmesi zorunlulugunu dogurmustur. 32

%0 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 172, 173.

8L Alpagut, Giilsevil. Dijitallesen Calisma Yasaminda Is Sozlesmesinin Unsurlar. Ekonomik ve Teknolojik
Gelismelerin Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukuna EtkileriProf. Dr. Miinir Ekonomi 85. Dogum Giinii Armagant,
Ed: Kiibra DOGAN YENISEY-Seda ERGUNES EMRAG, istanbul: OnikiLevha, 2021, s. 89.

32 aulom, s. 64, 65.
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Dijital platformlarin ortaya ¢ikmasindan 6nce de iicretli is iliskisinin sinirlar tartigilmis ve
bagimh isciler ile bagimsiz ¢alisanlar arasinda “gri bir bolge nin varlig1 giindeme gelmistir. Is
sOzlesmesi kavrami da esasen kavram itibariyle bagimli ¢calisan ve bagimsiz calisanlar arasindaki
siirlarin tartismasini giindeme getirmistir. Is sézlesmesi kavrami nitelendirmesi karmasik bir
isleyise sahip olmasina ragmen igtihatlar ¢cer¢evesinde ¢cogunlukla iscilere daha fazla 6zerk alan
birakildig1 goriilmiis ve hukuki bagliligin varlig1 kabul edilmistir.>

Dijital platformlar araciligiyla ¢alisan kisilerin hukuki niteliginin belirlenmesi, bu kisileri
giivencesiz ¢caligmadan kurtarma agisindan 6nemli rol oynamaktadir. Dijital calisma, ¢alisanlarina
pek cok noktada avantaj saglasa da gilivencesiz ¢alismaya neden oldugu icin prekaryalagmay1
dogurmaktadir. Platform araciligiyla ¢alisan kisilerin bagimsiz ¢alisanlar oldugu diisiiniilmekte ve
bu kimseler bagimsiz calisan olarak kaydedilmektedir. Platform web sitelerinde tanitilan is
modellerinde de esnek g¢alisma bi¢imi olarak tanitilan bu islerin genellikle bagimsiz ¢alismalar
olarak nitelendigi goriilmektedir. Bu durumun calisanlar agisindan dezavantaji bagimsiz ¢alisan
olarak kaydedilen kimselerin isgilere saglanan hukuki koruma imkanlarindan yararlanamayacak
olmasidir. Asgari ticret, is saglig1 ve giivenligi kurallari, sosyal giivenlik, ayrimciliga karst koruma
gibi hukuki koruma imkanlarindan yararlanamayacak kisiler i¢in belirsiz ve gilivencesiz bir
calisma ortam: sunulmaktadir.3*

Influencerlarin hukuki statiilerinin belirlenmesinde is hukukunun temel unsurlarindan olan
bagimlilik unsuru énemli rol oynamaktadir. Is gérme ediminin ifa edilecegi mekan, teknolojik
degismelere bagl olarak degisiklik gostermeye baslamis ve so6z konusu esneklesme bagimlilik
unsurunun tekrar yorumlanmasini gerektirmistir. Bagimlilik iligkisinden s6z edebilmek ig¢in
igveren tarafindan belirlenen ve simirlarini igverenin ¢izdigi organizasyon igerisinde isveren
talimatlar1 dogrultusunda is goriilmesi gerekir. Ancak Is Kanunu md. 2/III’te yapilan isyeri
taniminda, igyerinin kapsami genis tutulmus ve isyerine bagli yerler ile beraber organizasyon
kapsamindaki eklenti ve araglar da isyeri kavramina dahil edilmistir. Sonug¢ olarak klasiklesen
isyeri tanimu, atipik i s6zlesmeleri ile beraber yerini yeni kavramlara birakmustir. Isci, is gdrme
edimini igverenin is organizasyonu kapsaminda olusturulan ve kendisine menfaat saglanan
kisimlar da gerceklestirdigi siirece isyerinde sayilmaktadir.®®

Dijital ¢alisma kavrami igerisinde ii¢lii bir yapiy1 barindirmaktadir. Dijital platformlar
aracilifiyla bir hizmetin sunumu ya da isin yapilmasina olanak saglanmasi ile beraber
isin/hizmetin goriilmesini isteyen kisi ile beraber is yapacak kisinin uygulama araciligiyla bir araya
getirilmesi s6z konusudur. Influencerlar, web tabanli (crowdwork/sanal platform) dijital
platformlar aracilifiyla is goren kimselerdir. Bu islerde, is internet iizerinden goriiliir. Bu
platformlarda calisan kimselerin hukuki statiilerinin belirlenmesi is hukukunun tartismali
konularindan biridir.%

33 Laulom, s. 68.
3 Y1ldiz, s. 30, 31.
% Karag, s. 47.

3% Yildiz, s. 30.
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OECD djjital emek platformlar1 tiizerinden ¢alisan kimselerin hukuki statiilerinin
belirlenmesi hususunu devletlere birakilmasi gerektigini belirtmis ve bu konuda calisanlara
yardimeci olabilecek sekilde dijital emek platformlarindan isverenlerin kim oldugunun belirlenmesi
gerektigine dikkat cekilmistir. Ayrica calisanlarin hukuki statiilerini belirlemeye yonelik
baglatacaklar1 hukuki siire¢lerin daha az maliyetli ve daha az biirokratik isleme ihtiya¢ duyar
sekilde yerine getirilmesi Onerilmistir. Platform ekonomisi igerisinde is gorenler agisindan
OECD’nin tavsiyesi kadar Avrupa Sosyal Haklar Siitunu “European Pillar of Social Rights”
oldukc¢a 6nemlidir. Bu diizenlemede iilkelerin ekonomik ve sosyal giivencesizligi oncelikli alan
olarak belirlenmis ve ¢aligsma iliskisi ve ¢aligma tiirii ne olursa olsun c¢alisanlarin mesleki egitim
ve korumalardan adil ve esit muamele ilkesi geregince yararlanma haklarina deginilmistir.3’

Platform araciligtyla is goren kimselerin genel olarak “bagimsiz calisan” olarak
kaydedildikleri goriilmektedir Oyle ki bazi platformlarin is modellerine yonelik yaptiklari
tanimlamalarda bu kapsamda yerine getirilen ¢alismalarin bagimsiz ¢alisma oldugu ve ¢alisma
sisteminin oldukg¢a esnek bir sistem oldugu ifade edilmektedir. Bagimsiz ¢alisan olarak kaydedilen
platform c¢aligsanlar1 ise is hukuku kapsami disinda kalarak, is hukukunun korumasindan
yararlanamamaktadir. Gergekte hukuki statiisii is¢i olan ancak muvazaali bir sekilde bagimsiz
calisan olarak gosterilen ¢alisanlar hakkinda ILO’nun 198 Sayil Istihdam Iliskilerine Dair Tavsiye
Karar1 bulunmaktadir.3®

ILO’nun raporunda evden calisanlarin hukuki statiilerinin belirlenmesi noktasinda da
yorum yapilmis ve evden ¢alisan kimselerin bir igsveren hesabina mi1 ¢alistiginin yoksa kendi ad ve
hesaplarma mu ¢alistiklar1 sorularmin cevaplanmasi gerekliligi iizerinde durulmustur.®

ILO’nun Tavsiye Kararinda calisanin gergekte is¢i oldugunu belirlemekte kullanilacak
birtakim Olgiitler konulmasi gerekliligi belirtilmigtir. Buna gore bu olgiitler; isin bir baskasinin
kontrol ve denetiminde gerceklestirilecek olmasi, isin yapimi esnasinda igverenin bir baska
is¢isinin dahil olmasi, isin tamamiyla bagkasi yararina yapilmasi ve isin bizzat ¢alisan tarafindan
yerine getirilmesi, isin yapimini takibe periyodik ddemelerin yapilmasi ve s6z konusu 6demelerin
calisanin ge¢im kaynagini olusturmasi, yapilan is karsiliginda cesitli ayni 6demelerin taahhiit
edilmesi gibi dlciitlerdir.*

Dijital platform caligmalari bagimli ve bagimsiz ¢aligmaya iliskin 6zellikleri bir arada
barindirmaktadir. Bu c¢alisma bicimlerinin yayginlasmas1 ve bu ¢aligmayr yapanlarin hukuki
niteliginin belirlenmesinde yasanan giicliikler is¢i kavramini belirleyen ol¢iitlerin tartisiimasina
neden olmaktadir. S6z konusu tartismalar is¢i ve bagimsiz ¢alisan kavraminin disinda tigiincii bir
Olclitli giindeme getirmekte ve isci/bagimsiz ¢alisan ayriminin tamamen ortadan kaldirilmasi ile

87 Yildiz, s. 32.

% Yildiz, s. 31.

39 ]LO (2021), Working from Home From Invisibility to Decent Work. Geneva:ILO, p. 31, 32.
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
travail/documents/publication/wems_765806.pdf. (Erisim Tarihi: 04.08.2022)

0 vildiz, s. 31.
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beraber is¢ilere saglanan korumalardan bagimsiz ¢alisanlarin da faydalanmasi goriislerinin 6ne
siiriilmesine neden olmustur.**

Tim bu 6lclitler ve is hukukunun temel unsurlarindan olan bagimlilik 6zelligi bir arada ele
alindiginda, influencerlarin hukuki statiileri i¢in dogrudan is¢i kavramini kullanmak dogru
olmayacaktir. Bu noktada ifade edilmelidir ki influencerlar is¢i degildir demek nasil ki tamamiyla
dogru bir kavram olmayacaksa influencerlar bagimsiz ¢alisandir demek de bir o kadar dogru
degildir. Platformlar genel olarak incelendiginde serbest ¢alisma tizerinden hizmet saglamaktadir
ve bu kapsamda bagimsizlik vurgulanmaktadir. Calisanlar 6zerk ve faaliyetlerini belirleme
noktasinda serbesttirler. Bu agidan influencerlarin ¢alisma sekilleri, is birlikleri kapsaminda
yapmis olduklar1 anlagmalarin igerikleri, bagimlilik unsurunun ne derecede var oldugu bu kisilerin
hukuki niteliklerinin belirlenmesinde esas noktay1 teskil edecektir.

Platform calisanlarinin konu edinildigi yabanci mahkeme kararlarinda genel itibariyle
calisanlarin sdzlesmelerinin is s6zlesmesi olarak nitelenemeyecegi, is¢inin bagimlilik unsurunun
saglanamadig1 belirtilmistir.*> Ancak séz konusu yargi kararlarini her bir dijital platform olarak
ayrt ayri degerlendirmek gerekir. Igeriginde sayisiz calisma alani bulunduran platform
“influencer” olarak adlandirilan kisiler agisindan ayrica degerlendirmeye tabi tutulmalidir.

b. Bagimsiz Tacir Yardimcihigi Bakimindan Yapilacak Bir Degerlendirme

Influencerlarin hukuki statiisiiniin belirlenmesi noktasinda akla gelen bir diger durum ise
bagimsiz tacir yardimeiligidir.

Bagli ve bagli olmayan tacir yardimciligt seklinde iki alt baslikta ele alinan tacir
yardimcilart bakimindan influencerlarin bagli olmayan tacir yardimeisi oldugu savunulabilir.
Tacir yardimcilar ticari isletme sahibinin temsilcileri olmadigi gibi vekilleri de degildir. Tacir
yardimcisinin varligindan s6z edebilmek i¢in ticari isletmenin tiiri ve ticari isletmede calisma
kosullar1 dnemlidir.*®

Simsarlik s6zlesmesi kendisine TBK’da yer alan vekalet s6zlesmesine iliskin hiikiimlerin
uygulandig1 s6zlesmelerdir. Bu sozlesmelerin tam iki tarafa bor¢ yiikleyen sdzlesmeler olup
olmadig1 sézlesmelerin igerigine gore belirlenecektir. Tam iki tarafa borg yiikleyen simsarlik
sdzlesmelerinde simsar, miivekkilinin menfaatini gdzetme yiikiimliiliigii altindadir.** Influencerlar
yapmis olduklar1 sozlesmeler kapsaminda mal veya hizmet sahibinin menfaatini gozetmekle
yiikiimliidiirler ancak influencerlar s6zlesme olmaksizin da sosyal medya araciligiyla {iriin tanitim1
yaptiklar1 i¢in onceden de belirtildigi iizere mal ya da hizmet hakkinda olumsuz goriiste
bulunabilirler.

41 Aykag, s. 196.

42 36z konusu davaya konu platform calisanlarin1 Take Eat Esay, Lecab, Deliveroo, Uber ve Toktoktok gibi
platformlar olusturmaktadir. Laulom, s. 73.

43 Kiligoglu, s. 628.

4 Kiligoglu, s. 629, 630.

\IAVJHFD HUKUK FAKULTESI DERGISI 55



Dijital Cagin Gozde Meslegi “Influencerlik” Ve Influencerlarin Hukuki Statiisii

Influencerlar, s6zlesmenin tarafi degillerdir. Taraflar arasinda s6zlesme kurulmasi olanagi
hazirlayan ve sdzlesmenin kurulmasina aracilik eden kimselerdir. Bu yoniiyle influencer icin taraf
degil arac1 kavrami kullanilabilir. S6zlesmeye taraf olmayip araci olmak ise bir is gérmedir.
Dolayisiyla TBK’da diizenlenen simsarlik sézlesmesinde de simsar taraflara sozlesme imkanini
hazirlamaktadir.

Tam iki tarafa bor¢ yiiklemeyen ve dolayisiyla miinhasir olmayan simsarlik sdzlesmesi
olarak nitelendirilen simsarlik s6zlesmesinde simsar; taraflar arasinda bir s6zlesme imkaninin
hazirlanmasina ya da sozlesme kurulmasina aracilik etmektedir. Bu s6zlesmenin kurulmasi
halinde iicrete hak kazanmaktadir.*®

Simsarlik s6zlesmesi, herhangi sekil sartina bagli olmayan bir sézlesmedir. Simsarin bu
sozlesme kapsaminda asli yiikiimliiliigii taraflar arasinda bir sozlesme kurulmasi imkanina aracilik
etmesidir. Simsar bu yiikiimliiliiglinii firsat gosterme ya da araci olma seklinde yerine getirebilir.
Simsarligin ayirt edici 6zelligi sozlesme kurulmasina aracilik etmekten gelir. Simsar temsil
yetkisine sahip degildir. Dolayisiyla aracilik faaliyetini yerine getirdikten sonra kurulmasini
sagladig1 sozlesmelerle ilgili olarak hak, bor¢ ya da sorumluluk altina girmeyecektir.*® Is sahibi
simsarlik s6zlesmesi devam ettigi siirece isin goriilmesini bagka bir simsara da verebilir. Bu agidan
birden fazla influencer ayni mal ya da {iriiniin satin alinmas1 amaciyla tanitimini iistlenebilir.

Influencerlar gordiikleri is karsiliginda iicret ya da ayni bir karsilik almaktadir. Simsarlik
sozlesmesi de vekalet iliskisi tiirlinde bir is gorme sozlesmesi oldugundan igsahibi tarafindan
kendisine licret odenmektedir. Fakat burada bir noktaya da deginmek gerekir. Simsarlik
sozlesmeleri eser sozlesmelerinde oldugu gibi sonug yaratma odakli sézlesmelerdir®’ baska bir
ifade ile TBK md. 521/1 geregi simsarlar yalnizca yaptiklari faaliyet sonucunda s6zlesme kurulursa
iicrete hak kazanirlar. Influencerlik sozlesmelerinde ise somut olaym ozellikleri de dikkate
aliarak ¢ogu zaman influencerin {iriiniin ya da hizmetin tanitimini yapmasi yeterli gortiilmektedir.
Isletme sahibi ile iiciincii kisiler arasinda sdzlesme kurulup kurulmamas: influencer: iicrete hak
kazanma noktasinda ilgilendirmemektedir. Bu asamada belki influencerin daha fazla {icrete hak
kazanip kazanmamasi agisindan iirliniin ya da hizmetin satisinda meydana gelecek artis 6nemli
olabilir.

SONUC

Dijital platform c¢alisanlarinin hukuki statiisiiniin belirlenmesi ve 0&zellikle dijital
platformlarda influencerlik yapan kisilerin hukuki statiilerinin belirlenmesi is hukukunun 6énemli
konularindandir. Isciyi koruma ilkesi ve koruma hukuku olarak gelisen is hukuku agisindan
genellikle bagimsiz ¢alisan olarak ele alinan platform ¢alisanlarinin hukuki statiileri belirlenirken
influencerlik s6zlesmelerinin icerigi 6nem arz etmektedir. Bu acidan her bir influencerin yapmis

5 Ayhan, Riza./Caglar, Hayrettin. Ticari Isletme Hukuku. Ankara: Yetkin, s. 519.

6 Ayhan/Caglar, s. 521.

47 Simsarlik sdzlesmesi, eser sézlesmeleri gibi sonug yaratma odakli sézlesmeler olsa da bazi noktalarda da eser
sozlesmelerinden ayrilmaktadir. Eser s6zlesmesinde yiiklenici sézlesmenin tarafi olsa da simsarlik s6zlesmelerinde
simsar yalnizca s6zlesme yapilmasina aracilik eden kimsedir yani s6zlesmenin tarafi degildir. Influencerlik
sozlesmeleri ile simsarlik sdzlesmelerinin benzeyen yonlerinden birisi de bu husustur.
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olduklar1 is birlikleri kapsaminda ne {stlendikleri, dijital platform araciligiyla is yapmay1
iistlendikleri igverene karsi ne o6l¢lide sorumlu olduklar1 incelenmelidir. Bu agidan denilebilir ki
influencerlarin is birligi s6zlesmeleri bu kimselerin hukuki statiilerinin belirlenmesinde temel rol
oynayacaktir. Tiirk hukukunda bu duruma iliskin bu hukuki diizenleme bulunmadigi igin
influencerlarin hukuki niteligi agisindan dogrudan is¢i denilemeyecegi gibi dijital platformlar
aracilifiyla calisan kimseleri magdur etmemek adina bu kimselere dogrudan bagimsiz ¢alisan da
denilemeyecektir. Bu sebeple Tiirk hukukunun da dijital platformlar araciligiyla ¢aligsmalarin
oldukca yaygin oldugu dénemde ve bu durumun da gitgide artti§1 géz oniine alinirsa “gercek disi
bagimsiz calisan” gibi kavramlara asina olmasi gerekir. Tiim bunlar disinda influencerlar
yaptiklari i goz oniine alindiginda yine is birligi s6zlesmeleri de géz ardi edilmeyerek bagimsiz
tacir yardimcilarindan olan simsar kavrami igerisinde degerlendirmek miimkiin olacaktir.
Dolayisiyla ¢alismanin temel amaci olan influencerlarin hukuki statiisiiniin basli basina bir
kavrami karsiladigini sdylemek miimkiin degildir. Influencerlarin ¢alisma hayatinin dezavantajl
durumundan zarar gérmemesi adina Tiirk hukukunda bu gibi kimselere yonelik yapilacak bir
diizenleme elzemdir. Ustelik bu kapsamda yapilacak diizenlemenin yalmzca influencerlarin
hukuki durumunu degil basli basina influencerlik sézlesmelerini de kapsamasi iyiden iyiye merak
salinan influencerlik meslegi ve gelirinin 6nemli bir kismin1 bu meslek ile saglayan kimseler
acisindan olduke¢a yerinde bir diizenleme olacaktir.
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