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IKTIDAR POLITiKALARI ETKIiSi iLE KAMU SPOTU VE KAMU
KURULUSU REKLAMLARININ BICIMLENISI

Sertac KAYA!, Elif INCEISMAIL?
Oz

Iktidar ve medya iliskisi her zaman incelenmesi gereken bir konu olmustur. Ozellikle kamu yarar1 amaciyla
gerceklestirildigi ifade edilen kamu spotlar1 ve iktidarla yakindan iliskili kamu kuruluslariin reklamlar1 bu anlamda
Ozel bir arastirma gerektirmektedir. Kamu spotu ve kamu kurulusu reklamlarinda iletisimin amacinin daha net
belirtilmesi, iletisiminin tarafsiz olmasi beklenmektedir. Bu sayede kamu spotu ve kamu kurulusu reklamlari
propaganda amactyla kullanilma siiphesi uyandirmayacaktir. Calismada kamu spotu ve kamu kurulusu reklamlarinin
iktidarlar tarafindan kendi politikalarint yayma amaciyla kullanilmas: durumu ‘kur korumali vadeli mevduat ve
katilim hesab1’ uygulanmasi iizerinden incelenmektedir. Arastirma, temel olarak iktidarlarin politikalarii yaymak
amaciyla kamu spotlarmi ve kamuya ait kuruluslarin reklamlarinin kullanildigi varsayimindan hareket etmektedir.
Bu kapsamda arastirmanin deseni durum ¢alismasi olarak belirlenmistir. Arastirmanin 6rneklemi maksimum
gesitlilik orneklemesi yontemi ile seg¢ilmistir. Bahsi gegen ‘kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabr’
uygulamasmin baglatilmasiyla birlikte yayinlanan kamu spotu, kamu bankasi reklami ve 6zel banka reklami ele
almmis ve elestirel sdylem analizi ¢ergevesinde analiz edilmistir. Calisma neticesinde, kamu spotunun ve kamu
bankasi reklamlarmnin iktidar sdylemlerinin ve uygulamalarinin yayilmasinda araci olarak kullanildigi ortaya
cikmugtir.

Anahtar Kelimeler: Medya ve Iktidar, Propaganda, Kamu Spotu, Reklam, Kamu Bankas.

JEL Smiflamasi: L88, M37, M38

FORMATION OF PUBLIC SERVICE ANNOUNCEMENTS AND
PUBLIC INSTITUTION ADVERTISEMENTS WITH THE EFFECT OF
THE POWER POLICIES

Abstract

The relationship between power and media has always been a subject that needs to be examined. In particular, public
service announcements, which are stated to be for the public benefit, and advertisements of public institutions closely
related to the government, require special research in this sense. It is expected that the purpose of the communication
will be stated more clearly and the communication will be impartial in public service advertisements and public
institution advertisements. In this way, public service announcements and public institution advertisements will not
arouse suspicion of being used for propaganda purposes. In the study, the use of public service announcements and
public institution advertisements by the governments to spread their policies is examined through the application of
‘currency protected time deposit and participation account’. The research is based on the assumption that public
service ads and advertisements of public institutions are used to spread the policies of the governments. In this
context, the design of the research was determined as a case study. The maximum variation sampling method, one of
the purposeful sampling methods, was preferred in the study. The aforementioned 'currency protected time deposit
and participation account' application, the public service advertisement, public bank advertisement, and private bank
advertisement published with the launch of the application were discussed and analyzed within the framework of
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critical discourse analysis. As a result of the study, it has been revealed that public service advertisements and public
bank advertisements are used as mediators in the dissemination of power discourses and practices.

Keywords: Media and Power, Propaganda, Public Service Announcement, Advertising, Public Bank.

JEL Classification: L88, M37, M38

1. Giris

Kamu spotu, Amerika’da ortaya ¢ikan daha sonrasinda ise 1980°li yillarda Tiirkiye’de
kullanilmaya baglayan bir yayin tiiriidiir. Temel amaci toplum yararina ¢alisma yapan ticari
olmayan kuruluslarin medyada yer ve zaman edinerek mesajini iletebilmesidir. Bu sayede saglik,
giivenlik, egitim gibi temel toplumsal konularda bilinglendirme ve tutum degisikligi gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Ulkemizde kamu spotu bagvurular1 ve onay siireci Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu (RTUK) tarafindan yiiriitiilmektedir. RTUK tarafindan onaylanan kamu spotlari medya
kuruluslar ile goriiserek {icretsiz ya da indirimli olarak kayitlarim1 yayinlatabilmektedir. Kamu
Spotlart Yonergesi’nde kamu spotu tanimi agik bir sekilde yer almaktadir. Bu tanima gore kamu
spotlart kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinca hazirlanan veya hazirlatilan ve
Ust Kurul tarafindan yaymlanmasinda kamu yarar1 olduguna karar verilen bilgilendirici ve egitici
nitelikteki film ve sesler ile alt bantlar1 olarak ifade edilmektedir (RTUK, t.y.). Fakat kamu
spotlarinin tanimi igerisinde yer alan ‘kamu yarar1’ kavrami tartismali olmasi sebebiyle kamu
spotlart igerikleri farkli ideolojileri temsil etme ya da propaganda amaciyla kullanilma siiphesiyle
kars1 karstya kalabilmektedir. Tiirkiye Ugiincii Sektér Vakfi (TUSEV) nin 2012 yilinda yaptig
analize gore kamu spotu bagvurularinda vakif ve dernek basvurularinda uygun bulunma orani
%72; kamu kurumlarinin basvurularinin uygun bulunma orani ise %87’dir (TUSEV, 2012).
Aytekin (2016, s. 253) konuyla ilgili olarak kamu spotlarinin halkla iliskiler ve propaganda
amaciyla kullanildigini belirtmektedir. Cakar (2017) ¢alismasinda kamu spotlarini denetleyen ve
yayinlayan kurumlarin yoneten azinligin elinde olmasi sebebiyle kamu spotlarinin toplumun
tamamin1 gozetemeyecegini belirtmektedir. Kamu kurumlari hem kamu spotu basvurusu
yapabilen hem de biitgeli olarak reklam yaynlatabilen kurumlar olarak dikkat ¢ekmektedir.
Kamu kuruluglarinin iletisim c¢alismalarinin tarafsiz olmasi gerekirken bu kurumlar yoneten
azinligin elinde olmasi sebebiyle iletisimde sapmalar ortaya c¢ikmakta, zaman zaman iktidar

sOylemlerini destekleyen bir propaganda aracit konumuna gelebilmektedir.
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Bu calisma ile Aralik 2021 tarihinde duyurusu yapilan kur korumali vadeli mevduat ve katilim
hesab1 hakkinda bilgi verme ve ikna etme amaciyla gerceklestirilen kamu spotu ve reklamlar
incelenmistir. Comu (2012) tarafindan video igerikleri i¢in sistematik hale getirilen séylem
analizi yontemi ile konunun onciilleri ve ardillar1 takip edilerek icerikler analiz edilmistir. Bu
baglamda kamu spotu ile kamu bankasi reklamlarinin sdylemlerinin Ortlistiigli goriilmiistiir.
Filmlerde Tiirk lirasinin degerinin korunmasi, milli degerlere sahip ¢ikilmasi gibi ortak soylemler
oldugu anlasilmistir. Ozel banka reklaminda ise sadece uygulama hakkinda bilgi verildigi tespit
edilmistir. Kamu Spotlar1 Yo6nergesi’ne gore, ticari fayda igeren reklam igerigi kamu spotu olarak
yaymlanamamaktadir. Ayrica kamu spotu olarak yaymlanan igerigin reklam olarak
yayinlanmamasi1 gerekmektedir. Bu baglamda kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabi
bankalar acisindan karli bir uygulama oldugu ve kamu yarar1 disinda ticari yarar da sagladigi
goriilmektedir. Bu bakimdan kamu spotu ve kamu bankasi reklamlarinin bir propaganda araci

olarak isletildigi ve iktidar politikalarinin yayilmasi amaciyla kullanildig1 anlasilmaktadir.
2. Siyaset ve Medya Iliskisi Uzerine

Siyasilerin diislincelerini yaymak, ideolojilerinin kabuliinii saglamak ve bodylece iktidara gelmek
icin medya organlarina bagvurmasi propagandanin adimlarinin isletildigini géstermektedir. Bu
baglamda Bernays propagandayi; fikir, inan¢ veya bir doktrinin genis Ol¢ekte yayilmasini
saglayan organize edilmis bir ¢aba olarak tanimlamaktadir (1936, s. 20). Brown ig¢in ise, var olan
veya olmayan aleni bir delil yahut herhangi bir mantiki dayanak gdstermeksizin bireyleri istenen
inanist kabul etmeleri yoniinde ikna etmek seklinde tanimlanabilecek telkinler tiim propaganda
tirlerindeki ortak 6zelliktir (1992, s. 31). Propagandada bir grubun lehine veya aleyhine nefret
veya taraftarlik hissi olusturulmaya calisilmaktadir (1992, s. 13-14). Ayrica amaca ulagsmak igin
kitlelerin dikkatini yakalamak ve onlarin sevgi, 6fke, korku ve umut gibi duygularindan
faydalanmak da 6nem tagimaktadir (1992, s. 28-29).

Medya, siyaset ve hedef kitle arasindaki iligki ayn1 zamanda bir siyasal iletisim siirecine de atif
yapmaktadir. Aziz bu siireci siyasal aktorlerin belirli ideolojik amag¢ ve politikalarini belirli
gruplara, kitlelere, iilkelere kabul ettirmek, eyleme doniistiirmek ya da uygulamaya koymak tizere
iletisim cesitlerini ve tekniklerini kullanmalar1 seklinde tanimlamaktadir. Bu durum siyasilerin
mesajlarinin kitle iletisim araclarinin kullanilarak halka iletilmesini ifade etmektedir (2017, s.3).

Dolayisiyla medya, se¢im donemlerinde siyasiler tarafindan halka bilgi vermek, parti/adaylari
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tanitmak, bilinirligi artirmak, insanlarla iletisim kurmak, siyasal reklamlarini1 yayinlamak ve diger
partilerden farkliliklarin1 ortaya koymak amaciyla kullanilabildigi gibi se¢im dis1 zamanlarda da
faaliyetlerini gostermek, mesajlarin1 insanlara iletmek i¢in kullanilabilmektedir. Sonug olarak

medya, siyasal iletisimde bir kaynak olarak kullanilabildigi gibi bir ara¢ olarak da goriilmektedir.

Ancak Herman ve Chomsky’e gore medya, kendisini denetleyen ve ayni1 zamanda finanse eden
kuvvetli toplumsal gruplarin c¢ikarlarina hizmet etmekte ve onlarin lehine propaganda
yapmaktadir. Bu giicii elinde bulunduranlarin 6ne ¢ikarmay1 arzu ettikleri kendi glindemleri ve
ilkeleri bulunmaktadir. Bu dogrultuda bu kisi ya da kurumlar medya politikasini sekillendirmede
etkin bir role sahiplerdir (2012, s. 15). Medyanin kontrolii sayesinde olusturulan mesajlarla, belli
kanaatler olusturulabilmekte veya yonlendirilebilmektedir. Diisiince siireglerine eklenen medya
iletileri ile kisilerin konular1 algilama big¢imleri sekillendirilmektedir. Bdylece medyay1 kontrol
eden giicler, amaglar1 dogrultusunda sahip olunmasi istenen bakis acilarini bireylere

yerlestirmektedir.

Kisi veya gruplarin hakimiyet saglamak, yonetmek, iktidar1 elde etmek veya var olan iktidarin
devamliligin1 saglamak i¢in bireyleri ikna etmesi gerekmektedir. Yapilan caligsmalarla insanlarin
istenilenler dogrultusunda hareket etmesi igin bir alg1 yaratilmak istenmektedir. Bu algi kisilerin
kendilerine verilenler i¢in zihninde meydana getirdigi diisiince bigimlerini kapsamaktadir. Hedef
kitleye gonderilen mesajlarin kontrolii ile olusturulan alg1 yonetimi, zihinlerin manipiile edilmesi
ile ‘gergek dogru’ ve ‘kurgulanmis dogru’ arasindaki ayrimin yapilamamasina zemin
hazirlamaktadir. Boylece insanlarin kendilerine iletilen mesajlara inanmasi ve bu yonde bakis
acist olusturmast kolaylagsmaktadir. Bunun da en oOnemli yolunu kitle iletisim araglar

olusturmaktadir.

Althusser, kitle iletisim araglarin1 devletin ideolojik aygitlarindan biri olarak gérmekte ve bu
kanallardan halka giinliik olarak milliyet¢ilik, ahlake¢ilik, sovenizm ve benzerlerinin belirli
dozlarla verildigi belirtmektedir (2014, s. 61). Medyanin bu amaglarla kullanilmasi egemen olan
ideolojinin yonetenler tarafindan toplumdaki bireylere aktarildigini, olmasi istenen deger, norm
ve davranig kaliplariin zihinlere yerlestirildigini géstermektedir. Yonetimde hakim olan giiciin
kitle iletisim araclarimi da kontrol altinda tutmasi, halka aktarilacak mesajlarin da belirleyicisinin

iktidar oldugu sonucunu dogurmaktadir. Egemen ideolojilerin medya {izerinden
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somutlagtirilmasiyla kitlelerin rizasi saglanarak iktidarin stirekli olarak yeniden diiretimi de

gerceklesmektedir.

Bu durum aslinda riza iiretiminin gerceklestirildigi gostermektedir. Ilk kez Lipmann tarafindan
‘Public Opinion’ kitabinda dile getirilen riza {iretimi kavrami kitle iletisim araglariin
kullanimiyla demokrasilerde yeni bir yaklasimi beraberinde getirmektedir (2020, s. 248). Bernays
ve Chomsky gibi isimler de bu kavram {izerinde c¢alismis ve farkli agiklama yollarina
gitmislerdir. Bernays (1936, s. 9) kitlelerin orgiitlii aliskanliklari ile diistincelerinin bilingli olarak
manipiilasyonunun demokrasilerin unsuru oldugunu bunun da riza tretimi (1947, s. 119) ile
fikirleri ve eylemleri etkilemek amaciyla kasitli olarak planlanmasiyla miimkiin olabilecegini
ifade etmektedir. Chomsky de propagandanin bu yontemi ile insanlara istemedikleri seyleri kabul
ettirebilmenin olanakli hale geldigini belirtmektedir (2008, s. 3). Boylece riza iiretiminin devreye
sokulmasiyla insanlarin normal sartlarda karsi ¢ikabilecegi taleplere karsi daha olumlu bakmalari
saglanirken igsellestirilmis inang ve degerler lizerinden kisilerin istenenleri kendi diistinceleri
olarak hissetmeleri seklinde bir yanilsama yaratilmaktadir. Bu sayede insanlara dogru oldugu
kabul ettirilen inang ve degerler sistemi {izerinden fikir yiriitmeleri saglanarak zihinsel bir

dontisiim gerceklestirilmektedir.

Deger, kiiltiir ve politikalarin yumusak gii¢ olarak kullanilip yayilmasinda da yine kitle iletisim
araglar1 devreye girmektedir. Nye (2017), yumusak gii¢ kavramii bagkalarmin segimlerini
belirleme yetenegi seklinde ifade etmektedir. Yumusak giic unsurlarina bagvurulmasi ile
giindemin belirlenmesi gergeklestirildigi gibi cazibenin kullanilmasiyla da kisileri ikna etmeye
giden yol agilmaktadir. Bu sayede tesvik ve tehditlere bagvurmadan daha diisiik maliyetlerle ve
tepki toplamadan insanlarin istenen degerleri benimsemesi saglanmaktadir. Nye, yine bu durum
icin istenilen sonuglarin insanlar tarafindan da istenmesini saglayarak onlar1 zorlamadan

belirlenen hedefe ulagilabilecegini sdylemektedir.

Schiller da medya tlizerindeki kontrolle imajlarin ve haberlerin ne sekilde islenip olusturulduguna,
ayristirilip denetlendigine ve bdylece inanglarin ve tutumlarin dolayisiyla da davranislarin
belirlenebilecegine dikkat ¢ekmektedir. Toplumsal gerceklikleri yansitmayan mesajlarin bilingli
olarak iiretilmesiyle zihinlerin ydnlendirildigini belirtmektedir. Manipiilasyon barindiran
iceriklerin, gerceklerin tam olarak anlagilamamasindan ve zihinlerin idrak giicline tesiri

oldugundan bahsetmektedir (2018, s. 11). Dolayisiyla medya iceriklerinin olusturulmasi ve
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bunlarin tagiyacaklar1 mesajlarin belirlenmesi insanlarin hangi konularda neleri diistineceklerinin
belirleyicisi olmaktadir. Secili bilgilerin dolagima girmesi insanlarin desteklerinin, ihtiyag¢larinin,

egilimlerinin tek bir dogrultuda olmasina sebebiyet vermektedir.
3. Propaganda Araci Olarak Kamu Spotu ve Reklam

Kamu spotu kavrami Ingilizce ‘public service announcement’ (PSA) kavrami ile ifade
edilmektedir. Amerika’da ortaya cikan kavram bilgi, tutum ve/veya davranisi iyilestirmeyi
amaglayan ticari olmayan reklam olarak ifade edilmektedir (Martiniuk vd., 2010). Kamu spotlari;
sosyal ve toplumsal yasamin geregi olarak uyulmasi beklenen davranislar1 destekleyen ya da
toplum sagligini ve varligini tehdit eden c¢esitli riskli davraniglardan kaginmay1 6giitleyen, Gneren
veya tesvik eden kisa filmlerdir (Walther vd., 2010). Kamu spotlari, belirli kitlelerde belirli
davraniglar1 bilgilendirmek veya tesvik etmek i¢in, genellikle kitle iletisim araclar1 kullanarak
ticari olmayan kar igin tasarlanmaktadir (Bator ve Cialdini, 2000, s. 527). Kamu spotlarinda
‘toplum yarar1’ kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Sosyal yasamda kisilerden beklenen davranislarin
Ozendirilmesi (Ornegin yayalarin trafikte kirmizi 1sikta durmasi gibi); uygun olmayan
dogurabilecegi olumsuzluklarin vurgulanmasi ve kisinin bu davranistan caydirilmaya calisilmasi
(6rnegin toplu ve kapali alanlarda sigara icilmemesi gibi) sik¢a karsilasilan kamu spotu

icerikleridir.

Kamu spotuna dair ilk 6rnekler Tiirkiye’de 1980’11 yillarda yayinlanmistir. Daha sonra 1990’11
yillarda sivil toplum kuruluglarinin (STK) artmasi ile kamu spotuna ilgi artmistir. 2010’Iu
yillarda ise STK’lardan daha fazla bakanliklar ve kamu kurumlar tarafindan yaptirilan kamu
spotlarinda artig gortilmustiir (Aytekin, 2016, s. 252). Kamu spotlarinin yonetmeligi Tiirkiye’de
RTUK tarafindan belirlenmektedir. Kamu spotu yaymlama hakki RTUK tarafindan
sinirlandirilmistir. Bu sebeple ticari markalar tarafindan kamu yarar1 gozeten iletisim ¢aligmalari
ticari fayda igermesi sebebiyle ‘sosyal reklam’ kavramu ile ifade edilmektedir. Ticari markalarin
kamu spotu yayimlamas1 miimkiin degildir. Bilgi¢ (2016, s. 34) kamu spotlarinin kamu kurumlari
ve sivil toplum kuruluslar tarafindan kisilerde pozitif diisiince ya da davranis degisikligi
saglamas1 bazen de yeni bir yasanin tanitimi amaciyla hazirlanan, RTUK tarafindan incelenip
onaylanmis, segilen yayin kuruluslarinin inisiyatifine baglh olarak iicretsiz ya da diisiik ticret ile
yaymlanan, reklam unsuru tasimayan, kisa siireli, egitici, bilgilendirici film, ses ve alt bantlar

olarak tanimlamaktadir. Balta Peltekoglu’nun (2007, s.243) belirttigi tizere de kamu spotlari ticari
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olmamali, ticari fayda icermemeli; bireysel ya da kuruma ydnelik 6zel ¢ikar gozetmemeli ve

siyasal acidan tarafsiz olmalidir.

Konuyla ilgili 8/8/2012 Tarihli ve 2012/45 Sayili Radyo Televizyon Ust Kurulu toplantisinda

alman karar ile yiiriirliige konulan “Kamu Spotlar1 Yonergesi” incelendiginde(RTUK, t.y.);

Madde 4 (3)’te “Kamu spotlarinda gizli ticari iletisim de dahil her tiirli ticari iletisime yer
verilemez. Spotun hazirlanmasinda katkisi olan gercek veya tiizel kisilerin adini, markasini,
logosunu, imajini, faaliyetlerini veya triinlerini tanitmak amaciyla programlara yonelik yaptigi
her tiirlii katkiy1 igerdigi tespit edilen bagvurular dogrudan reddedilir.” ibaresi yer almaktadir. Bu

madde ile kamu spotlarini reklamdan ayiran 6zellikler belirtilmektedir.

Madde 4 (4)’te “Reklam biit¢esi bulunan ve baska mecralarda reklam olarak yayinlanan spotlar,
kamu spotu olarak kabul edilmez.” ifadesi yer almaktadir. Bu madde ile ayn1 filmin hem reklam

hem kamu spotu olarak yaymlanamayacagi belirtilmektedir.

Madde 8 (2)’de “Konu olarak birbirine benzer spotlarin tespiti halinde, kamu kurum ve
kuruluslart oncelikli olmak iizere konuyla ilgili asli yetkili oldugu degerlendirilen kurulusun
basvurusu kabul edilir.” ifadesi yer almaktadir. Bu madde ile ayni konuda basvuru alinan kamu

spotlari igerisinden en yetkili kurulusun bagvurusunun degerlendirilecegi belirtilmektedir.

02/11/2011 Tarihli ve 28103 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Yayin Hizmeti Usul ve Esaslari
Hakkinda Yoénetmeliginde Madde 10 (a)’ya gore “Ust Kurulca reklam siirelerinden
sayllmayacagina ve {licretsiz olarak yayinlanabilecegine karar verilmis olan kamu spotlar ile
oncelikli yayimnlarin yaymi sirasinda; Ek-2’de yer alan kamu spotu ve oncelikli yayin logolar
stirekli olarak yer alir.” ifadesi yer almaktadir. Bu ifadeye gore izleyicinin izledigi filmin kamu

spotu olarak toplum yarar1 gozeten bir igerik oldugunu bilmesi gerekliligi 6n planda tutulmustur.

Yukarida yer alan maddeler sayesinde reklam ve kamu spotu arasindaki ayrim saglanmig sivil
toplum kuruluslari, kamu kurumlar1 ve bakanliklarin ticari, siyasi, ideolojik kullanimlarin 6niine

gecilmeye ¢aligilmistir.

Cakar (2017) tez c¢alismasinda kamu spotuna yaklagimlari elestirel ve elestirel olmayan

yaklagimlar olarak ikiye ayirmistir.
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Elestirel olmayan yaklagimlar sosyal pazarlama ve saglik iletisimi olarak belirtilirken elestirel
yaklasimlar ideoloji ve propaganda olarak smiflandirilmistir. Bu ¢alisma icerisinde de kamu
spotu kavramu elestirel bir bakis agisiyla incelenmektedir. Esarey, Stockmann ve Zhang (2017)
propaganday1 parti-devlet iletisimi seklinde gérmekte ve rejimin liderligine, politikalarina ve
ideolojisine halk arasinda destek bulunmasi hedefiyle insanlarin bilgilendirilmesini ve
egitilmesini  kapsadigini  belirtmektedirler. Bu bakimdan kamu spotlarinin da islevsel
kullanildigina dikkat c¢ekmektedirler. Kimi zaman toplumsal durumlarla ilgili normlarin
gelistirilmesine katki saglamak amaciyla kullamilsa da kamu spotlari, iktidar mesajlarinin
desteklenmesi i¢in kullanilarak bize propagandanin ‘yumusak’ yontemlerine bagvurulmasinin
orneklerini sunmaktadir. Kamu spotuna elestirel yaklasimla gergeklestirilen c¢alismalara
bakildiginda Paletz ve arkadaslarinin (1977) Politics in Public Service Advertising on Television
calismasi ile karsilasilmaktadir. Calismada incelenen kamu spotlari igerisinde egemen ideolojiye
aykirt ileti tasiyan kamu spotunun yer almadigi goriilmiistiir. Bu baglamda kamu spotlari
statiikonun uygun buldugu fikirlerin paylasildig1 ve toplumsallagsma siirecini insa eden bir arag
olarak nitelendirilmistir. Kamu spotlar1 kusurlar1 6rtmek, kesin gergekleri diistinmeyi reddetmek,
karsitlar1 diglamak yolu ile bir ¢esit esik bekciligi yapmaktadir. Elestirel yaklasan bir diger
calisma ise Aytekin (2016)’in ¢alismasidir. Calismaya goére bakanliklarca hazirlanan kamu
spotlart iktidar politikalarinin tanittimini yapan halkla iliskiler/propaganda faaliyetine benzer bir

islev gormektedir.

Kamu spotu kavraminin Tiirkiye’de yerlesmesinden 6nce cumhuriyet donemi Tiirkiye’sinde
reklamcilik sektorii ve 6zellikle de kamu bankasi reklamlar1 devletin ideolojik bir aygiti olarak
kullanilmistir. Firlar ve Celik, konuyla ilgili olarak dénemin 6nemli reklamverenleri arasinda
basta Is Bankasi, Ziraat Bankasi ve Siimerbank olmak iizere gibi devlet destekli kurulus
isimlerinin etkin rol oynadigini belirtmektedir. Bu kuruluglar milli dirlinlerin tanitimi ya da
tasarruf kiiltiirii gibi konularda bireylerin ikna edilmesinde gazete reklamlar1 aracilifiyla aktif bir
yol tistlenmistir (2010, s. 170). Bu ¢alismanin dérnekleminde de goriilebilecegi gibi glinlimiizde de
kamu kuruluslar1 tarafindan reklamlarin benzer amaclarla kullanildigi gézlemlenmektedir.
Reklam, belli bir ticret karsiliginda yer ve zaman satin alinarak yayinlanan ilanlardir (Elden,
2013). Ilanlarin ‘reklam’ olduklarmin belirtilmesi mecburi tutulmustur. Bu uygulamanin amaci
izleyicilerin ikna edici bir mesajla karsilastiklarinin bilgisinin aktarilmasi, 6zetle izleyicinin

‘aldatilmadan’ ikna edilmesidir. Reklam, reklami yayimlatan kurum i¢in bir fayda saglama
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amaciyla yaymlanmaktadir. Reklamlarin temel amaglari marka bilinirligini saglamak, trlini
tanitmak, Uriin satisin1 arttirmak gibi ticari faydalardir (Elden vd., 2005). Bu amaglar
dogrultusunda reklamlarin sadece toplum yararin1 goézetmesi miimkiin degildir. Giinlimiizde
toplum yararina gerceklestirilen yaymlarin smirlart RTUK tarafindan belirlenmis ve reklamdan
ayrigtirilarak ‘kamu spotu’ olarak tanimlanmistir. Alanin uzmanlart diginda izleyiciler tarafindan
kamu spotu ve reklam ayriminin net bir sekilde yapilmasi miimkiin degildir. Reklamin aksine
kamu spotu formatinda yayinlanan mesajlarin icerikleri toplumun biitiiniinii kapsamalidir. RTUK
tarafindan onaylanmis ve yayinlanmis bir kamu spotunun herhangi bir kurumu, ideolojiyi ya da

iktidarin ¢ikarii gézetmemesi beklenmektedir.

Reklamlar igerisinde kamu kurulusu reklamlari ise daha ince bir ¢izgide durmaktadir. Kamu
kuruluglarinin kamuyu temsiliyetleri sebebiyle yayinladiklari reklamlarda tarafsiz bir anlati1 ve
soylem benimsemeleri beklenmektedir. Aksi takdirde bu kurumlarda kamu yarar1 yerine ticari
faydanin 6n planda tutuldugu ya da kurumlarin hiikiimet propagandasi araci olarak kullanildig:

diisiincesi ortaya ¢ikabilmektedir.
4. fktidar Politikalarinin Kamu Bankas1 Reklamlarina Etkisi Uzerine Bir Arastirma
4.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, kamu spotu ve kamu kuruluslarinin reklamlarinda yer alan mesajlarin sfylem
analizi yontemi ile igeriginin arastirilmasidir. Bu sayede kamu spotu ve kamu kuruluslarinin
reklamlarinin iktidarin attig1 adimlarin, baslattigi uygulamalarin ve politikalarinin yayilmasinda
bir ¢esit propaganda araci olarak kullanilip kullanilmadig1 ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Bu
amac dogrultusunda, doviz karsisinda deger kaybeden Tiirk lirasina yeniden deger kazandirmak
amaciyla iktidar tarafindan kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabi1 uygulamasinin

baslatilmasinin ardindan yayinlanan kamu spotu ve kamu kurulusu reklamlar1 ele alinmaktadir.
4.2. Arastirmanin Orneklemi

Incelenen reklamlar amach &rneklem yontemlerinden maksimum cesitlilik Srneklemesi
baglaminda se¢ilmistir. Amagli Ornekleme, c¢alisma problemi dogrultusunda konunun
anlasilmasina yonelik unsurlarin arastirmaya dahil edilmesine isaret etmektedir (Creswell, 2013,

S. 156). Maksimum gesitlilik 6rneklemesinde amag, goreceli olarak daha kiigiik ama gesitliligin
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yiiksek oldugu bir 6rneklem ile problemi etraflica inceleyebilmektir (Yildirim ve Simsek, 2016,
S. 119). Bu kapsamda ‘kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesab1’ konulu iletisim ¢aligmalari
igerisinden bir 6zel banka reklami (Denizbank); iki kamu kurulusu reklami (Halkbank) ve
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig iletisim Baskanlig tarafindan hazirlanan kamu spotu ele

alinarak analiz edilmistir.

Bu reklamlara YouTube platformu iizerinden erigilmis olmasina ragmen, icgeriklerin geleneksel
kitle iletisim araglarindan da yayinlandigini belirtmek gerekmektedir. Dolayisiyla reklam
igerisinde verilmek istenen mesajlarin ¢alismanin yapildig1 tarihteki YouTube izlenme

sayilarindan ¢ok daha genis kitlelere aktarildigini bilmek 6nem arz etmektedir.
4.3.Arastirma Deseni ve Yontemi

Arastirmanin desenini durum ¢alismasi (case study) olusturmaktadir. Nitel durum ¢alismasinin en
temel 6zelligi bir ya da birka¢ durumun derinlemesine arastirilmasidir. Bir duruma dair olay,
slireg ve kisiler biitiinciil bir yaklasimla degerlendirilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 73).
Arastirmanin odak aldigr durum ‘kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesab1’ uygulamasidir.
Uygulamanin Cumhurbagkan: tarafindan duyurulmasi ve sonrasinda yayinlanan kamu spotu ve
reklamlar arastirmanin ana konusunu olusturmaktadir. Arastirmanin temel sorusu “Kamu spotu
ve kamu kurulusu reklamlar1 propaganda araci olarak kullaniliyor mu?” sorusudur. Arastirmanin
alt sorular1 ise “Kamu spotu ve kamu kurulusu reklamlar1 soylemleri arasinda ne gibi benzerlikler

var?”’ sorusundan olugmaktadir.

Arastirmanin yontemi ise, elestirel sdylem analizidir. Arastirmada ele alinan reklamlar ve kamu
spotu elestirel sOylem analizi ¢ercevesinde incelenmektedir. Van Dijk’a gore elestirel sdylem
analizi, toplumdaki gii¢c ve tahakkiim iligkilerini yiiriirliige koyma, mesrulastirma, yeniden iiretme
veya direnme bi¢imlerine odaklanarak bunlarin metin ve konusma {izerinden nasil isletildigini
incelemektedir (2001, s. 352-353). van Dijk’in sdylem analizi modeli, Comu (2012) tarafindan
YouTube platformu {izerinden video analizine uyumlu olacak sekilde degistirilmis ve

calismamizda bu yaklasimdan yararlanilmastir.

Analiz edilen videolar makro ve mikro olarak ayrilan iki temel baslik altinda analiz edilmistir.

Makro yapi kendi icerisinde tekrar tematik ve sematik yap1 olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
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Tematik yap1 icerisinde yayinlanan videolarin basliklari, video tanimlari, kullanilan etiketler
incelenirken; sematik yap1 igerisinde videonun anlatim dili, igerdigi sonuglar, yayinlanan video
oncesinde ve sonrasindaki olaylar1 i¢eren ardalan bilgisi ve baglam bilgisi incelenmistir. Mikro
yap1 ise videodaki anlamsal iligkilere odaklanan bir analiz sunmaktadir. Mikro yap1 kendi
icerisinde sentatik ¢oziimleme, bolgesel uyum, kelime secimi ve retorik olarak dort basliga
ayrilmaktadir. Sentaktik ¢oziimleme ile climle yapilarinin aktif ya da pasif olmasi, basit ya da
karigsik olmasi incelenmistir. Daha sonra bodlgesel uyum bashgir altinda anlatinin kurdugu
nedensel, islevsel, referansal iligkiler analiz edilmistir. Kelime se¢imleri bashigi altinda metafor,
metonimi, yan anlam, diiz degismece vb. yapilar incelenmistir. Son olarak retorik baslig1 altinda
gorseller ve inandirici bilgilere deginilmistir. Makro yap1 tablo olusturularak aktarilirken mikro

yap1 ¢Oziimlemeleri ise metin olarak aktarilmistir.
5. Bulgular

Bulgular, yayinlanan kamu spotu veya reklam filminin yayin tarihi géz 6niinde bulundurularak
sirali olarak incelenmistir. Bu baglamda ilk olarak 21 Aralik 2021 tarihinde yayinlanan Halkbank
reklam filmi ele alinmistir; ikinci olarak 5 Subat 2022 tarihinde yayinlanan Halkbank reklam
filmi; {i¢lincii olarak 6 Subat 2022 tarihinde yayimlanan Cumhurbaskanlig: Iletisim Baskanlig
Kamu Spotu ve son olarak da 24 Subat 2022 tarihinde yayinlanan Denizbank reklam filmi analiz

edilmistir.
5.1. Halkbank 21 Aralik 2021 Tarihli Reklam Filmi Analizi

Konuyla iligkili yayinlanan ilk iletisim calismast bir kamu bankasi olan Halkbank reklam
filmidir. Film hakkinda olusturulan tabloda 6nce genel bilgiler verilmis ardindan makro yap1
incelenmistir. Mikro yapi analizinde ise tablo kullanimi tercih edilmemistir. Analizler ilgili

basliklar altinda yer almaktadir.

Tablol. Halkbank 21 Aralik 2021 Tarihli Reklam Filmi

Genel Yaynlayan Halkbank
Bilgiler
Yayin Ortami Halkbank Youtube Hesab1
Yaym Tiri Reklam
Slogani Tiirk lirastyla Halkimiz kazaniyor, tilkemiz biiyiiyor. Halkbank
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Video Metni

Kerem: Insanlik tarihinde ilk para Anadolu’da basildi Omer.

Omer: Evet Kerem Abi.

Kerem: Ve o giinden beri bir devletin parasi o devletin bagimsizliginin ve
egemenliginin diinyaya ilan1 oldu. Gel boyle. Misal, Fatih Sultan Mehmet
kudretini yedi cihana duyurmak igin altin sikke bastirdi. Tiirk lirasi da bizim
giiclimiizdiir, zaferimiz, kurtulusumuzdur. Bagimsizligimizin elle tutulan gozle
goriilen belgesidir. Bak, topragimizin bereketi halkimizin emegidir. O emek de
Tiirk lirasiyla gercek kiymetini bulur. Omer, ay yildizli bayragimiz bu giizel
Tirkgemiz ve Gazi Meclisimiz ne sdylerse paramiz da aynisinit soyler. Bak
oglum bu halk hiirriyete tutkun, istiklale asik. Gel benimle Omer. Bu vatana
hizmet etmis nice kiymetli isim gibi Tiirk lirast da umudumuz, gururumuzdur.
Atamizin bize isaret ettigi aydinlik gelecege yliriimenin kalkinmanin ve milli
egemenligin olmazsa olmazidir.

Omer: Halkimizin Halkbank’ta degerlendirdigi Tiirk lirasimin her kurusunu
iireten Tiirkiye i¢in kocaman bir destege doniistiirmek de banka olarak bizim
gdrevimiz.

Kerem: Ne mutlu.

Kadinl:Paramizin kiymetini bilmek halk olarak bizim de gérevimiz Kerem Bey.
Kerem: Hay agziniza saglik. (Kiigiik kiza donerek) Sen napiyorsun bakalim?
Paralara m1 bakiyorsun?

Dis Ses: Paramizin giicline giiveniyor. Tiirk lirasinda degerlendirdiginiz
birikimlerinizi ek avantajlarla destekliyoruz. Tiirk lirasiyla Halkimiz kazaniyor,
iilkemiz biiyiiyor. Halkbank

Erisim

https://www.youtube.com/watch?v=H2ws4mLJH70&t=32s

Yayin Tarihi

21.12.2021

Makro
Yap1

Tematik

Baslik

Tiirk Liras1 ile Halkimiz Kazaniyor, Ulkemiz Biiyiiyor!

Yap1

Video
tanimi

Paramizin giiciine giiveniyoruz! Halkimizin Bankamizda degerlendirdigi Tiirk
Liras1’nin her kurusunu Ureten Tiirkiye i¢in kocaman bir destege doniistiirmek en
temel gorevimiz: Ne mutlu bize! Bagimsizligimizin ve egemenligimizin sembolii
Tiirk Lirasi ile halkimiz kazaniyor, {ilkemiz biiyiiyor!

Halkbank Resmi YouTube Kanalina Abone Olun: http://bit.ly/Abone-Ol
http://lwww.halkbank.com.tr/

Facebook: https://www.facebook.com/halkbank

Twitter: https://twitter.com/Halkbank

Instagram: https://www.instagram.com/halkbank

LinkedIn: https://tr.linkedin.com/company/halkbank

Etiket

Etiket kullanilmamustir.

Kaynak: Arastirmaci tarafindan Halkbank Youtube hesabindan alinan veriler ile olusturulmustur.

5.1.1.Sematik Yap1

ile desteklenmektedir.

5.1.1.1.Videonun Anlatim Dili

Videoda rol alan kisilerin ifadeleri resmi bir anlatimla gercgeklestirilirken diyaloglar miizik
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5.1.1.2.Sonuclar

Tiirk lirasinin degerinin yeniden kazandirilmasina iligkin hazirlanmig bu videoda gegmisten
glinlimiize bu topraklarda kullanilmis olan paralarin gorselleri kullanilarak tarihsel olarak 6nemli
anlara vurgu yapilmaktadir. Tiirk lirasina gegmenin ve bu para biriminde kalmanin iilkemiz adina

faydali oldugu vurgusu 6n planda tutulmaktadir.
5.1.1.3.Ardalan Bilgisi

Cumbhurbaskani tarafindan 20 Aralik 2021 tarihinde ‘kur korumali vadeli mevduat ve katilim
hesab1’ sisteminin getirildigi agiklandi. Cumhurbaskaninin yeni sistemi agikladig: tarihten bir giin
sonra Halkbank’in reklam filminin yayinlanmis olmasi iktidar politikalarinin 6nceden kamu
kuruluslar1 reklamlart araciligiyla somutlastirilarak yayilmasinin amacglandigini gostermektedir.
Reklam filmini ¢eken ajansin bagkaninin bahsi gecen reklami 17 Ocak 2021 tarihinde ¢ekildigini
sOylemesi (Independetn Tiirkce, 2021) bu durumu kanitlar niteliktedir.

5.1.1.4.Baglam Bilgisi

‘Kriz senaryolar’, ‘kur santaji ve spekiilasyon’ (Yeni Safak, 2021), ‘giicli Tiirkiye hedefini
karalama’ya yonelik girisimlerin var oldugu diisiincesi (NTV, 2021) ekonomideki kotii gidisin
sebepleri arasinda gosterilmektedir. Doviz karsisinda deger kaybeden Tiirk lirasinin degerini

korumak amaciyla da bu adimin atildig1 belirtilmektedir.
5.1.2.Mikro Yapi
5.1.2.1.Sentetik Coziimleme

Ciimleler genellikle kisa bir yapida kurgulanmis olup basit ve anlasilir kelimeler tercih edilmistir.
Cogunlukla kuralli ciimleler kullanilsa da devrik climlelere bagvuruldugu da goriilmektedir.
Reklam filmindeki esas anlaticinin hikdye anlatimini andiran sdylemlerinde tarihsel donemlerden
verilen oOrneklerde -di’li ge¢mis zaman kullanilirken bu anlatimlar disindaki sdylemlere

yerlestirilmis olan mesajlarin verilmesinde genis zaman kullanilmaktadir.
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5.1.2.2.Bolgesel Uyum

Videoda kullanilan ciimlelerde nedensel iligkinin bulundugu goriilmektedir. Farkli donemlerde
basilan paralarla o iilkenin bagimsizligi ve egemenligi arasindaki iliski reklam boyunca
vurgulanmaktadir. Reklam filmindeki climlelerin birbirini anlamsal olarak izlemesi ve
tamamlamas1 sebebiyle islevsel iligkinin bulundugu da sdylenebilmektedir. Bunun yani sira
ifadeler ile gorsellerin de Ortiigmesi videonun yapisindaki islevselligi gostermektedir. Ayrica
ctimlelerde verilen durumlar, ardillariyla ve gorsellerle referansal olarak tamamlanarak izleyiciye

baglantilar1 aktarilmaktadir.
5.1.2.3. Kelime Secimleri

Reklam filminde kullanilan ciimlelerde yer verilen kelimeler diiz anlamlariyla kurgulanmaigtir.
Paranin ilk olarak Anadolu topraklarinda basilmasina yapilan vurgu Fatih Sultan Mehmet ve
Mustafa Kemal Atatiirck gibi Tirk diinyasinin 6nemli isimlerine deginilmesi tarihsel
gondermelere bagvuruldugunu gostermektedir. “Tiirk lirasi da bizim gliciimiizdiir, zaferimiz,
kurtulusumuzdur. Bagimsizligimizin elle tutulan, gozle goriilen belgesidir.” ifadeleri Tiirk
lirasinin kaybettigi degerin geri kazandirilmasinda reklam filminin basariya ulasmasi i¢in
milliyetci duygulara seslenildigini gostermektedir. Reklam filmi boyunca ‘ay yildizh
bayragimiz’, ‘giizel Tiirkcemiz’, ‘Gazi Meclisimiz’, ‘Atamiz’ ile hiirriyet, istiklal, bagimsizlik,
egemenlik, kalkinma ve milli egemenlik gibi kelimelerin se¢imi de milli bir duruma isaret ederek
bu hisler tizerinden kitleleri yakalama gayretinin oldugunun gostergeleri olarak kabul edilebilir.
Ayrica kadin karakterin diyaloga dahil olarak “Paramizin kiymetini bilmek halk olarak bizim de
gorevimiz.” kelimelerini kullanmasi halkin karakter lizerinden 6zdeslik kurmasini saglamak ve
sOylemde belirtildigi ilizere vatandaslarin da kendilerinde sorumluluk hissetmesi gerektigi

mesajini tagimaktadir.
5.1.2.4. Retorik

Reklam filmi paralarin sergilendigi bir miize ortaminda ¢ekilmistir. Bu anlamda reklamda ge¢mis
ve bugiin baglantis1 esliginde eski ve yeni paralarin gorsellerine bagvurulmaktadir. Bu anlamda
anlatict ifadelerine paralellik gosterecek sekilde sdylemleri destekleyecek gorseller izleyiciye

aktarilmaktadir. Fatih Sultan Mehmet, Mustafa Kemal Atatiirk, tarim is¢isi kadinlar, Gazi Meclis,
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giincel paralarin arkalarinda bulunan Tiirk tarihinin 6nemli isimleri bu anlamda One

¢ikarilmaktadir.

Inandiricilik saglamak amaciyla ise sdylemlere ve gorsellere yansiyan para ve isimler iizerinden o

tilkenin bagimsizligina vurgu yapilmakta, tarihsel olarak 6rneklere yer verilmektedir.
5.2. Halkbank 5 Subat 2022 Tarihli Reklam Filmi Analizi

Konuyla iligkili yaymlanan ikinci iletisim ¢alismasi bir kamu bankasi olan Halkbank reklam
filmidir. Film hakkinda olusturulan tabloda dnce genel bilgiler verilmis ardindan makro yapi1
incelenmistir. Mikro yapi analizinde ise tablo kullanimi tercih edilmemistir. Analizler ilgili

basliklar altinda yer almaktadir.

Tablo 2. Halkbank 5 Subat 2022 Tarihli Reklam Filmi

Genel Bilgiler | Yayinlayan Halkbank-05.02.2022
Yayin Ortami Halkbank Youtube Hesabi
Yaym Tiirti Reklam
Slogani Hem siz kazanin hem iilkemiz kazansin. Once halk sonra bankayiz,
Halkbank.
Video Metni Abla: Aa Kerem Bey Oglum.

Kerem: Merhaba ablacim. Merhabalar (digerlerine).

Abla: Bu ne giizel tesadiif.

Kerem: Cok tesekkiir ederim. Ben yardim edeyim (karsidan karsiya
gegirir).

Abla: Cok naziksin.

Kerem: Rica ederim.

Kadm1: Size bir sey sorabilir miyiz?

Kerem: Buyurun.

Adaml: Bu aralar herkes altindan dévizden TL’ye doniiyor. Siz ne
diyorsunuz?

Kerem: E dogru. Tiirk lirasina sahip ¢ikmak lazim. Milli paramiz bizim
giiclimiiz, itibarimiz. Degil mi? (Omer’e sorar)

Omer: Cok haklisin Kerem Abi. Dévizden ve altindan déniisiimlii mevduat
iiriinlerimiz ile birikimlerinizi koruyor Tiirk lirasinin giiciiyle degerine
deger katiyoruz.

Adam2: Kerem Bey, sirket olarak biz de dévizden TL’ye doniiyoruz.
Ulkemizin biiyiimesine katkida bulunuyoruz.

Kerem: Ne giizel, o zaman hep beraber HalkBank’a gidelim ve detaylari
ogrenelim.Buyurun.

Dis Ses: Dovizden ve altindan doniisiimlii kur korumali TL vadeli mevduat
hesaplariyla hem siz kazanin hem iilkemiz kazansin. Once halk sonra
bankay1z, Halkbank.
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Erisim https://www.youtube.com/watch?v=MqT9xNOLWY8
Yaym Tarihi 05.02.2022
Makro Tematik Baslik Tiirk Liras1 ile Halkimiz Kazantyor, Ulkemiz Biiyiiyor!
Yap1 Yap1
Video Doévizden ve Altindan Doniigiimlii Kur Korumali TL Vadeli Mevduat
tanimi1 Hesaplart ile hem siz kazanin hem tilkemiz kazansin!

#OnceHalkSonraBankay1z

Halkbank Resmi YouTube Kanalina Abone Olun: http://bit.ly/Abone-Ol
http://www.halkbank.com.tr/

Facebook: https://www.facebook.com/halkbank

Twitter: https://twitter.com/Halkbank

Instagram: https://www.instagram.com/halkbank

LinkedIn: https://tr.linkedin.com/company/halkbank

Etiket #OnceHalkSonraBankay1z

Kaynak: Arastirmaci tarafindan Halkbank Youtube hesabindan alinan veriler ile olusturulmustur.
5.2.1.Sematik Yapi

5.2.1.1.Videonun Anlatim Dili

Videonun anlatim dili agiklayici-betimleyicidir. Videoda kanaat onderi olarak yer alan
Kerem Alsik, halk tarafindan ona ydneltilen sorulari Halkbank calisan1 Omer karakteriyle
cevaplamaktadir. Burada cevaplarin “Tirk lirasina sahip ¢ikmak lazim. Milli paramiz bizim
giiclimiiz, itibarimiz” climlesi ile Tiirk lirasinin degerini korumak i¢in halka yapilan bir davet s6z

konusudur. Milli duygularin vurgusuyla halk ikna edilmeye ¢alisilmaktadir.
5.2.1.2. Sonuglar

Reklamda farkli karakterlere bir arada yer verilerek ‘halkin ortak akli” vurgusu yapilmaya
calisilmigtir. Adaml olarak ifade edilen karakterin “Bu aralar herkes altindan dévizden TL’ye
doniliyor. Siz ne diyorsunuz?” sorusu da bu durumu destekler niteliktedir. Karakterin hangi
bilgiye dayanarak bu yorumu yaptigi bilinmemektedir. Ciimlenin dogrulugu tartismalidir.
Reklam filmlerinde verilen bilgilerin bilimsel kaynaklara dayandirilma zorunlulugu
bulunmaktadir. Filmde herkesin ayn1 seyi yaptig1 algisi ve iilkenin biiyiimesine katkida bulunma
sorumlulugu yiiklenerek izleyicilerde ‘6zendirme’ve ‘milli duygular’ kullanilmaktadir. Sonugta
da sorumluluk yiiklenen bireylerin Halkbank subelerine giderek ayrintili bilgi almas1 ve hesap

agtirmasi istenmektedir.
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5.2.1.3.Ardalan Bilgisi

Reklam filminin temel dayanagini kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabiyla ilgili
olarak 21 Aralik 2021 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan kararin 4. ve 5. maddelerinden
almaktadir. Reklam filminden bir giin sonra 06.02.2022 tarihinde ise konuyla ilgili olarak milli
duygulara vurgu yapan Cumhurbaskanligi (iletisim Baskanlig1)/Kamu Spotu yaymlanmistir.

5.2.1.4.Baglam Bilgisi

Reklam filminde Cumhurbaskanligi (fletisim Baskanlhigi)/Kamu Spotu ile yaratilmak
istenilen kamuoyunun siirdiiriildiigii goriilmektedir. Reklam filminde yer alan “Bu aralar herkes
altindan dovizden TL’ye doniiyor.” ifadesi ile reklam Oncesinde yayinlanan kamu spotunun etkili
oldugu, halkin kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabina ge¢meye istekli oldugu hatta
cogunun da gectigi algis1 yaratilmaktadir. Reklamin sahip oldugu bu yaklagim ve sdylem

hiikiimet tarafindan olusturulan ideolojik baglam ile ortiismektedir.
5.2.2.Mikro Yapi
5.2.2.1.Sentetik Coziimleme

Reklam filminde climleler kisa diyaloglardan olusmaktadir. Dogal bir sohbet havasi
yaratilmaya caligilmistir. “Siz ne diyorsunuz?”, “Degil mi?” soru ciimleleri ile halk kanaat 6nderi

olarak gosterilen Kerem Alisik’tan onay almaya calisir durumda gosterilmistir.
5.2.2.2.Bolgesel Uyum

Kamu spotunda kullanilan ciimlelerde nedensel iliskiler kurulmustur. Tiirk lirasina
gecilerek hem kisinin kendisinin kazanacagi hem de iilkenin kazanacagi vurgulanmistir. Tiirk
lirasinin degeri iilkenin gilicii ve itibari olarak sunulmus bunu koruma gorevi ise halka
yiiklenmistir. Metin igerisinde islevsel iliskilere bakildiginda Omer karakterinin ciimlelerinin
konuya acgiklik getirmek ve Halkbank’a yonlendirmek amaciyla islevsel 6zelliklerle kullanildig:
goriilmektedir. Metin igerisindeki referansal iligkilere bakildiginda ise reklamda farkli karakterler
ile kur korumali mevduat hesabmin daha oOnce ifade edilmeyen yonleri aktarimaya

calisilmaktadir. Adaml1 herkesin bu uygulamadan faydalandigini dile getirirken Adam2 sadece
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bireysel olarak degil sirket olarak kendilerinin de uygulamadan faydalandiklar1 bilgisini

vermektedir.
5.2.2.3. Kelime Sec¢imleri

Reklam filminde diiz bir anlatim tercih edildigi goriilmektedir. ‘Milli paramiz’, “lilkemiz’
gibi sahiplik iceren ekler tercih edilmistir. Tiirk lirasi i¢in ‘sahip ¢ikmak’ deyimi ise koruyup
gozetmek, kayirmak anlamlarinda kullanilmigtir. Tiirk lirasina sahip ¢ikmak i¢in sunulan ¢6ziim

oOnerisi ise kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabidir.
5.2.2.4.Retorik

Reklam filminde karsidan karsiya gecen abla karakteri Kerem Alisik’t goriince
sevinmektedir. Etraflarinda olusan kalabalik ile Kerem Alisik ‘halk’ tarafindan sevilen, sdziine
deger verilen biri olarak konumlandirilmaktadir. Kerem karakteri, ablanin karsidan karsiya
gegmesine yardim ederek ‘yardimsever’ roliinii listlenmektedir. Daha sonra ‘halk’ tarafindan
sorulan sorulara da ‘yardimci olmak’ amaciyla cevaplamakta mecazi olarak oradaki herkesin
yolun karsisina gegmesine yardim etmektedir. Sonunda ise daha ayrintili bilgi almalari i¢in “O
zaman hep beraber HalkBank’a gidelim ve detaylar1 6grenelim. Buyurun.” yonlendirmesinde
bulunmaktadir. Kerem Alisik’in neden kanaat 6nderi olarak verildigine dair herhangi bir ekonomi
alaninda uzmanlik bilgisi videoda verilmediginden ‘6nderligi’ sorgulanabilir durumdadir. Kerem
Alisik’in onderligi karsidan karsiya gegmeye calisan abla karakterine yardim etmesi gibi
sahnelerle film boyunca desteklenmektedir. Reklam filminde Kerem Alisik gegmisine saygili,
bilgili, gelecege umutla bakan biri olarak resmedilmektedir. Banka ¢alisan1 olarak Halkbank’1
temsil eden Omer karakteri ise Kerem Alisik’t destekleyen yan karakter konumunda yer

almaktadir
5.3.Cumhurbaskanhg fletisim Baskanhgi 6 Subat 2022 tarihli Kamu Spotu Analizi

Konuyla iliskili yayinlanan {i¢iincii iletisim ¢aligmasi kamu spotudur. Kamu spotu hakkinda
olusturulan tabloda dnce genel bilgiler verilmis ardindan makro yap: incelenmistir. Mikro yap1

analizinde ise tablo kullanimi tercih edilmemistir. Analizler ilgili basliklar altinda yer almaktadir.
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Tablo 3. Cumhurbaskanlig: Iletisim Baskanligi 6 Subat 2022 tarihli Kamu Spotu

Genel Bilgiler Yaymlayan | Cumhurbaskanlig1 (iletisim Baskanlig1)/ 06.02.2022
Yayin RTUK Youtube Hesab1
Ortami

Yaym Tiirt | Kamu Spotu

Slogani Korumali Tiirk Liras1t Mevduat Hesabiyla Sen Kazan Ki Tiirkiye Kazansin!
Video Kiymet veriyoruz. Gece giindiiz doktiigiin alin terine, el emegine, gbz
Metni nuruna, yarinlarm giivencesi birikimine, binlerce aileye is imkani saglamana

kiymet veriyoruz. Ulkemiz icin iirettiklerine, bu iilke i¢in kurdugun hayallere,
kahramanca miicadelene kiymet veriyoruz. Biz el iistiinde tuttugumuz Tiirk
liramiza kiymet veriyoruz. Sartlar ne olursa olsun seni de tasarruflarini da
koruyoruz. Haydi gel, kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabina geg.
Sen kazan ki Tirkiye kazansin...

Erisim https://www.youtube.com/watch?v=eYTCr6ofdFU
Yaymn 06.02.2022
Tarihi
Makro Tematik Baglik Cumhurbaskanhg: (Iletisim Baskanligi)/Kamu Spotu
Yap1 Yap1
Video Kur Korumali Vadeli Mevduat ve Katilim Hesaplar1 hakkinda kamuoyunun
tanimi bilgilendirilmesi amagli kamu spotu.
Etiket Etiket kullanilmamustir.

Kaynak: Arastirmaci tarafindan RTUK Youtube hesabindan alman veriler ile olusturulmustur.
5.3.1.Sematik Yap1
5.3.1.1.Videonun anlatim dili

Videoda biitiinlestirici bir dil kullanilirken ifadeler ve gorsellerdeki ¢alisma vurgusu umut

verici bir islubu da barindirmaktadir.
5.3.1.2.Sonuglar

Her meslek grubundan calisanlar, igverenler ve yash cocuk demeden birikim yapanlar Tiirk
lirasina deger kazandirilmasina yardimci olmak amaciyla adeta bir seferberlige davet
edilmektedir. ‘Sartlar ne olursa olsun’ ifadesiyle her kosulda birikimlerin korunacagi ve altin-
doviz gibi farkli birimlerde yapilan yatirimlarin Tiirk lirasina dondiiriilmesi c¢agrisinda

bulunulmaktadir.
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5.3.1.3.Ardalan Bilgisi

Bu igerik, Cumhurbaskani tarafindan Aralik 2021 sonlarinda “kur korumali vadeli mevduat ve
katilim hesab1” sisteminin getirildigini ag¢iklamasindan ardindan yaklasik 50 giin sonra
yaymlanmistir. Kamu spotunu sosyal medya hesabindan paylasan Cumhurbaskanligi iletisim
Baskan1 Fahrettin Altun da “Kur korumali Tirk lirasi mevduat ve katilim hesabiyla
vatandaglarimizin tasarruflar1 kazanca, yatirima ve istihdama donlismeye devam ediyor. Haydi,
sen de Tiirk lirasina deger kat; sen kazan ki Tiirkiye kazansin.” degerlendirmesinde bulunmustur.
Bu durum hala farkli {ilkelerin para birimlerinin Tiirk liras1 karsisinda degerini korudugunu ve
Tiirk lirasina gecis ¢alismalarmin slirdiiglinii gostermektedir. Bu bakimdan kamu spotu bir

hatirlatma gorevi de gergeklestirmektedir.
5.3.1.4.Baglam Bilgisi

Videoya gore, bu iilkenin her bir ferdinin c¢alismalar1 neticesinde elde ettigi kazanimlara deger
verildigi gibi Tirk lirasina da bu deger verilmektedir. Bu nedenle bireysel kazanimlarin Tiirk
lirasinda tutulmasi gerekliligi, birlikte bir kazan¢ saglanilmasinda 6n kosul olarak
aktarilmaktadir. Bu nedenle de birikimlerin Tiirk lirasinda tutulmasinin 6nemine vurgu

yapilmaktadir.
5.3.2.Mikro Yapi
5.3.2.1.Sentetik Coziimleme

Videodaki ciimle yapilart fiil climlelerinden olusmaktadir. Ciimlelerde devrik yap1
kullanilmazken diiz ciimlelerin basit ve anlasilir olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bunlarin yan1 sira

ciimleler genis zamanda kurgulanirken siirsel bir anlatimin benimsendigi goriilmektedir.
5.3.2.2.Bolgesel Uyum

Kamu spotunda kullanilan ciimlelerde, nedensel iliskinin net bir bigimde kurulmadigi
goriilmektedir. Vatandaslarin birikimlerine kiymet verildigi ve Tiirk lirasina gecilmesi ¢agrisi
yapilmasina karsin bunlarin gerekgelerine iliskin bir bilgi verilmemektedir. Ciimleler arasinda
islevsel iligkiden bahsetmek ise miimkiindiir. Birbirini takip eden ciimleler baglantiya sahip

olmakla birlikte kullanilan gorsellerin metinlerle ortiisecek bicimde kullanildigr goriilmektedir.
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Metin igerisindeki referansal iligkilere bakildiginda, hangi meslek grubundan olursa olsun, yas,
cinsiyeti farketmeksizin herkese seslenildigi goriilmektedir. Konugmalarda dogrudan bir gruba
seslenilmese de gorseller araciligiyla (firinci, terzi, gelin, damat, is insani, fabrika isgisi,
miithendis, tarim is¢isi, doktor, kumbarali ¢ocuk) bu mesaj verilmekte ve bu insanlardan

birikimlerini Tiirk lirasina gegirmeleri istenmektedir.
5.3.2.3.Kelime Secimleri

Kelime secimlerine bakildiginda climlelerde c¢ogunlukla diiz anlamin tercih edildigi
goriilmektedir. Yalnizca metinde gegen ‘alin teri’ ve ‘gdz nuru’ ifadeleri ile emege atif yapan bir
mecaz kullanilirken ‘el istiinde tutmak’ deyimine de yer verildigi anlasilmaktadir. Bunlar
disinda herhangi bir metafor veya yan anlama basvurulmazken kelimeler ilk anlamlariyla

izleyicilere sunulmaktadir.

5.3.2.4.Retorik

Kamu spotunda oldukea fazla gorsel kullanimina basvurulmustur. Metin i¢inde gegen her climle
veya anlama karsilik gelecek bicimde akisi kuvvetlendirmek ve mesaji giiclendirmek amaciyla
gorseller kullanildig: goriilmektedir. Bu anlamda ‘hayaller’ derken bilim insanlarinin gésterilmesi
gelecege dair iretileceklere bir vurgu yapmak icin kullanilirken ‘kahramanca miicadele’den
bahsedilirken saglik calisanlarinin gosteriliyor olmas: pandemi siirecindeki fedakarliklara atif

yapmaktadir.

Kumbarasina para atarak birikim yapan bir ¢ocugun, dolabindan altin ¢ikaran bir teyzenin, elinde
doviz olan bir gencin birikimini bankaya getirdiginin gosterilmesi ve bunlar1 banka ¢alisanlarina
uzatmasi kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabina gecilmesinde insanlarin adimlar
attigin1 ve izleyicinin de bu adimlari atmasi gerektigine dair inandirici bilgi olarak

kullanilmaktadir.
5.4. Denizbank 24 Subat 2022 Tarihli Reklam Filmi Analizi

Konuyla iligkili yaymlanan dordiincii iletisim ¢alismasi 6zel bir banka olan Denizbank reklam

filmidir. Film hakkinda olusturulan tabloda dnce genel bilgiler verilmis ardindan makro yap1
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incelenmistir. Mikro yapi analizinde ise tablo kullanimi tercih edilmemistir. Analizler ilgili

basliklar altinda yer almaktadir.

Tablo 4. Denizbank 24 Subat 2022 Tarihli Reklam Filmi

Genel Bilgiler Yaynlayan DenizBank
Yayin Ortami DenizBank Youtube Hesab1
Yaym Tiirii Reklam
Slogani Hayat Deniz’de Giizel
Video Metni Deniz’den kur degisiminde etkilenmeden birikimlerinizi koruyan kur
korumali mevduat hesabi. Kur korumali hesap ile isterseniz Tiirk
Liraniza, isterseniz dovizden ¢evirdiginiz birikiminize hem faiz kazanin
hem de kur farkina kars1 birikiminizi koruyun. Kur korumali TL vadeli
mevduat hesabinizi Mobil Deniz’den kolayca agabilirsiniz. Detayl1 bilgi
denizbank.com ve size en yakin Denizbank subelerinde. Hayat Deniz’de
glizel.
Erisim https://www.youtube.com/watch?v=uWZUSISafi0
Yaym Tarihi 24.02.2022
Makro | Tematik | Baslik Deniz’den Kur Korumali Mevduat Hesabi!
Yap1 Yap1
Video tanimi | Deniz’den kur degisiminden etkilenmeden birikimlerinizi koruyan Kur

(description)

Korumalt Mevduat Hesabi! Siz de MobilDeniz’den ya da DenizBank
subesinden aninda Kur Korumali Mevduat Hesabi1 agin, kur diiserse TL
faizinden yararlanin, kur yiikselirse farkini alin!

Konuyla ilgili detaylt bilgi icin www.denizbank.com adresimizi ziyaret
edebilir veya size en yakin subemize bagvurabilirsiniz. #DenizBank

Etiket

DenizBank

Kaynak: Arastirmaci tarafindan DenizBank Youtube hesabindan alinan veriler ile olusturulmustur.

5.4.1.Sematik Yapi

5.4.1.1.Videonun anlatim dili

Reklamda agiklayici ve sade bir dil tercih edilmistir.

5.4.1.2.Sonuglar

Reklamda kisiler kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabi a¢tirmak iizere Denizbank

subelerine davet edilmektedir.

295



https://www.youtube.com/watch?v=uWZUSlSafi0
https://www.youtube.com/hashtag/denizbank
https://www.youtube.com/hashtag/denizbank

Beykoz Akademi Dergisi, 2022; 10(2), 274-302 ARASTIRMA MAKALESI
Gonderim tarihi: 19.09.2022 Kabul tarihi: 09.11.2022
DOI: 10.14514/beykozad.1177348

5.4.1.3.Ardalan Bilgisi

Reklam filminin temel dayanagini1 kur korumali mevduat hesabiyla ilgili olarak 21 Aralik 2021
tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan kararin 4. ve 5. maddelerinden almaktadir. Ayrica konuya
dair daha 6nce 06 Subat 2022 tarihinde yayinlanan Kamu Spotu araciligiyla bilgilendirme
yapilmustir.

5.4.1.4.Baglam Bilgisi

Daha 6nce Cumhurbagkani tarafindan duyurulan, kamu spotu araciligiyla da bilinirligi arttirilan
kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesabina gecilmesi yoniindeki bilgilendirme,
bilgilendirme amacini asarak reklam araciligiyla bir tesvik ve Ozendirme calismasi haline
gelmistir. Uygulama toplum yararina gergeklestirilen bir uygulama olarak kamu spotu ile
duyurulmaktan uzaklasarak ticari yoniin agir bastigi; bankalar tarafindan karli bir uygulama
olarak reklamlar araciligiyla da olas1 ‘miisterilere’ duyurulan bir faaliyet haline gelmistir. Kur
korumali vadeli mevduat ve katilim hesabina gecilmesi konusunun 6zel banka reklamlarina konu

edilmesiyle uygulama sayesinde ¢ikar gruplarinin olustugu goriillmektedir.
5.4.2.Mikro Yapi
5.4.2.1.Sentetik Coziimleme

Reklam filminde hem fiil hem isim climlesine yer verildigi goriilmektedir. Kisa ve agiklayici bir

anlatim tercih edilmistir.
5.4.2.2.Bolgesel Uyum

Reklam filminde kullanilan ciimlelerin kisa ve net bilgi verme amagli ciimleler oldugu
goriilmektedir. Ciimleler arasi nedensellik iliskisi bulunmamaktadir. ‘Koruyun’, ‘agabilirsiniz’
fiilleri ile anlatimda bilgi verme ve Oneride bulunma yapist devam ettirilmistir. Filmde mesaj
‘Deniz’den’ gelen bir firsat seklinde baglatilmis ve yine Denizbank subelerine yonlendirme ile

sonlandirilmistir.

296



Beykoz Akademi Dergisi, 2022; 10(2), 274-302 ARASTIRMA MAKALESI
Gonderim tarihi: 19.09.2022 Kabul tarihi: 09.11.2022
DOI: 10.14514/beykozad.1177348

5.4.2.3. Kelime Secimleri

Kelimelerin diiz anlamlariyla kullanildiklar1 goériilmektedir. Yalnizca “Hayat Deniz’de giizel”

slogan1 metafor igermektedir.
5.4.2.4.Retorik

Videoda duragan gorseller tercih edilmigtir. Tiirk lirasinin  sembolii ekranin ortasinda
konumlandirilmigtir. ‘Kur korumali’ ifadesi sirasinda semboliin etrafinda seffaf koruyucu bir
kalkan olusmakta disaridan gelen ok seklindeki darbelerden etkilenmemektedir. Ayrica filmde
TL semboliiniin yavas¢a biiylidiigii de fark edilmektedir. Reklamda Denizbank’in kurumsal rengi

olan mavi tercih edilmistir.
6. Sonug¢

Arastirma kapsaminda analizleri yapilan kamu spotu ve kamu bankast reklamlarinin
vatandaslarin bir konu hakkinda tutum gelistirmesini saglamak ve onu eyleme ddkmelerine
zemin hazirlamak amaciyla hazirlandigi anlagilmaktadir. Kamu spotlarinin veya kamu
kuruluglarinin reklamlarinin hiikiimet politikalarinin araci haline doniistiiriilmesi vatandaglarin
davraniglarinin belirli bir yonde ilerletmek istendiginin kaniti olarak goriilebilmektedir. Bu
durum kamu bankasi reklamlarinin ve kamu spotlarinin iktidar tarafindan uygulanmak istenen
genel bir ekonomi politikasinin yayginlastirilmasina ve benimsetilmesine yonelik bir amag
icerdigini gostermektedir. Bu amag¢ dogrultusunda ydnetenlerin, uygulamaya koymak istedigi
ekonomi modellerini tutundurmak i¢in kamu kuruluslarinin reklamlarina ve kamu spotlarinin
niteliklerine miidahale ettigi anlagilmaktadir. Dolayistyla kamu spotlari ve kamu kuruluslarinin
reklamlarimin kitle iletisim araglarindan ve dijital platformlardan yayinlanarak iktidarlarin

propaganda araglari olarak isletildigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Ozel bankanin reklam filmi uygulama hakkinda bilgi verip miisteri cekmeye calisirken kamu
spotu ve kamu kurulusu reklaminin kullandig: dil, gorsel dgeler ve verdigi mesajlar baglaminda
iktidarin politikasinin halk arasinda benimsetilmesi ¢abasina araci edildigi anlagilmaktadir. Bunu
gerceklestirmek amaciyla da milli degerler, milli birlik, ulusun bagimsizligi ve egemenligi
vurgusu yapilmaktadir. Reklam ve kamu spotu igerigi arasindaki ayrimin kalkmasi, kamu

kurulusunun reklamlar1 araciligiyla hiikiimet politikalarinin benimsetilmesi amaciyla kullanilmasi
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etik bakimdan problemler barindirmaktadir. Kamusal fayday1 ve tarafsizlig1 barindirmasi gereken
iletisim unsurlarinin asindirilmast bir ¢ikar amaciyla yalnizca bir grup lehine igeriklerin

hazirlandigini gostermektedir.

Ayn1 zamanda bu durum RTUK tarafindan yaymlanan Kamu Spotu Y&nergesi’ne ters
diismektedir. Kur korumali mevduat hesab1 hakkindaki bilgilendirme igermesi gereken kamu
spotu igerigi kamu bankas1 tarafindan reklam igerigi olarak kullanilmaktadir. Konunun igerdigi
problemlerin ilki kamu spotuna konu edilen uygulamanin (kur korumali vadeli mevduat ve
katilim hesabi) toplumun tamaminin yararin1 gézetmemesidir. Kamu spotunda her kesimden
bireyi temsilen oyuncular tercih edilmis olsa da kamu spotunun seslendigi hedef kitle birikimi
olan kisilerdir. Problemlerden ikincisi kamu spotuna konu edilen uygulamanin (kur korumali
vadeli mevduat ve katilim hesab1) Kamu Spotu Yonergesi Madde 4(3)’e gore ticari bir fayda
saglamamasi gerckmesidir. Fakat bu uygulama oncelikli olarak bankalara ve birikimi olan
bireylere ticari fayda saglayacak bir uygulamadir. Son olarak Kamu Spotu Ydnergesi Madde
4(4)’e gore daha oOnce reklam olarak yaymlanmis igerikler kamu spotu olarak
yayinlanamamaktadir. Burada birebir aymi filmin hem reklam hem de kamu spotu olarak
yayimlandigi bir durum olusmasa da yayinlanan kamu spotu ve kamu bankasi reklami aymi
sOyleme sahiptir. Bu birliktelik ile medyada ‘kur korumali vadeli mevduat ve katilim hesab1’ ile
ilgili hakim tek bir goriis olusturularak kamuoyu yaratilmakta ve kamu spotu yonetmeligine ters

bir durum olusmaktadir.

Ayrica kamu kurulusu reklamlarimin da kurumun hizmet ettigi alanin Otesinde iktidar
sOylemlerinin tekrarlanmasina aracilik etmesi egemen giiclin yonlendirmesinde oldugunu
gostermektedir. Reklamin bir {iriin veya hizmeti tanitmasinin 6tesinde propagandist bir yaklagimi
barmdirmasi hazirlanan filminin yalnizca bir reklam olmadig1 anlamim tagimaktadir. Iktidarlarin
kamuya ait kurumlar1 kendi politikalarinin tutundurma faaliyetleri yiiriiten iletisim kanallar
olarak gormeleri ise kurumlarin miidahaleye agik oldugunu gdstermektedir. Bu durum da
kamusal olanin toplumun tamamini temsiliyetinin tartismaya acilmasina ve egemen glidiimiinde

yalnizca yonetenlerinin kontroliinde olmasi sonucunu dogurmaktadir.

Halk1 etkileyecek ve ona sorumluluk yiikleyecek mesajlarin igerikleri yerlestirilmesi ile
vatandaslarin birer iktidar politikalarinin yiriitiictileri seklinde hareket etmeleri amaglanmaktadir.

Bu tarz igerikler iktidarlar tarafindan yiriitiilen politikalarin kamu nezdinde tutundurulmasi igin
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firsatlar sunmaktadir. Iktidar politikalarmin mesajlarinin  kamu spotlarina  veya kamu
kuruluglarinin reklamlarina yiiklenmesi ikna edici bir iletisim i¢in iglevsellik tasisa da demokrasi

acisindan zarar vericidir.

Tim bunlarin yani sira reklam ve kamu spotlarinin gorsel formda olmasi, bu igeriklerin dramatize
edilebilmesinin de Oniinii agmistir. Verilmek istenen mesajlar bir senaryo dahilinde kurmaca olan
bu yapilara yerlestirilmistir. Mesajlarin gorsellestirilmesi ve hikayelestirilmesi anlasilir bir akis
olusmasina katki saglamistir. Mekan tercihleri, kisilerin meslekleri, bu insanlarla gergeklestirilen
sohbetler bir gerceklik yansilsamasinin ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir. Bilingli olarak
yaratilmak istenen bu yanilsama ile hedef kitlenin iknasi kolaylagtirllmak istenmektedir.
Insanlarin bu karakterlerle 6zdeslik kurabilmesinin 6niinii agarak, iletilere yiiklenen mesajlarin

gercek hayatta uygulanabilirligini artirmak hedeflenmektedir.

Hazirlanan reklam ve kamu spotu igeriklerinin etik ilkeleri ve demokratik unsurlar1 zedelemeden
olusturmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda kamu spotlarmin aslina uygun bicimde
toplumun tamaminin yararini gézetecek konularda hazirlanmasi, iktidar sdylemlerinin tastyicist
olarak kullanilmamasi gerekmektedir. Bunun yani sira kamu kurulusu reklamlarinin da iktidarin
miidahale alanindan ¢ikarilarak yalnizca {iriin ve/veya hizmetlerinin tanitir igeriklerden olusmast
gerekmektedir. Bunun icin iktidarlar tarafindan uygulamaya konulan politikalarin reklam
unsuruna doniistiirilmemesi ve kamu kurumu reklam sdylemlerinin politik stratejilerden

arindirilmasi 6nem arz etmektedir.

Son olarak calisma kamu spotu ve kamu kurulusu reklamlarini kisith bir perspektiften, tek bir
ornek olay iizerinden incelemektedir. Ileriki ¢alismalarda konu farkli 6rnek olaylar iizerinden ve

daha fazla kamu kurulusu reklami dahil edilerek derinlemesine incelenebilir.
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