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Egitimde Hizmet I¢ci Egitim Faaliyetlerine fliskin Ogretmen Gériisleri’
Neslihan KAYA?
Tuncay AKCADAG?

Ozet

Bu arasgtirmanin amaci, 6gretmenlerin hizmet ici egitimin gerekliligi, hizmet ici egitim alma istegi, hizmet ici
egitimin planlama asamasi, hizmet i¢i egitimin uygulama asamasi ve egitimin degerlendirme asamasi konular1
hakkindaki goriislerinin cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar1 hizmet i¢i egitim programi sayisina gore nasil
farklilastigin1 ortaya koymaktir. Arastirmanin &rneklemi 2021-2022 egitim-6gretim yili istanbul ili Bagcilar
ilgesinde, resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gdrevli 246 dgretmenden olusturmaktadir. Orneklem, basit tesadiifi
ornekleme yontemi ile secilmistir. Arastirmada “Hizmet I¢i Egitim Uygulamalar1 Degerlendirme Anketi” ve
ogretmenlerin demografik bilgilerini igeren bilgi formu veri toplama araci olarak kullanilmistir. Veri analizinde
ileri diizey istatistiksel analizler icin uygun paket programi kullanilmistir. Bagimsiz 6rneklem gruplarinin
mukayesesi i¢in Mann Whitney U analizi, ikiden fazla grubun ortalamalarinin mukayesesi i¢in Kruskal Wallis H
analizi kullanilmigtir. Arastirma bulgularina gore; arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, kademe, mesleki
kidem ve katildiklar1 hizmet i¢i egitim sayilarina gore hizmet ici egitimin uygulama gerekliligi, hizmet ici egitim
alma istegi, hizmet i¢i egitimin planlama asamasi, hizmet i¢i egitimin uygulama asamasi, egitimin degerlendirme
asamasi konularindaki goriislerinin arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadigi elde edilmistir.
Anahtar Sozcikler: Hizmet i¢i egitim; 6gretmen egitimi; 6gretmen goriisleri; mesleki egitim

Teachers' Views on In-Service Training Activities in Education

Abstract

The purpose of this research is to examine the opinions of teachers about the necessity of in-service training,
the desire to receive in-service training, the planning phase of in-service training, the application phase of in-
service training and the evaluation phase of training,on practice by gender, grade, seniority and in-service
training they attend, reveals how it differs according to the number of training programs. The sample of the
research consists of 246 teachers working in public primary, secondary and high schools in the district of
Bagcilar in Istanbul province in the 2021-2022 academic year. The sample was selected by simple random
sampling method. In the study, the "In-Service Training Applications Evaluation Questionnaire” and the
information form containing the demographic information of the teachers were used as data collection tools. A
package program suitable for advanced statistical analysis was used in data analysis. Mann Whitney U analysis
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was used to compare the independent sample groups, Kruskal Wallis H analysis was used to compare the means
of more than two groups. According to the research findings; there is no statistically significant difference
between the views of the teachers participating in the research on the necessity of applying in-service training,
the desire to receive in-service training, the planning phase of in-service training, the implementation phase of
in-service training, and the evaluation phase of training according to gender, grade, professional seniority and
the number of in-service training they attended.

Keywords: In-service training; teacher training; teacher's opinions; occupational training

1. GIRIS

Degisimin onlenemez bir hizla gerceklestigi giiniimiizde, degisen doneme uyum saglamanin en dnemli aract
egitimdir (Bilgin, 2004). Egitim, kisilerin yasamlarinda kasith degisiklikler olusturma veya yeni davranim
kazandirma strecidir (Erturk, 1972, s. 2). En genel anlamiyla egitim, bir davranis degistirme, bir degisme siireci
olarak tanimlanabilir. Bu degisme, kisilerin bilgi, diisiince, kabiliyet ve davranimlarinda gézlemlenen gelisimdir
ya da iyilesmedir. Degisim ihtiyact ve gerekliligi bireye doniik oldugu kadar kurumlar1 da kapsar ve kurumlar
acisindan da degisim kaginilmazdir. Baska deyisle kurumlar yasayan bir varlik gibi aktif bir degisme siireci
yasarlar. Bu degisme sosyal, ekonomik ve teknolojik alanlarda meydana gelirken degisime ayak uydurmanin en
muteber yolu planli ve siirekli egitimdir (Sabuncuoglu, 1994, s. 124).

Degisimle beraber gelen egitim ihtiyaci ve bu ihtiyaci karsilamada egitime verilen 6nem devletlerin gelismislik
diizeyi ile degerlendirilmektedir (Calik, 1988, s. 25). Egitim ¢ok boyutlu bir olgu olarak ele alindiginda yaygin
ve Orgilin egitim yaninda bireylerin bir kuruma calismak amaciyla ise baslamalarindan sonra onlarin hem
kurumsal hem de bireysel olarak gelisimlerinin saglanmasinda rol oynayan egitim ihtiyacina cevap olusturan
hizmet i¢i egitim faaliyetleridir.

Kurumsal acidan egitim faaliyetleri iki genel baslik altinda ele alinmaktadir; hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim.
Kisinin ¢alistig1r kurumda gorevli olmadan 6nce aldigi egitim tiirtine hizmet Oncesi egitim denir. Diger bir
soyleyisle, her seviyedeki egitim kurumlarinda verilen genel 6grenim faaliyetlerini ve her ¢esit mesleki ve teknik
Ogrenim faaliyetlerini i¢eren egitime hizmet 6ncesi egitim denir (Tutum, 1979, s. 118). Hizmet oncesi egitimle
bireyler bir meslege hazir hale getirilir ve meslek ile ilgili ehliyet sahibi olurlar. Béylece bir kuruma o meslegi
icra etmek igin alinirlar. Ancak her meslekte ya da disiplin alaninda olusan hizli gelisme ve degisim her tiirli
isleyisi etkilemekte kurumlar1 ve bireyleri degisime uyuma zorlamaktadir. Kurumlarda egitim, degisime uyum
ve gelisme i¢in bir arac olarak ele alindiginda hizmet i¢i egitim devreye girmektedir. Hizmet i¢i egitim, yeni ve
giincel bilgi ve tutumlar kazanmanin, hizmet 6ncesi donemdeki egitimin eksikliklerini tamamlamanin 6nemli bir
yolu olarak gorilmektedir (Gultekin ve Cubukcu, 2008).

Egitim sisteminin ve Kurumlarinin da degisimlere uyum saglamasi i¢in kendini ve paydaslarini siirekli olarak
yeniliklere acik tutmasi gerekmektedir (Ucar ve Ipek, 2006). Egitim kurumlarinin ¢alisanlar1 olarak egitim
yoneticileri ve dgretmenler en biiyiikk dilimi olusadurmaktadirlar ve bu biiyiik dilimin mesleki gelisimlerinin
stirekliligi oldukg¢a 6nemli goriilmektedir (Bilgin, 2004). Egitim sisteminin mihenk tasi olan dgretmenlerin de
kendilerini devamli1 yenilemesi ve gelistirmesi, ¢alisma alanlar1 tizerine devamli beceri, bilgi ve yeti edinmeleri,
baska bir sdylemle onlarin hayat boyu 6grenen kisiler olmalar1 hizmet i¢i egitim ile miimkiin olmaktadir.
Egitimde verimliligin artmasi i¢in egitimin ana unsuru olan dgretmenlere devamli olarak yenilenme olanagi
verilebilmesi i¢in hizmet i¢i egitim etkinliklerinin organize edilmesi ve organize edilen egitim programlarinin
bilimsel yonden incelenmesi ve yiiriitiilmesi gerekir (Erisen, 1998). Bu egitimlerde esas unsur; yoneticilere ve
ogretmenlere gelisen ve degisen egitim mantalitesi hakkinda bilgi vermek ve bu suregte onlara, verimli ve etkili
olmalari i¢in gereken beceri, bilgi ve tutumlar1 kazandirmaktir (Aytag, 2000).Ogretmenlere yonelik hizmet ici
egitimler, sosyo-ekonomik ve bilimsel gercekler 1s181nda noksanligi ispatlanan mesleki beceri, bilgi, aligkanlik
ve tutumlar ile 6grencilere kazandirilmasi gereken bilgi, beceri, aligkanlik ve tutumlarin 6gretmenlere 6gretme
yollarimi edindirmeyi amaclayan siireclerin hepsi olarak tanimlanabilir (Budak, 1998). Ogretmen agisindan
hizmet i¢i egitimin; 6gretmenin moralini ylikseltmek, 6gretmenin gizil kabiliyetinin meydana ¢ikmasina yardimci
olmak, Ogretmeni hizmeti benimsemesini saglamak, yonetici ile Ogretmen arasinda anlasma olanagini
gelistirmek, 6gretmeni iist kademe sorumluluk mevkilerine hazirlamak gibi yararlar da sagladig: belirtilmektedir
(Sen, 2003).
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Okullardaki egitimin kalitesinin, bu egitimi veren Ogretmenlerin nitelikleriyle dogrudan iliskisi oldugu
diistintildigiinde, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayan hizmet i¢i egitimin dnemi ve zorunlugu
acikca goriilmektedir. Hizmet i¢i egitim etkinliklerinin diizenlenmesi ve diizenlenecek egitim programlarinin
bilimsel yonden ele alinarak devam ettirilmesi hizmet i¢i egitim paradigmasi agisindan gereklidir. Bu
paradigmanin bir geregi olarak hizmet i¢i egitimlerin hedefine ulasma seviyesi, siiregteki yetersizlikler, aksama
ve sapmalarin diizenli olarak tespit edilmesi ve tespitlere dayali bigimde programlarin gelistirilmesi durumlarinin
belirlenmesi 6nemli ve gerekli gérinmektedir. Bu galisma ile 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim uygulamalarina
iliskin gorislerinden hareketle elde edilecek verilerin MEB hizmet i¢i egitim program ve uygulamalarinin
etkililiginin artirtlmasina yonelik cabalara katkida bulunacagi umulmaktadir. Boylece bu arastirmanin amaci,
ogretmenlerin hizmet i¢i egitimin gerekliligi, hizmet i¢i egitim alma istegi, hizmet i¢i egitimin planlama agsamasi,
hizmet i¢i egitimin uygulama asamasi ve egitimin degerlendirme asamasi konular1 hakkindaki goriislerinin
cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar1 hizmet i¢i egitim program sayisina gore anlamli farkliliklar olup
olmadigini ortaya koymaktir.

1.1. Problem Ciumlesi

Bu arastirmanin problem ciimlesi arastirmanin amaci dogrultusunda su sekilde belirlenmistir: “Ogretmenlerin
hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin goriisleri cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar1 hizmet i¢i egitim program
sayisina gore farklilagsmakta midir?”

Alt problemler:

1. Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimin gerekliligi hakkindaki goriisleri cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar:
hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilasmakta midir?

2. Ogretmenlerin hizmet igi egitim alma istegi ile ilgili goriisleri cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar:
hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilasmakta midir?

3. Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimin planlama asamas1 hakkindaki goriisleri cinsiyet, kademe, kidem ve
katildiklar1 hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilasmakta midir?

4. Ogretmenlerin hizmet ici egitimin uygulama asamas1 hakkindaki goriisleri cinsiyet, kademe, kidem ve
katildiklar1 hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilasmakta midir?

5. Ogretmenlerin hizmet ici egitimin degerlendirme asamas1 hakkindaki goriisleri cinsiyet, kademe, kidem
ve katildiklar1 hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilagsmakta midir?

1.2. Smirhliklar

1. Arastirmanin ¢alisma evrenini 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Istanbul Bagcilar ilgesi ilk, orta ve lise
okullarinda gérev yapmakta olan 6gretmenler olusturmaktadir.

2. Arastirma nicel yontemler kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu nedenle arastirma bulgularinin nedenlerini
aciklamaktan ziyade durumu ortaya koymaktadir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim uygulamalarina iliskin goriislerinin belli degiskenlere gore farklilasip
farklilasmadigini ortaya koymak igin yapilan bu ¢alisma tarama yontemi kullanilan nicel bir arastirmadir. Tarama
modeli, gecmiste olan ya da devam eden bir durumu, var oldugu sekilde betimlemeyi hedefleyen arastirma
yaklagimidir. Arastirilmak istenen durum veya konu herhangi bir etkiye maruz birakilmadan, degistirilmeden,
kendi sartlar1 i¢inde var oldugu bigimde tanimlanir. Bilinmek istenen durum var olarak durmaktadir, amaglanan
onu uygun bir sekilde gozlemleyip belirleyebilmek, var olani degistirmeye calismadan goézlemleyebilmektir
(Karasar, 2013, s. 77).

2.2. Evren-Orneklem

Arastirma evrenini 2021-2022 egitim-6gretim yili Istanbul ili Bagcilar ilgesinde gorev yapan resmi ilkokul,
ortaokul ve liselerde gorevli 3847 dgretmen olusturmaktadir. Aragtirmanin orneklemini 2021-2022 egitim-
ogretim yilinda Istanbul ili Bagcilar ilgesinde gorev yapan resmi ilkokul ortaokul ve liselerde gérevli 246
ogretmen olusturmaktadir. Bag (2005) tarafindan, evrenin bilindigi durumlarda belli hata paylari i¢in, %95
kesinlik diizeyinde 6rneklem biiytikliiklerine iliskin, kuramsal orneklem biiytikliiklerini verdigi tablo da hata pay1
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+5 olan 5.000 kisilik homojen bir evrenin 6rneklem biiyiikliigii 234 kisi olarak belirtilmistir. “Sosyal bilimlerde
yiriitiilen arastirmalarda, tek bir meslek grubu, yas, cinsiyet veya ayni olaydan etkilenmislik gibi benzerlikler
homojenlik” olarak ifade edilmektedir (Creswell, 2013’den akt. Baltaci, 2018). Arastirmay1 olusturan evrenin tek
bir meslek grubu olan 6gretmenler olusmasi ve katildiklar1 MEB’e bagli hizmet i¢i egitime iliskin goriislerinin
incelenmesi 6rneklem grubunun homojen oldugunu gostermektedir. Ayrica Ural ve Kilig (2006) 6lgekte bulunan
madde sayisinin en az on kati olarak belirlenen 6rneklem biiytikligiiniin, giivenilir sonuglar elde edilebilecegi
belirtmistir. Tek degiskenin incelendigi ilgili arastirmada kullanilan anket 23 maddeden olusmaktadir ve 246
kisiye ulagilmistir.

2.2.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Arastirmaya katilan dgretmenlerim cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar1 hizmet i¢i egitim sayisina gore
dagilimlar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilara Iliskin Betimsel Istatistikler

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadn 173 70,3
Erkek 73 29,7
Kademe Tlkokul 85 34,6
Ortaokul 71 28,5
Lise 91 37,0
Kidem 1-5 y1l 90 36,6
6-10 yil 52 21,1
11-15 y1l 36 14,6
16-20 y1l 23 9,3
21 yil ve tlizeri 45 18,3
Hizmet i¢i Egitime Katilim Sayis1  1-5 73 29,7
6-10 40 16,3
10'dan fazla 133 54,1
Toplam 246 100

2.3. Verilerin Toplanmasi

Anket sorular1 Google form formatinda hazirlanarak Bagcilar ilgesinde gorev yapan miidiir ve 6gretmenlerin is
birligi ile bulunduklar1 okullarin dijital gruplarinda paylasildi. Cogunlugu Google form formatinda
ogretmenlerden toplanan verilerde hata olmadigi i¢in, toplanan 246 veri de arastirmada kullanildi. Veri toplama
suireci (¢ hafta stirdil ve bu siireg icerisinde Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi’nden etik kurul onay1 alindh.

2.4. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Anketin ilk bolimii katilimcilarin demografik
ozelliklerini yansitacak sorulardan olusmaktadir. ikinci béliimii ise Ugar (2005) tarafindan gelistirilen MEB
Hizmet i¢i Egitim Uygulamalar1 Degerlendirme Anketidir. Ugar tarafindan yapilan giivenlik irdelemesinde Alpha
(Cronbach) y6ntemi kullanilmistir ve giivenirlik katsayisi .91 olarak bulunmustur. Ikinci boliimiinde ise hizmet
ici egitim uygulamalarina iliskin sorulara yer verilmistir. Bes boyuttan olusan anketin ikinci boliimii, 6gretmen
goriislerine gore; hizmet i¢i egitim uygulamalarinin gerekliligini, hizmet ici egitim uygulamalarina katilma
istekliligini, hizmet i¢i egitim uygulamalar1 planlama agamasi, hizmet i¢i egitim uygulamalar1 uygulama asamasi
ve hizmet i¢i egitim uygulamalari degerlendirme asamasina yonelik sorulari igermektedir.

Anketteki sorular likert 6lgege uygun bigimde besli olarak derecelendirilmistir. Ankette, her soruda ifade edilen
goriise katilma derecelerinin: 1. Hi¢ katilmiyorum, 2. Cok az katiliyorum, 3. Biraz katiliyorum, 4. Oldukca
katiltyorum, 5. Tamamen katiltyorum olarak belirlenip isaretlenmesi istenmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Uygulanan anketlerde elde edilen veriler, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin gerekliligi, hizmet i¢i egitim
uygulamalarina katilma istekliligi, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin planlama asamasi, hizmet i¢i egitim
uygulamalarinin uygulama asamasi ve hizmet i¢i egitim uygulamalarinin degerlendirme asamasi konulari
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dogrultusunda ele alinmistir. Her konu, kendi i¢inde 6gretmenlerin cinsiyeti, kademesi, kidemi ve katildiklari
hizmet igi egitim programlarinin sayisi degiskenlerine bagli olarak yorumlanmustir.

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin analizi, ileri diizey istatistiksel analizler i¢in SPSS paket programi
kullanilarak yapilmustir. Veri analizinde, frekans (f), yuzde (%), aritmetik ortalama (X), standart sapma (S)
degerleri hesaplanmistir. Verilerin normallik ve homojenlik sartin1 saglayip saglamadigini tespit etmek amaciyla
normallik testi giivenilirlik analizleri uygulanmistir. Arastirma kapsaminda toplanan olgek verileri normal
dagilima uygun olmadigindan dolay1 non-parametrik analiz yontemleri kullanilmistir. Olgek puanlarmin cinsiyet
degiskenine gore karsilastirilmasinda Mann Whitney U testi analizi kullanilirken, gorev kademesi, mesleki kidem
ve alinan hizmet i¢i egitim sayisina gore karsilastirilmasinda Kruskal Wallis H analizi kullanilmustir.

Ankette belirtilen goriislerin aritmetik ortalamalarmin karsilastirilmasinda asagidaki puanlama kullanilmistir.

1. Hig katilmiyorum: 1.00- 1.79

2. Cok az katiltyorum: 1.80- 2.59

3. Biraz katiliyorum: 2.60- 3.39

4. Oldukea katiltyorum: 3.40- 4.19
5. Tamamen katiliyorum: 4.20- 5.00

2.5.1. Normallik Dagilimi Analizi

Bu boliimde arastirmada kullanilacak testlerin tespiti i¢in verilerin normal dagilip dagilmadig arastiriimistir. Bu
kapsamda uygulanan One Sample Kolmogorov-Smirnov analizi sonuglar1 Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Olgek Alt Boyutlarina Iliskin Normal Dagilima Iliskin One Sample Kolmogorov-Smirnov Analizi

Kolmogorov-Smirnov

Alt boyut
Test degeri P

Hizmet i¢i egitimin uygulama gerekliligi ,148 ,000
Hizmet i¢i egitime katilma istegi 171 ,000
Hizmet i¢i egitimin planlanmasi ,090 ,000
Hizmet i¢i egitimin uygulanmasi ,108 ,000
Hizmet i¢i egitimin degerlendirilmesi ,093 ,000
Toplam hizmet i¢i egitim alg1 diizeyi ,061 ,029

Normal dagilima iliskin One Sample Kolmogrov-Smirnov analizi sonuglar1 incelendiginde, 6lgek verilerinin
normal dagilima uygun olmadigi goriilmektedir (p<0.05).

2.6. Arastirma ve Yayin Etigi

Yapilan ¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi YOnergesi’nde uyulmasi
belirtilen tim kurallara uyulmustur. Yonergenin “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykirt Eylemler” baglikli
2. bolumiinde belirtilen eylemlerden de higbiri gergeklestirilmemistir.

2.6.1. Etik kurul izni
Kurul ad1 = Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi
Karar tarihi = 18/05/2022
Belge say1 numarasi1 = 175
3. BULGULAR
Bu béliimde arastirmanin alt problemlerine iliskin yapilan istatistiksel analizlerin sonuglar1 yer almaktadir.

3.1. Ogretmenlerin Hizmet i¢i Egitime Iliskin Hizmet i¢i Egitimin Uygulama Gerekliligi Konusundaki
Goriislerinin Cinsiyet, Kademe, Kidem ve Katildiklar1 Hizmet I¢i Egitim Program Sayis1 Degiskenleri
Acisindan Incelenmesi

Journal of Sustainable Educational Studies (JSES)



199
“Ogretmenlerin hizmet ici egitimin gerekliligi hakkindaki gériisleri cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar:
hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilagmakta midir?” arastirmanin birinci alt problemini
olusturmaktadir. Bu kapsamda uygulanan Mann Whitney U analizi ve Kruskal Wallis H analizi sonuglar1 Tablo
3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Hizmet i¢i Egitimin Uygulanma Gerekliligine iliskin Gériislerinin
Demografik Degiskenlere Gore Karsilagtiriimasi

Degisken Alt degisken n X SS U K-W p
- Kadin 173 4,25 0,77
Cinsiyet Erkek 73 418 0.67 5651,5 ,190
Tlkokul 85 4,24 0,73
Kademe Ortaokul 70 4,23 0,70 0,1 ,970
Lise 91 4,22 0,79
1-5 yil 90 4,26 0,67
6-10 yil 52 4,34 0,71
Mesleki kidem 11-15 y1l 36 413 0,83 3,4 ,494
16-20 yil 23 3,98 0,98
21 yil ve lizeri 45 4,25 0,68
Hizmet ici egitim 1-5 73 4,18 0,64
saysi 6-10 40 4,31 0,77 2,5 ,285
10+ 133 4,23 0,78

U: Mann Whitney U test, K-W: Kruskal Wallis H test

Tablo 3 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklari hizmet
iCi egitim sayilarina gére hizmet i¢i egitimin uygulama gerekliligi konusundaki goriisleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik olmadig1 sonucu elde edilmistir (p>0,05).

3.2. Ogretmenlerin Hizmet Ici Egitime fIliskin Hizmet Ici Egitime Katilma Istegi Konusundaki
Goriislerinin Cinsiyet, Kademe, Kidem ve Katildiklar1 Hizmet i¢i Egitim Program Sayis1 Degiskenleri
Acisindan Incelenmesi

“Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime katilma istegi hakkindaki goriisleri cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklari
hizmet ig¢i egitim program sayisina gore farklilasmakta midir?” arastirmanin ikinci alt problemini
olusturmaktadir. Bu kapsamda uygulanan Mann Whitney U analizi ve Kruskal Wallis H analizi sonuglar1 Tablo
4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Hizmet i¢i Egitime Katilma isteklerine Iliskin Goriislerinin
Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degisken Alt degisken n X SS U K-W p
. Kadin 173 4,17 0,91
Cinsiyet Erkek 73 419 0.75 6140,5 , 126
[lkokul 85 4,10 0,89
Kademe Ortaokul 70 4,18 0,88 1,3 ,517
Lise 91 4,24 0,84
1-5 y1l 90 4,13 0,82
6-10 y1l 52 4,26 0,84
Mesleki kidem 11-15 y1l 36 4,06 0,98 3,4 ,494
16-20 y1l 23 4,03 1,17
21 yil ve lizeri 45 4,31 0,70
Hizmet i¢i egitim 1-5 73 4,07 0,83
say1si 6-10 40 4,22 0,88 3,1 ,215
10+ 133 4,22 0,88

U: Mann Whitney U test, K-W: Kruskal Wallis H test
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Tablo 4 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklari hizmet
ici egitim sayilarina gore hizmet i¢i egitime katilma istegi konusundaki goriisleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 farklilik olmadig1 sonucu elde edilmistir (p>0,05).

3.3. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitime fliskin Hizmet i¢ci Egitimin Planlanmasi Konusundaki Goriislerinin
Cinsiyet, Kademe, Kidem ve Katildiklar1 Hizmet I¢i Egitim Programi Sayis1 Degiskenleri Acisindan
Incelenmesi

“Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimin planlanmas1 hakkindaki gériisleri cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar:
hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilagmakta midir?” arastirmanin iclincii alt problemini
olusturmaktadir. Bu kapsamda uygulanan Mann Whitney U analizi ve Kruskal Wallis H analizi sonuglar1 Tablo
5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitimin Planlanmasina iliskin Gériislerinin Demografik
Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degisken Alt degisken n X SS U K-W p
.. Kadin 173 3,67 0,91
Cinsiyet Erkek 73 3.69 0.84 6218,5 ,850
Tlkokul 85 3,64 0,89
Kademe Ortaokul 70 3,57 0,96 2,6 ,275
Lise 91 3,80 0,83
1-5 y1l 90 3,78 0,93
6-10 y1l 52 3,81 0,83
Mesleki kidem 11-15 y1l 36 3,52 0,81 8,1 ,088
16-20 y1l 23 3,29 0,86
21 yil ve tizeri 45 3,64 0,91
Hizmet i¢i egitim 1-5 3 3,68 0,79
sayisi 6-10 40 3,86 0,96 1,7 423
10+ 133 3,62 0,92

U: Mann Whitney U test, K-W: Kruskal Wallis H test

Tablo 5 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklar: hizmet
ici egitim sayilaria gore hizmet ici egitimin planlanmasi konusundaki goriislerinin arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik olmadig1 sonucu elde edilmistir (p>0,05).

3.4. Ogretmenlerin Hizmet i¢i Egitime Iliskin Hizmet I¢i Egitimin Uygulanmasi Konusundaki
Goriislerinin Cinsiyet, Kademe, Kidem ve Katildiklar1 Hizmet I¢i Egitim Program Sayis1 Degiskenleri
Acisindan Incelenmesi

“Ogretmenlerin hizmet ici egitimin uygulanmasi hakkindaki goriisleri cinsiyet, kademe, kidem ve katildiklar1
hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilagsmakta midir?” arastirmanin dordiincii alt problemini
olugturmaktadir. Bu kapsamda uygulanan Mann Whitney U analizi ve Kruskal Wallis H analizi sonuglar1 Tablo
6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitimin Uygulanmasma iliskin Gériislerinin
Demografik Degiskenlere Gore Karsilagtirilmasi

Degisken Alt degisken n X SS U K-W p
. Kadin 173 3,81 0,93
Cinsiyet Erkek 73 3.85 0.75 6282,5 ,950
[lkokul 85 3,77 0,91
Kademe Ortaokul 70 3,71 0,98 3,1 ,216
Lise 91 3,96 0,74
1-5 y1l 90 3,88 0,89
Mesleki kidem 6-10 y1l 52 3,86 0,94 21 , 720
11-15 y1l 36 3,74 0,86
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16-20 y1l 23 3,61 0,97
21 yil ve lizeri 45 3,83 0,77

Hizmet i¢i egitim 1-5 73 3,68 0,78

sayist 6-10 40 3,98 0,96 2,8 247
10+ 133 3,74 0,90

U: Mann Whitney U test, K-W: Kruskal Wallis H test

Tablo 6 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklar: hizmet
ici egitim sayilarina gore hizmet ici egitimin uygulanmasi konusundaki goriislerinin arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik olmadigi sonucu elde edilmistir (p>0,05).

3.5. Ogretmenlerin Hizmet i¢i Egitime Iliskin Hizmet I¢i Egitimin Degerlendirilmesi Konusundaki
Goriislerinin Cinsiyet, Kademe, Kidem ve Katildiklar1 Hizmet I¢i Egitim Program Sayis1 Degiskenleri
Acsindan Incelenmesi

“Ogretmenlerin hizmet igi egitimin degerlendirilmesi hakkindaki goriisleri cinsiyet, kademe, kidem ve
katildiklar1 hizmet i¢i egitim program sayisina gore farklilagsmakta midir?” arastirmanin besinci alt problemini
olusturmaktadir. Bu kapsamda uygulanan Mann Whitney U analizi ve Kruskal Wallis H analizi sonuglar1 Tablo
7’de yer almaktadir.

Tablo 7. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitimin Degerlendirilmesine Iliskin Gériislerinin
Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Degisken Alt degisken n X SS U K-W p
.. Kadin 173 3,49 0,86
Cinsiyet Erkek 73 3.57 0.81 5793,5 ,303
[1kokul 85 3,45 0,81
Kademe Ortaokul 70 3,47 0,94 3,3 ,196
Lise 91 3,61 0,80
1-5 yil 90 3,59 0,79
6-10 y1l 52 3,51 0,92
Mesleki kidem 11-15 y1l 36 3,46 0,96 2,7 ,611
16-20 y1l 23 3,28 0,73
21 yil ve tizeri 45 3,54 0,83
Hizmet i¢i egitim 1-5 73 349 017
sayist 6-10 40 3,62 0,90 0,4 ,833
10+ 133 3,50 0,87

U: Mann Whitney U test, K-W: Kruskal Wallis H test

Tablo 7 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklar1 hizmet
ici egitim sayilarina gore hizmet i¢i egitimin degerlendirilmesi konusundaki goriislerinin arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olmadig1 sonucu elde edilmistir (p>0,05).

4. TARTISMA VE SONUC

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim uygulamalarinin gerekliligi boyutuna iliskin yanitlarmin genel aritmetik
ortalamasiin “tamamen katiliyorum” diizeyinde oldugu ve cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklari
hizmet igi egitim sayilarina gore “hizmet i¢i egitimin uygulamalarinin gerekliligi” konusundaki goriiglerinin
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Matsumoto (1986) 6gretmenlerin
meslek hayatina basladiklari andan bitene kadar hizmet i¢i egitim almalar1 gerektigini belirtmistir. Arslan (2015),
caligmasinda okullarda gdrev yapan dgretmenlerin biiylik bir cogunlugunun hizmet i¢i egitimin ¢agimizin bir
geregi oldugunu savundugu sonucuna ulagsmistir. Aslan Keles (2019) arastirmasinda 6gretmenlerin stirekli
gelisim saglamak istediklerini belirtmistir. MEB (2006) tarafindan yapilan calismada Ogretmenlerin meslek
yasamlar1 boyunca hizmet i¢i egitim yoluyla 6grenmeyi siirdiirmelerinin bir zorunluluk oldugu goriisiiniin genel
bir kabul gordiigii sonucuna ulasilmistir. Ayvact vd. (2014), 6gretmenlerinin biiyiik cogunlugu hizmet i¢i egitimi
yenilikleri ve ¢ag1 yakindan takip etme, kendilerini yenileme imkani1 bulduklar i¢in gerekli oldugu fakat hizmet
ici egitimin zorunlu olmamasi gerektigi konusunda goriis bildirdiklerini belirtmistir. Giimiis (2018) hizmet i¢i
uygulamalarinin gerekliliginin, katildiklar1 hizmet i¢i egitim sayis1 yoniinden anlamli fark olusturmadig:
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sonucuna ulasmistir. Oz (2012) din kiiltiirii ve ahlak bilgisi 6gretmenlerinin hizmet igi egitimin gerekliligiyle
ilgili olumlu yonde yiiksek bir algiya sahip olduklarini; 15-24 yi1l aras1 mesleki kideme sahip 6gretmen grubunun
1-5 yil aras1 kideme sahip gruptan HIE gerekliligi ile ilgili goriislerinin daha yiiksek oldugunu belirtmistir.
Ucar’mn (2005) c¢alismasinda ilkokullarda gdrev yapan Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimin donemin geregi
oldugunu ve bilimsel alandaki gelismelerin hizmet i¢i egitimi zorunlu kildigini belirtmistir. Ilgili arastirmada
¢ikan sonuglarin aksine cinsiyet, kidem ve HIiE uygulamalarma katilma sayilar1 arasinda istatistiksel agidan fark
bulunmustur. Kadinlarin, erkeklere gore hizmet i¢i egitimin gerekliligi boyutuna katilim1 daha yiiksek ¢ikmaistir.
Ogretmenlerin kidemleri yiikseldikge ve hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilim sayis1 arttik¢a hizmet ici egitimin
uygulamalarinin gerekliligine iliskin ifadelere katilm diizeyinin arttigi goézlenmistir. Hizmet i¢i egitim
uygulamalarindan istenilen ¢iktilarin alinabilmesi i¢in bu etkinliklere katilacak olan personelin bdyle bir egitimi
gerekli gormesi, ona ihtiyag duymasi, temel sarttir. Ciinkii hizmet i¢i egitimlerin gerekliligiyle ilgili alginin
yliksek ¢ikmasi hizmet igi egitim etkinliklerine iliskin psikolojik hazirbulunuslugun 6nemli 6lgiide saglanmasi
anlamina gelmektedir. Arastirma sonuglar1 6gretmenlerin bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel alanlardaki gelismelere
uyum saglamak, giinceli takip etmek, egitim sisteminin etkililigini ve verimliligini saglama a¢isindan hizmet i¢i
egitimin gerekli oldugu diisiindiiklerini ve siirekli gelisim saglamak istediklerini belirtmektedir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim uygulamalarina katilma istegi boyutuna iliskin yanitlarin genel aritmetik
ortalamasinin “oldukca katiliyorum” diizeyinde oldugu ve cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklar1 hizmet
i¢1 egitim sayilarina gore “hizmet i¢i egitimin uygulamalarina katilma istegi” konusundaki goriiglerinin arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Aslan Keles’in (2019) calismasinda
ogretmenlerin hizmet i¢i egitime kendi istekleri ile katildiklar1 goriilmektedir. MEB (2006) tarafindan yapilan
HIE degerlendirilmesi ¢alismasinda 6gretmenlerin hizmet ici egitim programlarma goniillii katilim sagladig
sonucu ¢ikmustir. Akgadag (2012), Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Beklentileri ve Ogretmenin Sinir1 Yok
Projesi adli calismasinda 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim programlarina isteyerek katildigi sonucuna ulagmistir.
Aydinalp (2008) ortaokul 6gretmenlerinin hizmet ici egitime katilma istegi biciminin cinsiyet ve mesleki kidem
degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamsiz oldugu sonucuna ulasmistir. Arslan (2015) g¢alismasinda
ogretmenlerin cinsiyetlerinin ve kidem yillarinin hizmet ic¢i egitim etkinliklerine katilma bigimlerinin
degisiminde etkili olmadig1 sonucuna ulasmistir. Ozkan (2010), HIE uygulamalarmm gerekliligine iliskin
Ogretmen goriisleriyle 6gretmenlerin cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski olmadigini belirtmistir. Ugar’in (2005)
caligmasinda hizmet i¢i egitim uygulamalarina katilma istekliligine iliskin sorulara “olduk¢a katiliyorum”
diizeyinde cevap verilmistir. Aragtirmanin sonuglarinda farkli olarak kadin 6gretmenlerin, 11 defa ve iizeri hizmet
ici egitim programina katilanlar ve 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin HIE uygulamalarina katilma
istekliligine iligkin ifadelere katilimlarimin daha yiliksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Cikan sonucglardan
ogretmenlerin hizmet i¢i egitim etkinliklerinin kendilerini alanlarinda gelistirecegine ve egitimin yeni gelismelere
uyum saglamalarina yardimci olacagina inandiklar1 i¢in bu etkinliklere kendi istekleriyle katildiklar
gorulmektedir. Hizmet i¢i egitimin ¢agimizin bir gerekliligi oldugunu; bilimsel, teknolojik ve toplumsal alandaki
gelismelerin 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim almalarini zorunlu kildig: fikrine tamamen katilan bir 6gretmen
grubunun hizmet i¢i egitime katilma istekliliginin de yiiksek ¢ikmasi beklenilen bir sonug olmaktadir. Bu sekilde
yenilige a¢ik ve 6grenmeye istekli bireyler hizmet ici egitime kendilerini alanlarinda gelistirecegine inandig1 i¢in
ve isteyerek hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilim saglar. Literatiirde yapilan caligmalar da bu sonucu
onaylamaktadir.

Ogretmenlerin hizmet ici egitim uygulamalarinin planlama boyutuna iliskin yamitlarin genel aritmetik
ortalamasinin “oldukca katiltyorum” diizeyinde oldugu ve cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklar1 hizmet
ici egitim sayilarina gore “hizmet i¢i egitimin uygulamalarinin planlanmas1” konusundaki goriislerinin arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Swonson ve Judy (1995), hizmet igi egitim
programlarmin planl olmasi gerektigini belirtmistir. Ozkan (2010), egitim programlarinin planlanmasinda
cinsiyet ve mesleki kidemin belirleyici bir degisken olmadigini ortaya ¢ikarmistir. Aslan Keles’in (2019)
caligmasinda planlama boyutuna ait maddelere “biraz katiliyorum” diizeyinde cevap verilmistir. Ucar’in (2005)
caligmasinda ise bu diizey “cok az katiliyorum™ seklindedir. Yahya (2022), hizmet i¢i egitimin sistematik olarak
planlamadigin1 belirtmistir. Boydak (1999) MEB &gretmenlerine {iniversiteler ve TUBITAK tarafindan verilen
hizmet i¢i egitim programlarmin etkililigini degerlendirdigi ¢calismasinda kursun planlanmasiyla ilgili 6gretmen
goriislerinin alinmadigini belirtmistir. Arastirma bulgularma goére d6gretmenlerin katildiklar1 hizmet ici egitim
uygulamalarinin planlama agamasindan memnun olduklarini gériilmektedir. Yapilan calismanin sonucunun diger
caligmalardan farkli olmasinin nedeni ¢alismalarin farkli illerde ve farkli yillarda ger¢eklesmesinden kaynakli
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oldugu diisiiniilmektedir. Bu yorumu destekler nitelikte MEB (2006) Marmara ve I¢ Anadolu bélgesinde hizmet
ici egitim faaliyetlerine katilim oraninin diger bolgelerden daha yiiksek oldugunu, bolgeler arasi farkliligin
nedeninse bolgedeki illerin hizmet i¢i egitime verdigi onemden kaynaklandigini belirtmistir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim uygulamalarmin uygulama boyutuna iliskin yanitlarinin genel aritmetik
ortalamasinin “oldukg¢a katiliyorum” diizeyinde oldugu ve cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklar1 hizmet
ici egitim sayilarina gore “hizmet ici egitimin uygulamalarin uygulanmasi” konusundaki goriislerinin arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulagilmistir. Boydak (1999) hizmet ici egitim
programlarinin etkililigini degerlendirdigi ¢alismasinda kullanilan arag-gerecin ve derslerin yiirtitildigi sinif
ortamlarinin iyi bigimde organize edildigi, kullanilan dokiimanlarin kurs programi ve kursiyerlerin ihtiyaglarini
karsilayacak diizeyde oldugunu belirtilmistir. Oz (2012) hizmet ici egitimde uygulama boyutuyla ilgili
Ogretmenlerin, orta diizeyde bir memnuniyet algisina sahip olduklarini ve bu alanin iyilestirmeye agik bir olan
oldugu sonucuna ulasmistir. Ozkan (2010) hie uygulanmasi1 konusunda cinsiyet ve mesleki kidemin belirleyici
bir degisken olmadif1 sonucuna ulasmistir. Saka (2005) Ogretmenlerin HIE merkezlerindeki atdlye ve
laboratuvarlarmin fiziki kapasitelerini havalandirma ve aydinlatma diizenini yeterli bulmadiklari; arag-gereglerin
kullanilabilirlik ve say1 ydniinden yetersiz oldugu sonucuna ulasmustir. Karagiorgi vd. (2005), dgretmenlerin HIE
katilmalarinda hizmet i¢i egitimin konusu, egitimin yeri ve zamani, egitim siiresi gibi faktorlerin 6nemli oldugu
belirtmistir, yapilan arastirmada da bu faktorlerin 6gretmenlerin istegine uygun oldugu gorilmektedir. Arastirma
sonuglarina bakildiginda 6gretmenlerin  katildiklar1 egitimlerdeki hizmet i¢i egitim uygulamalarinin
uygulanmasindan memnun olduklar1 goriilmektedir. Literatiirdeki calismalarda hizmet i¢i egitim uygulamalarinin
yapildig1 mekanlarin egitim i¢in uygun olmadigi, kullanilan arag-gereglerin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmis
ve hizmet i¢i egitimin uygulama boyutunun isleyisini orta diizeyde degerlendirmislerdir. Yapilan ¢alismanin
sonucunun diger c¢alismalardan farkli olmasmin nedeni c¢aligmalarin farkli illerde ve farkli yillarda
gerceklesmesinden kaynakli oldugu diistintilmektedir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim uygulamalarinin degerlendirme boyutuna iliskin yanitlarinin genel aritmetik
ortalamasinin “oldukca katiliyorum” diizeyinde oldugu ve cinsiyet, kademe, mesleki kidem ve katildiklar1 hizmet
ici egitim sayilarima gore “hizmet i¢i egitimin uygulamalarin degerlendirilmesi” konusundaki goriislerinin
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Aydmalp (2008), aragtirmaya
katilan ortaokul 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimi degerlendirmelerinin cinsiyet degiskeninden bagimsiz oldugu
sonucuna varmistir. Ugar (2005) da degerlendirme siirecinin cinsiyet degiskeninin bagimsiz oldugu sonucuna
varmistir. Ozkan (2010) okul ve kurumlarda gdérev yapan yonetici ve Ogretmenlerin hizmet ici egitim
programlarinin degerlendirilmesinde cinsiyet ve mesleki kidemin belirleyici bir degisken olmadigini ortaya
koymustur. Arslan (2015) calismasinda 6gretmenlerin cinsiyetlerinin ve kidem yillarinin, hizmet i¢i egitim
etkinliklerinin degerlendirilmesinde etkili olmadigi sonucuna ulasmistir. Yahya (2022), hizmet i¢i egitimin
sistematik olarak degerlendirilmedigi belirtmistir. Yapilan calismada degerlendirme boyutunun iginde olan
“hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde gorevlendirilecek 6greticiler alaninda uzman kisilerarasindan se¢ilmemektedir”
sorusuna verilen cevaplarin aritmetik ortalamasinin “biraz katiliyorum” diizeyinde oldugu gériilmektedir. Bu da
degerlendirme boyutunun aritmetik ortalamasinin altinda kalmaktadir. Sonuglar, degerlendirme faaliyetlerinin
yapildigini fakat hizmet i¢i egitime katilan 6gretim gorevlilerinin alanlarinda yeterince uzman olmadiklarini, bu
gorevlilerin se¢iminde ve goérevlendirilmesinde sorun oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirma sonuglarina gore, hizmet igi egitim programlarinin belirli bir problemden yola ¢ikilarak olusturulmasi
gerektigi onerilir. Boylelikle 6gretmenler problemi analiz eder ve ne yapmasi gerektigini egitim siirecine aktif
sekilde dahil olarak uygulama imkani bulur. Bu sekilde hizmet i¢i egitim etkinliklerinin uygulama asamasinin
etkililigi de artacaktir. Uygulama siirecinde yaparak yasayarak ogrenme deneyimi elde eden Ggretmenlerin,
programdan 6grendigi kazanimlar1 derslerinde uygulama orani da yiiksek olacaktir.

5. BEYAN

Arastirma ve Yaymn Etigi: Yapilan ¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi”’nde uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yo6nergenin “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine
Aykairt Eylemler” baglikli 2. boliimiinde belirtilen eylemlerden de higbiri ger¢eklestirilmemistir.

Etik Kurul Izni Beyam:

Kurul ad1 = Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi
Karar tarihi = 18/05/2022
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Belge say1 numaras1 = 175

Arastirmacilarin Makaleye Katki Oram1 Beyam:: 1. Yazar katki orani: %60 (Ozet, giris, yontem, bulgular
tartisma ve sonug, kaynakea), 2. Yazar katki orani: %40 (Extended abstract ve tim bélimlerin diizenlenmesi)
Cikar Catismasi Beyani: Aragtirmacilar arasinda herhangi bir ¢ikar ¢catigsmasi yoktur.

Finansal Destek veya Tesekkiir Beyani: Bu caligsma i¢in herhangi bir kurumdan finansal destek alinmamustir.
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7. EXTENDED ABSTRACT

In the most general sense, education can be defined as a behavior change, a process of change. This change is the
development or improvement observed in people's knowledge, thoughts, abilities, and behaviors. The need and
necessity of change include institutions as well as individuals, and change is inevitable for institutions. In other
words, institutions experience an active process of change like a living entity. While this change takes place in
social, economic, and technological fields, the most reliable way to keep up with the change is through planned
and continuous education.

The need for education that comes with the change and the importance given to education in meeting this need is
evaluated by the level of development of the states. When education is considered a multidimensional
phenomenon, in addition to non-formal and formal education, in-service training activities play a role in the
development of individuals both institutionally and individually after they start working for an institution.

For the education system and institutions to adapt to changes, it is necessary to keep itself and its stakeholders
open to innovations. As the employees of educational institutions, education administrators and teachers
constitute the largest slice, and the continuity of the professional development of this large slice is considered
very important. It is possible for teachers, who are the cornerstone of the education system, to constantly renew
and develop themselves, to acquire continuous skills, knowledge, and competence in their fields of work, in other
words, to become lifelong learners with in-service training. To increase productivity in education, in-service
training activities should be organized to give the teachers, who are the main elements of education, the
opportunity to be constantly renewed. Organized training programs should be scientifically examined and carried
out. In-service training for teachers; It is stated that it also provides benefits such as raising the morale of the
teacher, helping the teacher's latent ability to be revealed, ensuring that the teacher adopts the service, improving
the opportunity of agreement between the manager and the teacher, and preparing the teacher for upper-level
responsibility positions.

The organization of in-service training activities and the continuation of the training programs that will be
organized scientifically are necessary for terms of the in-service training paradigm. As a requirement of this
paradigm, it seems important and necessary to determine the level of reaching the target of in-service training,
the inadequacies in the process, the regular detection of disruptions and deviations, and the development of
programs based on the determinations. With this study, it is hoped that the data to be obtained from the teachers'
views on in-service training practices will contribute to the efforts to increase the effectiveness of the MEB in-
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service training programs and practices. Thus, the aim of this research is to reveal that there are significant
differences in the opinions of teachers about the necessity of in-service training, the desire to receive in-service
training, the planning phase of in-service training, the implementation phase of in-service training, and the
evaluation phase of training according to gender, grade, seniority, and the number of in-service training programs
they attend.

This study, which was conducted to reveal whether the views of teachers on in-service training practices differ
according to certain variables, is quantitative research using the scanning method. The population of the research
consists of 3847 teachers working in official primary, secondary and high schools working in Bagcilar district of
Istanbul province in the 2021-2022 academic year. The sample of the research consists of 246 teachers working
in official primary, secondary and high schools in Bagcilar district of Istanbul in the 2021-2022 academic year.
The sample was selected by a simple random sampling method. A questionnaire was used as a data collection
tool in the research. The first part of the questionnaire consists of questions that reflect the demographic
characteristics of the participants. The second part is the MEB In-Service Training Applications Evaluation
Questionnaire developed by Ucgar (2005). The survey questions were prepared in Google form format and shared
in the digital groups of the schools where the principals and teachers working in Bagcilar district cooperate with.
Since there were no errors in the data collected from teachers, most of them in Google form format, 246 data
collected were used in the research. The survey questions were prepared in Google form format and shared in the
digital groups of the schools where the principals and teachers working in Bagcilar district cooperate with. Since
there were no errors in the data collected from teachers, most of them in Google form format, 246 data collected
were used in the research. Normality test reliability analyzes were applied to determine whether the data met the
normality and homogeneity conditions. Non-parametric analysis methods were used because the scale data
collected within the scope of the research were not suitable for normal distribution. The Mann-Whitney U test
was used to compare the scale scores according to the gender variable, while the Kruskal Wallis H analysis was
used to compare the scale scores according to the level of duty, professional seniority and the number of in-
service training received.

There was no statistically significant difference between the opinions of the teachers participating in the research
on the necessity of applying in-service training, the desire to participate in in-service training, planning of in-
service training, implementation of in-service training, and evaluation of in-service training according to gender,
grade, professional seniority and the number of in-service training they attended.

Although similar results were obtained in some other studies, in some other findings, women's participation in
the dimension of the necessity of in-service training was higher than men. It can be said that as the seniority of
teachers increases and the number of participants in in-service training activities increases the level of
participation in the necessity of in-service training practices increases.

Teachers reported that they participated in in-service training activities mostly voluntarily. There are findings
that in-service trainings are not planned systematically, and teachers are not included in the planning processes.
When the results of the research on the implementation of in-service training are evaluated with the results of
other research, it can be said that the teachers have some dissatisfaction in practice, for example, there are
criticisms about the inadequacy of the educational environment, the lack of equipment, the place, time, and
subject of the training. In-service trainings are not evaluated systematically according to teachers.
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