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ARASTIRMA MAKALESI

KISA FORM SIBERKONDRI (CSS-12) CIDDIYET OLGEGININ
_ GEGERLIK VE GUVENIRLIGI:
SAGLIK BiLiSiMi ALANINA OZEL BiR UYGULAMA

Gamze YORGANCIOGLU TARCAN *
Ayca KARAHAN ™
Nihat Baris SEBIK ™

0z

Bu ¢alismamin amact, McElroy ve arkadaglar (2019) tarafindan gelistirilen Siberkondri Ciddiyet Olgegi’nin
kisa formunu Tiirkceye uyarlamak ve saghk bilisimi alaninda ¢alisanlar iizerinde gecerlik ve giivenirligini test
etmektir. Calismaya Tiirkiye'de faaliyet gisteren kamu hastanelerinin bilgi islem boliimlerinde ¢alisan 215
bilgisayar miihendisi, bilgisayar programcisi, bilgisayar teknikeri ve yazilhm miihendisi katilmistir. Olgekte
bulunan maddelerin faktor yiikleri 0,536 ile 0,768 arasinda degismektedir ve agiklanan toplam varyans %72,37
olarak hesaplanmustir. Gergeklestirilen dogrulayict faktor analizi sonuglarina gore CSS-12 dlgegi (Ki-
kare/serbestlik degeri: 2,064, RMSEA: 0,071; NFI: 0,916; CFI: 0,954; GFI: 0,929 ve AGFI: 0,915) 4 faktor ve
12 maddeden olusmaktadir. Olgegin i¢csel tutarligi 0,80 olarak hesaplanmis ve dlcegin giivenilir oldugu tespit
edilmistir. Bu sonuglar, kisa form Siberkondri Ciddiyet Olgegi’nin Tiirkce versiyonunun kigilerin siberkondri
diizeylerini él¢iimiinde kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6l¢me araci oldugunu géstermektedir.
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RESEARCH ARTICLE

VALIDITY AND RELIABILITY OF THE SHORT FORM
CYBERCHONDRY (CSS-12) SEVERITY SCALE:
A SPECIFIC APPLICATION FOR HEALTH INFORMATICS

Gamze YORGANCIOGLU TARCAN *
Ayca KARAHAN ™
Nihat Baris SEBIK ™

ABSTRACT

This study aims to translate the short form of the Cyberchondria Severity Scale designed by McElroy et al.
(2019) into Turkish and evaluate its validity and reliability among health informatics experts. 215 computer
engineers, computer programmers, computer technicians, and software engineers from IT departments of Turkish
public hospitals participated in the study. The factor loads of the scale's items ranged between 0.536 and 0.768,
and the total variance explained was calculated to be 72.37 percent. According to the results of the confirmatory
component analysis, the CSS-12 scale (Chi-square/freedom value: 2.064; RMSEA: 0.071; NFI: 0.916; CFI: 0.954;
GFI: 0.929 and AGFI: 0.915) consists of 4 factors and 12 items. Calculating 0.80 for the internal consistency of
the scale, it was discovered that it was dependable. These findings demonstrate that the Turkish version of the
short form Cyberchondria Severity Scale is a valid and reliable measurement instrument that can be used to assess
the level of cyberchondria in individuals.

Keywords: Cyberchondry, internet, health informatics, reliability, validity.
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I. GIRIS

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere bagl olarak internete erisim daha kolay
ve ucuz olmaya baglamustir. Bireylerin internete erigimi kolaylasip, ucuzlastik¢a bireyler sagliklariyla
ilgili ihtiyag duyduklar bilgileri arastirirken interneti daha gok tercih etmeye baglamislardir. Internetten
saglikla ilgili bilgi aramanin anonimlik, ekonomiklik, kolaylik, etkilesim, hiz gibi birgok avantaji
bulunmaktadir. Internet ayrica hastalarin bilgilenerek sagliklarryla ilgili karar siireclerinde daha aktif rol
almalarin1 saglamaktadir (Brown vd., 2019). Bir¢ok kisi internet araciligiyla bulduklari bilgiler
sayesinde sagliklar ile endise duyduklar1 bir konuda rahatlama yasarken, bazi kisiler ise bu bilgiler
yiiziinden sagliklari ile ilgili ciddi endiselere kapilmaktadirlar. Uzman olmayan kisilerin internetten
saglikla ilgili aragtirmalar yapmalari, interneti tan1 araci olarak kullanmalar1 ¢esitli sorunlara neden
olabilmektedir (Batigiin vd., 2018). Bu sorunlardan bir tanesi de dijital ¢agin hayatimiza soktugu bir
kavram olan siberkondridir. Siberkondri sagliklariyla ilgili kaygilar1 olan kisileri, internetten bilgi
aramalar1 sonucunda onlarin daha fazla kaygi ve sikintiya itecek bilgilere ulasmalarina neden
olabilmektedir (Makarla vd., 2019). Kisilerin sagliklari ile ilgili internette bilgi arayisinda olduklart bu
stirece genel bir saghk kaygisi, takintili siipheler eslik edebilmekte ve kisiler bu kaygiyla siipheleri
dogrulamak i¢in kompiilsif eylemlerde (israrli, tekrar eden eylemlerde) bulunabilmektedir (Bajcar vd.,
2019).

Bireylerin dijital cihazlari kullanimi ve internet erisimleri son yillarda ¢ok fazla artmustir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu hanehalki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasindan elde edilen verilere gore 2021
yilinda 16-74 yas aras1 grupta yer alan bireylerin internet kullanim oranlar1 %82,6°dir (TUIK, 2021).
Internete erisimin bu kadar yaygin olmas: da 6zellikte kisilerin saglik kurumlarina gitmekten imtina
ettikleri pandemi doneminde, kisilerin saglikla ilgili konularda arastirma yaparken interneti daha ¢ok
tercih etmelerine neden olmustur. Kisilerin sagliklar1 ile ilgili aragtirmalarini daha gok internet tizerinden
yapmalar1 sonucunda ortaya ¢ikan bu yeni kavram, Kigilerin internetten arastirma yapmay1 saglik
kurumlarina gitmeye tercih ettikleri pandemi doneminde, hekimler ve aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmis,
siberkondri alaninda onlar1 daha fazla arastirma yapmaya yoneltmistir (Vismara vd., 2022). Kisilerin
siberkondri diizeylerini tespit etmek iizere gesitli dlgekler gelistirilmistir. Bu 6l¢eklerden en bilineni
McElroy ve Shevlin tarafindan 33 ifade ve 5 boyutlu olan, kisaca CSS-33 olarak ifade edilen Siberkondri
Ciddiyet Olgegi (Cyberchondria Severity Scale — CSS)’dir. CSS-33’ten sonra zaman igerisinde 6lgegin
baska dillerde, baska arastirmacilar tarafindan daha kisa formalar1 (CSS-30, CSS-15) olusturulmus, tiim
bu oOlgeklerin Tiirkge gegerlik ve gilivenirlik ¢alismalar1 yapilmustir. Bu galismada ise McEIroy ve
arkadaslar1 (2019) tarafindan 6lgegin en son gelistirilen ve en kisa formu olan CSS-12 6lgeginin Tiirkce
gecerlik ve giivenirlik aragtirmasinin yapilarak, 6lgegin ulusal yazina kazandirilmasi amaglanmaktadir.

I1. SIBERKONDRI

Siberkondri son zamanlarda siklikla giindeme gelen kavramlardan biridir. Halk arasinda hastalik
hastalig1 olarak ifade edebilecegimiz hipokondri isimli psikolojik bir rahatsizhigin dijital cagdaki
karsiligi olarak ortaya c¢ikmasi yazina siberkondri tanimini kazandirmistir (Starcevic, 2017).
Siberkondri, internet iizerinden kisilerin sagliklartyla ilgili asir1 veya tekrarlayan sekilde tibbi bilgi
aramasi sonucunda anksiyete ve endiselerinin artmasi olarak tanimlanmaktadir (Starcevic ve Berle,
2013). Siberkondri dijital ¢agda dogal bir davranig bi¢imi olan saglikla ilgili ¢evirim igi bilgi aramay1
kapsamamaktadir (Starcevic, 2017). Siberkondri, internet tizerinden kisilerin sagliklariyla ilgili agiri
veya tekrarlayan sekilde tibbi bilgi aramasi sonucunda anksiyete ve endiselerinin artmasi olarak
tanimlanmaktadir (Starcevic ve Berle, 2013). Siberkondri dijital ¢agda dogal bir davranig bi¢imi olan
saglikla ilgili cevirim i¢i bilgi aramay1 kapsamamaktadir (Starcevic, 2017). Cogu insan saglik durumlari,
hastalik, regete, ilag, saglik hizmeti saglayici, tan1 ve tedavi siireci ile ilgili ya da diger hastalarla iletisim
kurabilmek adina cesitli web sitelerinden arama yapmaktadir (Batigun vd., 2018). Benzer durumda olan
kisiler 1ile iletisim kurarak ya da kendilerini rahatlatmak amaciyla hastalik detaylarina
bakabilmektedirler (Fergus, 2013). Siberkondri bireylerin sagliklari ile ilgili olarak gerceklestirdikleri
bu c¢evrimi¢i aramayr altta yatan saglik kaygisi ve giivenilmezlikle asir1 ve tekrarlayan sekilde
gerceklestirmelerini kapsamaktadir (Doherty-Torstrick vd., 2016).
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Siberkondri, bireylerin bilgi teknolojileri araciligi ile ulasabildikleri bilgiler vasitasiyla kendi
kendilerine tan1 koymalarini, kendileri ya da yakinlar i¢in tedavi segenekleri olusturma siireclerini, bu
stirecte ortaya cikabilecek bilgi asimetrisi ve eksik ya da yanlis bilgiye erisme nedeniyle ortaya ¢ikabilen
psikolojik durumu ifade etmektedir (Fergus, 2014; McElroy ve Shevlin, 2014; Norr vd., 2015).
Siberkondri kavramina yapilan tanimlarin ortak noktasi kisilerin internet tabanl bilgiye maruz kalmalari
sonucu siddetlenen saglik kaygisina yapilan vurgudur (Starcevic ve Berle, 2013). Saglik kaygisi sadece
hasta ve ¢evresindekilerin aci ¢cekmesine neden olmakla kalmamakta, ayn1 zamanda daha yiiksek tibbi
bakim kullanimina neden olarak maliyetleri de artirmaktadir (Muse vd., 2012: 189).

Ozellikle kiiresel salgin dénemlerinde hem bireylerin iginde bulunduklari endise ve stres durumu
hem de salginin ortaya ¢ikardig1 belirsizlik bireyleri arama davranisina itmektedir. internet, televizyon,
sosyal medya gibi bilgi ve iletisim teknolojilerinin ulagilabilirligi diisiiniildigiinde de kaygilarint
gidermek {lizere bu araglara basvuran kisiler karsilastiklart her tiirlii bilgi kaynagina kolaylikla
giivenebilmektedir. Oysa ki yapilan arastirmalar 6zellikle internet iceriklerinin ve sosyal medya
paylasimlariin uzman bilgisi dahilinde olmadigini ortaya koymaktadir (Cetin ve Ozhanli, 2018). Endise
hali i¢cinde arama davranisina yonelen kisiler ulasabildikleri her tiirlii bilgiyi dogruluk ve giivenirlik
stizgecinden gecirmeden kabul etmekte; bunun dogal sonucu olarak da kisiler duygusal, davranigsal ve
bilissel baski ile kars1 karsiya gelmektedir. Siberkondri kaynakli davraniglarin bireysel ve toplumsal
diizeydeki etkisini anlamak i¢in daha fazla calismaya ihtiyag duyulmaktadir (Mathes vd., 2018).
Bununla birlikte, bu alandaki arastirmalar sinirli oldugundan, bu davranisin sonuglari hem saglik
profesyonelleri hem de halk tarafindan yeterince anlasilmamaktadir (Silva vd., 2016). Bu istenmeyen
durumun varlhigmi tespit edebilmek, diizeyini ortaya koyabilmek i¢in McEIroy ve Shevlin (2014)
tarafindan Siberkondri Ciddiyet Olgegi ortaya koyulmustur. Siberkondri Ciddiyet Olgegi’nde 33 ifade
yer aldig1 i¢in 6lgek CSS-33 olarak da ifade edilmektedir. Zorlama (compulsion), sikinti (distress),
asirilik (excessiveness), giiven arayisi (reassurance) ve doktora giivensizlik (mistrust of medical
professional) olarak adlandirilan 5 boyuttan olusan CSS-33’{in Tiirk¢e gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi
cesitli ¢alismalarda (Apay vd., 2020; Selvi vd., 2018; Uzun ve Zencir, 2021) yapilmistir. Barke ve
arkadaslar1 (2016) Siberkondri Ciddiyet Olgegi’nin Almanca uyarlamasini yaptiklari calismada dlgegin
15 maddelik daha kisa formunu (CSS-15) ortaya koymuslardir. Marino ve arkadaslar1 (2020) ise
Italyancaya uyarlanmasi igin Siberkondri Ciddiyet Olgegi’nin gegerlik ve giivenirligini test etmislerdir.
CSS-33 italyanca, Almanca, Tiirkce, Lehge ve Brezilya Portekizcesi gibi birgok farkli dile ¢evrilmis
olmakla birlikte (Marino vd., 2020) doktora giivensizlik (mistrust of medical professional) boyutunun
diger alt boyutlarla birlikte ayn1 yapiy1 degerlendirmedigi ifade edilerek elestirilmistir (Fergus, 2014;
Norr vd., 2015; Bajcar vd., 2019). Mc Elroy ve arkadaslari (2019) Birlesik Krallik’ta tiniversite
ogrencileri ile yaptiklar1 ¢alismada 6lgegin elestirilmesine neden olan giivensizlik boyutunu ¢ikarmislar
ve CSS-12 olarak ifade edilen Siberkondri Ciddiye Olgegi’nin bilinen en kisa formu olan, 4 boyut ve 12
ifadeden olusan versiyonunu gelistirmislerdir. Tugtekin ve Tugtekin (2019) de 18-25 yas arasindaki
iiniversite dgrencileri ile yaptiklar c¢aligmalarinda Tiirk¢e CSS-12’nin gegerli ve giivenilir oldugu
sonucuna varmiglardir. Ancak hem Mc Elroy ve arkadaslar1 (2019) tarafindan gelistirilen 6l¢egin orijinal
halinin hem de Tugtekin ve Tugtekin (2019) tarafindan gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi yapilan Tiirkge
versiyonunun orneklemlerini {iniversite dgrencileri olusturmaktadir. CSS-12’nin saglik konularinda
daha endiseli olabilecekleri diisiiniilen yetiskinlerle yapilmis herhangi bir gegerlik, giivenirlik ¢aligmasi
bulunmamaktadir.

Bu ¢alismada McElroy ve arkadaglar tarafindan olusturulan, 6lgegin en kisa ve en yeni formu olan
Siberkondri Ciddiyet Olgegi (CSS -12)’nin Tiirkce uyarlamasi igin gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi
saglik bilisiminde ¢aligmakta olan yetiskin bireylerle uygulanmustir. Bu ¢alisma ile 6l¢egin Tiirk
popiilasyonlarini igeren arastirmalarda da kullanilmasi miimkiin olacak, bdylece bu yeni ve 6nemli
calisma alaninda bilginin genisletilmesini saglayacaktir.
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I1l. GEREC VE YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismada McElroy ve arkadaslari (2019) tarafindan gelistirilen Siberkondri Ciddiyet Olgegi’nin
(CSS-12) gecerlik ve giivenirligi saglik kuruluslarinda galisan, internete daha kolay erisimleri oldugu
diistiniilen, saglik bilisimi ¢alisanlar1 tizerinde test edilmistir. Bilgi teknolojileri ile ilgili bir kavram olan
siberkondriye saglik sektoriinde galisan kisilerin bakis agisinin 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Saglik
bilisimi alaninda hem 0&lgegin gegerlik ve gilivenirligini degerlendirmek hem de bilginin kaynagi ve
giivenirligi konusunda uzmanliga sahip, ayni1 zamanda saglik alaninda deneyimi olan ve hastanelerde
gdrev yapan bilgisayar miihendisi, bilgisayar programcisi, bilgisayar teknikeri ve yazilim
miithendislerinin siberkondri diizeylerini 6l¢gmek amaglanmustir. Caligma ayrica Slgegin yetiskin
bireylerde kullanilabilirligini ilk defa test edecek olmasi nedeniyle onciildiir. Bu arastirmanin, 6l¢egin
kisa formunun Tiirkiye’de saglik bilisimi alaninda kullanilabilirligini gérmek, ayn1 zamanda saglik
calisanlarinin siberkondri diizeylerini ortaya koymak adina 6zgiin ve énemli oldugu sdylenebilir.

3.2. Etik izin

Tiirkge versiyonu icin gecerlik giivenirlik analizi yapilacak CSS-12 Olgegini ortaya koyan Mc ELroy
ve arkadaslarindan (2019) e-mail yolu ile 21.10.2019 tarihinde anket kullanim izni alinmustr.
Arastirmanin etik yonden uygunluk izni Pamukkale Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik
Aragtirmalar Etik Kurulu’nun 04.02.2020 tarih ve 03 sayili kurul toplantisinda 60116787-020/12296
karar numarasi ile alinmistir. Anket araciligi ile veri toplama siireci tamamiyla katilimeilarin goniilliiliik
esasina dayalidir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklerimi

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiim kamu hastanelerinin bilgi islem
boliimlerinde g¢alisan bilgisayar miithendisi, bilgisayar programcisi, bilgisayar teknikeri ve yazilim
miihendisleri olusturmaktadir. Arastirmada kamu hastanelerinde goérev yapan tim bilgi islem
calisanlarina ulagsmak hedeflenmistir. Kamu hastanelerinde gorev yapan ve Saglik Bakanlig: ikincil
verilerinde elektronik posta adresi olan N=2100 bilgi islem ¢alisanina online anket (Saglik Bakanligi
ikincil verilerinden yararlanilarak) gonderilmistir. Anketi tam olarak yanitlayanlarin sayisi 215°tir (%95
giiven diizeyi i¢in t=2,92; p=0,50; d=0,05). Orneklem biiyiikliikleri hesaplanirken literatiirde genel kabul
gormiis %10 orneklem biiyiikliigiiniin evreni temsil edecegi diisliniilerek 215 (n=210+5) arastirmaya
dahil edilmistir. (Yazicioglu ve Erdogan, 2004).

3.4. Verilerin Analizi

Olgekte yer alan ifadeler McElroy ve Shevlin (2014) tarafindan yapilan ilk 6lgekte yer alan
ifadelerden olustugu icin, ifadelerin Tiirkgeleri icin bu 6l¢egin gegerlik ve giivenirlik caligmasini yapan
Uzun (2016)’un ¢alismalarindaki ifadelerden faydalanilmistir.

Veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigini ortaya koymak i¢in, gdzlem sayisinin yeterli
oldugu (n>50) durumlarda siklikla tercih edilen Kolmogorov-Smirnov Normallik Testi kullanilmis ve
degiskenlerin normal dagilima uyum sagladig goriilmiistiir (p=0,972; p>0,05). Olgiimiin giivenirligini
6lgmek i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisindan (Tablo 5), faktoriyel yapinin ortaya konmasi i¢in
aciklayict faktor analizinden, ortaya ¢ikan faktoriyel yapinin gegerligi i¢in dogrulayict faktor
analizinden yararlanilmistir (Sekil 1). Arastirmaya katilan saglik bilisimi ¢alisanlarimin tanimlayici
ozellikleri igin ortalama, standart sapma, yiizde, frekans gibi tanimlayici istatistiklerden yararlanilmigtir
(Tablo 1 ve Tablo 2). Arastirmada elde edilen verilerin degerlendirilmesinde istatistiksel arag olarak
IBM SPSS 21 ve IBM Amos paket programlar kullanilmustir.
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3.5. Veri Toplama Araci

Kesitsel, niceliksel bir alan arastirmasi niteli§inde olan arastirma verilerini toplamak i¢in, SOSyo
demografik 6zelliklere iliskin tanimlayict sorular ile McElroy ve arkadaslari tarafindan (McElroy vd.,
2019) siberkondriyi ¢ok boyutlu olarak 6l¢meye yonelik gelistirilen 12 maddelik Kisa Form Siberkondri
Ciddiyet Olgegi kullamilmistir. Kullanilan 6lgek 5°1i Likert (1=Asla, 2=Nadiren, 3=Ara Sira, 4=Siklikla,
5=Her Zaman) tipindedir. Veriler 01.01.2022-01.07.2022 tarihleri arasinda g¢evrimici anket (Google
Forms) araciligi ile toplanmustir. Olgek 4 bilesenden olusan ¢cok boyutlu bir 8l¢iim aracidir: (1) zorlama:
yogun c¢evrimici aramalar nedeniyle kullanicilarin giinliik yasamlarinin kesintiye ugramasini; (2)
asirlik: Internette asir1 veya tekrar tekrar tibbi bilgi arama davranismi; (3) sikinti: olumsuz ¢evrimigi
aramalarin neden oldugu uykusuzluk ve depresyon gibi psikolojik duygulart; (4) giiven arayisi: tip
uzmanlar gibi diger kaynaklardan giivence arama davranisini ifade etmektedir (Marino, 2020).

IV. BULGULAR
4.1. Tamimlayic1 Bulgular

Aragtirma kapsaminda alinan ve kamu hastanelerinde ¢aligan katilimeilarin %69,8°1 erkek (n=150)
ve cogu (n=113) evlidir. Calisanlarin %48,8’1 liniversitelerin 4 yillik fakiilte ve yiiksekokullarindan
mezundur. Calisanlarin %34,9u bilgisayar teknikeri olarak ¢alismalarini siirdiiriirken, en diisiik orana
sahip meslek grubu bilgisayar miithendisligidir (%7,4). Katilimcilarin gelir seviyesine bakildiginda, en
yiiksek oranin orta gelir seviyesine (%75,8) sahip oldugu goze carpmaktadir. Tiim katilimcilarin
ortalama olarak 33,6+8,6 yasinda oldugu goriilmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Sosyo-Demografik Bulgulan

n %

Cinsiyet Kadin 65 30,2
Erkek 150 69,8

. Bekar 102 47,4
Medeni Durum EVii 113 526
Cok Diisiik 8 3,7

Diisiik 19 8,8

Gelir Orta 163 75,8
Yiiksek 23 10,7

Cok Yiiksek 2 0,9

Ik Ogretim-Orta Ogr. 8 3,7

Lise 33 15,3

Egitim On Lisans 30 14,0
Lisans 105 48,8

Lisansiisti 39 18,1

Bilgisayar Miihendisi 42 19,5

Bilgisayar Programcisi 47 21,9

Meslek Bilgisayar Teknikeri 75 34,9
Yazilim Miithendisi 16 7,4

Diger 35 16,3

Ort. S.S.

Yas 33,6 8,6

Arastirmaya katilanlarin internet araciligiyla saglik ile ilgili herhangi bir konuya iliskin sergiledikleri
arama aligkanliklar incelendiginde (Tablo 2); bireylerin ¢ogunun (%92,1) isyerinde internet erigimi
bulunmaktadir. Bu kisiler giinde ortalama 3,3 £1,1 saat internette vakit gecirmektedir. Bu kisilerin
%75,3’tiniin herhangi bir nedenle doktor muayenesine gitmeden once sagliklar ile ilgili konuyu
internette aradiklar1 goriilmektedir. Doktor muayenesinden sonra ise bu oran %56,7’ye diismektedir. Bu
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kisilerin %69,8’1 internetin doktor kadar bilgili olmadigini diistinmektedir. Saglik ilgili kisileri internette
aramaya iten konularin siklikla hastalik ve tedavi (%27,4) oldugu gériilmektedir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilanlarin Bilgi Teknolojileri Kullamimina Yonelik Tanimlayici Bulgulari

Internet Arama Davranislari n %
Internet Erisimi Evet 198 92,1
Hayir 17 7,9

Doktora Gitmeden internet Aramasi Yapan Evet 162 753
Hayir 53 24,7

- . Evet 122 56,7

Doktora Gittikten Sonra Internet Aramast Yapan Hayir 93 433
: . oo g - Evet 65 30,2
Internetin Doktorlar Kadar Bilgili Oldugunu Diisiinenler Hayir 150 69.8
Hastalik 24 11,2

Diyet 23 10,7

Tutin Kullanimi 7 3,3

Alkol Kullanim1 3 1,4

. Genel Saglik 9 42
Internette Aranilan Konu Tedavi 13 6.0
Hastalik, Tedavi ve Diyet 52 24,2

Hastalik ve Tedavi 59 27,4

Hastalik ve Diyet 5 2,3

Diger 20 9,3

Ort. S.S.

Internette Gegirilen Ortalama Siire 3,3 1,1

4.2. CSS-12°nin Yap1 Gegerliligi

Bu aragtirma kapsaminda 6lgegi olusturan faktoriyel yapinin orjinali ile uyumlu faktor yiiklerine
sahip olup olmadigini belirlemek iizere agimlayici faktdr analizi bakilmistir. Agimlayici Faktor Analizi
(AFA) yapilmadan 6nce verilerin faktor analitik modeli ile modellenebilirligini dogrulamak igin Kaiser
Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett's kiiresellik testi ile kontrolii saglanmistir (Tablo 3). Bulunan KMO
orneklem yeterlik 6l¢iitii=0,87; 0,80 ile 0,90 arasinda oldugu i¢in veri kiimesinin miikemmel diizeyde
faktorlenebilir oldugu goériilmektedir (p<0,001) (Ul Hadia vd., 2016).

Tablo 3. KMO Orneklem Yeterlilik Testi ve Barlett Kiiresellik Testi

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi 0,872

Bartlett's Kiuresellik Testi Ki-Kare 1156,940
S.d. 66
p 0,000

Siberkondri Ciddiyet Olgeginin 12 maddelik kisa formu Elroy ve arkadaslari tarafindan yapilan
agimlayici faktor analizi ile 4 faktor altinda toplanmustir (Tablo 4). Bu ¢alismada 6lgek, aslina uygun
olarak, 6zdegeri 1’den biiyiik olan ve maddeler arasi korelasyonu 0,20 ile 0,50 arasinda olan tiim
maddeler, Varimax faktor rotasyon yontemleri kullanilarak 4 boyut altinda toplanmustir. Bu 4 boyutun
toplam varyansi agiklama yiizdesi %72,37’dir. Asirilik boyutunun %24,5, Sikinti boyutunun %22,2,
Glven Arayist boyunun %15,34 ve Zorlama boyutunun %10,23 oraninda toplam varyansi agikladigi
goriilmiistiir.
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Tablo 4. Standardize Edilmis Faktor Yiikleri

Maddeler

Boyutlar

Asiriik

Sikinti

Giiven Arayisi

Zorlama

S1

0,768

S3

0,742

S6

0,698

sS4

0,694

S8

0,683

S9

0,674

S5

0,670

S11

0,644

S12

0,638

S2

0,632

S7

0,536

S10

0,564

Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesen Analizi.

Aragtirma 6l¢eginin boyutlarina iliskin ortalamalara (Tablo 5) bakildiginda, Kisa Form Siberkondri
Ciddiyet Olgeginin “Asirilik” boyutu en yiiksek ortalamaya sahiptir (Ort.: 9,63+3,21). Boyutlara ydnelik
Olgtimiin giivenirligi Cronbach (o)= 0,80 olarak hesaplanmistir. Birgok kaynaga goére bu katsayi bir
Olglimiin giivenirligi igin yeterli kabul edilebilir sinirlar dahilinde bulunmaktadir (Barbaranelli vd.,
2015; Barke vd., 2016; Dogan, 2010).

Tablo 5. Siberkondri Boyutlar1 ve Maddelerine Iliskin Tanimlayici Bulgular

Boyut Ag¢iklama Maddeler Ort. S.S. Cro(r;k;ach
Asirilik Artan tekrarlayan aralamalar 1,3,6 9,63 3,21
Sikinti Arama sonucu stres sikinti 4,8,9 6,86 2,65
Giiven Bireyleri Profesyonel tibbi tavsiye 5,11, 12 6,69 2.92 0,80
Arayist almaya yonlendiren aramalar
Zorlama Cevrimigi/cevrimdist yasamin diger 2710 477 233

yonlerine miidahale eden web aramalari T ' '

Olgegi olusturan faktdr yapilar1 arasindaki iliskinin giiciinii ortaya koymak {izere yapilan korelasyon
analizi (Tablo 6) ile anlamli iligkilerin pozitif yonli ve alt diizeyde olmasi faktorlerin birbirinden
bagimsiz oldugu ayni zamanda bir 6l¢egin boyutlarini olusturacak pozitif iliski giliciine sahip oldugu
bilgisini vermektedir.

Tablo 6. Faktorler Aras iliski

Asirhik Sikinti Giiven Arayisi Zorlama
Asirihk Pearson'sr, 1 0,387" 0,392" 0,316"
Sikint: Pearson's r, 0,387 1 0,428" 0,433
Giiven Arayisi Pearson's r, 0,292" 0,228" 1 0,371™
Zorlama Pearson's r, 0,316" 0,333™ 0,371 1
N 215 215 215 215
*p<0,05

Son olarak, faktdr yapisinin ¢alisma kapsaminda gecerligini ortaya koymak iizere yapilan DFA

bulgularina goére; dort faktor ve 12 madde ile agiklanan modelin (Sekil 1) analiz bulgularina
bakildiginda; ortiik degiskenler ile maddeler arasinda anlamli goriilen t degerleri ve hata varyanslarina
rastlanmamis ve modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir (x2/sd=2,064; p<0,001; e
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RMSEA=0,071, GFI=0,929; AGFI=0,915; CFI=0,954; NFI= 0,916; TLI=0,937, IFI=0,955;
RF1=0,915). Modelde faktorler arasinda orta ve yiiksek diizeyde iliski oldugu goriilmektedir (Sekil 1).
Yol diyagraminda (Sekil 1) katsayilarin 0,53 ten biiyiik oldugu ve anlamli oldugu goriilmektedir. Sonug
olarak, 4 faktorlii modelin veri ile uyumlu ve kabul edilebilir oldugu goériilmektedir.

Sekil 1. Kisa Form Siberkondri Ciddiyet Olcegi (CSS-12) Dogrulayic1 Faktor Analizi

?H?H?HHH

V. SONUC VE ONERILER

Internet kullamminin yayginlasmasi ile kisilerin internette sagliklariyla ilgili bilgi arayisina girmeleri
daha da yaygin bir hale gelmektedir. Sagliklariyla ilgili normal arama yapanlarla, kiside psikolojik bir
rahatsizlig1 tetikleyecek sekilde arama yapanlari ayirt edebilmenin, bu davraniglar sergileyen hastalarla
ilgilenen saglik profesyonelleri ve aragtirmacilar a¢isindan énemli oldugu diigiiniilmektedir.

2 13

Mc Elroy ve arkadaslart (2019) tarafindan gelistirilen “asirilik”, “sikint1”, giiven arayisi” ve
“zorlama” olmak tizere dort boyuttan ve 12 ifadeden olusan Siberkondri Clddlyet Olgegi’nin en kisa
formu olan, CSS-12 olarak ifade edilen olgegin Tiirkge versiyonunun gegerli ve giivenirliginin test
edilmeye c¢alisildigi bu ¢alismanin sonucunda CSS-12’nin Tiirk¢e versiyonunun gegerli ve giivenilir bir
Ol¢lim aract oldugu gorilmistir. CSS-12, Tiirkge yapilmasi planlanan Siberkondri ¢aligmalarinda
kisilerin Siberkondri Ciddiyet Diizeylerini belirlemede kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir aragtir.
Bu alanda caligma yapmak isteyen arastirmacilara CSS-12’nin Tiirk¢e versiyonunu kullanmalari
onerilmektedir. Bu c¢alisma ile ayrica ilk defa CSS-12’nin gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi yetiskin
bireylerle test edilmistir. Boylece kavramin gelecekteki calismalarda daha genis popiilasyonlardan elde
edilen sonuglarla degerlendirilerek, daha iyi anlagilmasina katkida bulunulacag: diigiiniilmektedir.

Etik Kurul izni: Arastirmanin etik yénden uygunluk izni Pamukkale Universitesi Girisimsel Olmayan
Klinik Aragtirmalar Etik Kurulu’nun 04.02.2020 tarih ve 03 sayili kurul toplantisinda 60116787-
020/12296 karar numarasi ile alinmugtir.
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