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Algilanan Asin Nitelikliligin Yapici1 Rol Dis1 Is Yeri Davramislar1 Uzerindeki Etkisinde
Girisimcilik Yoneliminin Diizenleyici Rolii

The Mediator Role of Entrepreneurial Orientation on the Impact of None-Role
Constructive Workplace Behavior of Perceived Overqualification
Aynur SEN!, Esra Nemli CALISKAN?
Oz
Bu calismanin amaci, asiri niteliklilik algisina sahip olan c¢aligsanlarin yapici rol disi is yeri davraniglart ve bu
davranislarin {izerindeki girisimcilik yoneliminin diizenleyici etkisini incelemektir. Arastirma verileri, Tiirkiye'nin
en biiyiik ilk 500 sanayi kurulusunun 525 beyaz yaka ¢alisanindan anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Tlgili
firmalar faaliyet gosterdikleri is alanlarinda nispetten daha gelismis oldugundan &rneklem grubu olarak 1SO ilk
500 kuruluslar tercih edilmistir. Arastirmaya katilan katilimeilardan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) for Windows 25.0 ve AMOS (Analysis of Moment Structures) 23.0 programi kullanilarak
analiz edilmistir. Arastirmada asir1 niteliklilik algisinin yapict rol dist is yeri davraniglari tizerindeki etkisi
incelendiginde, asir1 niteliklilik algisinin yapici rol dis1 is yeri davraniglar: lizerinde istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif yonde bir etkisi oldugu goriilmiistiir ancak asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢aliganlarin yapici rol dist is
yeri davranisi sergilemesinde girisimcilik yoneliminin diizenleyici etkisi incelendiginde degiskenler arasinda
girisimcilik yoneliminin diizenleyici roliiniin anlamli olmadig1 bulgulanmistir. FElde edilen bu ¢iktilar

dogrultusunda, arastirmanin teorik ve uygulanabilirligine iliskin etkileri tartisilarak gelecekte olusturulacak
caligmalara tavsiyelerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Asir1 Niteliklilik Algisi, Yapict Rol Dis1 Isyeri Davranislari, Girisimeilik Y6nelimi
Makale Tiirii: Aragtirma
Abstract

The aim of this study is to examine the non-role constructive workplace behaviors of employees who have a
perception of overqualification and the mediating effect of entrepreneurial orientation on these behaviors. The
research data were obtained from 525 white-collar employees of Turkey's top 500 industrial enterprises using the
survey technique. Since the related companies are relatively more advanced in the business areas in which they
operate, ISO top 500 companies were chosen as the sample group. The data obtained in the research were analyzed
using SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows 25.0 and AMOS (Analysis of Moment
Structures) 23.0 program. In the study, when the effect of overqualification perception on none-role constructive
workplace behaviors was examined, it was seen that the relationship between variables had a statistically
significant and positive effect, but the entrepreneurial orientation did not have a mediating effect on the
overqualification perception of employees exhibiting none-role constructive workplace behavior. In line with these
findings, the theoretical and practical effects of the research were discussed and suggestions were made for future
studies.
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Giris

Genel olarak asir1 niteliklilik kavrami, ¢caliganin kendi niteliklerini igin gerekliliklerinden daha
iistiin ya da gerceklestirdigi isi kendisinden daha az niteliklere sahip ¢alisanlar tarafindan icra edildigini
diisiinmesi ve isini yetersiz bulmasi anlamina gelmektedir.(Yildiz vd.2017) Bu kavram uluslararasi
literatiirde “overqualification” olarak geg¢mekle birlikte ulusal literatiirde fazla vasiflilik, istiin
niteliklilik, asir1 niteliklilik, fazla niteliklilik olarak tanimlanmaktadir. (Akin vd.,2016; Ugar, 2015;
Akbryik, 2016). Bu ¢alismada ise asirt niteliklilik kavrami kullanilacaktir.

Rol dis1 is yeri davraniglar ise, isletmelerin ve iiyelerinin refahlarini dogrudan etkileyen en
onemli arastirma konularindan bir tanesidir. Literatiirde iki tiir rol dis1 is yeri davranisi bulunmaktadir.
Bunlar; yapict ve yikici rol dist is yeri davranislaridir.(Bennet vd.,2001) Yapici rol dist is yeri
davraniglari, Spreitzer vd., (2003)’e gore bir orgiitiin norm ve kurallarindan, onurlu bir sekilde kasti
olarak ayrilan davranislar olarak ifade edilmektedir. Vadera vd., (2013), bu tanimlar1 “organizasyon
igerisinde yer almig bir grubun kural, diizen ve normlarindan sapan, referans grubuna fayda saglayacak
ve hipernorma uygun olacak davranislar” olarak ifade etmislerdir. Yikici rol dis1 is yeri davranislar ise,
Bennett vd., (2000) tarafindan, 6nemli orgiitsel normlar1 ihlal eden bdylece kurumun, érgiit bireylerinin
ya da tiim taraflarin refahini tehdit eden goniillii davranislar olarak tanimlanmistir. Vardivd.,(1996)
tarafindan tanimlanan yikici rol dig1 i yeri davraniglari ise, ¢aliganin orgiit tarafindan kabul gérmiis
kaide, norm ve kurallarin bilingli bir sekilde ihlal edilmesi olarak belirtilebilir.

Bir orgiitiin bilinyesi igerisinde gerg¢eklesen girisimcilik faaliyetleri ise o kurumun girisimcilik
yonelimlerini igerir. Girisimcilik yonelimleri stratejik hareket etme ile yakindan iliskilidir. Bu
arastirmada asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢aliganlarin yapici rol dis1 is yeri davranisi ile iligkisi ve
ayrica diizenleyici iligki olarak girisimcilik yoneliminin etkisi incelenecektir.

1. Algilanan Asir1 Niteliklilik

Glnlimiizde isletmelerin asir1 rekabet ortaminda varliklarini siirdiirmeleri ve iistiinliik
saglayabilmeleri i¢in en énemli kaynak insan kaynagidir. Isletmelerin sahip oldugu insan kaynagindan
en etkili ve verimli sekilde faydalanabilmesi i¢inde dogru adayin dogru pozisyonda bulunmasi ve
niteliklerine uygun is ortaminin yaratilmasi gerekmektedir.

Gorev nitelik uyumu bir isletme i¢in hayati derecede dnem arz etmektedir. En genel hali ile isin
Ozellikleri ve c¢alisanin niteliklerinin uyumlu olmadigi durumlarda ¢alisan mutsuz olacak ve orgiit
performansindan bahsedilemeyecektir. Dogru adayin dogru pozisyonda yer almasi hususu her ne kadar
stibjektif bir konu olsa da miimkiin oldugunca degerlendirmelerin ve eslestirmelerin objektif kriterlere
gore yapilmasi 6nemlidir. Arzu edilen ise bu objektiflik halinin kurumlarda uygulanmasi olsa da ancak
bazi durumlarda gerek yetenek se¢imi ve onlarin dogru pozisyonlara yerlestirilmesi gerekse bu
bireylerin kendileri ile ilgili diisiince, goriis ve algilari bu objektifligin ger¢eklesmesine engel
olmaktadir. Bir baska ifade ile ¢alisanlar kendilerini mesai arkadaslari ile karsilagtirmakta ve egitim,
bilgi, tecriibe ve beceri gibi niteliklerini bahsi gecen is arkadaglarindan {istiin gormekte ya da kendilerini
icra etmis oldugu isle uyumlu bulmamakta daha dogrusu isini kiiglik gérebilmektedir. Tam da bu nokta
da bireyde asir1 niteliklilik algis1 olusmaktadir

Asirt niteliklilik kavrami, kigilerin egitim durumlari, becerileri, deneyimi ve yetenekleri gibi
sahip olduklarn niteliklerin igin gerektirdiklerinden fazlasini karsilamasi anlamina gelmektedir. Bir farkli
ifadeyle ¢alisanin sorumlu oldugu ve ¢alisandan beklenen is alanin, ¢alisanin potansiyel ve niteliginin
altinda kaldig1 duruma denir. Asirt niteliklilik kavram, “overqualification” olarak uluslararasi yayinda
ifade edilirken (Erdogan, 2011), ulusal yayinda algilanan agir1 niteliklilik (Akbiyik, 2016), asir1 vasiflilik
(Ugar, 2016), fazla niteliklilik (Akin vd., 2016; Ugar, 2016) gibi isimlerle belirtilmektedir.

Kavramin temelleri, 1800’1 y1llarda yonetim alaninda inceleme konusu olmus kisi- ¢evre uyum
teorisine dayanmaktadir. 1800’1l yillarin baslarinda ¢alisanlarin kisisel 6zellikleri ile uyumlu islerde
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caligmalart i¢in anketler araciligr ile olusturulan mesleki se¢im modelleri kurgulanmis ve boylelikle
kisilerin niteliklerine uygun dogru mesleklerde istihdam edebilmeleri i¢in uygun ortam saglanmustir.

1909 yilina gelindiginde ise kariyer danismanliginin mimarisi olarak ta bilinen ve diinyanin ilk
kariyer danigmanlik merkezini kuran Frank Parsons isletmelerin calisanlardan yeterince verim
alamamasmin sebebini endiistride calisanlarin 6nemli bir boliimiiniin rastgele yerlerde c¢alismisg
olmasina baglar. Parsons, meslek se¢iminde bireylere yarar saglayacak, onlarm niteliklerine uygun
dogru mesleklerde yer almalarimi saglayacak ve bilimsel yontemlerin kullanildigi methodlarla onlar1
yonlendirebilecek merkezlerin agilmasi ile bu problemin ¢6ziime kavusabilecegini ifade etmistir.
(Parsons,1909)

Parsons’m vefatindan sonra yayimlanan Meslek Se¢imi(Choosing a Vacation) adli eseri kisi-
cevre uyumu ile ilgili ilk ¢aligma olarak yazinda kabul gérmiistiir. 1. Diinya Savasi sirasinda askeri
personelin nitelik ve potansiyellerine en uygun pozisyonlarda gorev almasi konusunda Parson’in
calismalarindan yararlamlmistir. Ozellikle orgiitsel davranis alaninda yaygin olarak kisi-cevre uyum
teorisi kullanilmaktadir.(Lauver vd.,2001)

Alan yazinda c¢esitli sekillerde tanimlanmig olan kisi-gevre uyumu en genel ifade ile kisilerin
cevre ile karsilikli etkilesimi sonucunda aralarinda olusan uyum, uygunluk ya da benzesimin derecesi
olarak tanimlanabilir.(Edwards vd., 2007)

Tim bu eslenim ve uyum ise ¢alisanlarin hem bireysel motivasyonunu arttiracak hem de
calismis oldugu kurumda orgiitsel basaridan bahsedilecektir. Isletmeler agisindan hayati 6nem arz eden
insan kaynaginin bahsi gecen uyum teorisi kosullari ile isletme biinyesine dahil edilmesi gerek ¢alisanlar
gerekse Orgiit igin ideal bir durum olarak goriilse de bazen bu ideal durum saglanamayabilir. Ornegin
belirli bir isi yapabilmek i¢in lisans veya yiiksek lisans mezununun yeterli oldugu bir
pozisyonda/gorevde doktora mezunu bir ¢aliganin ¢aligmasi kurum igerisinde asir1 niteliklilik algisinin
dogmasina sebebiyet verecektir.

Asir niteliklilik kavrami ilk kez literatiirde “The Overeducated American” adli kitapla 1976
yilinda Freeman tarafindan kullanilmistir. Freeman, ¢alismasinda egitimli isgiicii profilinin is giicii
ortaminda arz fazlasi yarattigina ve yakin gelecekte biiyiik olasilikla bu durumun devamlilik
gosterecegine, liniversite mezunu olmanin da beraberinde anlam ifade etmeyecegine ve bdylesi ortamda
yasanacak uyumsuzluklarda is ortaminin yasayacagi sikintilara atifta bulunmustur. Asiri niteliklilik
kavramu ayrica eksik istihdamin kosullarindan biri olarak degerlendirilmektedir ve eksik istihdamin da
birden fazla boyutu bulunmaktadir (Erdogan vd.,2011) Bu kosullar arasinda en sik karsilasilani ise
calisanin sahip oldugu bilgi, deneyim ve becerinin isin gerekliliginden daha fazla olmasi, isini icra
edebilmek i¢in gereken bilgi, deneyim ve becerilerini eksik kullanmasidir.

Asirt niteliklilik kavramu ile ilgili ¢aligmalar incelendiginde kavramin 2 boyuttan olustugu
sOylenebilir. Bunlar; Objektif Boyut ve Siibjektif Boyut (Luksyte vd.,2011) Objektif boyutu isin
gereklilikleri dolayisiyla kazanilmig 6zellikleri ifade ederken, siibjektif boyutu ise ¢alisandan ¢alisana
farklilik gosterecek kisisel algiyr ifade etmektedir. Objektif asirt niteliklilikte, kisinin sahip oldugu ve
isin icra edilmesi i¢in gerekli olan niteligin bir dis gézlemci ya da uygun bir arastirma 6l¢limi ile
belirlenmesi miimkiin olmakla birlikte siibjektif asir1 niteliklilikte bizzat kisinin kendi bilgi, beceri ve
deneyimini kendi degerlendirme ve karsilastirma kriterleri ile gergeklestirmesi s6z konusu olmaktadir.
Bu sebeple ¢alisanlarin kendi algilarina yonelik bir arastirma yapilacagindan bu ¢alismada kavramin
siibjektif boyutu incelenecektir.

2. Yapic1 Rol Dis1 isyeri Davramslan

Rol dis1 is yeri davraniglar, kurumun ve liyelerinin refahimi etkileyen en 6nemli arastirma
konularindan biridir ve dolayistyla sonuglart da 6nemli bir etkiye sahiptir. Literatiirde iki tiir rol dist is
yeri davranist bulunmaktadir. Bunlar; Yapici ve Yikict Rol Dis1 Is Yeri Davranislari.(Bennet vd., 2001).
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Yikici rol dist is yeri davraniglar “Grgiit tarafindan 6nceden belirlenmis kurallarin ihalli ve
boylece bir orgiitiin ve ¢alisanlarinin ya da her iki tarafin refahin1 tehdit eden kasti ve 6zgir irade ile
gergeklesen davraniglar” olarak tanimlanmustir.(Bennett vd., 2000). Yikici rol dis1 is yeri davranislari
uzun bir tarihsel ge¢mise sahip oldugundan konu ile ilgili cok sayida arastirma bulunmaktadir. Bununla
birlikte, insan dogasinin karmasikligi nedeniyle, bu karmasik iligkileri agikliga kavusturmak icin hala
yeni ¢alismalara ihtiya¢ vardir. (Yildiz, 2015). Son olarak, Gruys vd. (2003) tarafindan ifade edilen
yikici rol dis1 is yeri davranislarinda ise kavram “kurulusun mesru menfaatlerine aykiri olarak
gerceklestirilen, bir organizasyon liyesi tarafindan herhangi bir kasith davranis” olarak ifade edilmistir.
Literatiirde yikici rol disi is yeri davranisi sapkin davranis (Bennett vd., 2000), kotii davranis (Vardi vd.,
1996), verimlilik karsiti davranis (Marcus vd. 2002) seklinde farkli kavram ismi ile bulmak miimkiindiir.
Yikici rol dis1 is yeri davranislarim sekillendiren ve olusumuna katki saglayan ana ogeler: Eylemi
gergeklestiren kisinin kim oldugu, kisinin gergeklestirmis oldugu eylemi bilingli bir sekilde yapma hali,
eylemin kime yoneltilecegi (davranisin ana hedefi), kabul edilmeyen sosyal baglam, eylemin ne sekilde
gerceklesecegi (davranis) ve eylemin sonucunun yarattigi etki seklinde ifade edilebilir.(Robinson vd.,
1998)

Ote yandan, “kasitli olarak, organizasyonun, iiyelerinin veya her ikisinin refahini iyilestirmek
ve katkida bulunmak i¢in 6nemli organizasyon normlarini ve kurallarini ihlal eden davranisa ise yapict
rol dis1 is yeri davranislar1” denir.(Galperin, 2002 ). Spreitzer vd.(2003) gére yapici rol dis1 is yeri
davranislari, bireyin, orgiit kural ve kaidelerinden orgiite fayda saglamasi amaciyla onurlu bir sekilde
kopan bilingli davraniglar olarak ifade edilmektedir. Vadera vd. (2013) ise bu tanimui referans grubun
normlarindan ayrilan, referans grubuna fayda saglayacak ve hipernorma uygun olacak davranislar olarak
ifade etmislerdir. Diger yandan orgiitsel performans tizerinde etkisi fazla olan yapici rol dis1 is yeri
davraniglar1 birbirleriyle iligkili olmak iizere {i¢ alt boyuttan olugmaktadir. (Galperin vd.,2006) Bunlar;
inovatif 6rgiitsel yapici rol disi is yeri davraniglari, miicadeleci 6rgiitsel yapici rol dis1 is yeri davranislar
ve kisilerarasi yapici rol dis1 is yeri davranislaridir. Bu dogrultuda inovatif 6rgiitsel yapici rol disi is yeri
davranigi; Orgiit lehine yenilikgi ve kabul edilenin disinda orgiite fayda saglama amaciyla
gerceklestirilen davramslardir. Orgiit icerisinde ortaya ¢ikan sorunlara karsi beklenen/bilinen ¢oziimler
aksine yenilik¢i ¢oziimler yaratma bu davranisa 6rnek gosterilebilir. Miicadeleci 6rgiitsel yapici rol dist
is yeri davranisi; Orgiitlin kaide, kural ve is yapis sekli ile miicadele halinde olmay1 ve orgiit ve is birligi
saglanacak taraflar faydasina kural ve kaideleri ihlal etme anlamina gelmektedir. Caliganin, miisterisinin
bir sorununu ¢ézme amaciyla i¢in orgiitiin belirledigi kaide ve normlardan saparak 6zde orgiite zararlt
gibi goriinen ancak dolayli yoldan oOrgiite yarar1 olan davranislar1 bu davramiglara ornek olarak
gosterilebilir. Kisilerarast yapici rol dis1 is yeri davranislar ise olumlu ve ¢arpici bir orgiitsel degisim
saglama amaciyla ¢alisanin uymakla yiikkiimli oldugu emir/norm ve kurallardan kopmay1 ifade
etmektedir. Calisanin, yOneticisinin talimat ve bildirimlerine bilingli bir sekilde uymayarak hali
hazirdaki isini daha fazla gelistirmesi bu davranislara 6rnek olarak verilebilir. (Y1ldiz vd.2015)

Bu davraniglar genel olarak resmi is taniminin disinda olmasina ragmen, bu davranislarin
gergeklestirilmesi organizasyonel amagclara ulasilmasina yardimer olur ve organizasyona fayda saglar
(Galperin vd., 2006). Galperin’in (2012) arastirmasina gore, kurulugsun refahi i¢in orgiitsel normlar
kiran galiganlar, pozitif organizasyonel degisimin inovasyon ve éncii aktorleridir. Inovasyonun rekabet
avantaji iizerindeki artan etkisi nedeniyle, yapici rol dis1 is yeri davranisi organizasyonlar i¢in ¢ok
onemli bir faktordiir (Howell vd., 2005).
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Normal : Behavior

egative Devianc Positive Deviance

X
Sekil 1: A statistical approach to deviance (Spreitzer vd., 2004)

Tanimlardan da anlagildigi {izere rol disi ig yeri davraniglarinin olumlu ve olumsuz yonleri
bulunmaktadir. Bu davranisglarin iki ucu keskin bir kilig gibi oldugu agiktir (Y1ildiz vd., 2015). Baska bir
deyisle, bu davraniglar goriildiigii iizere sadece zararli (yikic1) degil, ayn1 zamanda kuruluslar ve tiyeleri
icin de yararli (yapici) olabilir. Genellikle literatiirde Orgiite kasithi olarak zarar veren bireysel
olumsuz/yikici rol dis1 is yeri davramiglart bulunmaktadir. Yapici rol disi is yeri davraniglar ile ilgili
literatiirden edinilen bilgi 1s181nda, 6rgiitiin faydasi adina 6rgiit tarafindan benimsenmis énemli kural ve
normlarin dikkate alinmadig1 ve ihlal edildigi ve boylelikle orgiitlerde inovatif/yenilik¢i bir ortam hakim
oldugu ifade edilebilir.(Galperin, 2012).

3. Girisimcilik Yonelimi

Girisimcilik kavraminin kdkleri ¢ok uzun bir zamana dayali olsa da iktisadi anlamda kavram ilk
kez Cantillon tarafindan kullanilmis, ¢agdas ve bilimsel anlamda ise J. Schumpeter ile literatiirde kabul
gormiistiir. Kavrama, II. Diinya Savasi sonrasi iktisadi literatiirde ¢cok da fazla yer verilmedigi
gorlilmiistiir. Bu durumun temelinde ise; Neo Klasik iktisadi teoride girisimci, ekonomik modellemenin
icerisinde diisiiniilmemis ve pasif bir hesaplayici olarak degerlendirilmistir. (Basilgan, 2011)

Girisimcilik, giiniimiiz is diinyasinda bir organizasyonun iktisadi gelisiminde rol oynayan en
onemli faktorlerden biridir. Kavram, iktisadi biiylime ve kalkinmanin temel fonksiyonu yaraticilik ve
yeniligin ise kaynagidir. Girisimcilerin ekonomik dongii icerisindeki roliiniin statik olmayip dinamik ve
yenilikleri gerceklestiren kisi olduguna vurgu yapan Schumpeter, buluslar araciligi ile girisimeilik
faaliyetinde bulunan kisilerin de liberal kapitalist diizenin itici glicii oldugunu diistinmektedir. Bagka bir
ifade ile Schumpeter, girisimcilik faaliyetleri ve yeniliklerin, duragan ekonominin iiretken kaynaklarini,
dinamik ve yeniliklere transfer eden gii¢ olarak degerlendirir. Girisimciligin yenilik¢i faaliyetlerine
literatiirde ilk kez Schumpeter yer vermistir ancak girisimcilik ve yenilik¢ilik kavramlar: literatiirde
farkli sekilde de yorumlanabilmektedir. (Er, 2013)

Rekabetin yogun yasandigi glinlimiiz ekonomi kosullarinda, inovatif ve girigimci bir kurumsal
yapiin varligi, kurum igerisinde girisimciligi tammmlayabilme, girisimci ruha sahip ve nitelikleri yiiksek
olan yetenekleri isletmeye dahil edebilme veya kurum igerisinde onlarin girisimcilik hareketlerini
destekleyebilme faaliyetleri organizasyonlar i¢in hayati 6neme sahiptir. Bdylesi bir doniigiim icerisinde
firmalar ¢ok tutucu bir yapidan ¢ok girisimciye uzanan bir cetvelde konumlanmig bir makro seviyede
caligsmalari siirdiirmiislerdir.(Covin vd., 1991) 1990 I1 yillar girisimcilik yonelimlerinin onciillerini
aydinlatmaya odaklanmis ve ¢ok sayida ¢alismaya tamiklik etmistir.(Zahra vd.,1995) Kavram i¢
girisimcilik, kurumsal is kurma, yaygm girisimcilik, stratejik yenilenme, girisimcilik yonelimi ve
kurumsal girisimcilik seklinde farli isimlerle literatiirde anilmaktadir.(Covin vd., 1991)

Girisimcilik yonelimi firmalarin stratejik duruslar ile yakindan iligkili olmakla birlikte firma
igerisinde Gnemli pozisyonda istihdam eden kisilerin girisimcilik algist ve tutumlari ile Orgiitiin
girisimcilige yonelik genel yonelimlerini birbirinden farkli kilmaya olanak tamr.(Lumpkin vd., 1996)

Bir organizasyonun, girisimci bir strateji kurgulama ve olusturulacak kurgunun bir 6rgiit i¢in ne
denli etki yaratacagi konusunda kavrami ilk kez ele alan kisi Henry Mintzberg tir. Girisimcilik fikrinin
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bilimsel bir disiplin temelinde olugmasi ise Miller’in ¢alismasi ile saglanmistir .(Miller, 1983) Danny
Miller bu 6ncii galismasinda girisimeilik faaliyetlerinde aktif rol oynayan firmayi, her anlamda yenilikgi
davranan ve belirli miktarda riskli davraniglarda bulunup piyasada proaktif yeniliklere de onciiliik
yapan, rakiplerine kars1 carpici rekabet iistiinltigii saglamay1 hedefleyen seklinde ifade etmistir. (Miller,
1983)

Kurumsal girisimcilik kavrami en temel hali ile “kurum igerisinde var olan girisimcilik” olarak
ifade edilirken, kurum igerisindeki girisimciyi tanimaya, onun kuruma saglayacagi katma degeri
anlamaya ve anlamlandirmaya yonelik arastirmalar literatiirde “girisimcilik yoOnelimi” seklinde
belirtilmistir. Firmalarin girisimsel faaliyetlerinin bir ucunda yer alan girisimei firmalar inovatif, risk
alan ve aldigr riski Ongorerek harekete gecen firmalar iken, tutucu firmalar da c¢arpici yenilikgi
faaliyetlerde bulunmayip risk almayan ve daha ¢ok “durumunu koru ve gor” stratejisini benimseyen
firmalardir.(Miller, 1983) Miller tarafindan girisimcilik yonelimi ile ilgili olarak onerilen boyutlar ii¢
farkli sekilde simflandirilmistir. Bunlar: Yenilikgilik(Inovasyon), Ileri Etkililik(Proaktiflik) ve Risk
Almadir. Kavrami ¢ok boyutlu olarak diisiinen Lumpkin vd. (1996) orijinal {i¢ boyuta ilave olarak iki
farkl1 boyut daha eklemistir. Bunlar: Rekabetgi Agresiflik ve Ozerkliktir.

3.1. Girisimcilik Yonelimlerinin Boyutlari:
Girisimcilik yonelimi 5 alt boyuttan olugsmaktadir.
3.1.1. Yenilik¢ilik(Inovasyon):

Kavram “yeni ve farkli bir sey yapmak/yaratmak ” anlamindaki Latince bir sdzcik olan
“innovatus” tan tiiretilmistir.(Drucker, 1998). Lumpkin vd. (1996) yenilik¢i stratejiyi, cevresel
faktorlerin ve gelismelerin ortaya cikardigi sartlarin firsata cevrilip ¢evrilmemesi durumunun
degerlendirilmesi, gelecekte ortaya cikacak cevresel ihtiyaglarin belirlenerek Onceliklerin ortaya
konmasi ve beraberinde yeni is yapis modelleri, hizmet ve liriinlerin sunulmasi olarak ifade etmektedir.

3.1.2. fleri Etkililik (Proaktiflik):

fleri etkililik, bir firmanin icinde bulundugu kosullar1 ve pazari iyi analiz edip mevcutta var olan
ve gelecekte olusacak firsat, yenilik, yenilenme hareketi ve yeni yonetim tekniklerinde &ncii rol
oynayarak sektoriin sekillenmesine saglanan katki olarak ifade edilebilir.(Antoncic vd.,2001; Covin vd.,
1991). Ozetle ileri etkililik bir firma igin iiriin, teknoloji, hizmet ve ydnetsel alanlarda tercih edilebilir
sekilde faaliyette bulunmak demektir.

3.1.3. Risk Alma:

Muhtemel firsatlara kars1 ortaya ¢ikan farkli ve daha yeni firsatlarin gozden gegcirilmesi ve
bagarili olamama maliyetlerini dikkate alarak kaynaklarin etkin kullanimidir.(Lumpkin vd., 1996) Risk
alma durumu, biinyesinde belirli bir miktarda proaktif olmay1 gerektirmektedir. Risk alma, belirsiz bir
pazar ortaminda mevcut kaynaklari en etkili ve verimli sekilde kullanarak rakiplerinden 6nce firsatlarin
degerlendirilmesi olarak ta ifade edilebilir. Bir orgiitiin girisimcilik faaliyetleri ve 6rgiit biinyesinde yer
alan calisanlarin bu faaliyetler etrafinda ¢alismas igin risk almalar1 kagmilmazdir. Oyle ki girisimcilik
ve girisimcilik yonelimi risk almadan neredeyse imkansizdir.

3.1.4. Agresif(Saldirgan) Rekabetcilik:

Kiiresellesmenin giderek arttigi giiniimiiz kosullarda isletmelerin sahip oldugu kaynaklar
rakiplerinde faaliyetlerini gézlemleyerek en etkin sekilde kullanmalar1 gerekmektedir. Pazarda mevcutta
var olan ve olast pazara girecek rakiplerin varligr isletmelerin rakiplerinden farkli ve yenilik¢i
uygulamalarda oncii olmasi agisindan zorunlu hale gelmistir. Tam da bu noktada agresif rekabetgilik
saldirgan durus gostererek pazar engellerini ortadan kaldirma olarak tanimlanabilir. (Wales vd.,2011)
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Son olarak saldirgan rekabetgilik, ileri etkili davranis ve yenilik¢i ¢abalarin harmonizasyonu yoluyla,
pazardaki rakipleri yakalamaya ve onlara karsi rekabet listiinliigli saglamaya yonelik bir 6rgiitiin niyetini
ve hedefini yansitan yonetimsel egilimdir.(Agca vd., 2007)

3.1.5.0zerklik:

Ozerklik, bir birey, grup veya ekibin bir fikir ve vizyonu olusturmada ve onu gergeklestirmede
hiir hareket etmesi anlamina gelmektedir. Ozerklik, girisimcilik yonelimi acisindan stratejik anlamda
Ozerkligi ifade eder.(Solmaztiirk, 2018) Bir baska tanima gore 6zerklik bir is fikrini ortaya koyma
amaciyla fikri gelistirmek ve nihai hale getirme konusunda birey ya da grubun yiiriittiigli bagimsiz
faaliyetlere denir .(Fis vd., 2009)

4. Arastirmanin Amaci ve Sorunsal

Bu arastirmanin amaci asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin, ¢alismis oldugu kurumda
yapici rol dis1 ig yeri davranisi sergilemesinde kurumsal girisimeilik yonelimlerinin diizenleyici etkisini
incelemektir.

Aragtirma ile hedeflenen, asagidaki sorulara yanit bulmaktir. Konuyu resmedecek model ise
asagida yer almaktadir.

-Orgiitlerde asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlar ile yapici rol disi is yeri davranist
arasinda nasil bir iligki vardir?

-Asin niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol disi is yeri davranigi sergilemesi
arasinda anlamli bir iligki var ise girisimcilik yoneliminin bu iligki de diizenleyici etkisi var midir?

5. Arastirmanin Kapsami ve Onemi

Aragtirmada, veri toplama agisindan pek g¢ok calismada da tercih edilen anket teknigi
kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini ise biiyiik cirolara sahip Tiirkiye’nin en biiyiik ilk 500 sanayi
kurulusunun beyaz yaka ¢alisanlari teskil edecektir. Bu sekilde bir tercih yoluna gidilmesinin sebebi ise
bu firmalarin faaliyet gosterdikleri is alanlarinda nispi olarak gelismis olmalar yer almaktadir. Amag
ise, artan kiiresel rekabet dolayisiyla Tiirkiye ekonomisine katki saglamis, segilmis firmalarin
girisimcilik egilimlerini ve arastirmaya konu olan degiskenlerle iliskilerini dogrudan ve dolayli etkileri
ile birlikte biitiinsel olarak incelemektir.

Diizenleyici iliski olarak arastirmada girisimcilik yoneliminin tercih edilmesinin sebebi
iilkemizde girisimcilige ¢ok ihtiya¢ duyulmasina ragmen kiiltiirel ve ekonomik anlamda bu egilimleri
tesvik edici unsurlarin yeteri kadar desteklenmeyisi yer almaktadir. Bu arastirma sonuglarinin bahsi
gecen degiskenler arasi iliskiler ile agiklanmasinin literatiire fayda saglayacagi diistintilmektir.

Birgok arastirmada rol dis1 is yeri davraniglarindan biri olan yapici rol disi is yeri davraniglar
orgiitsel vatandaslik davranisi ile es goriilmektedir. Bu bakis agisiyla genel olarak bu iki davranigin
toplum taraflisi (Pro Social) davramslar oldugu belirtilebilir. (Spreitzer vd., 2004; Galperin, 2012)
Ancak yapici rol dis1 ig yeri davranislar ile orgiitsel vatandaslik davranisi karsilastirildiginda, orgiitsel
vatandaslik davranisinin daha edilgen bir yapiya sahip oldugu ifade edilebilir. Diger bir ifade ile yapici
rol dis1 is yeri davraniglarinda, kisinin bilingli ve hiir idaresi ile goniillii olarak orgiitiin faydasina iliskin
onemli kural, norm ve kaideleri ihlal etme durumu sdz konusudur. Orgiitsel vatandashk davranisinda
ise oOrgiitiin norm ve kurallarindan ayrilmaktan ziyade kisinin Orgiitin 6nemli ve gegerli kural ve
normlarina uyum saglamasi s6z konusudur. (Y1ldiz vd. 2015) Bu baglamda asir1 niteliklilik algis1 yiiksek
olan bir ¢alisanin hem bireysel hem de ¢alismakta oldugu kurumun performansini arttirabilmek igin
gerek orglitsel vatandaslik davranisi gergeklestirecek gerekse risk alarak yapici rol dis1 is yeri davranisi
sergileyecektir.
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Bu ¢ergevede arastirmaya ait ilk hipotez asagidaki sekilde olusturulmustur.

H1: Asir1 niteliklilik algisinin yapici rol disi is yeri davraniglar lizerinde anlamli etkisi bulunmaktadir.

Kurumlarin varliklarini siirdiirebilmesi igin 6zellikle i¢ ve dis gevreden gelen verilerin elde
edilmesi, hizli ve dogru bir sekilde yonetilmesi elzemdir. Bdylesi bir siiregte Orgiitlerin gevresel
gereklere uyumlu hareket edebilmeleri 6ncelikli olarak yeniligin ve degisimin sirket kiiltiirii olarak
desteklenip, tiim is giicii profilleri tarafindan benimsenmesi ile miimkiindiir.(Solmaztiirk, 2018) Bunun
icinde Oncelikle kurum kiiltiirii olarak ¢alisanlarin girigsimcilik yonelimleri 6nemsenmeli, ekonomik ve
kiiltiirel anlamda, inovatif diisiinen ve bu ruhu benimseyen ve orgiitsel basar1 elde edebilmek igin
nitelikleri ile kendilerini ispatlamis calisanlarin desteklenmesi gerekmektedir. Boylelikle yiiksek
potansiyelli ve performansl ¢alisanlar orgiitiin etkili ve verimli olarak isleyisini arttiracak, drgiitte sozlii
ya da yazili olarak var olan tesvik sistemi tarafindan dogrudan ve net olarak tanimlanmayan isleri rizasi
ve hiir iradeleri ile yerine getirmek i¢in davranis sergileyeceklerdir. (Organ, 1998) Konuya bir baska bir
boyutta yaklasildiginda, kiiresel rekabetin girisimcilik egilimlerini zorunlu kildig1 gliniimiiz tiim is
diinyasinda, gelismekte olan iilkelerin 6zellikle ekonomik anlamda maruz kalacagi tehlikeler karsisinda
savunmaci bir anlayisla gelismis tilkelerdeki rakiplerinden daha fazla yenilik¢i diistinmesi zorunludur.

Bu baglamda asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapict rol disi is yeri davranisi
gergeklestirmesinde diizenleyici bir etkiye sahip oldugu diisiiniilen ikinci hipotez sdyle olusturulmustur:

H2: Asirt niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol dist is yeri davranigi sergilemesinde
girisimcilik yoneliminin diizenleyici rolii bulunmaktadir.

H2
[ Yapict Rol
Dist Is Yen
Hl Davramslar

Sekil 2: Arastirma Modeli
6. Arastirmanin Yontemi

Arastirma verileri, anket teknigi ve kartopu Orneklem yontemi ile Temmuz-Agustos 2022
tarihleri arasinda toplannustir. Arastirmada dncelikle iSO ilk 500 kuruluslariin insan kaynaklari, finans
ve mali igler birim/departman yetkilileri ile goriisme saglanmis ve temasa gegilen kisilerin araciligi ile
firmalarinin beyaz yaka caliganlarina anket soru formlari online iletilmigtir. Toplamda 540 kisinin
katildig1 bir ¢alismada katilimcilardan 15’inin sorulara eksik yanit vermesi dolayisiyla arastirma 525
kisinin katilimi ile olusturulmustur. 525 katilimcinin aragtirmaya var olan etkisini test edebilmek
amactyla ise gii¢ analizi yapilmistir. Istatistiki gii¢ analizi; gegerliligi ve giivenirligi yiiksek bir aragtirma
yapmanin planlanmasi ve neticesinde uygulanacak kararlarin gegerliligi, giivenirligi ve duyarliligini
garantileyen bir arastirma yontemidir (Keskin, 2020) Arastirmanin giicli analiz edildiginde ise giiciin
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%95 oldugu bulgulanmis ve Cohen’in (1988) onerdigi en az %80 gii¢ seviyesinden fazla oldugu igin
orneklem biiyiikligi yeterli bulunmustur.

Arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 25.0 ve AMOS (Analysis of Moment Structures) 23.0 programi kullanilarak
analiz edilmistir. Olgeklerin giivenilirligini test etmek amaciyla “Giivenilirlik Analizi”, yap1
gecerliligini test etmek icin Amos programi kullamilarak “Dogrulayict Faktor Analizi (DFA)”
uygulanmustir. Kurulan model dogrultusunda yol analizi ve Process Macro ile diizenleyici etki analizi
yapilmustir.

Yapisal Esitlik Modellemesinin (YEM) saglanabilmesi i¢in veri setinin birden fazla degiskenli
ve normal dagilim gostermesi beklenir. (Byrne, 2001). Bu ¢ercevede degisken sayisinin fazla oldugu ug
degerler Mahalanobis uzaklik degerleri ile arastirmada ele alinmistir. Negatif degerli veya sifira yakin
sonuglarin bulundugu ¢ok sayida degiskenli ve yiliksek hacimli veri setlerinde aykir1 degerlerin tespiti
icin gozlemler arasi iliskiye dayali Mahalanobis 6lgiitli onerilmektedir (Johnson vd., 1998).

Aykir degerler, hata varyansinin degerini yiikselttiginden istatistiksel testlerin giigleri iizerinde
de etkili olmaktadir. Bu nedenle istatistiksel test analizinden 6nce aykir1 degerler ¢calismada incelenmis
ve veri setlerinde aykir1 degerlerin var olup olmadigina ayrica bakilmistir. Aykiri-u¢ degerin varlig
Mahalanobis yontemiyle elde edilmis ve bu degerler veri setinden ¢ikartilarak ¢oklu normallik kriteri
ile saglanmistir.

Kullanilan verilerin normal dagilima uygunlugunu test etmek amaciyla normallik analizi
yapilmstir. Q-Q Plot ¢izimi ile de verilen normal dagilima uygunlugu ayrica degerlendirilebilir. (Chan,
2003). Ayrica, verilerin normal dagilip dagilmadigin tespit edebilmek arastirmanin hangi yontemle
ilerleyecegi konusunda 6nem tegkil etmektedir. Verilerin normal dagilim gostermesi i¢in uygulanacak
yontemler arasinda arastirmada Shao yonetimi tercih edilmistir. Yonteme gore verilerin ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin £3 arasinda yer almasi gerekmektedir. (Shao, 2002).

6.1. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Arastirma, tamamen goniilliiliik esasina dayali olarak kartopu 6rnekleme yonetimi ile 525
katilimciya 9 sorudan olusan “Algilanan Asir1 Niteliklilik Algis1”, 9 sorudan olusan ““ Yapict Rol Dis1
Isyeri Davranislar” ve 17 sorudan olusan “Girisimcilik Yonelimi” dlgekleri ile iliskili olmak iizere
toplamda 35 soruluk bir anket 6lgegi yonlendirilmistir. Degisken soru 6lgeklerinden bagimsiz olarak ise
cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, meslekteki ¢aligma siiresi ve kurum istihdam (6zel & kamu)
bilgisini igeren demografik soru kismi da ankette yer almaktadir.

6.1.1.Algilanan Asw Niteliklilik 0lg:e§i

Calisanlarin asir1 niteliklilik algilarin1 6l¢gmek i¢in Maynard vd. (2006) tarafindan gelistirilen ve
9 sorudan olugan algilanan asir1 niteliklilik 6lgegi calismada tercih edilmistir. 9 sorudan 5 tanesi asir
niteliklilik algisinin kisinin “isini kii¢iik gérme boyutu” ile iligkili iken, 4 tanesi de “kendini Gistiin gérme
boyutu” ile ilgilidir. Olgegin Tiirkceye uyarlanis1 ve giivenilirlik ve gegerliligi Yildiz vd. (2017)
tarafindan saglanmistir. Bu oOlcekteki ifadeler, 5°li Likert ifadelerle oSlciimlenmistir. ifadeler su
sekildedir. 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4= Katiliyorum,
5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde olusturulmustur. Puanlar 1 ile 5 arasinda siralandigindan 5,00’¢
yaklasan puanlarda 6nermeye katilim diizeyinin yiiksek oldugu, 1,00’e yaklagan puanlarda ise 6nermeye
katilimin diisiik oldugu ¢aligmada kabul edilecektir.

Bu ¢alismada, asir1 niteliklilik algisinin ilk boyutu olan isini kiigiik gérme ve ikinci boyutu olan
kendini tistiin bulma hali ¢alismada esas alinacaktir. Her iki boyutun Cronbach Alpha katsayisi sirast ile
0=0,84 ve 0=0,82 dir. Ol¢egin genel olarak giivenilirligi ise 0=0,85“dir.

6.1.2. Yapict Rol Dist Isyeri Davranisi Olcegi
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Cahsanlarin yapici rol dist is yeri davramslarinin 6l¢timii, Galperin (2012) tarafindan gelistirilen
9 maddelik Yapici Rol Dis1 Isyeri Davramislan 6lgegi ile saglannustir. Olgek, Galperin (2002) tarafindan
ilk olarak miicadeleci orgiitsel yapici rol dis1 is yeri davranisi, yenilik¢i(inovatif) orgiitsel yapici rol disi
is yeri davranis1 ve kisilerarasi yapici rol disi is yeri davranisi olarak ii¢ alt boyuttan olusturulmustur.
Ancak Galperin tarafindan 2012 yilinda yapilan arastirmada miicadeleci ve inovatif yapici rol dis1 is
yeri davranigi orgiitsel yapici rol disi is yeri davranisi ile biitlinlestirilmistir. Galperin, yapici rol disi is
yeri davranisini orgiitsel ve kisiler aras1 olmak iizere iki boyutta dlgmiistiir.(Galperin, 2012) Olgegin ilk
5 maddesi orgiitsel yapici rol dis1 is yeri davranisi ve son 4 maddesi de kisiler arasi yapici rol dist is yeri
davranisim 6l¢mektedir. Orijinal Glgek 7°1i Likert dlgek tipi ile tasarlanmistir.(1= Asla, 7=Her giin).
Galperin (2012)’in  orgiitsel yapict rol dist is yeri davranislar 6lgeginin Cronbach Alpha katsayisi
a=0,85"ve kisileraras1 yapici rol dis1 is yeri davranis1 Cronbach Alpha katsayist a=0,75 tir.

6.1.3. Girisimcilik Yonelimi 0l§eg'i

Oncelikle Khandwalla(1976) tarafindan olusturulan girisimcilik yonelimi 6lgegi, Miller ve
vd.(1982) tarafindan gelistirilmis ve nihai hali ise Covin vd. (1989) tarafindan olusturulmustur.(Fis vd.,
2009) Ancak gelistirilen girisimcilik yonelimi 6l¢egi Covin vd.(1989) ii¢ alt boyutu ile ele alinmis olup
Lumpkin vd. (1996) bu boyutlara ek olarak iki yeni boyut daha eklemistir. Bu arastirmada Fis ve vd.’nin
arastirmasi dikkate alinarak ¢aligma bes boyutu ile incelenmistir Fig vd. nin (2009) Tiirkgeye uyarladig
calismasindan girisimcilik yoneliminin 6zerklik boyutu hari¢ diger boyutlar ele alinmustir. Ozerklik
boyutunda ise Lumpkin vd.(2009) tarafindan 4 sorudan olusan Ozerklik boyutuna iliskin OGlgek
kullanilmigtir. Girigimcilik yoneliminin tim boyutlar1 5°1i likert sekli ile Ol¢iilmistiir. Kavramin
yenilik¢i boyutu ile ilgili 3, proaktiflik boyutu ile ilgili 3, agresif(saldirgan) rekabetgilik boyutu ile ilgili
3, risk alma boyutu ile ilgili 4 ve 6zerklik boyutu ile ilgili 6l¢iim yapabilmek i¢in katilimcilara 4 soru
sorulmustur. Girisimcilik yonelimin yenilik¢ilik boyutunun Cronbach Alpha katsayist a=0,80,
proaktiflik boyutunun Cronbach Alpha katsayis1 a=0,79, agresif(saldirgan) rekabetcilik boyutunun
Cronbach Alpha katsayis1 0=0,74, risk alma boyutunun Cronbach Alpha katsayis1 0=0,88, &zerklik
boyutunun Cronbach Alpha katsayis1 ise a=0,91 dir.

7. Arastirmanin Bulgularn

Arastirmanin bu bdliimiinde tamimlayici istatistikler, dogrulayic1 faktdr analizi, giivenirlik
analizi, yol analizleri ve sonuglar1 ayrintili bir sekilde aktarilacaktir.

Tablo 1: Aragtirmaya katilan katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore dagilimm

Degiskenler n %o

Cinsiyet Kadin 183 34.9
Erkek 342 65.1

29 yas ve alti 60 11.4

Yas 30-39 183 34.9
(X£SS, 39.79+8.02) 40-49 221 42.1
50 yas ve listll 61 11.6

. Evli 402 76.6
Medeni durum Bekar 123 23.4
Lise 33 6.3

Egitim durumu Yﬁksekokul 35 6.7
Lisans 273 52.0

Lisansiistii 184 35.0

Meslekte calisma siiresi éj Oy;}ﬂ ;i }gz
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11-15 y1l 121 23.0
16-20 y1l 154 29.3
21 yil ve iizeri 120 22.9
Kamu 29 5.5
Gahgilan kurum Ozel 496 94.5
Toplam 525 100.0

Arastirmaya katilan katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore dagilimi Tablo 1 de
verilmistir. Katilimcilarin %34.9’unun kadin, %65.1’inin ise erkek oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin yaglarina gore dagilimlan incelendiginde, katilimeilarin %11.4’{iniin 29 yas ve
alt, %34.9’unun 30-39, %42.1’inin 40-49 yas aralifinda ve %11.6’smin ise 50 yas ve iistii oldugu
goriilmektedir.

Katilimeilarin %76.6’sinin evli, %23.4’{inilin bekar oldugu goriilmektedir. Katilimcilarm egitim
durumlarina gore dagilimlan incelendiginde, katilimeilarin %6.3liniin lise, %6.7’sinin yiiksekokul,
%52 sinin lisans ve %35 inin ise lisansiistii oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin  mesleki ¢alisma siiresine gore dagilimlart incelendiginde, katilimcilarm
%10.7’sinin 1-5 y1l, %14.1’inin 6-10 y1l, %23 {iniin 11-15 y1l, %29.3’lintin 16-20 y1l ve %22.9’unun ise
21 yil ve iizeri oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %5.5’inin ¢alistigr kurum kamu, %94.5’inin ise
0zel oldugu goriilmektedir.

7.1.Dogrulayic1 Faktor Analizleri-Algilanan Asir Niteliklilik Olgegi

Sekil 3: Algilanan asir1 niteliklilik 61l¢eginin tek faktorlii dogrulayici faktor analizine iliskin modeli

Tablo 2: Algilanan asir1 niteliklilik 6l¢eginin 6l¢iim modeline iliskin sonuglari

.. . Faktor t p
Faktorler Ifadeler Yiikleri Standart Hata Degerleri Degerleri
F1: Algilanan Asin ~ AANI 0.504
Niteliklilik AAN2 0.410 0.081 10.106 *H*
96
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AAN3 0.549 0.147 9.619 ok
AAN4 0.528 0.117 9.934 ok
AANS 0.495 0.147 8.192 R
AANG6 0.682 0.169 9.026 ok
AAN7 0.748 0.175 9.898 ok
AANS 0.659 0.143 10.106 ok
AAN9 0.690 0.157 9.114 ok

Toplam Giivenirlik 0=0.783

##%p<0.05

Degiskenler arasi korelasyonlar incelendiginde maddelerin faktor yiiklerinin 0.30’un iizerinde
oldugu ve tiim korelasyon iliskilerinin anlamli oldugu goériilmektedir.

Olgegin geneli igin giivenirlik katsayis1 0.783 olarak bulunmus ve iyi derecede giivenilirlige
sahip oldugu tespit edilmistir. Olgeklerin giivenirligi Cronbach Alfa degerleri ile iliskili olup degerlerin
0.60’tan fazla olmasi kullanilan 6l¢eklerin giivenilir oldugunu gosterir. Arastirmada kullanilan 6lgegin
Cronbach Alfa degerinin 0.60’ tan yiiksek olmasi 6l¢egin igsel tutarliliginin iyi oldugunu gosterir.

Tablo 3: Algilanan asirt niteliklilik 6lgeginin yapisal modelin uyum iyiligi degerleri

Yapisal Modeli Degerleri Tavsiye Edilen Degerler

CMIN/DF 4.968 <5

GFI 0.944 >0.80
AGFI 0.886 >0.80
CFI1 0.844 >0.80
IFI 0.846 >0.80
NFI 0.829 >0.80
SRMR 0.075 <0.10

Dogrulayici faktor analizine gore, Olgegi olusturan 9 maddenin tek boyutlu dlgek yapisiyla
iligkili oldugu belirlenmistir (Tablo 3). Modelde iyilestirme gergeklestirilmis ve iyilestirme yapilirken
uyumu diisiiren degiskenler tespit edilmis, artik degerler i¢inden kovaryansi yiiksek olan degerlerin
tekrar kovaryansi olusturulmustur. Akabinde tekrarlanan ¢alisma ile uyum indisi hesaplanmis ve kabul
edilen degeri sagladigi tabloda ifade edilmistir.

7.2.Dogrulayic1 Faktor Analizleri- Yapici Rol Disi Is Yeri Davramsi Olgegi

Orgitsel
Wapici_Rol
Dig1_lsyeri

a1

Yapici_Rol
Dig1_lsyeri
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Sekil 4: Yapici rol dist is yeri davraniglar 6lgeginin birinci diizey ¢ok faktorlii dogrulayici faktor
analizine iliskin modeli

Tablo 4: Yapici rol dis1 is yeri davraniglari 6l¢eginin 6l¢iim modeline iligskin sonuglar

. . Faktor Standart t

Faktorler Ifadeler Yiikleri Hata Degerleri pDegerleri
OCERBI1 0.776 - - -

F1: Orgiitsel Yapici rol disi  OCERB2 0.760 0.050 17.446 oAk

Isyeri Davramslar OCERB3 0.709 0.051 16.098 oAk

0=0.886 OCERB4 0.787 0.052 18.241 *oxk
OCERB5 0.820 0.052 19.030 ok

F2: Kisileraras1 Yapici rol ICERB2 0.701 - - -

dis1 Isyeri Davramslar ICERB3 0.469 0.085 9.099 ok

0=0.681 ICERB4 0.812 0.100 12.229 HoHk

Toplam Giivenirlik 0=0.859

*#%*p<0.05

Degiskenler aras1 korelasyon iliskilerinin anlamli olmasi i¢in korelasyon analizlerinde
maddelerin her birinin faktor yiiklerinin 0.30’un iizerinde olmasi gerekmektedir.

Olgegin geneli igin giivenirlik katsayis1 0.859 olarak bulunmus ve iyi derecede giivenilirlige

sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5: Rol yapici is yeri davraniglar dlgeginin yapisal modelin uyum iyiligi degerleri

Yapisal Modeli Degerleri

Tavsiye Edilen Degerler

CMIN/DF 1.913
GFI 0.984
AGFI 0.969
CF1 0.991
IFI 0.991
NFI 0.982
SRMR 0.024

<5

>0.80
>0.80
>0.80
>0.80
>0.80
<0.10

Dogrulayici faktor analizine gore, 6lgegi olusturan 9 maddeden 1 madde faktor yiikii diisiik
oldugu i¢in dlgekten ¢ikarilmis (ICERB1) ve geriye kalan 8 maddenin 2 boyutlu 6l¢ek yapisiyla iliskili
oldugu belirlenmistir (Tablo 5). Modelde iyilestirme yapilmaktadir. Sonrasinda yenilenen uyum indisi
hesaplamalarinda uyum indisleri i¢in kabul edilen degerlerin saglandig: tabloda gdsterilmistir.

7.3.Dogrulayic1 Faktor Analizleri- Girisimcilik Yonelimi Olcegi
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98



SEN, A., CALISKAN, E. N.; Algilanan Asiri Nitelikliligin Yapici Rol Dist is Yeri Davranislari Uzerindeki
Etkisinde Girisimcilik Yoneliminin Dizenleyici Roll

Agresif
Rekabelgili

Risk
Alma

62

EEEEEEEE@EE
POPPOOO®O® O

@ @

o

NRE
DE ®
t

o
i
@

Sekil 5: Girisimcilik yonelimi 6l¢eginin birinci diizey ¢ok faktorlii dogrulayici faktor analizine iliskin
modeli

Tablo 6: Girisimcilik yonelimi 6lgeginin 6lglim modeline iliskin sonuglart

.. ; Faktor Standart t p
Faktorler Ifadeler Yiikleri Hata Degerleri Degerleri
F1: Yenilik¢ilik Y2 0.854 - - -
0=0.843 Y3 0.856 0.044 20.960 *oxk

ceer i e - IE1 0.913 - - -
(l;io l;g(:‘aktlﬂlk (Ileri Etkililik) 1E2 0.904 0.035 29375 .
) IE3 0.747 0.037 21.313 ok
F3: Agresif (Saldirgan) AR2 0.723 - - -
Rekabetcilik sk
0=0.657 AR3 0.680 0.138 7.591
RAI 0.524 - - -
F4: Risk Alma RA2 0.667 0.123 9.966 *oxk
0=0.737 RA3 0.723 0.134 10.326 ok
RA4 0.663 0.131 9.934 ok
0z1 0.651 - - -
F5: Ozerklik 0z2 0.782 0.064 17.803 *oxk
0=0.867 0z3 0.806 0.078 14.889 ok
0Z4 0.853 0.082 15.333 ok
Toplam Giivenirlik 0=0.866
99
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##5p<(0.05

Maddelerin faktor yiiklerinin 0.30 ‘un tizerinde ve tiim korelasyon iligkilerinin anlamli oldugu
degiskenler arasi korelasyon analizi sonucunda bulgulanmustir.

Olgegin geneli i¢in giivenirlik katsayis1 0.806 olarak bulunmus ve iyi derecede giivenilirlige
sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7: Girisimcilik yonelimi 6l¢eginin yapisal modelinin uyum iyiligi degerleri

Yapisal Modeli Degerleri Tavsiye Edilen Degerler

CMIN/DF 4.961 <5

GFI 0.916 >0.80
AGFI 0.873 >0.80
CFI1 0.921 >0.80
IFI 0.922 >0.80
NFI 0.904 >0.80
SRMR 0.073 <0.10

Dogrulayici faktor analizine gore, 6lgegi olusturan 17 maddeden 2 madde faktor yiikii diigiik
oldugu i¢in 6l¢ekten gikarilmis (Y1, AR1) ve geriye kalan 15 maddenin, 5 boyutlu 6l¢ek yapisiyla
iligkili oldugu belirlenmistir (Tablo 7). Girisimcilik yonelimi 6l¢eginin yapisal modelinde iyilestirme
saglanmistir. Model iyilestirmesi sonrasinda diizenlenen uyum indisi hesaplamalarinda degerlerin
tavsiye edilen degerlerle kabul edilebilir oldugu tabloda gosterilmistir.

7.4. Arastirma Hipotezleri

H1: Asir niteliklilik algisinin yapici rol disi is yeri davraniglar {izerinde anlamli etkisi bulunmaktadir.
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Sekil 6: Asir niteliklilik algisinin yapici rol dis1 is yeri davraniglan tizerindeki etkisi

Tablo 8:Asir niteliklilik algisinin yapici rol dis1 i yeri davramslan tizerindeki etkisi

Tahmin Standart

Etki @) Hata t p Sonuc
Algl]anaq Asiri Niteliklilik = Yapici rol 0.220 0.104 3312 o Kabul
dis1 Isyeri Davranislari

Uyum lyiligi Degerleri

CMIN/DF 4.946

GFI 0.862

AGFI 0.818

CFI 0.850

IFI 0.851

NFI 0.820

SRMR 0.065

##%p<(0.05

Asirt niteliklilik algisinin yapici rol disi is yeri davraniglart tizerindeki etkisi incelendiginde,
asir1 niteliklilik algisinin yapici rol dis1 i yeri davraniglar {izerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
yonde bir etkisi oldugu goriilmektedir (f=0.220, p<0.05).

H2: Asint niteliklilik algisina sahip olan c¢alisanlarin yapici rol dist is yeri davranist sergilemesinde
girisimcilik yoneliminin diizenleyici rolii bulunmaktadir.

Tablo 9: Asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol dis1 is yeri davranisgi sergilemesinde
girisimcilik yoneliminin diizenleyici rolii
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Diizenleyici . . Standart
Model Rol Etki Tahmin Hata t p Durum
Algilanan
Algilanan Asart 0.2426  0.0713  3.4032 0.0007* Kabul
Asin Niteliklilik ) ) ’ :
Vamorrol . Yeniikslik U0 : Kabul
dist Isyeri (W) -0.0333 0.0512 0.6509 0.5154 degil
Davranislari Etkilesim Kabul
(X*W) 0.0419 0.0662  0.6333  0.5268 degil
Algilanan
Asir
Algilanan e 0.2046 0.0697  2.9346 0.0035* Kabul
Astri Niteliklilik
Niteliklilik > Froaktifik — (X)
Yanict rol (Ileri Proaktiflik )
di ?I eri Etkililik) (Ileri -0.1211 0.0463 26182 0.0091* Kabul
318y Etkililik) (W) :
Davranislan Etkilesim - Kabul
W) -0.0700  0.0627 11156 0.2651 degil
Algilanan
Astr 02157  0.0682 3.1605 0.0017* Kabul
Algilanan Niteliklilik ’ ' ’ :
Asiri . (X)
Niteliklilik > 2gresif Agresif
Yapici Rol (Saldirgan) (Saldirgan)
Dist Isyeri Rekabetgilik Rekabetcilik 0.1751 0.0573  3.0583 0.0023* Kabul
Davranislar (W)
Etkilesim Kabul
(X*W) 0.1283 0.0831  1.5439 0.1232 degil
Algilanan
Algilanan Asirt 02496  0.0688  3.6279 0.0003* Kabul
Asiri Niteliklilik ’ ) ’ :
I')\{Ig;ll::lld}l{li)li K Risk Alma %zk Alma Kabul
Dist Isyeri W) 0.0679 0.0596  1.1388  0.2553 degil
Davranislari Etkilesim - Kabul
W) -0.0085  0.0860 0.0992 0.9210 degil
Algilanan
Algilanan Asir 02521  0.0691  3.6476 0.0003* Kabul
Asiri Niteliklilik ’ ) ’ :
YaperRol | Overlik (Y Kabu
picl ko Ozerklik (W)  0.0166 0.0510  0.3254 0.7450 .
Dis1 Isyeri degil
Davranislari Etkilesim - Kabul
W) -0.0633  0.0713 0.8880 0.3749 degil
*p<0.05

Arastirmanin modeli olan bagimsiz degisken (X), diizenleyici (W) ve etkilesimin (X*W) sonug
degiskeni olan bagimli degisken (Y) tizerindeki etkileri verilmistir. Bu etkinin anlamli oldugu tabloda
yer alan p degerinin 0.05’ten kii¢iik olmasindan anlayabiliyoruz.

Tablo 9 incelendiginde, asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol dis1 i yeri
davranig1 sergilemesinde girisimcilik yoneliminin diizenleyici roliiniin anlamli olmadig1 goériilmektedir

(X*W = p>0.05).
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Sonug¢ ve Oneriler

Yeteneklere dayali bir orgiit yapis1 olusturmak ve bu yapiy1 basarili bir sekilde
yonetmek oldukg¢a 6nemli bir konudur. Bir isletmeyi digerinden ayiracak en 6nemli faktor ise
yiiksek potansiyelli ve performansh bireyleri organizasyonunda dogru bir sekilde
konumlandirmak ve elde tutmaktir.

Isletmeler yetenek kaynagini pazardaki yeteneklerle ve pazar kosullar1 ile mukayese
ederek benzersizliklerini test edip, performans arttirici egilimler igerisine girerken, is gérenler
de is dongiileri igerisinde kendi nitelikleri ile uyumlu is ve gorevlerde ¢alisma arzusu igerisine
girmislerdir. Sonug olarak orgiit, kilit dzelliklere sahip, rol model, yenilik¢i, stirdiiriilebilir
rekabet avantaj1 saglayacak yetenekleri arayip ve bu baglamda her isi herkesin yapamayacagi
bir anlayisla yetenek / gorev eslestirmesi yapacak, g¢alisanda niteliklerine uygun bir
konumlandirma yapildigi algisi ile yaptigi isi anlamli, kendisini gelistirici ve ig ortamini degerli
bulacaktir.

Ote yandan calisanin yetenekleri ve nitelikleri ile uyumlu is ortamlarmin yaratilmasi,
oOrgiit tarafindan bazen ¢6ziimlenmesi en gii¢c yonetsel problem olarak ifade edilebilir. Boylesi
bir uyumsuzluk ¢alisanlar1 asir1 niteliklilik algisina sevk edebilir ve bu algmin dogru
yonlendirilmemesi halinde ise calisan tarafindan, oOrgiitiin arzulamadigi rol disi olumsuz
davranislar s6z konusu olabilir.

Bu baglamda yiiksek potansiyelli ve performansh calisanlarin niteliklerini agiga
cikarabilecekleri uygun is ortamlarinin yaratilmasi igin, oncelikli olarak sirket {ist diizey
yoneticilerinin benimseyecegi ve orgiitiin kiiltiirel dokusuna da niifuz etmis bir stratejik bakis
acisina sahip olunmasi gerekir. Aragtirmanin temel problematigi de aslinda bu cergevede
ortaya ¢ikmugtir. Literatiir taramasinda niteliklilik algis1 yiiksek olan c¢alisanlarin genel olarak
rol dis1 / yikic1 davranig sergileme egilimi gosterdigi goriilmiis bu sebeple de niteliklilik algisi
yiiksek olan ¢alisanlarin 6rgiit amacina uygun davranmasini tetikleyecek ve orgiit tarafindan
benimsenecek bir takim diizenleyici girisimler arastirmada tercih edilmistir. Bu ¢aligmada ise
calisanlarin yiiksek niteliklilik algisini, yapici rol dis1 is yeri davranisina sevk edecek degisken
olarak girisimcilik yonelimi kavramina yer verilmistir. Bu kavramin boyutlarmin tamamini ya
da bir kismini benimseyen ve uygun eylemler gosteren orgiitler, kurum i¢i girisimcilik faaliyeti
sergileyen orgiitler olarak degerlendirilmektedir. Girisimcilik yonelimi yiliksek olan orgiitler
inovatif, rakiplerine karsi rekabet lstlinliigli elde edebilmek igin siirekli degisim ve gelisim
icinde olan, risk alan, calisanlarina 6zerk alanlar taniyan orgiitlerdir.

Tiim bu bilgiler 1s181inda arastirma, Tiirkiye’nin en biiyiik 500 sanayi kurulusunun 525
beyaz yaka calisan1 {lizerinde arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmada, asirt niteliklilik
algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol disi1 is yeri davraniglan lizerindeki etkisi ile birlikte
bu etkinin diizenleyici rolii olan girisimcilik yoneliminin etkisi de incelenmistir. Yapilan
arastirma neticesinde asir1 niteliklilik algisinin yapict rol disi is yeri davranislari tizerinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde bir etkisi oldugu goriilmiistiir. Asir1 niteliklilik
algisin yapici rol dist is yeri davraniglari tizerindeki etkisinde girisimcilik y6neliminin
diizenleyici rolii incelendiginde ise bu roliin anlamli olmadig1 bulgulanmustir.

Yapilan aragtirmanin bir takim kisitlar1 da bulunmaktadir. Bunlardan biri, 6rneklemin
Tiirkiye’nin en biiyiik ilk 500 sanayi kurulusunun beyaz yaka c¢alisanlar1 iizerinde
gergeklestirilmis olmasidir. Calisma Temmuz-Agustos(2022) tarihleri arasinda pandemi
sonrasi yeni ¢alisma sekillerinin ortaya ¢iktigi déonemde ele alindig igin arastirmaya katilan
katilimcilara ulagma konusunda zorluklar yasanmustir.

Calismada sektor ayrimi gozetilmediginden ve arastirmaya katilan katilimer sayisinin
arastirma giiciine etkisi yiiksek bulundugundan elde edilen sonuglarin genellenebilmesi
acisindan ilgili yazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Diger yandan her ne kadar dnceki
caligmalar uygun sartlar saglandiginda niteliklilik algis1 yiliksek olan ¢alisanlarin
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potansiyellerini yapici davraniglara sevk edebilecegi bulgusunu ortaya koymus olsa da bu
yondeki ¢alismalar hala yeterli diizeyde degildir. Dolayisiyla sadece girisimcilik yoneliminin
diizenleyici roliiniin disinda farkli ¢calismalarda farkli kavramlarla degerlendirilebilir.
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