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Kamu Calisanlarinda Yikia1 Liderlik Davranisinin Orgiitsel

Sinizm Uzerindeki Etkisi: Ankara érnegi

Ozet

Kamu kurumlar islevleri agisindan iilkelerin ekonomisine hem katki saglamak-
ta hem de giderleri agisindan yiik olusturabilmektedir. Kamu kurumlarinin verim-
liligi tilke ekonomisi agisindan 6nem tasimaktadir. Kisiler arasi iletisimin giiniimiiz
orgiitlerinin verimliligi tizerindeki etkisi goz ard1 edilemeyecek kadar biiytiktiir. Bu
baglamda bu c¢alismada kamu ¢alisanlarinda yikici liderlik davranisinin orgiitsel sin-
izm tizerindeki etkisini aragtirmak amacglanmigtir. Aragtirmanin evrenini Ankara’da
bulunan bir kamu kurumunda ¢alisan 148 ¢alisan olusturmaktadir. Yonetici olmayan
calisanlardan olusan evrenden 142 galisan calismaya katilmis, 3 anket verisinin ek-
sikligi nedeniyle ¢alisma dis1 birakilmistir. Calismanin 6rneklem biiyiikliigii 139 olar-
ak belirlenmistir. 139 ¢alisanin anket verileri kullanilarak yikici liderlik davranisinin
orgiitsel sinizm {izerindeki etkisini 6l¢mek amaciyla “Yikict Liderlik Olgegi” ve
“Orgiitsel Sinizm Olgegi” kullanilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda yikict
liderlik ve Orgiitsel sinizm arasinda pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlamlr iligki
tespit edilmistir (r=0,619) (p=0,000). Ayrica yikict liderligin orgiitsel sinizmi pozitif
yonde anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir (3=0,619, F=164,689, p<.001). Belirlenen
sonuglar ¢alismanin hipotezlerini dogrulamistir. Orgﬁtlerin verimliligi agisindan kisil-
erarast iligkiler 6nem tagimaktadir. Bu nedenle yikici liderlik ve orgiitsel sinizm egilim-
lerini 6nlemeye yonelik girisimlerde bulunulmasi 6nerilmektedir. Ayrica ¢alismanin
kisithiliklar: nedeniyle gelecekte yapilacak calismalarda yas, cinsiyet ve calisma siire-
si gibi demografik faktorlerin eklenmesiyle daha kapsamli sonuglarin elde edilmesi

miimkiin olacaktir.
Anahtar Kelimeler: Yikia Liderlik, Org{jtsel Sinizm, Kamu Calisanlar1

The Effect Of Disruptive Leadership Behavior In Civil Servants On
Organizational Cynicism: The Case Of Ankara

Abstract

In terms of their functions, public institutions both contribute to the economy
of countries and create a burden in terms of their expenses. The efficiency of public
institutions is important for the country’s economy. The impact of interpersonal
communication on the productivity of today’s organizations is too great to be ignored.
In this context, in this study, it is aimed to investigate the effect of destructive leadership
behavior on organizational cynicism in public employees. The population of the research
consists of 148 employees working in a public institution in Ankara. 142 employees

from the population consisting of non-managerial employees participated in the study,
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and 3 were excluded due to the lack of survey data. The sample size of the study was
determined as 139. “Destructive Leadership Scale” and “Organizational Cynicism Scale”
were used to measure the effect of disruptive leadership behavior on organizational
cynicism by using the survey data of 139 employees. In line with the findings, a positive
and statistically significant relationship was found between destructive leadership
and organizational cynicism (r=0.619) (p=0.000). In addition, it was determined that
destructive leadership had a significant positive effect on organizational cynicism
(p=0.619, F=164,689, p<.001). The determined results confirmed the hypotheses of the
study. Interpersonal relationships are important for the efficiency of organizations. For
this reason, it is recommended to take initiatives to prevent destructive leadership and
organizational cynicism tendencies. In addition, due to the limitations of the study, it
will be possible to obtain more comprehensive results by adding demographic factors

such as age, gender and working time in future studies.

Keywords: Disruptive Leadership, Organizational Cynicism, Civil Servants

Giris

—~ rgiitlerde rolleri agisindan liderler hem orgiitiin disarda temsil edilmesi hem
de orgiit biinyesindeki calisanlarin eylemlerinin yonlendirilmesi agisindan
biiyiik 6nem tasimaktadirlar (Jiang v.d., 2017). Bu dogrultuda giincel literatiirde li-
derlik iizerine yapilan calismalarin ¢oklugu ve akademik agidan ilgi odagi olmasi sa-
sirtict degildir (Terzi ve Derin, 2016). Liderlik, bir gérevin yiiriitiilmesi i¢in gruplarin
faaliyetlerini yonlendirme stireci seklinde tanimlanmaktadir (Chemers, 1997). Liderlik
tarih boyunca gii¢ ve etki ile anilmistir ve bu durumun zararlarmin da bulunabilecegi

ifade edilmektedir (Wang vd., 2020).

Liderligin kotii etki biraktigi durumlarda calisanlar ve drgiitlerde olumsuz ¢ikti-
larin olugmast kaginilmazdir. Nitekim literatiirde negatif sonuglar doguran liderlik
davranislarinin ¢alisanlar iizerinde olumsuz etkisi olabilecegi belirtilmektedir (Shaw
vd. 2011). Alan yazminda astlarin davranislarini kotii etkileyen liderlik bigimlerini
kapsamak {izere “yikici liderlik” kavrami ortaya atilmistir (Larsson vd. 2012). Yikict
liderlik kavrami motivasyonu, refahi ve is memnuniyetini azaltan, boylelikle beseri
sermayenin verimli kullanilmasini engelleyen ve 6rgiitte olumsuz bir etki yaratan tek-
rarli sistematik liderlik davranigi olarak tanimlanmaktadir (Brandebo vd,. 2016). Yikic
liderlik kapsaminda astlar: 6rgiitiin hedeflerinden uzaklastiran uyumsuz davranislar
biitiinii olarak ifade etmek de miimkiindiir. Yani yikic1 liderler kasitl bir sekilde kul-
landiklar1 etkisiz yontemlerle calisanlarin orgiitsel hedeflerden uzaklasmasina neden
olmaktadir (Einarsen vd., 2007).

Yikic liderlik davranislarinin ¢alisanlar {izerinde biraktig1 en 6nemli negatif etkiler-

den birinin orgiitsel sinizm oldugunu belirtmek miimkiindiir. Kanter ve Mirvis (1989)
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yaptiklari galismada ¢alisanlarin %43’iiniin liderlerin etik dis1 davranislarin ve genel be-
lirsizliklerin sonucunda hayal kirikligs, giivensizlik ve stiphecilik duygularimi deneyim-
ledigi ifade edilmektedir. Nitekim hayal kiriklig1 ve belirsizlik duygular: 6rgiitsel sinizm
ile dogrudan iliskilidir. Literatiirde orgiitsel sinizmin yikici liderligin negatif etkisi altin-
da olan bir durum oldugu ve hem is diinyasinda hem de endiistride giiniimiiziin reka-
bet¢i kosullarina ayak uydurabilmek agisindan biiyiik hasara yol actig ifade edilmek-
tedir (Isik, 2014). Orgﬁtsel sinizm, kisinin ¢alistig1 kuruma kars: olumsuz tutumlarmin
ii¢ boyutuna odaklanarak tanimlanmaktadir. Bu boyutlardan ilki ¢alisanlarin 6rgiitiin
diiriist olmadigini diistinmesidir. Ikincisi, calisanlarin Orgiitiin onlar1 olumsuz etkiledi-
gini diistinmesidir. Uclinciisii ise ilk iki boyutla iliskili olarak ¢alisanlarin érgiite yonelik

asagilayic1 ve elestirel davranislara egilimli olmasidir (Dean vd., 1998).

Yikic liderlik ve 6rgiitsel sinizmin orgiitlerin verimliligi ve basaris1 agisindan biiyiik
risk tagidigini belirtmek miimkiindiir. Bu nedenle bu ¢alismada yikici liderligin orgiitsel
sinizm tizerindeki etkisini incelemek amaglanmaktadir. Calismada 6ncelikle kavramsal
gerceve kapsaminda yikici liderlik ve orgiitsel sinizm kavramlart literatiir temelinde ele
alinmistir. Ardindan anketlerden elde edilen veriler analiz edilmis ve bulgular sunul-
mustur. Elde edilen bulgularin tartisilmasiyla birlikte ¢calismanin hipotezi test edilmistir.
Sonug kisminda ise bulgular ve yorumlardan ortaya ¢ikan fikirler tartisilmis, mevcut

alan yazinu ile iliskilendirilmis ve gelecege doniik 6neriler sunulmustur.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1 Yikic1 Liderlik

Yikic liderlik davranigi tizerine yapilan calismalarin ¢okluguyla birlikte bu kavra-
ma yonelik yapilmis bir¢cok tanim da bulunmaktadir. Biitiin tanimlarda ortak olmak
tizere yikici liderlik davranis bir liderin, amirin ya da yoneticinin 6rgiitiin amacini,
gorevlerini, kaynaklarini ve verimliligini baltalayarak ve/veya astlarin motivasyonu-
nu, refahin veya is memnuniyetini sabote ederek &rgiitiin mesru ¢ikarlarmi ihlal et-
mesi seklinde ifade edilebilmektedir. Yikic1 liderlik davranisi kapsaminda is yerinde
zorbalik, sozlii taciz, istismarci davranislar ya da denetim yontemleri ve kotii muame-

le gibi bir¢ok negatif durumla karsilasilabilmektedir.

Bir orgiitiin basarisi, liderlerin davranislarinin etki diizeyi ile hem negatif hem de
pozitif agidan iligkilidir. Bir liderin etki diizeyinin ytiiksek oldugu ve olumsuz liderlik
davranislar sergiledigi durumlarda yalnizca orgiite degil, astlar: tizerinde de ciddi
olumsuz etkilere neden olabilir (Tepper, 2000). Keashly ve digerleri (1994) yikici lider-
lik davramiglarini artiran iki temel kriter belirlemistir. Bu kriterlerden birincisi kontrol,
denge ve caydiricilik gibi etkenlerin bulunmadig; is ortamlaridir. Tkincisi ise liderlerin
acik bir sekilde somiiriicii olan kibir ve bencillik gibi davranis kaliplar1 gelistirmesine
izin veren bir is yeri kiiltiirtidiir. Orgﬁtlerde liderler konumlar1 geregi daha az de-
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netime tabi tutulmaktadirlar. Ayrica liderler etkisi gelecekte ortaya ¢ikabileceklerden

ziyade etkisini hizl1 gosterebilecek sorunlara daha giiglii tepki verme egilimindedirler.

Yikicr liderlik davranisi yalnizca liderlerden kaynaklanmayabilmekte, ayni za-
manda astlarin da bu davranislara neden olabildigi ifade edilmektedir. Yikici lider-
lik davraniglariin bencillik derecesiyle dogru orantili olarak tepki almaktan korkan
astlar, yikic1 davraniglar1 hafifleten ya da daha da kotiilestiren geri bildirim bicim-
lerini tercih etmek zorunda kalmaktadirlar. Sorunlar i¢in bagkalarini1 suglamak, bazi
liderlerin gerekli liderlik yeteneklerinden yoksun olduklarinda sik¢a benimsedikleri
bir tutumdur. Bu durumda sorunlarla basa ¢ikabilecek kadar zeki olan astlara kar-
s1 stipheci, giivensiz ve paranoyak hale gelebilmektedirler. Bu paranoya kontrolden
ciktikca daha tartismaci, kavgaci, diismanca, ketum, inatg1 ve giivensizlik davranis-
lar1 giderek daha yikici hale gelmektedir. Bu nedenle Burke, Matthiesen ve Pallesen
(2006), bu yikic1 davranislar: kandirilmis, paranoyak, sosyopatik ve narsist olarak si-
niflandirmistir. Kandirilms liderler kendilerini, islerindeki kisitliliklar: ve gegmisteki
olaylarmn ayrintilarini inkar ederler. Kandirilmis liderler zamaninda karar verememe-
leri ve isleri en basit sekliyle yapamamalar1 sonucunda yikic1 davranislar sergilemeye
baslamaktadirlar. Paranoyak liderler digerlerinden siiphelenen, tehdit olarak gordiigii
seylere kars1 hazir olmaya ¢alisan ve ifadelere gizli anlamlar ytiikleyerek tehdit alg-
layan davranislar sergilemektedirler. Paranoyak liderler baskalarina kars: her agidan
giivensizlikle gerekcelendirdikleri yikici davranislar sergileyebilmektedirler (Sperry,
2003: 193). Sosyopatik liderler diger bireylerin haklarini devaml olarak goz ard1 eder
ve ihlal ederler. Bagkalarini incitmeye ya da onlara kotii davranmaya kars1 pismanlik
duymadan kayitsiz kalarak yikici davranislar sergilerler (Perry, 2015). Narsist liderler
degisime kars1 direng gostermektedirler. Kendi yollarinin en iyisi oldugunu diisiin{ir-
ler ve kisithliklarini fark etme konusunda yetersizdirler. Narsist liderler digerlerinden
ya da deneyimlerden 6grenmeye kars: direng gosterir, sorumluluk almak istemez ve

boylelikle yikic1 davranislar sergilerler (Stein, 2013).

Yetenekli liderler kisilikleri, giiglii ve zayif yonleri, degerleri ve inanglar agisindan
biiyiik farklilik gosterseler dahi hepsinde ortak bir yon olarak islerin dogru bir sekil-
de yiiriitiilmesini saglayabilme kapasitelerini belirtmek miimkiindiir. Yikici liderlik
davranislar sergileyen liderler ise 6zel olduklarina, hayatta daha fazla sey elde etme
haklar1 olduguna, gergekte olduklarindan daha zeki olduklarina ve giic ve hakimiyet
konusunda herkesten daha iyi olduklarina inanmaktadirlar. Béylesi davranislara ma-
ruz kalan ¢alisanlarin da dogal olarak verimlilikleri azalabilmekte ve ise kars1 negatif

davranis ve duygular gelistirebilmektedirler (Sezici, 2016).

Yikic liderlik davramislarinin, liderlerin 6rgiit hiyerarsisindeki seviyesine de bagl
oldugu belirtilmektedir. Alt kademe liderlerin iist kademedekilere gore yikict davra-

niglar sergileme agisindan daha az segenegi bulunmaktadir. Liderler hiyerarsik seviye-
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lerine gore alt, orta ve {ist seviye olarak diistiniildiigiinde alt seviye liderlerin ekiplere
yonelik negatif etkilerinin davranislariyla sinirli oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Literatiirde kotii yonetimsel davranislarin tanimlanmis bir taksonomisi bulunmakta-
dir (Hogan, 2009). Bu davraniglar zorbalik, taciz, somdirii, yalan séyleme, ihanet, ma-
nipiilasyon gibi davranislar olarak belirtilirken kisaca astlarin temel insan haklarina
saldir1 igerdigini ifade etmek miimkiin olacaktir. Ekibin performansini baltalayan bu
tiir pasif ve agresif davraniglar astlarin yabancilagsma yasamasina neden olmaktadir.
Orgiit hiyerarsisinde orta ya da iist diizey liderler, bu davranislarda bulunabilmekle
birlikte ayrica kotii muamelede bulunmak, kotii stratejiler belirlemek ve kotii karar-
lar almak gibi grup performansini ciddi dl¢iide negatif etkileyebilecek davranislarda
bulunabilmektedirler. Kétii stratejik kararlarin yarattigi hasar nispeten sinirhdir (6rn:
orta seviye bir liderin rutin olarak biitge acig1 verilmesine neden olmasi). Hiyerarsik
yapida en tepede bulunan liderlerin yikici davraniglarda bulunma segenekleri ne ya-
z1k ki ¢ok daha fazladir (Kaiser vd., 2008). Ust diizey liderlerde goriilen yikici liderlik
davranislar: hem zorbalik, somiirti, taciz gibi davranislari icerebilmekte hem de orta
diizey yoneticilerde oldugu gibi kotii karar verme yetkisi nedeniyle ortaya ¢ikabilmek-
tedir. Ust diizey yoneticileri digerlerinden ayiran en 6nemli yikici davramis bigimleri
ise karar verme asamasinda ger¢eklesmektedir. Ciinkii {ist diizey yoneticilerin aldik-

lar1 kararlar orgiitler acisindan hayati 6nem tasiyabilmektedir.

Insanlarm kétii davranislarinin en biiyiik nedeni benmerkezci olmalaridir. Bu tiir
insanlar kendi giindemleriyle mesgul olurken eylemlerinin digerlerini nasil etkileyebi-
lecegini diisiinmekten aciz olabilmekte ya da bu konuda isteksiz olabilmektedirler. Bu
tiir benmerkezci davranislarin temelinde giivensizlik ve kibir yatmaktadir (Conger ve
Kanungo, 1994). Endiseli ve giivensiz olan ve yalnizca kendi varliklarmin devamliligryla
ilgilenen insanlarin neredeyse stirekli bir panik halinde yasadiklar1 ve algiladiklar: ger-
¢ek ve hayali tehditlere duygusal tepkiler verdikleri ifade edilmektedir. Bu tiir karaktere
sahip liderler bir astlar1 hata yaptiginda orantisiz bir 6fke ile tepki gosterebilmektedirler.
Ayrica kotii kararlar aldiklarini ortaya ¢ikaran verilerle karsilastiklarinda siddetli bir se-
kilde kars1 ¢ikarak kendi hatalarini dis etkenlere ytiklerler (Reed ve Bullis, 2009). Kibirli
liderler kendilerine ¢ok fazla giivenmekte ve 6zellikle astlari olmak tizere diger insanlar:
kendi amaglarina hizmet eden nesneler olarak gérmektedirler. Kibirli liderler, astlari-
nin varolussal agidan degersiz olduklarina inanmalar: sonucunda astlarini sémiirme ve

kotiiye kullanma hakkina sahip olduklarin diistinmektedirler (Lipman-Blumen, 2010).
1.2 Orgiitsel Sinizm

Sinizm kavrami Antik Yunan'da bir yasam tarzi ve diisiince bi¢cimi olarak ortaya
gtkmustir (Mete, 2013). Sinizm, genel olarak diger bireylerin dogrulanamayacagini ya da
glivenilemeyecegini iddia eden bir tutum olarak tanimlanabilir (Anderson ve Bateman,

1997). Sinizm 6fke, sorunlar: kii¢climseme ve utang gibi olumsuz duygular: ve duygusal
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bilesenleri tetiklemektedir. Orgiitsel sinizm ise liderlerin etik olmayan davranislar1 ve bu
dogrultuda ¢alisanlarin orgiitlere yonelik sinizmini artirmasi sonucu olusan bir durum-
dur (Bommer vd., 2005). Dean vd. (1998) yaptiklari calismada orgtitsel sinizmi bir kisinin
is yerindeki biitiinliik ve tutarlilik eksikligine yonelik inanci olarak tanimlamiglardir. Aym
calismada orgiitsel sinizmin ti¢ boyut igerdigi ifade edilmektedir. Bu boyutlar érgiit hak-
kinda elestirel davranislar sergileme egilimi, 6rgiit hakkinda olumsuz duygular besleme
ve Orgiitiin diirtistliikten yoksun olduguna dair bir inancin varlig1 olarak siralanabilir.
Orgiitsel sinizme eglik eden duygular genellikle umutsuzluk, hayal kirikligs, is yerinde
giivensizlik ve is yerini kiigiimseme olarak ifade edilebilir. Orgﬁtsel sinizm bireylerin de-
neyimleri sonucunda zaman i¢inde degisebilmektedir (Davis ve Gardner, 2004).

Orgiitsel sinizmi kapsayan temel gerceve literatiirde {ic alt kategoride belirtilmek-
tedir. Bunlar bilissel, duygusal ve davranigsal olarak siralanmaktadir (Neves, 2012).
Bilissel diizeyde ¢alisanlar diiriistliigiin eksik oldugunu diisiinmeleri sonucunda &r-
giitlerin adil davranmadigimna inanabilmekte ve icinde bulunduklar1 kosullara dair
umutsuzluga kapilabilmektedirler (Jiang vd., 2017). Bu dogrultuda calisanlar duy-
gusal diizeyde orgiite kars1 hayal kirikligi, kirginlik ve kaygi hissedebilmektedirler.
Davranigsal diizeyde ise bilissel ve duygusal etki altinda kalarak orgiitlerine kars1 asa-
gilayic1 davraniglarda bulunabilmektedirler (Andersson, 1996).

Bireyler genellikle kazanglarini artirma egilimindedirler ve esitsizliklere kars1 duyar-
Iidirlar. Ayrica kisilerarasi iligkilerde davramigsal tercihlerin bireyler arasindaki giiven
diizeyi tarafindan sekillendirildigi ifade edilmektedir. Bu dogrultuda bireyler kazancla-
rin1 artirmaya yonelik hedefleri ve esitlik konusunda orgiitlerine ve liderlerine giiven-
sizlik hissettiginde orgiitsel sinizmin ortaya ¢ikma ihtimali artmaktadir (James, 2005).
Liderlik davranislar1 orgiitler tarafindan saglanan destegin 6nemli bir gostergesidir
(Kiyani vd., 2021). Bu dogrultuda astlarin orgiite kars1 tutumlari liderlik davranislarina
gore sekillenebilmektedir. Nitekim Wanous vd. (2000) orgiitsel sinizme yol agan temel

faktorlerden birinin kotii liderlik davranislar: oldugunu ifade etmektedir.

1.3 Arastirmanin Hipotezleri

Yikic liderlik davranislar: sonucunda galisanlarda orgiitsel sinizmin ortaya ¢ika-
bilecegine yonelik literatiir destekli bilgiler sonucunda bu ¢alismada test edilecek hi-
potezler belirlenmistir.

H1: Kamu kurumu ¢alisanlarinda yikici liderlik davranisi ile orgiitsel sinizm ara-
sinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde bir iliski vardir.

H2: Kamu kurumu ¢alisanlarinda yikici liderlik davramis: orgiitsel sinizmi pozitif
yonde anlaml olarak etkilemektedir.

2. MATERYAL VE YONTEM
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2.1 Arastirmanin Amaci

Yikic liderlik davranislarmin orgiitsel sinizmin bir onciilii olabilecegi literatiirde
belirtilmektedir. Bu iki kavramin orgiitsel verimlilik agisindan biiyiik sorunlar ortaya
¢ikarabilecegi aciktir. Kamu kurumlar {ilkelerin ekonomisinde 6nemli bir yere sahip-
tir. Bu nedenle kamu kurumlarinda verimlilik iilke ekonomisi agisindan 6nem tasi-
maktadir. Bu dogrultuda bu ¢alismada kamu kurumlarinda yikict liderlik davranisla-

rinin orgiitsel sinizm {izerindeki etkisini arastirmak amaglanmistir.
2.2 Veri Toplama Araclar1

Calisma verilerinin toplanmasinda “Yikici Liderlik Olgegi” ve “Orgiitsel Sinizm

Olgegi” kullanilmustir.

Yikict Liderlik Olgegi: Shaw vd. (2011) tarafindan ¢alisanlar iizerindeki yikici liderlik
algisinin diizeyini 0l¢mek icin gelistirilmis bu Olgek orijinalinde 28 maddeden olus-
maktadir. Olgegin Tiirkge 'ye uyarlamasi Uymaz (2013) tarafindan yapilmis ve Cron-
bach’s Alpha giivenilirlik degeri 0,96 olarak bulunmustur. Yikici liderlik dlgegi toplam
alt1 alt boyuttan olugsmaktadir. Besli Likert tipte (1= Kesinlikle Katilmryorum, 5=Tama-
men Katiliyorum) tasarlanan bu 6lgekte alt boyutlar: “Liderlik i¢in yetkin olmamak”,

“Asir1 otoriterlik”, “Etik dis1 davranis”, “Teknolojiye ve degisime direnmek”, “Astlara

kars1 duyarsizlik” ve “Adam kayirma” olarak siralanmaktadir.

Orgﬁtsel Sinizm Olgegi: Brandes vd. (1997) tarafindan ¢alisanlarin 6rgtitsel sinizm
diizeylerini 6lgmek amaciyla gelistirilmis bu dlgek toplam 13 sorudan olusmaktadir.
Olgegin Tiirkge ‘ye uyarlamasi Karacaoglu ve Ince (2012) tarafindan yapilmig ve Cron-
bach’s Alfa giivenilirlik degeri 0,91 olarak bulunmustur. Besli Likert tipte tasarlanmig
olan orgiitsel sinizm 6l¢eginde “duygusal sinizm”, “bilissel sinizm” ve “davranigsal

sinizm” olmak {izere ii¢ alt boyut bulunmaktadir.
2.3 Veri Analizi

Calisma verilerinin analizinde SPSS 20.0 paket programi kullanilmistir. Verilerin
analizinde degiskenler arasindaki iliskileri test etmek amaciyla faktor yiikleri, orta-
lama degerleri, standart sapma degerleri ve Cronbach’s Alfa giivenilirlik katsayilar
hesaplanmustir. Tki degisken arasindaki iligkinin incelenmesi amactyla Pearson kore-
lasyon analizi yiiriitiilmiistiir. Yikici liderligin 6rgiitsel sinizm {izerindeki etkisini be-

lirlemek amaciyla ise regresyon analizi yiirtitiilmiistiir.
3. BULGULAR VE YORUMLAR
3.1. Tanimlayic1 Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Yikic liderlik ve orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi incelemek igin &ncelikle 6lgek-
lerin faktor analizleri ve Cronbach’s Alfa giivenilirlik katsayilar1 hesaplanmistir. Elde
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edilen sonuglar 6lgeklerin yiiksek diizeyde i¢ giivenilirlik katsayisina sahip oldugunu
gostermistir. Degiskenlere ait giivenilirlik analizi sonuglari, ortalama, standart sapma
ve faktor ytikii degerleri Tablo.1’de sunulmustur.

Tablo.1 Degiskenlere Ait Faktor Yiikleri, Giivenilirlik Katsayilari, Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

Degisken Ort+SS Cronbach’s Alfa Faktor Yiikii Aciklanan Varyans (%)
Yikicr liderlik 2,69 +1,34 0,92 0,95 %83,35
Orgiitsel 2,75+1,08 0,89 0,91 %79,04
sinizm

3.2 Korelasyon ve Regresyon Analizleri

Calismada degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson korelasyon
testi yapilmistir. Korelasyon analizinde (N=138; p=0,000) goriildiigii {izere yikici liderlik
ve Orgiitsel sinizm arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iliski saptanmustir (r=0,619)
(p=0,000). Degiskenlere ait korelasyon analizi bulgular1 Tablo.2 “de sunulmustur.

Tablo.2 Korelasyon Analizi Bulgular1

Degisken Ort+SS 1 2
Yikia Liderlik 2,69 +1,34 1 0,619**
Orgiitsel Sinizm 2,75+ 1,08 0,619** 1

N=138; **p<0,000

Korelasyon analizinde elde edilen bulgular, yikic1 liderlik ve orgiitsel sinizm ara-
sinda anlamli bir iligki oldugunu gostermektedir. Bu durumda Hipotez-1 (H1) dogru-
lanmistir. Calismanin devaminda ikinci hipotezi test etmek amaciyla regresyon ana-
lizi uygulanmistir. Bu dogrultuda orgiitsel sinizm bagimli degisken ve yikic1 liderlik
bagimsiz degisken olarak regresyon analizine tabi tutulmustur. Regresyon analizine

yonelik sonuglar Tablo.3’te sunulmustur.

Tablo.3 Regresyon Analizi Bulgular

Orgiitsel Sinizm R2 F B

Yikia Liderlik 0,391** 164,689 0,619**

#4p<0.01

Bagimsiz degisken olarak yikici liderlik ve bagimli degisken olarak orgiitsel si-
nizmin ele alindig1 regresyon analizinde yikici liderligin Srgiitsel sinizmin %39 unu
acikladigr tespit edilmistir. Bu dogrultuda yikic liderligin orgiitsel sinizm tizerinde
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pozitif yonde anlamli bir etkisi oldugunu belirtmek miimkiindiir (3=0,619, F=164,689,
p<.001). Boylelikle ¢alismanin ikinci hipotezi (H2) dogrulanmaktadar.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alismada yikic liderlik ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi arastirmak ve
yikici liderligin Orgiitsel sinizm tizerindeki etkisini belirlemek amaclanmistir. Calisan-
lar, liderler ve orgiitler arasindaki iliskilerde bir¢ok degiskenin etkisinin olmast muh-
temeldir. Bu nedenle 6rgiitlerde bireyleri anlayabilmek ve problemlere yonelik biitiin-
sel ¢ozlimler tiretebilmek 6nem tasimaktadir. Kamu kurumlar: iglevleri bakimindan
tilkelerin ekonomisi agisindan 6nem tagimaktadir. Bu nedenle kamu kurumlarindaki
calisanlara yonelik ¢alismalarin gerekliligi agiktir. Bu dogrultuda bu ¢alismada 6rnek-
lem olarak kamu kurumunda calisan bireyler secilmistir.

Yikicr liderlik (2,69 + 1,34) ve orgiitsel sinizm (2,75 + 1,08) puanlar: orta diizey-
de olarak belirlenmistir. iki degisken arasindaki iliski pozitif yonde ve anlaml1 olarak
belirlenmistir (r=0,619, p=0,000). Bu dogrultuda arastirmanin ilk hipotezi olan “HI:
Kamu kurumu ¢alisanlarinda yikicr liderlik davranisi ile drgiitsel sinizm arasinda is-
tatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde bir iliski vardir.” hipotez dogrulanmistir. Ya-
pilan regresyon analizi sonucunda ise yikici liderligin 6rgiitsel sinizmi %39,1 oraninda
etkiledigi (R2=0,391; p<0,01) belirlenerek arastirmanin ikinci hipotezi olan “H2: Kamu
kurumu ¢alisanlarinda yikici liderlik davranis: 6rgiitsel sinizmi pozitif yonde anlaml
olarak etkilemektedir.” hipotez dogrulanmistir.

Bu calismada elde edilen bulgular orgiitsel sinizm ile toksik liderligin ele alindig1
Dobbs (2014) tarafindan yiiriitiilen ¢alisma sonuglari ile uyumludur. Ayrica orgiitsel
sinizmi otoriter liderlik (Jiang vd., 2017) ve Makyavelci liderlik (Gkoresiz vd., 2015) ile
iliskilendiren ¢alismalarin bulgular1 ile de uyumlu sonuclara ulasilmistir. Kétii liderlik
uygulamalar: farkl 6lgeklerle dl¢iilmesine ragmen bu ¢alismada elde edilen bulgula-
rin literatiiriin geneliyle tutarlilik gosterdigini ifade etmek miimkiindiir.

Calismada elde edilen bulgularin yikici liderligin rgiitsel sinizm ile iligkili oldu-
gunu gostermesi nedeniyle yoneticilerin otoriter davranislardan, yetersiz ve adaletsiz
muamelelerden kaginmalari, 6zerklik ve gelisim firsati saglayan bir is ortami yaratma-
lar1 kritik bir oneme sahiptir. Bu baglamda yoneticiler ve orgiitlerde temkinli davranil-
dig1 siirece drgiitsel sinizmin dnlenebilecegini varsaymak miimkiindiir.

Bu ¢alisma sinirl bir 6rneklem ile yiiriitiilmiistiir. Ayrica ¢alismada yas, cinsiyet ve
calisma siiresi gibi demografik faktorler degerlendirilmemistir. Dogrudan calisanlarla
yapilan anketlerle dlgekler uygulanmis ve sonugclar test edilmistir. Bu nedenle gelecek-
teki ¢alismalarda yikici liderlik ve drgiitsel sinizm arasindaki iligki incelenirken farkl
demografik faktorler de dahil edilerek daha kapsayic1 sonuglara ulasmak miimkiin
olacaktir. Bunun yaninda farkli kiiltiirler ve farkl: is alanlarinda da yikici liderligin

oOrgiitsel sinizm iizerindeki etkisini inceleyen ¢alismalarin yapilmasi faydali olacaktir.
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