www.dicleakademidergisi.com Cilt1—Sayi 1/2021

Muhasebede Hatalar: Muhasebe Meslek Mensuplar Uzerine Bir Arastirma
Kadir GOKOGLAN!
Meryem KOK?

Selahattin ALTUNDAG?

OZET

Bu caliyma Diyarbakir ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplarinin
muhasebe faaliyetlerinde yapilan hatalara iliskin bakis acilarm1 belirlemek amaciyla
yapilmistir. Calismada sonucunda su sonuglara ulasilmistir. Calisma kapsaminda belirlenmis
olan ifadeler ile muhasebe meslek mensuplarmin demografik 6zellikleri dikkate alindiginda
yas, cinsiyet, mesleki tecriibe, egitim durumu faktorleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadig: tespit edilmistir. Ayrica calisma kapsaminda belirlenmis olan ifadeler ile
miikellef sayis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Bu
farkliligin 121 ve iizeri miikellef sayisia sahip muhasebe meslek mensuplarinin lehine oldugu

tespit edilmistir.

Sonug olarak yapilan bu ¢aligma ile birlikte muhasebe meslek mensuplarinin artan is
yiikli, mesleki tecriibe ve bilgilerin giincel yasa ve diizenlemelerin takip edilemedigi
durumlarda muhasebe faaliyetlerinde hatali islemlerin olugsmasina neden oldugu tespit

edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Muhasebe Meslek Mensuplari, Muhasebede Hata
Errors in Accounting: A Research On Accounting Professionals
ABSTRACT

This study has been carried out to determine the perspective of Professional accountants
operating in Diyarbakir City regarding the mistakes made in their accounting activities. At the

end of the study, the following conclusions were reached. Considering the expressions
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determined within the scope of the study and the demographic characteristics of the accounting
professionals, it was found that there was no statistically significant difference between age,
gender, professional experience and education status factors. in addition, it was determined that
there is a statistically significant difference between expressions determined within the scope
of the study and the number of customers. it has been determined that this difference is in favour

of the Professional accountants who have the number of customer of 121 or more.

As a result, with this study, the increased workload of the accountancy professions has
been determined to lead to the occurrence of erroneous transactions in the accounting activities

in the case where the current laws and regulations cannot be followed.
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GIRIS

Muhasebe kavrami, Arapga kokenli bir kelime olup, ‘hesap’ kelimesinden tiiremistir.
Tiirkcede ise hesaplagsma, sayisma seklinde anlamlar tasimaktadir (Topsak, 2009: 10).
Muhasebe kavraminin birden fazla tanim1 mevcuttur. Muhasebe, bir 6rgiitiin kaynaklarinin giin
yiizline ¢gikmasini, bu kaynaklarin nasil kullanilacagini, sonucunda meydana gelen artiglarin ve
azalislarin, finansal anlamda orgiite olan etkisini ilgili kisi veya kuruluslara ileten bir sistem

olmaktadir (Sevilengiil, 2005: 9).

Muhasebenin temel amaci ise incelenmis ve diizenlenmis olan tiim bu islemlerin analiz

edilip yorumlanmasini saglamaktir (Topsak, 2009: 11).

Muhasebe aslinda ekonomik olaylardan olusmaktadir. Bu anlamda da muhasebe
meslegini ifa edenlerin etik davraniglar1 finansal anlamda etki bulacagindan son derece 6nemli
olmaktadir. Muhasebe meslegi ciddi sorumluluklari olan bir meslek koludur ve bu gorevi yerine
getiren meslek mensuplar1 bir takim sorumluluklar da iistlenmislerdir(Akdogan, 2003:19).
Isletmenin verilerinin diiriist bir sekilde toplanmasi, kaydedilmesi, 6zetlenmesi, rapor edilmesi
ve ayni zamanda taraflara iletilmesi muhasebenin 6nemli bir sorumlulugu olmaktadir(Okay,

2011: 5; Sevilengiil, 2008: 2).

Muhasebe, gerek sosyal gerekse de ekonomik anlamda oldukc¢a 6nemli bir kavramdir.
Sagladigi bilgiler isletme sahipleri, ¢alisanlari, kredi kuruluglari, yatirimcilar, devlet ve toplum
acisindan 6nemli oldugundan ciddiyetle yapilmasi gereken bir is olmaktadir (Kirik, 2007: 39).
Muhasebe bilgisinin dogru, giivenilir kaynak olusturmasi ve gerekli muhasebe standartlar1 ve
mevzuatlarina da uygun bir sekilde diizenlenmis olmas1 gerekmektedir. Aksi halde bir¢ok hata

ve hile ile karsilasmak miimkiin olacaktir (Ozgelik, vd., 2017:198; Demir ve Arslan, 2020: 903).

Muhasebe bilgilerini {iretirken gerceklestirilen bazi yanls islemler sonucunda
muhasebe bilgilerinin hem kalitesi hem de kullanicilar1 agisindan zor durumlar meydana
gelmektedir. Bu durumlar iki sekilde gerceklesmektedir. Bunlar muhasebede gergeklestirilen
hatalar ve hileler olmaktadir. Gergeklestirilen bu yanlis islemlerde kasit yok ise bu hata olarak
nitelendirilebilir. Hatalar, ihmalkarlk, dikkatsizlik, bilgi eksikligi gibi nedenlerle meydana
gelmektedir Muhasebe hileleri ise bilingli olarak menfaat saglamak i¢in gergeklestirilen
eylemler olmaktadir. Muhasebede goriilen hatalar ve hilelerin tespit edilmesi olduk¢a zor
olmakla birlikte giin gectikce de artis gostermektedir. Bu durum muhasebe meslegine olan

giiveni de zedelemektedir. Bu anlamda zaman igerisindeki gelismeler muhasebe meslegi ile
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ilgilenen aragtirmacilarin muhasebe mesleginin yeniden giiven kazanmasi, meslekte olusan hata

ve hileler i¢in ¢alismalar gergeklestirmesini saglamistir (Ozgelik, vd. 2017:198).

Mubhasebe, temel olarak mali bilgiye ihtiyact olan isletmenin tiim finansal durumunu
tablo halinde sunmaktadir. Bu gorev de yerine getirilirken mali tablolarin anlagilabilir,
giivenilir, karsilastirilabilir gibi bir takim 6zelliklere de sahip olmasini gerektirmektedir. Bu
Ozelliklere sahip olmasi ayni zamanda da muhasebe islemlerinde higbir miidahalenin de
olmamasini gerektirmektedir. Olusturulmus olan finansal tablolar her ne kadar eldeki mevcut
veriler {lizerinden yapilmaktaysa da bu islemlerin insan eliyle gergeklestiriliyor olmasi
beraberinde hata ve hileleri de getirmektedir. Bu sebeple isletmenin yoneticilerinin, sahiplerinin
ve ¢alisanlarinin denetim mekanizmasini kullanmasi oldukg¢a 6nemlidir. Denetim mekanizmasi

riskleri en aza indirecek hatta ortadan kaldirabilecektir (Erdemir, 2015: 36; Kaymak: 1996: 26).
L Muhasebe Hatalan

Hata kavrami, dilimizde istemeden yapilan yanlis, yanilma, kusur seklinde ifade
edilmektedir. Muhasebede hata kavrami ise, isletmenin calisanlarmin bilingsiz bir sekilde
gerceklestirdikleri yanlislar olarak tanimlanmaktadir (Omiirbek ve Durgunbdcii, 2018: 252).
Hatalar mali tablolarda goriinen kasith yapilmamis olan yanhslardir. Hileler gibi bilingli olarak
yapilmazlar. Hatalar, genel yasa ve mevzuata, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine,
firmalarin politika ve prensiplerine uygun davranilmadigi zaman ger¢eklesmektedir. Genel
olarak muhasebe hatalar1 ¢alisanin dalgin olmasi, ihmalkarligi, deneyimsiz ve de yeterli bilgi
ve donanima sahip olmamasindan kaynaklanmaktadir (Dogan ve Kayakiran, 2017: 169; Kirik,

2007: 39).

Mubhasebe islemi yapilirken dikkatsiz olunmasi, beraberinde getirdigi hatalar ay veya
yilsonunda firmalarin kesin mizan alimi esnasinda ortaya ¢ikmaktadir. Bilgi eksikliginde ve
tecriibesiz personelde muhasebe hatalari, meslegin gerektirdigi standartlar, kanunlar,
yonetmelik ve mevzuatlar hakkinda yeterli donanima sahip olunmamasi durumunda ortaya
¢ikmaktadir. Ozellikle yeni baslamis olan personel igin bdyle bir durum daha fazla énemli
olmaktadir. Stres gibi durumlarda ise hatalar, yogun tempodan kaynaklamakta olup is boliimii
ve planlamasi ile hatalar1 en aza indirmek miimkiin olabilmektedir (Kirik, 2007: 40; Glimiis ve

Gogebakan, 2016: 19).
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Muhasebe hatalari, mali tablolarda, bilingli yapilmamis kaydedilmesi gereken bir
bilginin kaydedilmedigi ya da yanlis bir islemin kaydinin finansal tabloya eklenmesi ile

gerceklesmektedir (Aytekin, vd., 2015: 70; Bunger ve Dumitrescu, 2009: 118 ).

Muhasebe araciligiyla elde edilen bilgiler, giivenilirligi ve dogrulugunun tespiti igin
denetlemeye tabi tutulurlar. Yani gerceklestirilmis olan mali nitelikli islemlerin saglamasi
muhasebe ilkelerine uygunlugu dlgiilerek yapilmaktadir(Ertiirk, 2010: 5). Bu denetleme ile i¢
kontrol sisteminin gelismis oldugu firmalardaki bir takim hatalarin tespiti miimkiin olabilmekte
ve diizeltilebilmektedir. Bu hatalarin bircok sebebi olabilmektedir (Kirik, 2007: 39:
Christensen, J. 2010: 1827). Is yogunlugu, stres, dikkatsizlik, bilgi eksikligi gibi bircok neden
muhasebe islemlerinde hata yapmaya sebep olmaktadir. Hatalar bilerek yapilmamis olsa dahi
sonucunda gerceklesecek bir yaptirim bulunmaktadir. Ciinkii hatalar ayn1 zamanda da vergideki
israfa da sebep olduklarimdan yaptirim giicii olmasit gereken bir davranis sekli olarak

goriilmektedir (Zeytin, 2007: 86; Pamukgu, 2000: 5).

Her ne kadar geligmis bilgi teknolojileri sayesinde muhasebedeki islemlerde hata orani
diismiisse de bilgisizlik ve tecriibesizlik, is yogunlugu gibi nedenlerden kaynaklanan muhasebe
hatalarina care olamamustir. Uygulamada gerceklesen bu hata tiirleri halen bulunmaktadir.

Bunlar (Aytekin, vd. 2015: 71; Kirik, 2007: 40; Defond, M.L. ve Jiambalvo, J. 1991: 643);

Matematiksel hatalar; hesaplamalar lizerinde genel olarak dort islemden kaynaklanan
hatalar olmaktadir. Katma deger vergisi, yeniden degerleme, stopaj hesaplama, amortisman gibi
islemlerle belirlenen hesaplamalar tizerinde olugmaktadir. Bu hatalar, miikelleflerin devlete
Odeyecegi vergide diisiisiin olmasina ve vergi israfina neden olmaktadir(Giimiis ve Gogebakan,

2016 20).

Kayit hatalari; muhasebe islemlerinin defterlere kayitlar1 sirasinda ortaya ¢ikmaktadir.
Bazi rakamsal hatalar, hesaplama hatalar1 hesaplardaki bor¢ ve alacak kisimlarmin
karigtirilmasina sebep olmaktadir. Nakil(Virman) hatalar1; gerceklestirilmis islemlerin biiyiik
defterlere kayitlar1 sirasinda olusmus olan rakamsal hatalardir. Ancak kullanilan paket
programlar ile bu tiir hatalara artik daha az rastlanilmaktadir. Unutma ve Tekrar kayit hatalari;
gerceklesmis olan muhasebe islemlerinin tekrar kaydmin yapilmasi ya da kayitlarin
donemselligi ilkesi geregi islemlerin ya gergeklestigi donemde ya da hi¢ kaydedilmemis olmasi

durumda olugmaktadir (Kirik, 2007: 47-48).
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Bilango hatalari; firmalarin yilsonunda hazirlamis olduklar1 mali tablolarinda yeterli,
diizenli, standartlara uygun ve dogru bilgiyi vermemesi ile gerceklesmektedir. Ciinkii bu
tablonun amac1 kurumlara, kredi verenlere, isletme sahiplerine ve iliskide olduklar1 kuruluslara

net ve dogru bilgiyi sunmaktir.

Telafi edici hatalar; muhasebe islemlerini gergeklestirenlerin hatalarini gizlemek i¢in
basvurdugu yontemdir. Bilingli bir sekilde ger¢eklestirilmektedir. Burada bireyin niyeti bu
islemi hata olmaktan ¢ikarip hataya doniistiirebilmektedir (Glimiis ve Gogebakan, 2016: 20;
Bayraktar, 2007: 25).

Ulkemizde mali tablolarin giivenilir, karsilastirilabilir, anlagilabilir, ihtiyaca uygun ve
tutarli olabilmesi i¢in Tiirkiye Muhasebe Standartlari’nin olusturulmasi, ayrica sivil toplum
orgilitleri, meslek kuruluslari, dernek ve bir¢ok seminer ve egitimlerin verilmesi, yayinlarin
yapilmasi ile muhasebe politikalarmin belirlenip secilmesi, degistirilmesi ve ayn1 zamanda da
muhasebedeki hatalarin diizeltilmesi saglanmaktadir. Bu standartlar firmalarin mali
durumlarinin giivenilirligini arttirmak, hata ve hileden uzak mesleki etik ¢ergevede mali
tablolarin karsilastirilabilmesini arttirmay1 amaglamaktadir (Okay, 2011: 46; Bayraktar, 2007:
59).

1I. Literatiir Taramasi

Altintas, (2010), hata ve hile kavramlar1 iizerine gergeklestirdigi ¢alismasinda, 6zellikle
hile ve kurum i¢i sahtekarlik kavrami {izerinde durmustur. Caligma sonucunda ise bagimsiz
denet¢ilerin hileli islemler konusunda egitimlerinin saglanmasi ve {ilkemiz diginda bu konuda
kurulmus kurumlara benzer kurum ve kuruluslarin gergeklestirdikleri caligmalar dikkate

alinarak gerekli diizenlemelerin yapilmasindan bahsedilmistir.

Kirik (2007), tarafindan gergeklestirilmis olan calismada muhasebede goriilen hata ve
hileli islemlerin muhasebeciler, miikellefler, devlet politikalari, vergi uygulamalar1 ve sosyal
yapi gibi etkenlerin de etkisi ile gergeklestirildigi ifade edilmistir. Ozellikle muhasebede hile
hususunda miikelleflerin istek ve taleplerinin muhasebe meslek mensuplar: iizerinde baskiya
sebep oldugu belirtilmistir. Mali denetimin yetersizligi, bir takim yasal bosluklar gibi
nedenlerin miikelleflerin muhasebe meslek mensubu tizerindeki baskiy1 artirict etkiye sahip

oldugu belirtilmistir.
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Defond ve Jiambalvo (1991), tarafindan gerceklestirilen ¢aligmada 41 firma Onceki
donemlerine ait finansal hatalar1 dikkate alinarak incelenmistir. Denetim mekanizmasinin
oldugu firmalarda bilangodaki abartilarin daha az oldugu, ayrica daha az hatanin var oldugu
gozlemlenmistir. Onceki yillara ait hatalarm diizeltilmesinin de hem asir1 hem de gereksiz

gorildigi tespit edilmistir.

Zeytin (2007), calismasinda muhasebe meslek mensuplarini hata yapmaya iten en
onemli sebebin mevzuatlarin siirekli degisim gostermesi olarak belirtmistir. Hata yapmay1
engelleyecek durumun ise, devlete olan baglilik, etik ilkelere uygunluk, ceza, vicdan gibi

etkenlerin oldugu goriilmiistiir.

Acito, Burks ve Johnson (2009), 2004- 2006 yillar1 arasinda 250’den fazla firmanin
onceki yillardaki finansal tablolarda tespit edilen hatalar1 iizerine inceleme yapmislardir.
Inceleme sonucunda gerekli mevzuat ve diizenlemeler sonucunda cari ddnemde daha az hata
yapma riski oldugu, hatalarin zamaninda goriiliip diizeltme istenmesinin ve denetim

mekanizmasinin islerliginin dnemi goriilmiistiir.

Dogan ve Nazli (2015), tarafindan gerceklestirilen calismada, isletme yOneticilerine
isletmede hata ve hilenin tespiti konusunda anket sorular1 yoneltilmistir. Etkin bir i¢ kontrol
sisteminin varlig1 hata ve hile yapma ya da bunlara neden olabilecek baski, firsat ve hakli gorme
hususlarmin da en aza indirilebilecegini tespit etmiglerdir. Ayni zamanda isletme
yoneticilerinin yenilik ve degisimlere kapali olusu, caydirici ceza sisteminin uygulanamiyor
olmasi1 isletmede hata ve hile riskinin artmasma neden olacagi belirtilmistir. Personel bu

anlamda egitilmeli ve bilgilendirilmeli sonucuna varilmistir.

Omiirbek ve Durgunbocii (2018), muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe
islemlerinde hatalar, hileler ve vergi denetimi ile ilgili algilarmin tespitine ydnelik
gerceklestirdikleri calismalarinda, muhasebe meslek mensuplarmna goére hatanin en 6nemli
nedeninin dikkatsizlik oldugu ve en cok karsilasilan nedenin ise fatural islemlerde oldugu
goriilmiistiir. En fazla goriilen hilelerin ise isletmenin kredi alabilmesi i¢in bilango siislemesi
yapilmasi ve vergi yiiksekligi bahane edilerek giderlerin arttirilip gelirlerin azaltilmasi oldugu

belirtilmistir.

Chan, Lin ve Mo (2003), calismalarinda Cin’de faaliyet gosteren 80 yabanci firmanin
muhasebe hatalarina dayanarak kiiltiir boyutlar1 ve bireyci tutumun muhasebe hatalarna etkileri

incelenmiglerdir. Bireyci tutumun hatalarin  goreceli  biiylikliiglindeki farkliliklar:
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anlamlandirmada 6nemli oldugu goriilmiistiir. Bireyde giiciin merkezilesmesi daha fazla hata

yapma oraninda da artisa sebep oldugunu gostermistir.

Gumiis ve Gogebakan (2016), calismalarinda muhasebe meslek mensuplarinin etik
algis1 ve iglemlerde yapilmakta olan hata ve hile konusu incelenmistir. Meslek mensuplarinin
egitim diizeylerinin, tecriibe ve deneyimlerinin, hiikiimet politikalarinin, vergi uygulamalarmin,
mesleki orgiitlenme seklinin, meslek ahlakina bakis ac¢isinin iglemlerde hata ve hile konusunda
ciddi etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica hileli islemlere bazen de miikelleflerin baskilar

neticesinde basvurduklar1 belirtilmistir.

Burks (2015), calismasinda agirlikli olarak 2006-2010 yillar1 arasinda kamudaki hayir
kurumlar: tarafindan yapilan muhasebe hatalarmi, bunlar1 diizeltme ve denet¢i raporlarinda
gosteriminin mali tablolarda ve dipnotlarda gdsterimini islemistir. Hayrr Kurumlarmin halka
acik sirketlere gore %60 daha fazla hata yaptigi, benzer biyiikliikteki firmalara gore de
neredeyse iki kat daha fazla hata yaptigini saptamstir.

Uyar (2018), calismasinda islemlerde hata kiiltiiriiniin muhasebe meslek mensuplarinin
is performansina olan etkilerini gérev karmasikli§i baglaminda ele almistir. Bu calisma bu
anlamda yapilan ilk analizlerden biridir. Ayrica muhasebeye yonelik gérev karmasikligi 6lgegi
literatiirde ciddi diizeyde ihtiyag duyulan bir konu oldugundan bu anlamda gelistirilip,
uygulanmistir. Ayrica hata yonetim kiiltiiriiniin yaklagimlar1 ortaya konmustur. Anket formu
seklinde sorulan sorularin yetersiz oldugu senaryo veya miilakat yontemlerinin sonuglarinin

belirleyici olacagi sonucuna varilmstir.
III.  Muhasebe Meslek Mensuplar1 Uzerine Bir Arastirma

Calismanin bu boliimiinde muhasebe meslek mensuplar tizerine gerceklestirilmis olan

anket sonuclar1 aciklanmaya calisilmstir.
a. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Bu c¢alismanin amaci Diyarbakir ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek
mensuplarinin muhasebe faaliyetlerinde yapilan hatalara iligkin bakis agilarmi belirlemektir.
Ayrica demografik 6zelliklerini dikkate alarak meslek mensuplariin hataya iligkin goriis ve
diisiinceleri belirlenmeye calisilmistir. Arastirmaya Diyarbakir Ilinde faaliyet gosteren Serbest
Mubhasebeci ve Mali Miisavirler, Yeminli Mali Miisavirler Odasina kayitli olan 452 muhasebe

meslek mensubu lizerinde gerceklestirilmistir. Aragtirma kapsaminda olusturulan ifadeler yiiz
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yiize anket yontemi ve mail yontemi kullanilarak meslek mensuplarina uygulatilmistir. Biitiin

anketler eksiksiz bir sekilde tarafimiza iletilmistir.
b. Arastirmanin Hipotezleri

Muhasebe meslek mensuplarinin demografik 6zellikleri ile ¢alisma kapsaminda
olusturulmus olan ifadelere verdikleri cevaplar dikkate alinmistir. Bu ¢alisma kapsaminda bes

adet hipotez gelistirilmistir. Bunlar;

Hi: Muhasebe meslek mensuplarinin hataya iligkin yargilara katilma diizeyleri ile yas

faktori arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Hz: Muhasebe meslek mensuplarimin hataya iliskin yargilara katilma diizeyleri ile

cinsiyet faktorii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Hs: Muhasebe meslek mensuplarimin hataya iliskin yargilara katilma diizeyleri ile

mesleki tecriibe faktorii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

H4: Muhasebe meslek mensuplarinin hataya iligkin yargilara katilma diizeyleri ile egitim

diizeyi faktorii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Hs: Muhasebe meslek mensuplarinin hataya iliskin yargilara katilma diizeyleri ile

miikellef sayis1 faktorii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.
c. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veri toplama araci olarak yiiz yiize anket yontemi ile mail yoluyla anket
yontemi uygulanmistir. Muhasebe meslek mensuplarina uygulanan anket formu iki boliimden
olugsmaktadir. Anketin birinci bolimiinde demografik faktorleri belirleyici ifadeler yer alirken
ikinci boliimde ise meslek mensuplarinin muhasebede yapilan hatalara iliskin goriislerinin
tespit edilmesine yonelik ifadeler yer almistir. Anket formunun uygulamaya gecilmeden dnce
40 muhasebe meslek mensubu iizerinde On-test uygulamasi yapilarak anket formunun
uygulanabilirligi test edilmistir. Anket formu Ozgelik vd., (2017) tarafindan yapilmis olan

calismadan yararlanilarak hazirlanmstir.

Arastirmada elde edilen verilerin analizi i¢in T-testi ve ANOVA testleri kullanilmustir.
Arastirmanin analizinde anlamhilik diizeyi (p=0,05) olarak dikkate alinmis ve (p=0,05)

degerinden diisiik olan degisken sonuclari istatistiksel agidan anlamli oldugu kabul edilmistir.
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Ayrica muhasebe meslek mensuplarinin demografik faktorleri ve calisma kapsaminda
olusturulan ifadelere verdikleri cevaplarin analizi i¢in frekans, aritmetik ortalama ve standart

sapma istatistikleri kullanilmistir.
i. Katihmecilarin Demografik Ozelliklerinin Degerlendirilmesi

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin demografik ozellikler (yas,
cinsiyet, mesleki tecriibe, egitim durumu, miikellef sayis1) iizerine yapilan analiz sonuglar1

Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

n % n %
20-30 83 18,4 Lise 44 97
31-40 165 36,5 Onlisans 128 28,3
Egitim
Yas 41-50 133 29,4 Lisans 210 46,5
Durumu
51 ve iizeri 71 15,7 Lisansiistii 70 15,5
Toplam 452 100 Toplam 452 100
Kadin 158 35 1-30 114 25,2
Cinsiyet | Erkek 294 65 31-60 102 22,6
Toplam 452 100 61-90 82 18,1
Miikellef
Sayist
1-5pl 64 | 14,2 U 91-120 70 | 155
6-10y1l 108 23,9 121 ve iizeri 84 18,6
11-15y1 124 27,4 Toplam 452 100
Mesleki
Tecriibe 16-20y1l 98 21,7
21yl ve
58 12,8
iizeri
Toplam 452 100
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Tablo 1 dikkate alindiginda ¢caligmaya katilim saglayan muhasebe meslek mensuplarinin
biiyiik ¢ogunlugu 31-50 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %65°1 erkek,
%35’1 kadin oldugu goriilmektedir. Calismaya 11yil - 15y1l mesleki tecriibeye sahip olan
katilimeilarin en yiiksek, 21 yil ve iizeri mesleki tecriibeye sahip meslek mensuplarinin en
diisiik katilim sagladigi goriilmektedir. Katilimcilarin yaklagik olarak yarisi kadari lisans
diizeyinde egitime sahip oldugu goriilmektedir. Miikellef sayis1 dikkate alindiginda 1 ile 30
arasinda miikellefe sahip muhasebe meslek mensuplarinin en yiiksek katilim sagladiklar:

goriilmektedir.

ii. Muhasebe Meslek Mensuplarmin Muhasebe Hataya iliskin

Yargilara Katilma Diizeylerinin Degerlendirilmesi

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin ¢alisma kapsaminda belirlenmis

olan ifadelere katilim diizeylerinin analiz sonuglar1 tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Katihmecilarin Hataya fliskin Yargilara Katilma Diizeyleri

Std. Std.
(YARGILAR) HATA N Ort.
Sap. Hata
Mevzuattaki siirekli degisiklilerden kaynaklanmaktadir. 452 | 3,492 1,340 ,050
Matematiksel hatalardan kaynaklanmaktadir. 452 | 3,128 1,247 ,047
Bilgi eksikliginden kaynaklanmaktadir. 452 | 3,487 1,240 ,046
Miikelleflerden kaynaklanmaktadir. 452 | 3,447 1,163 ,043
Personelin tecriibe yetersizliginden kaynaklanmaktadir. 452 | 3,370 1,137 ,042
Unutma ve tekrar kayitlardan kaynaklanmaktadir. 452 | 3,401 1,141 ,043
Is yogunlugu ve dikkatsizlikten kaynaklanmaktadir. 452 | 4,113 1,081 ,040
Yasal diizenlemelerin glincel olarak takip edilmemesinden
452 | 4,078 1,096 ,041
kaynaklanmaktadir.
Hesaplarm kayit ve nakil esnasinda kaynaklanmaktadir. 452 | 3,299 1,114 ,042
Hesaplarm yanlis kaydedilmesinden kaynaklanmaktadir. 452 | 3,430 1,107 ,041
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Bilangoda yapilan yanligliklardan kaynaklanmaktadir. 452 | 3,321 1,168 ,044

Teknoloji yetersizliginden kaynaklanmaktadir. 452 | 3,151 1,300 ,049

Ulkemizde muhasebe hata ve hilelerini ortaya ¢ikartmakta denetimler
452 | 3,017 1,316 ,049
yeterlidir.

(1:Kesinlikle Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim 4: Katiliyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Tablo 2 dikkate almdiginda ¢ahsma kapsaminda belirlenmis olan ifadelerden “Is

>

yogunlugu ve dikkatsizlikten kaynaklanmaktadwr.” ifadesi muhasebe meslek mensuplari
tarafindan en yiiksek katilma oranina sahip olmustur. Ayrica yine ¢alisma kapsaminda
belirlenen ifadelerden “Ulkemizde muhasebe hata ve hilelerini ortaya ¢ikartmakta denetimler

yeterlidir.” ifadesi en diisiik katilma oranma sahip oldugu goriilmektedir.

Genel olarak tablo 2’deki ifadeler dikkate alindiginda arastirmaya katilan muhasebe
meslek mensuplarinin c¢aligma kapsaminda belirlenmis olan ifadeler konusunda kararsiz
olduklar1 goriilmektedir. Ayrica ifadelerin ortalamalar1 (3,5 ile 4) arasinda degistigi

goriilmektedir.
iili. Arastirma Kapsaminda Belirlenen Hipotezlerin Test Edilmesi

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin ¢alisma kapsaminda belirlenmis

olan hipotez analiz sonuglari tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Hataya lliskin Hipotez Test Sonuglar

Standart | Standart
n | Ortalama D SONUC
Sapma Hata
20-30 166 3,421 ,470 ,052
31-40 230 3,421 , 727 ,067
g ,271 RED
P 41-50 195 3,403 ,587 ,040
51 ve iizeri 111 3,315 ,685 ,040
Y Kadin 298 3,364 ,629 ,027 ,356 RED
S 5 °
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Erkek 404 | 3,396 ,690 ,053
1-5y1 82 3,461 ,524 151
6-10y1l 188 | 3,357 ,625 ,043
'§ § 11-15yi 234 [ 3,382 ,579 ,034 ,980 RED
g S
= N
16-20yl 142 | 3,367 ,769 ,064
21yl ve iizeri 56 3,366 711 ,095
Lise 64 3,294 ,625 ,068
§ Onlisans 188 | 3,445 ,593 ,071
§ ,545 RED
N Lisans 340 | 3,372 ,648 ,030
Lisansiistii 110 | 3,384 ,670 ,063
1-30kisi 254 3,353 ,634 ,033
31-60kisi 142 | 3,282 ,680 ,071
S~
% 2 61-90kisi 102 | 3,382 ,567 ,066 ,002 | KABUL
= g
§ %]
91-120kisi 60 | 3,398 ,629 ,052
121kisi ve iizeri | 144 | 3,626 ,505 ,069

Arastirma kapsaminda belirlenen ifadeler ile yas, cinsiyet, mesleki tecriibe, egitim
durumu faktorleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir
(p>0,05). Dolayisiyla caligma kapsaminda belirlenen “H;: Muhasebe meslek mensuplarinin
hataya iligkin yargilara katilma diizeyleri ile yas faktorii arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark vardr, H>: Muhasebe meslek mensuplarimin hataya iligkin yargilara katilma diizeyleri
ile cinsiyet faktorii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir, H3: Muhasebe meslek
mensuplarimin hataya iliskin yargilara katilma diizeyleri ile mesleki tecriibe faktorii arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir, Hy: Muhasebe meslek mensuplarinin hataya iligkin
yvargilara katilma diizeyleri ile egitim diizeyi faktorii arasinda istatistiksel olarak anlaml bir

fark vardir.” hipotezleri reddedilmistir.
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Aragtirma kapsaminda belirlenen ifadeler ile miikellef sayis1 faktorii dikkate alinarak
yapilan analiz sonucunda miikellef sayis1 ile muhasebede hata ifadeleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Gruplar arasinda yapilan analiz
sonucunda miikellef sayis1 121 ve iizeri olan muhasebe meslek mensuplar1 lehine bir
anlamliligmm oldugu tespit edilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda “Hs:Muhasebe meslek
mensuplarimn hataya iliskin yargilara katilma diizeyleri ile miikellef sayisi faktorii arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir fark vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
IV.  SONUC

Diyarbakir ilinde muhasebe meslek mensuplar1 iizerine yapilan muhasebe
faaliyetlerinde hataya iliskin belirlenmis olan ifadelere katilma diizeylerinin belirlenmesi

amaciyla yapilmis olan bu ¢alismanin sonuglar1 su sekilde belirlenmistir.

Muhasebe meslek mensuplari ¢galisma kapsaminda belirlenmis olan ifadelere verdikleri
cevaplar dikkate alindiginda katilimcilarin genellikle ifadelere katildiklar1 tespit edilmistir.
Dolayisiyla muhasebede yapilan hatalar genellikle muhasebe meslek mensuplarmin yogun is
temposundan dolay1 gerceklestirildigi belirtilmektedir. Yogun is temposu ve stres unsuru
nedeniyle meslek mensuplariin muhasebe faaliyetlerinde hatali islemler yapmasina neden
oldugu bilinen bir gergektir. Yogun is temposu meslek mensuplarini strese sokmakta ve bu
sekilde hatalarin oranmi arttrmaktadir. Muhasebe meslek mensuplarmin {stlerindeki is
yiikiiniin azaltilmasi ve stres odakli sorunlarin azaltilmasi i¢in gerekli diizenlemeler ve 6nlemler
almmalidir. Ayrica, muhasebe meslek mensuplarinin stres ile basa ¢ikma yontem ve teknikleri
iizerine c¢esitli meslek i¢i egitimler, sempozyumlar ve toplantilar diizenlenmelidir.  Aym
zamanda muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe faaliyetlerine iliskin yasa, yonetmelik
veya diizenlemelerin diizenli olarak takip edilmemesi sonucunda hatalarin yapildigmi
belirtmiglerdir. Muhasebe faaliyetleri her gecen giin degismekte ve genislemektedir. Muhasebe
meslek mensuplar1 6zellikle giincellemeleri takip etmesi gerekmektedir. Dolayisiyla giincel
islemleri takip etmeyen veya yeterince Onem vermeyen muhasebe meslek mensuplarinin hata

yapmama olasiligmi da diisiirecektir.

Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede yapilan hatalar dikkate alinarak
olusturulan ifadeler dogrultusunda belirlenmis olan hipotezler dikkate alindiginda yas, cinsiyet,
mesleki tecriibe, egitim durumu faktdrleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin

olmadig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte miikellef sayis1 faktorii dikkate alindiginda


http://www.dicleakademidergisi.com/

www.dicleakademidergisi.com Cilt1—Sayi 1/2021

belirlenmis olan ifadeler ile istatistiksel olarak anlamli bir farkliligm oldugu belirlenmistir.
Arastirma kapsaminda miikellef sayisinin artmasiyla birlikte muhasebede yapilan hatalarda
artma egiliminde oldugu tespit edilmistir. Muhasebe meslek mensuplari kendi kapasiteleri (isini
yapacag1 miikellef) lizerinde ¢aligmaya basladiginda muhtemel hatalari olma olasiligi dogru
orantili olarak artmaktadir. Yapilan muhasebe hatalarinin minimum diizeye indirme veya
tamamen yok edilmesi i¢gin muhasebe meslek mensuplarinin is yiiklerini azaltmak icin
meslektaslarindan yardim alma veya yeterince miikellef alma yoluna gitmelidir. Fakat
ilkemizdeki sistem miimkiin oldugunca fazla miikellefe sahip olmak amacinda olduklar:
goriilmektedir. Bu durum is yiikiiniin ve is stresinin artmasina neden olmaktadir. Muhasebe
meslek mensuplarinin stres yonetimi ve is yiikliniin paylasimasi konusunda meslek ici
egitimler ile desteklenmelidir. Asir1 is yilikii ve stres altinda muhasebe meslek mensuplari
muhasebe hatalarimi arttrmamin yaninda hileli faaliyetlere de basvurmalarina neden olabilir.
Dolayisiyla bu durumun i¢in ilgili meslek mensuplari, meslek odalar1 veya akademisyenler

¢Ozlim yollar1 gelistirmelidir.

Bu calisma ile birlikte muhasebe meslek mensuplarinin artan is yiikii, mesleki tecriibe
ve bilgilerin giincel yasa ve diizenlemelerin takip edilemedigi durumlarda muhasebe

faaliyetlerinde hatali islemlerin artmasmin nedeni olarak tespit edilmistir.
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