MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ MESLEGE BAKISI, BEKLENTILERI,
SORUNLARI ve COZUM ONERILERI GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESINDE BiR
ARASTIRMA'

Rojhat ARSLAN'
Ismail AYDEMIR?

Oz
Ulke ekonomilerinde 6nemli islevleri olan muhasebe meslek mensuplar1 uygulamada bazi
sorunlarla karsilasmakta ve miikellefler, kurumlar, kuruluslar ve meslek odasindan bazi1 beklentileri
olmaktadir. Meslek mensuplarinin beklenti ve sorunlarinin ¢oziime kavusturulmast muhasebe

mesleginin standartlarinin yiikselmesine vesile olacaktir.

Bu calisma ile Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin
meslege bakisi, beklentileri ve sorunlarinin arastirilmasi ve beklentileri ile sorunlarina ¢oéziim
Onerilerinin sunulmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, Giineydogu Anadolu Bdlgesi’nde
faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplarina internet araciliiyla iletisim saglayan telefon
uygulamasi araciligr ile anket uygulanmistir. Arastirma kapsaminda 417 muhasebe meslek
mensubuna ulagilmigtir. Anketlerden elde edilen veriler SPSS programi ile analiz edilmistir.
Arastirmada kullanilan 6lgeklere giivenilirlik ve faktor analizi uygulanmistir. Calismanin bulgular
kisminda meslek mensuplarinin sorunlarinin ve beklentilerinin yiiksek goriilmiistiir. Calismanin
sonu¢ ve Oneriler kisminda ise meslek mensuplarinin baglica beklentileri ile sorunlarmna ¢6ziim

Onerisi sunulmustur.
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Accounting professionals, who have important role in the economies of the country, face with some
problems in practice and have some expectations from taxpayers, institutions, organizations, and
professional chambers. Resolving the expectations and problems of the members of the profession

will lead to increase in the standards of the accounting profession.

With this study, it is aimed to investigate the view of the profession, expectations and problems of
the accounting professionals operating in the Southeastern Anatolia Region and to offer solutions to
their expectations and problems. In line with this purpose, a questionnaire was applied to the
professional accountants operating in the Southeastern Anatolia Region via the phone application
that provides communication via internet. 417 professional accountants were reached within the
scope of the research. The data obtained from the surveys were analyzed by the SPSS program.
Reliability and factor analysis were applied to the scales used in the study. In the findings of study,
it was found out that the problems and expectations of the members of the profession were high. In
the conclusion and suggestions part of the study, the main expectations, and solutions to the

problems of the members of the profession are offered.

Keywords: Accounting Profession Person, Overview of Accounting Profession, Expectations,

Problems and Solution Suggestions.
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GIRIS

Muhasebe mesleginin yapisi geregi sosyal sorumlulugu agir basan meslek gruplar1 arasindadir.
Muhasebe meslek mensuplarinin basta devlet ve miikellefler olmak iizere tiim topluma karsi
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Ulkemizde muhasebecilik meslegi 3568 sayili kanunla yasalagmustir.
Muhasebe meslek yasasinda belirtilen sartlar1 yerine getiren meslek adaylari Tiirkiye Serbest

Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi’nden (TURMOB) ruhsat

ve miihriinii alarak meslek mensubu olmaya hak kazanirlar.

Meslek mensuplar1 iglerinin gerektirdigi sorumluluklar1 yerine getirirken bazi sorunlarla
karsilasabilmektedir. Meslek mensuplar1 haksiz rekabet, licret, tahsilat, etik, egitim ve staj
konularinda ve miikellefler ile sorunlar yasayabilmektedirler. Bu sorunlar meslek mensuplarinin
performansin1  etkileyebilmekte ve muhasebe mesleginin standartlarinin  olumsuz yonde

etkilenmesine neden olabilmektedir.

Meslek mensuplarimin = sorunlarinin - ¢6ziimii  konusunda meslek odasindan, kurumlardan,

kuruluslardan, miikelleflerden ve meslektaslarindan beklentileri bulunmaktadir.



Meslek mensuplarinin sorunlarinin ve beklentilerinin ¢6zliimii, meslek mensuplarinin mesleki
faaliyetlerinin daha etkin yiiriitiilmesini saglayacaktir. Bu durum muhasebe ve mali miisavirlik

islerinin standartlarin1 olumlu yonde etkileyecektir.

Calismanin amaci, meslek mensuplarinin meslege bakisini, sorunlarini ve beklentilerini arastirmak
ve beklentileri ile sorunlarina ¢O6ziim Onerisi sunmaktir. Arastirmada kullanilan Olgeklere
giivenilirlik analizi, faktor analizi yapilmis olup boyutlarin ve Olgeklerin basiklik ve c¢arpiklik
degerleri +1 ile -1 arasinda ¢iktigindan arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla teste konulan
degiskenlerde iki 6rneklem olmasi durumunda bagimsiz 6rneklem t testi; iic ve daha fazla 6rneklem

oldugu durumlarda ise tek yonlii varyans analizi yapilmstir.
1. Muhasebe ve Muhasebe Meslegi

Isletmelerin faaliyetleri nedeniyle varlik ve kaynaklarinda meydana gelen degisimlerin
belgelenmesi gerekmektedir. Muhasebe aracilifiyla isletmelerin faaliyetleri kayit altina almuir.
Muhasebenin yapmis oldugu beyan ve bildirimlerle de isletmelerin faaliyetleri hukuksal bir zemin

kazanir. Ticari belgenin diizenlenmesi ile muhasebe siireci baglar (Bilen vd., 2016: 2).

Muhasebede {iretilen finansal bilgiler sayesinde isletmelerin faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi

olunmaktadir (Abdioglu vd., 2014: 91).

Muhasebenin temel amaci igletmenin faaliyetlerini siirdiiriilebilir halde tutabilmek ve isletmenin

faaliyet sonuglarini ilgili kisi ve kurumlara sunmaktir (Cemalcilar vd., 2004: 15).

Isletme ile ilgi bilgiye ihtiya¢ duyan gesitli kesimler isletmenin mali durumu ve faaliyetlerinin
etkinligi konusunda muhasebenin iirettigi mali tablolar yardimiyla bilgi almaktadir. Bu tablolardan
dogru ve yeterince faydalanilabilmesi i¢in ilgili tablolarin yasalara, muhasebe ilke ve kavramlarina
uygun olmasi ve gergcegi yansitmasi gerekmektedir. Muhasebe uygulamalarinda bu temel dayanak

olarak kabul edilmektedir (Conkar, 2015: 13).

Muhasebe meslegi 3568 Sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik kanunu ile yasal statii
kazanmigtir. Muhasebe meslek mensuplarinin hazirlamis olduklar1 finansal raporlar igletme iginde
ve isletme disinda ilgili taraflarin kullanimma sunulmaktadir. Uretilen bu raporlar hem isletme hem
de toplam agisindan 6nemi biiyliktiir. Devlet biit¢elerinin degerli bir pargasi vergilerdir. Verginin
tahakkuku siireci Tlilkemizde c¢ogunlukla muhasebe meslek mensuplar1 tarafindan yerine

getirilmektedir (Arslan, 2020: 13).

Ulkemizde 08.03.2021 tarihi itibariyle toplamda 114083 muhasebe meslek mensubu bulunmaktadir
(Tiirmob, 2021).



2. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Meslege Bakisi

Universitelerde daha ¢ok teorik egitim alan meslek mensubu adaylari muhasebe meslegine
basladiginda islerinde zorlanabilmektedirler. Teorik egitimden ziyade pratik egitimin {liniversite
ortaminda daha cok verilmesi meslek mensubu adaylarina dolayisiyla meslek mensuplarina
meslegin pratigi Ogretilmesi durumunda muhasebe mesleginin hizmet kalitesinin artigini
saglayabilir. Muhasebe {icretlerinin tahsilinde sorunlarin oldugunu ve meslek mensuplarinin
tutabilecegi defter sayisinda herhangi bir kota olmadigindan defterler her meslek mensubuna
dengeli bir sekilde dagilmamaktadir. Devlet muhasebe {icretlerinin banka araciligi ile aylik diizenli
bir sekilde miikelleften tahsil edilebilmesi igin yasal bir diizenleme yapmasi ve her muhasebe
bilirosunun tutabilecegi defter sayisina kota getirilmesi durumunda muhasebe mesleginin daha giizel

yerlere gelecegini diisiinmektedirler. (Arslan, 2020: 19-20).
3. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlari

Kiiresellesme ve ekonomik gelismelerin etkisiyle isletmelerin yapilar1 daha biiyiik ve daha karmagsik
bir hale gelmistir. Muhasebecilerin sayisindaki hizli artis ve siklikla degisen muhasebe meslek
mevzuati gibi nedenlerden dolay1r muhasebe meslegi daha yorucu ve daha stresli bir meslek haline
gelmistir. Glinlimiizde muhasebe meslegi ¢oziim bekleyen birden fazla problemle karsilagsmaktadir

(D1zman ve Giliney, 2015: 98).
3.1. Miikellefler ile Yasanan Sorunlar

Muhasebe mesleginin degeri ¢ogu miikellef tarafindan yeteri kadar bilinmediginden miikellefler ile
meslek mensuplar1 arasinda zaman zaman sorun yasanabilmektedir. Miikelleflerle meslek

mensuplari arasinda yasanan sorunlar soyledir; (Gililgin, 2018: 679).

e Muhasebe iicretinin ge¢ 6denmesi ve/veya eksik 6denmesi

e Daha az vergi tahakkuku i¢cin meslek mensubuna talepte bulunmasi

e Bazi miikellefler asgari ticret tarifesinin altinda defterlerinin tutulmasini istemeleri
e Ticari belgelerin muhasebe biirosuna gec intikal etmesi

3.2. Haksi1z Rekabet Konusunda Yasanan Sorunlar

Miikellefler istedikleri bir muhasebeci ile c¢alisabilmektedir. Genellikle miikellefler faaliyet
siirdiirdiikleri bolgede en ¢ok taninan muhasebeci ile ¢aligmay1 istemektedir. Bu durum meslek
mensuplarinin miikellef sayilar1 arasinda dengesizlik olusturabilmektedir. Bir tarafta bir meslek
mensubunun yiizlerce miikellefi olabilirken diger tarafta yeterli sayida miikellefi olmadigindan

asgari giderlerini karsilamakta zorluk c¢eken meslek mensuplart olabilmektedir. Boylelikle



muhasebe mesleginde haksiz rekabet tetiklenmektedir. Bu sorunun ¢oziimii igin meslek
mensuplarinin tutabilecegi defter sayisina belirli bir kota getirilerek meslek mensuplarinin miikellef

sayisinda adaletli bir dagilim saglanilabilir (Yildirim ve Giiney, 2012: 42).
3.3.  Ucret ve Tahsilat Konusunda Yasanan Sorunlar

Muhasebe meslek mensuplarinin baslica sorunlardan biri de iicret ve tahsilat sorunudur.
Mubhasebeciler emeklerinin karsiligi olan muhasebe Tlcretlerini zamaninda tahsil etmekte
zorlanabilmekte, eksik tahsil edebilmekte veya bazen yillar1 bulan tahsilat sorunlariyla

karsilasabilmektedir (Arslan, 2020: 23-24).

Meslek mensubu sayisindaki hizli artig ile birlikte iicrete bagli olarak haksiz rekabet ortaya
cikmistir. Muhasebeciler miikelleflerinin ticari belgelerinin kaydinin tutulmasi ve raporlanmasinin
yaninda giinlimiizde meslek mensuplar1 miikelleflerinin birgok sorununa ¢oziim iiretmek adina
danismanlik hizmetini de vermektedirler. Fakat muhasebe iicretlerinde bu dogrultuda bir artigin

olmamasi sikayetei olduklart bir konu haline gelmistir (Aydemir, 2015: 72).
3.4. Etik Konusunda Yasanan Sorunlar

Muhasebe meslek etigi, meslek mensuplarinin gerek faaliyetlerini siirdiirlirken ve gerekse hangi
sebeple olursa olsun mesleki faaliyetlerinin siirdiiriilemedigi durumlarda, meslek yasalarma sadik
kalarak islemlerin yapilmasinin yaninda toplumun deger yargilarinin da onemsenerek giivenilir
verilerin topluma sunulmasi, meslek orgiitleri ve resmi kuruluslar ile iliskilerinde uyulmasi gerekli
kurallarin tamamidir (Dastan vd., 2015: 67). Muhasebe meslek mensuplari bazi durumlarda
kazan¢larinin daha ¢ok olmasi igin etik disi davranislarda bulunabilmektedirler (Wilks and
Zimbelman, 2004: 731). Son dénemlerde diinya genelinde ses getiren muhasebe skandallar1 bize
muhasebe meslek etigi dnemini bir kez daha hatirlatmistir (Kutlu, 2008: 148-150). Diinya genelinde
ortaya ¢ikan bu skandallar finansal bilgiye olan giiveni azaltmistir. Bu giiven azalmasi ekonomik
gelismeyi yavaglatmaktadir. Bu nedenle diizenleyiciler muhasebe meslek etigi ilkelerinin
uygulamasi konusunda yogun g¢aba igerisine girmislerdir (Balsar1 vd., 2013: 73). Son yillarda

iilkemizde de bu konuda yogun bir ¢calismanin oldugu goriilmiistiir (Sakarya ve Kara, 2010: 58).
3.5. Egitim Konusunda Yasanan Sorunlar

Ulkemizde hemen hemen her diizeyde muhasebe egitimleri verilmektedir. Fakat teorik bilgiler ile
teorik bilgilerin uygulamasi arasinda farkliliklarin olmas1 muhasebeci olmak isteyenler i¢in 6nemli

bir sorun yaratmaktadir (Koroglu vd., 2015: 290).



Muhasebe egitiminin etkinligi teorik egitimin pratik uygulamalarla gii¢lendirilmesinden
gecmektedir. Universitelerin ~ egitim  miifredatlarindaki uygulama eksiklikleri nedeniyle
muhasebenin pratigi tam olarak kavranamadan Ogrenciler mezun olmakta ve is hayatina
atildiklarinda sikintilar ile karsilagabilmektedirler. Universitelerin muhasebe miifredatlar: gelecegin
muhasebecileri olacak 6grencilerin s6z konusu bu sikintilarinin giderilmesi i¢in meslegin uygulama
kismindaki eksikliklerin giderilmesi gerekmektedir. Bu nedenle iiniversitelerde ve is hayatinda yeni
uygulamalarla bilgi teknolojilerinin kullanilmast muhasebe egitiminde kaliteyi arttiracaktir

(Tosunoglu vd., 2018: 188).
3.6. Staj Konusunda Yasanan Sorunlar

Universitede daha cok teorik bilgilerle donatilip mezun olan meslek mensubu adaylarinin staj
doneminde meslegin uygulama kismim1 da 6grenmesi hedeflenmektedir. Dolayisiyla meslek
mensubu adayinin bilgi ve becerilerinin pekismesi saglanilmasi ve ayn1 zamanda alaninda yetkinlik
kazandirilmas1 amaglanmaktadir. Ancak karsilasilan sorunlar bu amaglara ulagilmasini
giiclestirebilmektedir. Staj donemi boyunca basta stajyerler olmak iizere diger ilgili kisi ve
kuruluglara 6nemli gorevler diismektedir. Meslek odalar1 egitim faaliyetleri ve denetimlerle, meslek
mensuplar1 da stajyerlerin yetismesinde gereken hassasiyeti gostermekle miikelleftir. Ciinkii
meslegin itibar ve saygmnligt bu dogrultuda yetismis meslek mensuplariyla korunabilecektir

(Ozdemir, 2019: 377-378).

Aday meslek mensuplarinin staj doneminde karsilastiklar1 baslica sorunlar sunlardir; ( Kaplanoglu,

2014; Ozdemir, 2019; Yazarkan ve Yilmaz, 2016).

e Stajyerler, staj yeri bulmakta zorluklar yasadig,
e Staj siiresinin uzun olmasi (3 yil),
e Mesleki sinav yerlerinin uzakligi,
e Yiiksek sinav ve dosya iicretleri,
e Stajyerlere ddenen iicretlerin yetersiz olmasi seklindedir.
4. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Beklentileri
Muhasebe meslek mensuplarinin beklentileri agagida detayli bir sekilde incelenmistir.

4.1.  Meslek Mensuplarinin Miikelleflerden Beklentileri
Meslek mensuplarinin miikelleflerinden beklentileri sunlardir; (Bisgin vd., 2020: 631-634).

e [llgili ayin ticari belgelerinin en erken zamanda muhasebeye teslim edilmesi,

e Hizmet {icretinin her ay diizenli bir sekilde 6denmesi,



4.2.

Hayali satis faturasinin diizenlenmemesi,
Hayali alis veya gider faturasinin kullanilmamasi,
Meslek mensuplarinin kanunlar gergcevesindeki onerilerine uyulmasini beklemektedirler.

Meslek Mensuplarinin Meslek Odasindan Beklentileri

Meslek mensuplarinin meslek odasindan beklentileri sunlardir; (Bisgin vd., 2020: 634-636).

4.3.

Stirekli degisen kanunlarin meslek mevzuati g¢ercevesinde meslek mensuplarma yeterli
diizeyde ve etkin bir sekilde bilgilendirilmesini ve bu cercevede gerekli siklikta egitim
seminerleri diizenlemesini ve sertifika vererek belgelendirmesinin saglanmasini,

Egitim komisyonlarmin etkin bir sekilde isletilerek meslektaglarin egitilmesi dolayisiyla
uygulamadaki hatalarin minimize edilmesi ve hizmet kalitesinin artmasi i¢in siirekli egitime
tabi tutmasi,

Bazi yasa ve mevzuat degisikliklerinde SGK ve Vergi Dairesi yetkili elemanlar: ile meslek
mensuplarint bir araya getirerek uygulama birliginin saglanmasi, tereddiitlerin giderilmesi
ve meslek hatalarinin en az indirilmesinin saglanmasini,

Kagak biirolarin tespiti i¢in daha ¢ok aragtirmanin yapilmasini,

Zaman zaman toplantilar yapilarak meslek mensuplarinin elestirileri ve sorunlart dinlenerek
elestirilerine ve sorunlarina ¢oziim iiretilmesini beklemektedirler.

Meslek Mensuplarinin Meslektaslarindan Beklentileri

Muhasebe meslek mensuplarinin meslektaslarindan beklentileri sunlardir; (Arslan, 2020: 31).

Haksiz rekabetten kaginmalarini,

Asgari licret tarifesine uyulmasini,

Meslek mensuplar1 zaman zaman kendi aralarinda toplantilar yaparak uygulama, yasa ve
mevzuat ile ilgili karsilikli bilgi paylasiminda bulunulmasini,

Muhasebe meslek etigine uyulmasini,

Meslegin onurunu diisiiriicii hal ve davranislarda bulunmamalarin1 beklemektedirler.

5. Literatiir Taramasi

Unal Uyar (2018) bu ¢alisma ile meslek mevzuatinin siirekli degistirilmesiyle birlikte is yiikleri

artan muhasebe meslek mensuplarinin mesleki sorunlarin1 ve bagli bulunduklart TURMOB’a bakis

acilarmin belirlenmesi ve TURMOB’dan beklentilerinin ortaya konmasi amaglanmaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore bircok meslektagin asgari iicret tarifesinin altinda hizmet

verdigi, iicret tarifesinin yetersiz oldugu, meslegin ¢ok yorucu oldugu, TURMOB’un meslek



mensuplarina sahip ¢ikmadigi ayrica TURMOB’un SMMM ve YMM odalar olarak ikiye

ayrilmasini, haksiz rekabet ve mali tatil sorunlar tespit edilmistir.

Kizil, Aslan ve Kizay (2019) bu calisma ile Kocaeli ilindeki muhasebe meslek mensuplarinin
sorunlart tespit edilmesi ve bu sorunlara ¢oziim Onerileri sunulmasi amaclanmistir. Calismada
online anket teknigi kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore Kocaeli ilinde muhasebe
meslegini icra edenlerin en Onemli sorunlari; meslek mensuplarinin sorumluluklarina ragmen
kazancin disiik olmast ve meslek mensubu sayisinin gereginden fazla olmasi seklindedir.
Katilimcilarin ¢ogu meslektaglarin sayisinin dengeli bir sekilde artmasinin saglanmasini ve meslege
girisin zorlastirilmas1 beklemektedirler. Ayrica katilimcilarin ¢ogu diisiik ticretlerden dolay1

mesleginden memnun olmadiklarini dile getirmislerdir.

Aydemir ve Arslan (2020) bu c¢alismada muhasebe meslek mensuplarinin sorunlarinin ve
beklentilerinin arastirilmasi amaglanmigtir. Calismaya gore muhasebe belgeleri zamaninda
getirilmesi ve kayit disi ekonominin dnlenmesi meslek mensuplarinin baglica beklentileri olup
miikelleflerden muhasebe {icretleri zamaninda tahsil edilememesi ve bazi meslek mensuplarinin

ticret tarifesinin altinda defter tutmasi ise meslek mensuplarinin baslica sorunlaridir.

Ulkemizde muhasebe meslek mensuplarinin sorunlar1 ve beklentileri {izerine ¢ok sayida arastirma
gerceklestirilmistir.  Arastirmamizda gilincel c¢alismalar olmasi i¢in son 3 yillik literatiir
incelenmistir. Yapilan literatiir taramas1 sonucunda Giineydogu Anadolu Bolgesindeki muhasebe
meslek mensuplar1 ile ilgili bir ¢calisma yapilmadigr goriilmiistiir. Bu ¢alisma ile literatiiriin bu
yondeki boslugu doldurulmaya ¢alisiimistir. Bu ¢alismanin 6zeli ise; meslek mensuplarinin meslege
bakistyla birlikle beklenti ve sorunlarmin tespit edilmesi ve ¢oziim Onerilerinin sunulmasi ile

Giineydogu Anadolu Bolgesindeki meslek mensuplarinin arastirilmasidir.
6. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arasgtirmanin temel amaci, Giineydogu Anadolu Boélgesindeki muhasebe meslek mensuplarinin
meslege bakisini aragtirmak, sorunlarini ve beklentileri tespit etmek, tespit edilen sorunlarina ve

beklentilerine ¢oziim Onerileri sunmaktir.

Miikellefler ve devlet arasinda koprii gorevini géren muhasebe meslek mensuplar1 isletmelerin
ticari belgelerini kayit altina alarak devletin kurumlarina ve ilgili kisilere raporlastirip
sunmaktadirlar. Bu islemler ile kayit disilik engellenmeye calisilmaktadir. Bu nedenlerle 6nemli
gorevleri yerine getiren muhasebe meslek mensuplarinin sorunlarinin ve beklentilerinin giindeme
getirilmesi, beklentileri ile sorunlarinin ¢éziimii i¢in uygulayicilar tarafindan 6nlemlerin alinmasi

biiylik 6nem tagimaktadir.



7. Arastirmanin Yontemi

Arastirma Giineydogu Anadolu Bolgesindeki muhasebe meslek mensuplarina anket yontemi ile
uygulanmustir. Anket sorular1 daha 6nce Akgiin’iin (2018) ¢alismasinda kullanilmis oldugu anket
sorular1 revize edilip arastirmamizda kullanilmistir. Anket sorular1 5°1i likert 6l¢ekli ve toplamda 33
adet sorudan olugmaktadir. Arastirma anketi internet tizerinden iletisim saglayan telefon uygulamasi
araciligr ile muhasebe meslek mensuplarina uygulanmistir. SPSS 18 programu ile anket sonuglari

analiz edilmistir.
8. Arastirmanin Kapsami ve Siirlari

Arastirmanin kapsami Giineydogu Anadolu Boélgesinde faaliyet gosteren ve Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirler Odasina kayithh muhasebe meslek mensuplar ile sinirlidir. Giineydogu Anadolu
Bolgesinde faaliyet gosteren 3.835 meslek mensubu bulunmaktadir. Giineydogu Anadolu
Bolgesinde toplamda 417 muhasebe meslek mensubu ulasilabilmistir. Anket verileri 20.10.2019 ile
25.01.2020 tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirma Gilineydogu Anadolu Bolgesi ile kisith

oldugundan arastirma sonugclar1 ve bunlara iliskin yorumlar bu kitle ile sinirlidir.
9. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirmanin hipotezleri asagida belirtilmistir.

H,: Cinsiyete, 6grenim durumuna, lisans mezuniyetine ve faaliyette bulunulan ile gore meslek

mensuplarinin meslege bakis1 anlamli farklilik géstermektedir.

H,: Cinsiyete, 6grenim durumuna, lisans mezuniyetine ve faaliyette bulunulan ile gére meslek

mensuplarinin beklenti 6l¢egi alt boyutlarinda anlamli farklilik s6z konusudur.

H;: Cinsiyete, 6grenim durumuna, lisans mezuniyetine ve faaliyette bulunulan ile gore meslek

mensuplarinin giincel sorunlar1 anlamli farklilik géstermektedir.

H,: Cinsiyete, 6grenim durumuna, lisans mezuniyetine ve faaliyette bulunulan ile gére meslek
mensuplarinin uygulamada karsilastiklar1 yetersizlikler ile ilgili sorunlart anlamli farklilik

gostermektedir.

10. Bulgular ve Analizler

10.1. Tammlayic istatistikler

Katilimcilarin tanimlayici istatistikleri tablo 1°de verilmistir.
Tablo 1: Katilimcilarin Tamimlayict Istatistikleri

Mesleki Ozellikler n %
Unvan SM 16 3,8




SMMM 401 96,2
Cinsiyet Kadmn 75 18,0
Erkek 342 82,0
Yas 30 ve alt1 49 11,8
31-45 223 53,5
46-55 109 26,1
56-65 32 7,7
66 ve Usti 4 1,0
Ogrenim Durumu Lise 1 ,2
On Lisans 5 1,2
Lisans 323 77,5
Yiksek Lisans 84 20,1
Doktora 4 1,0
Mesleki Deneyim 0-5 yil 76 18,2
6-10 y1l 94 22,5
11-15 yil 97 23,3
16-20 yil 82 19,7
21 yil ve {istii 68 16,3
Miikellef Sayis1 0-25 110 26,4
26-50 123 29,5
51-75 98 23,5
76 ve Usti 86 20,6
Aylik Gelir 3000 TL ve alt1 85 20,4
3001-6000 TL 142 34,1
6001-9000 TL 137 32,9
9001 ve tsti 53 12,7
Lisans Mezuniyeti Isletme 299 71,7
Iktisat 69 16,5
Maliye 37 8,9
Diger 12 2,9
Eleman Sayis1 Yok 115 27,6
1-2 160 38,4
3-5 108 25,9
6 ve lizeri 34 8,2
Faaliyette Bulunulan i1 Gaziantep 138 33,1
Diyarbakir 75 18,0
Mardin 58 13,9
Sirnak 19 4,6
Batman 30 7,2
Sanlurfa 70 16,8
Adiyaman 27 6,5
Meslegi Tercih Faktorii Meslek statiisii 194 46,5
Parasal yonii 52 12,5
Egitim durumum 152 36,5
Diger 19 4,6
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Meslek ile Ik Tanigma Tavsiye lizerine 133 31,9
Faktorii Ilgi duydum 241 57,8
Baba meslegi 31 7,4
Diger 12 2,9

Tablo 1’e gore; meslek mensuplarinin ¢cogu erkek, smmm, lisans, isletme mezunu ve Gaziantep

ilinde faaliyet gostermektedirler.

10.2. Arastirmada Kullanilan Olceklerdeki ifadelerin Ortalama ve Standart Sapmalar

Tablo 2: Meslek Mensuplarinin Meslege Bakisi Olcegindeki Ifadelerin Ortalama ve Standart

Sapmalart
Muhasebe Meslek Mensuplarinin Meslege Bakisi | Aritmetik | Standart
Boyut . .
Ifadeleri Ortalama Sapma
Dogru meslegi sectigimi diigiiniiyorum. 3,59 1,283
Meslegimi severek ve isteyerek yapiyorum. 3,69 1,261
Meslege Meslegi siirdiiriilebilir gériiyorum. 3,57 1,237
Bakis B‘ugunku vl‘<(.)$ullarda baska meslek se¢medigime 340 1332
pisman degilim.
Meslek hak ettigi sayginliga kavusmustur. 2,35 1,365

Tablo 2’ye gore; meslek mensuplarinin meslege bakist dlgeginin en yliksek aritmetik ortalamasina

(3,69) sahip ifadesi meslegimi severek ve isteyerek yapiyorum. En diisiik aritmetik ortalamaya

(2,35) sahip ifade ise meslek hak ettigi sayginliga kavusmustur ifadesinin oldugu goriilmiistiir.

Meslek mensuplar1 mesleklerinin hak ettigi sayginliga kavusmadigini ifade etmeleriyle birlikte;

e Dogru meslegi sectiklerini diigiindiikleri,

e Meslegini severek ve isteyerek yaptiklari,
e Meslegi siirdiiriilebilir gordiikleri,

e Muhasebe meslegini sectiklerine pisman olmadiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 3: Meslek Mensuplarimin Beklentileri Olcegindeki Ifadelerin Ortalama ve Standart

Sapmalart
Standar
. Ari ik
Boyut Meslek Mensuplarinin Beklenti [fadeleri rimeti t
Ortalama
Sapma
Mali konularda siirekli muhasebeci ile iligki iginde
4,18 916
olunmalidir.
Kayitlardaki ve mali tablolardaki bilgilerin, istege
N e .. o 4,41 ,824
bagl degistirilmesi istenmemelidir.
Miikelleflerden Muhasebe iicretinin pazarhgln? girilmemelidir. _ 4,42 ,876
i Karsihikli  saygiya ve giivene dayali iligki
Beklenti . .. 441 , 722
gelistirilmelidir.
Muh lgeleri ksiksiz olarak
u‘ .asebe‘ Pe geleri zamaninda ve eksiksiz olara 4,65 653
getirilmelidir.
lf/[uhaseb‘e‘ iicretleri zamaninda ve aylik olarak 442 863
O0denmelidir.
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Kurumlar,
Kuruluslar ve
Meslek
Odasindan
Beklenti

Onlemler getirmelidir.

Kamu denetgileri 6nyargili davranmaktadir. 3,74 1,082
Muhasebe meslek mensuplarinin tutacaglr defter 417 1147
sayisina sinir getirilmelidir. ’ ’
Biirokratik islemler azaltilmalidir. 4,30 ,976
Kayit dig1 ekonomi 6nlenmeli ve azaltilmalidir. 4,38 ,875
Meslek odast  kamu kurumlart ile meslek
mensuplarinin  arasindaki sorunlarinin  ¢dziimiine 4,33 ,883
yardimci1 olmalidir.
Meslek odas1 meslekle 1ilgili ihtiyag duyulan 436 282
konularda danismanlik hizmeti vermelidir. ’ ’
Meslek odasit meslek mensuplarinin diisiince ve
goriislerini ifade edebilecegi teblig ve makalelerin 4,31 ,874
yayinlanmasina yardimci olmalidir.
Meslek odasi meslek mensuplarinin miikellefleri ile

. e 4,03 1,057
arasindaki sorunlarin ¢ézlimiine yardimei olmalidir.
Meslek odast meslek mensuplarinin, mesleki
kurallar1 ihlalleri konusunda yaptirnm giicii yiiksek 4,40 ,928

Tablo 3 genel olarak bir degerlendirildiginde meslek mensuplarinin beklentilerinin yiiksek oldugu

goriilebilir.

Tablo 4: Meslek Mensuplarimn Giincel Sorunlar: Olcegindeki Ifadelerin Ortalama ve Standart

Sapmalart
. Ari ik
Boyut Meslek Mensuplarinin Giincel Sorunlar1 Ifadeleri ritmetik | Standart
Ortalama | Sapma
Miikelleflerin kanun / usul dis1 istekleri rahatsizlik
4,11 ,980
yaratmaktadir.
Giincel Defter tutma disindaki 1s¥emler meslek mensuplarini 425 959
Sorunlar fazlasiyla mesgul etmektedir.
Kalifiye personel temininde zorluk cekilmektedir. 4,18 1,008
Miikelleflerden daha az vergi Odetilmesi yoniinde 418 1,003

isteklerin olmasi, rahatsizlik veriyor.

Tablo 4’iin genel bir degerlendirmesi yapildiginda meslek mensuplarinin giincel sorunlarla siklikla

karsilastig1 goriilebilir.

Tablo 5: Meslek Mensuplarimin Uygulamada Karsilastiklar: Yetersizlikler ile Ilgili Sorunlari

Olgegindeki Ifadelerin Ortalama ve Standart Sapmalar

Boyut Uygulamadg Karsilasilan  Yetersizlikler ile Ilgili | Aritmetik | Standart

Sorunlarin Ifadeleri Ortalama | Sapma
Uygulamada | Mesleki yayinlar yetersiz. 3,50 1,229
Karsilasilan | Miikelleflerden yeteri kadar bilgi temin edilemiyor. 3,78 1,138
Yetersizlikler | Miikelleflerden muhasebe iicretleri zamaninda veya hig 4.09 1067
ile flgili tahsil edilemiyor. ’ ’
Sorunlar B1r baskgsmmh .ruhsatl ile meslegin yiirlitiilmesinin 4,54 890

Oniine gec¢ilmelidir.

Miikelleflere verilen hizmet karsiliginda tahsil edilen 4,11 1,124
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licret yetersizdir.
Meslegin, defter kapma yarisina doniistiigii fikrine

3,93 1,156
katiliyor musunuz? ’ '

Kurum incelemelerinde deneticilerin olumsuz yanlh
tutumlari, rahatsizlik yaratmaktadir.

Mubhasebe, vergi ve SGK uygulamalarinda yapilan
degisikliklerle ilgili kurum memurlarma yetkili 3,97 1,113
makamlarca yeterli egitim verilmemektedir.

Bazi meslek mensuplariin iicret tarifesinin altinda
defter tutmasi haksiz rekabete sebep olmaktadir.

3,84 1,094

4,35 ,965

Tablo 5’in genel bir degerlendirmesi yapildiginda meslek mensuplarinin uygulamada bir¢ok sorunla
karsilastig1 goriilebilir.

10.3. Arastirmada Kullanilan Olceklerin Giivenilirlik Analizleri

Bir aragtirmada kullanilan 6lg¢egin giivenilir olmasi arastirmanin sonuglart agisindan 6nemlidir.
Olgegin giivenilirligi gdz oniine alindiginda en temel konulardan biri dlgegin i¢ tutarliligidir. I¢
tutarlilik, 6l¢egi olusturan maddelerin birbiriyle ne derece uyumlu olduklar ile ilgilidir (Pallant,
2017: 113). Giivenilirlik degeri bir 6lgme aracinin tekrarlanan olgiimlerde ayni sonucu verme
derecesinin gostergesidir (Eymen, 2007: 74). Bu arastirmada anketlerin giivenilirligini test etmek
icin Cronbach’s Alpha modeli kullanilmigtir.

Tablo 6: Olceklerin ve Boyutlarinin Cronbach’s Alfa Katsayilar:

. Madde Cronbach's
Igek B
Olge oyut Sayisi Alpha
Meslege Bakis | Meslek Mensuplarinin Meslege Bakisi 5 ,884
Miikelleflerden Beklenti 6 ,829
) Kurumlar Kuruluslar ~ ve  Meslek
Beklent ’
cxient Odasindan Beklenti ? ,883
Toplam 15 I11
Giincel Sorunlar | Meslek Mensuplarinin Giincel Sorunlari 4 ,803
. Meslek ~ Mensuplarinin =~ Uygulamada
Uygulama ile . . Lo
g Kargilagtiklar1 ~ Yetersizlikler Ile Ilgili 9 ,873
Ilgili Sorunlar
Sorunlari

Cronbach’s alpha katsayisina bagl olarak 6lcegin gilivenirliligi asagidaki gibi siiflandirilmaktadir
(Kalayci, 2006: 405).

0.00 > a < 0.40 ise dlgek giivenilir degil,

0.40 > 0. < 0.60 1se olcek giivenilirligi diistik,

0.60 > o < 0.80 ise 6l¢ek oldukea giivenilir,

0.80 > a < 1.00 ise dl¢ek yiiksek derecede giivenilirdir.

Olgeklerin giivenilirligi Cronbach’s alfa katsayisi ile smanmustir. Tablo 6’dan goriildiigii gibi
arastirmada kullamlan tiim &lgekler yiiksek giivenilirlige sahiptir. Iki boyutlu beklenti dlgegi (,911)
en yiiksek giivenilirlige sahip &lgektir. iki boyutlu olan bu 8lgegin kurumlar, kuruluslar ve meslek

odasindan beklenti boyutunun giivenilirligi (,883) ve miikelleflerden beklenti boyutunun
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giivenilirligi (,829) olarak hesaplanmigtir. Beklenti 6lgegini (,911) sirasiyla meslege bakis dlgegi
(,884), uygulamadaki yetersizlikler ile ilgili sorunlar 6lgegi (,873) ve giincel sorunlar dlgegi (,803)

izlemektedir.
10.4. Faktor Analizi

Birden fazla degiskene bagli bir degiskeni aciklayarak katki saglayan bagimsiz degiskenlerin
sayisini ve bu bagimsiz degiskenlerin faktor yiiklerini belirlemede kullanilan teknige faktor analizi
denir. Bu analizin en Onemli amaglarindan biri, degiskenler arasindaki bagimliligin kokeni
arastirillarak tiim degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmesidir (Turgut ve Baykul, 1992: 173).
Faktor analizinin dort asamasi vardir (Tekin, 1997: 222).
1. Bartlett Testi (Bartlett Test of Sphericity) hesaplanir. Bu test “korelasyon matrisi birim
matrise esittir” hipotezini test eder.

2. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degerinin hesaplanmasi gerekir. Ciinkii, KMO degerleri faktor
analizinin iyi olup olmadig1 hakkinda bilgi verir.

Tablo 7: Kaiser-Meyer-Olkin Degeri Icin Bir Siniflama

KMO Y orumu

Degeri

90 ve iistii Cok iyi

80-89 Iyi

70-79 Orta

60-69 Koti

50-59 Cok kot

49 ve alt1 Kabul
edilemez

3. Verileri en uygun sekilde temsil edecek faktor sayisi, her faktor tarafindan agiklanan toplam
varyans ylizdesi ile belirlenir.

4. Faktor analizinin son basamagi, faktor yiiklerin (fy) hesaplamasidir. Faktor yiikleri en az 30
olmalidir.

Tablo 8: Meslek Mensuplarinin Meslege Bakis Olceginin Aciklayici Faktor Analizi Sonuclar

Boyut Meslege Bakis ifadeleri FY | Aciklayicilik
Dogru meslegi sectigimi diisiiniiyorum. ,899
Meslegimi severek ve isteyerek yapryorum. 914
Meslege Mes}eglusurduruleblhr goriiyorum. _ ' ,864 % 70,077
Bugiinkii kosullarda baska meslek se¢medigime pisman
Bakis oy ,885
degilim.
Meslek hak ettigi sayginliga kavusmustur. 577
Total % 70,077
KMO: 0,849, Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tablo 8’e gore agiklayici faktdr analizi sonucunda meslek mensuplarinin meslege bakis1 6lgeginin
KMO degeri (,849) ve bartlett’s testi p degeri (p<0,05) bulundugundan veri seti faktor analizine 1yi
derecede uygundur. Olgek tek boyut halinde faktdr olusturmus olup en diisiik faktdr yiikiiniin ,577
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ve en ylksek faktor yiikiiniin ,914 oldugu goriilmiistiir. Tek boyutu olan bu 6l¢ek bes maddeden
olugmaktadir. Meslek mensuplarinin meslege bakisi toplamda % 70,007 oraninda agiklanabilmistir.

Tablo 9: Meslek Mensuplarinin Beklentileri Olgeginin Aciklayict Faktor Analizi Sonuclar

Boyut Meslek Mensuplarinin Beklenti ifadeleri FY A(;111<1112<1y101
Mali konularda siirekli muhasebeci ile iliski icinde 749
olunmalidir. ’
Kayitlardaki ve mali tablolardaki bilgilerin, istege bagl 761
degistirilmesi istenmemelidir. ’
Miikelleflerden Muhasebe iicretinin pazarligina %irilmemelidir. _ ,656
. Karsilikli  saygiya ve  glivene dayali iligki % 31,688
Beklenti e 1 ,624
gelistirilmelidir.
Muhasebe belgeleri zamaninda ve eksiksiz olarak 613
getirilmelidir. ’
Muhasebe cretleri zamaninda ve aylik olarak
. 1 ,649
Odenmelidir.
Kamu denetgileri 6nyargili davranmaktadir. ,572
Muhasebe meslek mensuplarinin tutacagi defter sayisina 627
sinir getirilmelidir. ’
Biirokratik iglemler azaltilmalidir. ,676
Kayit dis1 ekonomi 6nlenmeli ve azaltilmalidir. ,698
Meslek odast kamu kurumlar ile meslek mensuplarinin 797
Kurumlar, arasindaki sorunlarmin ¢éziimiine yardimei olmalidir ’
Kuruluslar ve | Meslek odasi meslekle ilgili ihtiya¢ duyulan konularda 758
Meslek danismanlik hizmeti vermelidir ’ % 23,127
Odasindan Meslek odast meslek mensuplarinin  diisiince ve
Beklenti goriislerini  ifade edebilecegi teblig ve makalelerin | ,741
yayinlanmasina yardimci olmalidir
Meslek odasi meslek mensuplarinin miikellefleri ile 636
arasindaki sorunlarin ¢oziimiine yardimci olmalidir ’
Meslek odasi meslek mensuplarinin, mesleki kurallari
ihlalleri konusunda yaptinm giicii yiiksek oOnlemler | ,633
getirmelidir
Total % 54,815
KMO: 0,937, Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method: Varimax
with Kaiser Normalization.

Tablo 9’a gore yapilan agiklayict faktor analizi sonucunda meslek mensuplarinin beklenti 6lgeginin
KMO degeri (,937) ve bartlett’s testi p degeri (p<0,05) bulundugundan veri seti faktor analizine ¢ok
iyi derecede uygundur. Iki boyut halinde faktdrlenen &lgek toplamda % 54,815 oraninda

acgiklanabilmistir.

Olgegin ilk boyutu olan miikelleflerden beklenti boyutunun agiklayicilik oranmi % 31,688 olarak
bulunmus olup en diislik faktdr yikiiniin ,613 ve en yiliksek faktor yiikiiniin ,761 oldugu
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goriilmiistiir. Tkinci boyut olan kurumlar, kuruluslar ve meslek odasindan beklentinin aciklayicilik
orant % 23,127 olup en diisiik faktor yiikiiniin ,572 ve en yiiksek faktor yiikiiniin ,758 oldugu
goriilmiistiir. Olgekte toplamda 15 ifade bulunmaktadir.

Tablo 10: Meslek Mensuplarinin Giincel Sorunlart Olgeginin Agiklayict Faktor Analizi Sonuglar

Boyut Meslek Mensuplarinin Giincel Sorunlari ifadeleri FY | Aciklayicilik
Miikelleflerin kanun / usul dis1 istekleri rahatsizlik 843
yaratmaktadr. ’
Defter tutma disindaki islemler meslek mensuplarini 210
Giincel fazlastyla mesgul etmektedir. ’ % 63,031
Sorunlar Kalifiye personel temininde zorluk cekilmektedir. ,736
Miikelleflerden daha az vergi 6detilmesi yoniinde 723
isteklerin olmasi, rahatsizlik veriyor. ’
Total % 63,031
KMO: 0,728, Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tablo 10’a gore yapilan agiklayici faktor analizi sonucunda meslek mensuplarinin giincel sorunlari
Olceginin KMO degeri (,728) ve bartlett’s testi p degeri (p<0,05) bulundugundan veri seti faktor
analizine orta derecede uyum gostermistir. Olgegin tiim maddeleri agiklayici faktdr analizinde tek
boyut halinde faktér olusturmus olup en diisiik faktor yiikiiniin, 736 ve en yiiksek faktor
yukiiniin ,843 oldugu goriilmiistiir. Tek boyut altinda toplanan 6l¢gek dort maddeden olusmaktadir.
Meslek mensuplarinin giincel sorunlari toplamda % 63,031 oraninda agiklanabilmistir.

Tablo 11: Meslek Mensuplarimn Uygulamada Karsilastiklart Yetersizlikler ile Ilgili Sorunlar
Olgeginin Aciklayici Faktor Analizi Sonuclar

Uygulamada Karsilagilan Yetersizlikler ile Ilgili
Boyut Sorunlarin Ifadeleri FY | Aqiklayieihik
Mesleki yayinlar yetersiz. ,531
Miikelleflerden yeteri kadar bilgi temin edilemiyor. ,756
Miikelleflerden muhasebe {iicretleri zamaninda veya 779
hig tahsil edilemiyor. ’
Bir baskasmin ruhsati ile meslegin ylriitiilmesinin 735
Oniine gecilmelidir. ’
Uygulamada | Miikelleflere verilen hizmet karsiliginda tahsil edilen 714
Karsilasilan | iicret yetersizdir. ’
Yetersizlikler | Meslegin, defter kapma yarigina dontistiigli fikrine 692 % 50,670
ile Hgili katiliyor musunuz? ’
Sorunlar Kurum incelemelerinde deneticilerin olumsuz yanl 78
tutumlari, rahatsizlik yaratmaktadir. ’
Muhasebe, vergi ve SGK uygulamalarinda yapilan
degisikliklerle 1ilgili kurum memurlarina yetkili , 127
makamlarca yeterli egitim, verilmemektedir.
Baz1 meslek mensuplariin {icret tarifesinin altinda 767
defter tutmasi haksiz rekabete sebep olmaktadir. ’
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| Total | %50,670

KMO: 0,888, Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tablo 11’e gore yapilan aciklayic1 faktdr analizi sonucunda meslek mensuplarimin uygulamada
karsilastiklar1 yetersizlikler ile ilgili sorunlar dlgeginin KMO degeri (,888) ve bartlett’s testi p
degeri (p<0,05) bulundugundan veri seti faktdr analizine iyi derecede uyum gostermistir. Olgek tek
boyut halinde faktér olusturmus olup en diisiik faktér yiikiiniin ,531 ve en ylksek faktor
yiikiiniin ,767 oldugu goriilmiistiir. Tek boyut altinda toplanan 6l¢cek dokuz maddeden olusmaktadir.
Aragtirmanin son 6l¢eginin aciklayicilik oran1 % 50,670’ dir.

10.5. Olgeklerin ve Boyutlarin Tek Degiskene indirgenmesi

Arastirmamizda kullanilan her bir 6l¢ek ve boyutun aritmetik ortalamasi alinarak tek bir degiskene
indirgenmistir. Sonuglar Tablo 12°den goriilebilir.

Tablo 12: Olgeklerden ve Boyutlardan Elde Edilen Degiskenlerin Istatistikleri

N Aritmetik | Standart Kurtosi
Olgek / Boyut Ortalama | Sapma Skewness <
Meslek Mensuplariin Meslege Bakisi Olcegi 3,32 1,07 -,564 -,671
Miikelleflerden Beklenti Boyutu 4,50 0,41 -,851 ,634
Kurumlgr, Kuruluglar ve Meslek odasindan 434 0.40 543 518
Beklenti Boyutu

Meslek Mensuplarinin Giincel Sorunlari Olgegi 4,31 0,54 -,871 ,799
Meslek Mensuplarinin Uygulamada

Karsilastiklar1 Yetersizlikler ile Ilgili Sorunlart 4,08 0,61 =711 ,270
Olgegi

Tablo 12’ye gore yapilan analizin en yiiksek aritmetik ortalamasi (4,50) miikelleflerden beklenti
boyutu ve en diisiik aritmetik ortalamasi (3,32) meslek mensuplarinin meslege bakisi 6lgegi oldugu
goriilmiistiir.

Huck’a (2008) gore parametrik testlerin uygulanabilmesi i¢in Skewness ve Kurtosis degerlerinin -1
ile +1 arasinda olmasi gerekmektedir (Akbulut, 2010: 39-40). Arastirmamizda kullanilan Slgek ve
boyutlarin Skewness ve Kurtosis degerleri1 -1 ile +1 arasinda oldugundan bu degiskenlere
parametrik testler uygulanmstir.

10.6. Olceklerin ve Boyutlarin Hipotez Testleri
Aragtirmanin hipotezleri asagida detayl bir sekilde test edilmistir.
10.6.1. Bagimsiz Orneklemler T Testi (Independent Samples T Test)

Bu test, iki bagimsiz érneklemden elde edilen ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigini
test etmek amaciyla kullanilan parametrik bir analiz teknigidir (Biiyiikoztiirk vd., 2019: 148).

Tablo 13: Cinsiyete Gére Olgceklerin Bagimsiz Orneklem T Testi ile Sinanmast

Aritmeti Standart
Hipotez | Degisken Cinsiyet | N k t p Sonug
Sapma
Ortalama
Kadin 75 3,0240 | 1,05059 -
- ) ) sk
Hia | Meslege Balas Erkek | 342 | 33889 | 1,06625 | 2,601 | 007" | Kabul
H..i | Miikelleflerden Kadin 69 4,5290 | 41417 | ,434|.,664 | Ret
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Beklenti Erkek 327 4,5051 | ,41566
Kurumlar, Kadin 69 4,3881 | ,44674
Kuruluslar ve
Meslek Odasindan | Erkek 329 4,3384 | ,39648
Beklenti

Haa ,925 1,355 | Ret

Kadin 67 4,3022 | ,64629

Hi. Giincel Sorunlar Frkek 397 43173 | 52694 -,204 | ,838 | Ret
Uygulamadaki Kadin 70 4,1587 | ,59598
Hya Yetersizlikler ile 1,076 | ,282 | Ret

Erkek 337 4,0722 | ,61527

Ilgili Sorunlar

*p<0,05

Tablo 13’te katilimcilarin cinsiyetine gore yapilan farklilik analizinde Hza, Hz, Hiza, Haa
hipotezlerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamustir. H;, hipotezinde ise anlamli
bir farklilik s6z konusudur.

e Meslege bakis degiskeninde erkek cevaplayicilarin katilim puani ortalamasi (3,38)
kadinlarin ortalama degerinden (3,02) yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu dogrultuda erkek
meslek mensuplar1 kadin meslek mensuplarina gére muhasebe meslegine daha olumlu
baktig1 sdylenebilir. Bu durum muhasebe meslegi i¢in beklenen bir durumdur.

Tablo 14: Ogrenim Durumuna Gore Olgeklerin Bagimsiz Orneklem T Testi ile Stnanmast

. - Ogrenim Aritmetik | Standart Sonu
Hipotez | Degisken Durumu N Ortalama | Sapma ! P ¢
- Lisans 323 3,3139 | 1,05166
Hi | Meslege Bakis Y.Lisans | 84| 32762 | 1,16656 | o0 |°775 |Ret
Miikelleflerden Lisans 307 4,4560 40887 -
b b *
Bt | g ektenti Y Lisans | 79| 4.6688 | 39898 | 4,145 | 000" | Kabul
Kurumlar, Lisans 310 43319 | ,38748
Kuruluslar ve -
Howe Meslek Odasindan Y.Lisans | 78 44131 47510 1,397 |° 165 | Ret
Beklenti
Lisans 306 4,2900 52580 -
.. b ) *
Ha | Gncel Sorunlar 75 i ns T 78 | 44327 | 57783 | 2,096 | 037 | Kabul
Uygulamada Lisans 318 4,0454 | ,60392
Karsilasilan - .
He Yetersizliklerle Y.Lisans | 79 4,2222 | ,65105 | 2,292 ,022% | Kabul
flgili Sorunlar
*p<0,05

Lise (1), on lisans (5) ve doktoranin (4) 6rneklem sayilar1 az olduklarindan dolay: analize dahil
edilmemistir.

Tablo 14’te katilimcilarin 6grenim durumuna gore yapilan farklilik analizinde Hip, ve Hoaw
hipotezlerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklihk bulunamamistir. Hi,, Hs ve Huap
hipotezlerinde ise anlamli bir farklilik s6z konusudur.

e Yiiksek lisans mezunlarinin miikelleflerden beklentisi lisans mezunlarina gore daha yiiksek
oldugu goriilmistiir.
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e Meslek mensuplarinin egitim seviyesi yiikseldik¢e gilincel sorunlara karsi daha duyarli
olduklar1 goriilmektedir.
e Meslek mensuplarinin egitim seviyesi yiikseldik¢e uygulamada karsilastiklar: sorunlara karst
daha duyarli olduklar1 goriilmiistiir.
10.6.2. Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way Anova)

Tek yonlii varyans analizi, iligkisiz iki ya da daha ¢ok drneklem ortalamasi arasinda farkin anlaml
olup olmadigini test etmek amaciyla uygulanir (Biiytikdztiirk, 2019: 48).

Anketin birinci boliimiinde yer alan, {ic ve daha fazla 6rneklemi olan demografik degiskenlerin
Ol¢egin boyutlarina olan etkisini tespit etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Bu
analizler yapilirken gruplar arasinda farklilik olmasi durumunda varyanslar homojense LSD (Least
Significant Difference) farklilik olmamasi durumunda ise Games Howell testleri kullanilarak hangi
gruplar arasinda farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 15: Lisans Mezuniyetine Gére Olceklerin Anova Testi ile Stnanmast

Lisans Aritmeti Standart
Hipotez | Degisken . .| N k F p Sonug
Mezuniyeti Sapma
Ortalama
Isletme 299 3,3686 | 1,06220
Iktisat 69 3,0232 | 1,07623
H,. Meslege Bakis | Maliye 37 3,3892 | 1,17089 | 2,598 | ,052 | Ret
Diger 12 3,7167 ,62933
Total 417 3,3233 | 1,07142
Isletme 283 4,5112 41014
) Iktisat 67 4,4328 47413
Miikellefl : 2
Hae Bilete. erden 1y aliye 34| 46029 | 32828 | 1,656 | ,176 | Ret
ckientt Diger 12] 46250 34906
Total 396 4,5093 ,41498
Kurumlar, Isletme 286 4,3687 ,38276
Kuruluslar ve Iktisat 66 4,3586 ,40734
Hyo | Meslek Maliye 34| 41503 47526 | 3,015 |,030* | Kabul
Odasmdan Diger 12 4,3241 ,58882
i Total 398 4,3470 ,40548
Beklenti
Isletme 280 4,3223 ,53287
. Iktisat 67 4,4179 ,48732
Giincel .
Hs. S | Maliye 35 4,0214 ,68431 | 4,398 | ,005* | Kabul
oruniar Diger 12] 44167| 55732
Total 394 4,3147 ,54819
Uygulamada | Isletme 293 4,0812 ,60885
Karsilasilan Iktisat 67 4,1675 , 98615
H, | Yetersizlikler |Maliye 35 3,8794 04416 | 2 745 | 043* | Kabul
Total 407 4,0871 ,61214
Sorunlar

*p<0,05
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Tablo 15’te katilimcilarin lisans mezuniyetine gore yapilan farklilik analizinde Hi. ve Ha
hipotezlerinde istatistiksel olarak anlamli bir farkliik bulunamamistir. H,., Hie ve Ha
hipotezlerinde ise anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Farkliligin kaynagini1 bulmak i¢in yapilan
post hoc analizine gore;

e Maliye boliimii mezunu meslek mensuplarinin hem igletme hem de iktisat boliimii mezunu
meslek mensuplarina gore kurumlar, kuruluslar ve meslek odasindan beklentisinin daha az
oldugu soylenebilir.

e Maliye boliimii mezunu meslek mensuplarinin arastirmada yer alan diger tiim boliimlere
gore giincel sorunlar1 daha az yasadigi tespit edilmistir.

e Maliye bolimii mezunu meslek mensuplariin diger ve iktisat boliimii mezunlarina gore
uygulamada karsilagtiklar1 yetersizliklerle ilgili sorunlar1 daha az yasadiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 16: Faaliyette Bulunan ile Gore Olgeklerin Anova Testi ile Sinanmast

Faaliyette Aritmetik | Standart
Hipotez | Degisken ]131ulunulan N Ortalama | Sapma F p Sonug
Gaziantep 138 3,5986 | 1,11093
Diyarbakir 75 3,0827 | 1,01826
Mardin 58 3,2345 | 1,07810
Hy | Meslege Bakis Eﬁ‘t“;ﬁn ;3 ggggg 1(8)2222 3,414 | ,003* | Kabul
Sanliurfa 70 3,1686 | ,98900
Adiyaman 27 2,9259 | 1,11652
Total 417 3,3233 | 1,07142
Gaziantep 121 4,4242 | 36956
Diyarbakir 74 45203 | ,45410
Mardin 57 4,6930 | ,39060
Miikelleflerden | Sirnak 19 4,6404 | ,36961
B | Bekienti Batman 30| 44833 | 45978 | 280 ,000% | Kabul
Sanliurfa 68 44167 | ,40977
Adiyaman 27 4,6420 | ,39142
Total 396 4,5093 | ,41498
Gaziantep 122 43188 | ,36109
Kurumlar, Diyarbakir 74 43679 | ,40164
Kuruluslar ve Mardin 57 43684 | ,44452
Hae | Meslek Egtnrilzn ;(9) j:g;gi :gg;g 536 | ,781 | Ret
Odasmdan Sanlrfa 69| 43462 | 36482
Beklenti Adiyaman 27| 44115 44850
Total 398 43470 | ,40548
Hiq Guncel Gaziantep 120 42646 | ,49609 | 2,705 | ,014* | Kabul
Sorunlar Diyarbakir 73 43048 | ,58962
Mardin 58 4,4569 | ,56222
Sirnak 19 4,4868 | ,57418
Batman 30 4,3083 | ,48549
Sanliurfa 68 4,1654 | ,58048
Adiyaman 26 4,5288 | ,47606

20




Total 394 4,3147 | ,54819
Gaziantep 128 3,9210 | ,66800
Uygulamada Diyarbaklr 75 4,1230 | ,57780
Karglagan 6t o T 43500 | 47900
o 1rna , ) *
Hag ISlfetielrs.lﬁhkler Batman 30 1.0741 58000 3,221 | ,004* | Kabul
¢ tigth Sanlurfa 70| 4,1206 | ,54326
Sorunlar Adiyaman | 27| 4,1235| ,69753
Total 407 4,0871 | ,61214
*p<0,05
Tablo 16’da katilimcilarin faaliyette bulunduklar1 ile goére yapilan farklilik analizinde Haqe

hipotezinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir. Hiys, Haai, Hia ve Hug

hipotezlerinde ise anlaml bir farklilik tespit edilmistir. Farklili§in kaynagini bulmak i¢in yapilan

post hoc analizine gore;

Gaziantep ilinde faaliyet gdsteren meslek mensuplar1 Diyarbakir, Mardin, Sanlurfa ve
Adiyaman illerinde faaliyet gdsteren meslek mensuplarina gore muhasebe meslegine daha
olumlu baktiklari; Sirnak ilinde faaliyet gosteren meslek mensuplarinin ise Adiyaman ilinde
faaliyet gosteren meslek mensuplarina gore muhasebe meslegine daha olumlu baktiklar
goriilmiistiir.

Mardin ilinde faaliyet gosteren meslek mensuplarinin miikelleflerden beklentisinin
Gaziantep ve Sanlurfa illerinde faaliyet gosteren meslek mensuplarindan daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir.

Mardin, Sirnak ve Adiyaman ilinde faaliyet gosteren meslek mensuplart diger illerde
faaliyet gosteren meslek mensuplarina gore gilincel sorunlarla daha c¢ok karsilastigi
sOylenebilir.

Mardin ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplarinin Gaziantep ilinde faaliyet
gosteren meslek mensuplarina gore uygulamada karsilastiklart yetersizliklerle ilgili
sorunlarinin daha ¢ok oldugu; Sirnak ilinde faaliyet gdsteren meslek mensuplarinin ise
Gaziantep ilinde faaliyet gosteren meslek mensuplarina gore uygulamada karsilastiklar

yetersizliklerle ilgili sorunlarinin daha ¢ok oldugu goriilmiistiir.

11. SONUC ve ONERILER

3568 sayili muhasebe meslek kanununun yiiriirliige girmesiyle birlikte muhasebe meslegi yasal bir

zemine kavusmustur. Muhasebe meslek kanununun yasalagsmasiyla muhasebe meslek odalar1 ve

muhasebe meslek odalar1 birligi olan TURMOB kurulmustur. Bu durum muhasebe mesleginin

kurumsallagsmasini hizlandirmistir. Meslek mensuplarinin yaptiklar: is geregi devlete, topluma ve
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miikelleflerine karsi sorumluluklar1 bulunmaktadir. Meslek mensuplar1 sorumluluklarini yerine
getirebilmek i¢in siirekli yenilenen ve degisen meslek mevzuatimi takip etmeleri gerekmektedir.
Siklikla degisen mevzuat meslek mensuplarina ayrica bir is yiikii olmaktadir.

Meslek mensuplarinin ve mesleki kuruluglarin ¢abasiyla birlikte meslek mensuplarinin sorunlarinin
bir kismi ¢oziilebilmistir. Fakat giiniimiizde meslek mensuplarinin ¢éziim bekleyen sorunlart olup
ilgili kisi kurum ve kuruluslardan beklentilerinin oldugu goriilmiistiir.

Bu arastirma ile meslek mensuplarinin meslege bakis1 arastirilmis beklentileri ve sorunlar tespit
edilmeye c¢alisilmistir. Meslek mensuplarinin  beklenti ve sorunlarina ise ¢o6ziim Onerileri
sunulmustur.

Arastirmanin Sonuc¢larina Gore Muhasebe Meslek Mensuplarinin Bashca Sorunlar1 ve
Céziim Onerileri

Sorun 1: Bir bagkasinin ruhsatiyla meslegin yiiriitiilmesinin 6niine ge¢ilmelidir.

Coziim Onerisi 1: TURMOB kuracag1 bir komisyon ile muhasebe meslek odalariyla da is birligi
yaparak diizenli araliklarla fiili olarak biirolarin denetlenmesi durumunda bu sorunun Oniine
gecilebilir.

Sorun 2: Miikelleflerden muhasebe {icretleri zamaninda veya hig tahsil edilemiyor.

Coziim Onerisi 2: Merkezi bir sistem kurulup muhasebe iicretleri bu sistem {izerinden aylik olarak
tahakkuk ettirilip zamaninda tahsil edilemeyen iicretlere gecikme zammi uygulanirsa bu sorun
azaltilabilir.

Sorun 3: Miikelleflere verilen hizmet karsiliginda tahsil edilen iicret yetersizdir.

Coziim Onerisi 3: Meslek mensubunun birgok gider kalemine siklikla zamlanmasina ragmen ayni
oranda gelirlerinde artis yapilamamaktadir. Bu durumlar g6z 6niine alinarak meslek mensuplarinin
miikelleflerinden tahsil edebilecegi asgari iicret tarifesinin yeniden diizenlenmesi ile bu sorun
¢Oziilebilir.

Sorun 4: Bazi meslek mensuplarinin ticret tarifesinin altinda defter tutmasi haksiz rekabete sebep
olmaktadir.

Coziim Onerisi 4: Meslek odas1 bu konuda daha ¢ok denetim yapmasi ve uygulanan cezalarm
caydirict olmasi durumunda bu soruna ¢oziim iiretilebilir.

Sorun 5: Muhasebe, vergi ve SGK uygulamalarinda yapilan degisikliklerle ilgili kurum
memurlarina yetkili makamlarca yeterli egitim verilmemektedir.

Coziim Onerisi 5: Ozellikle Vergi Dairesi ve SGK’da istihdam edilen memurlara ve servis
seflerine ilgili servisi ilgilendiren mevzuati iyi bilen uzmanlar tarafindan yeteri kadar egitim
verilmesi durumunda bu sorun ¢oziilebilir.

Sorun 6: Kalifiye personel temininde zorluk ¢ekilmektedir.
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Coziim Onerisi 6: Bu sorunun ¢oziimii i¢in meslek liselerinin, yiiksekokullarin ve fakiiltelerin
egitim kalitesinin yiikseltilmesi ve mesleki uygulamaya agirlik verilmesinden ge¢cmektedir.

Sorun 7: Meslek mensuplari, muhasebe mesleginin defter kapma defter kapma yarisina
dontistiiglinti diistinmektedirler.

Coziim Onerisi 7: Meslek mensuplarinin tutabilecegi defter sayisina belirli bir kota getirilmesi
durumunda bu soruna ¢dziim tretilebilir. Ayrica bu durum miikelleflerin meslek mensuplarina daha
adil bir sekilde dagilmasini ve meslek mensuplarinin verdigi hizmetin kalitesinin artmasini
saglayabilir.

Sorun 8: Miikelleflerden daha az vergi ddetilmesi yoniinde isteklerinin olmasi rahatsizlik veriyor.
Coziim Onerisi 8: SSK maliyetlerinin azaltilmas1 bazi tesviklerle desteklenmesi vergi oranlarmin
diisiiriilmesi ve vergisini zamaninda 6deyen miikelleflere vergi indiriminin saglanmasi bu soruna
¢Ozlim olabilir.

Arastirmanin  Sonuclarina Gore Muhasebe Meslek Mensuplarinmin Miikelleflerden,
Kurumlardan, Kuruluslardan ve Meslek Odasindan En Onemli Beklentileri ve Coziim
Onerileri

Beklenti 1: Muhasebe licretleri zamaninda ve aylik olarak 6denmelidir.

Coziim Onerisi 1: Merkezi bir sistem kurularak tahsilatlar o merkezi sistem iizerinden
gerceklestirilir ise ve vergide oldugu gibi muhasebe iicretlerine de gecikme zammi uygulanirsa bu
beklenti ¢oziime kavusturulabilir.

Beklenti 2: Muhasebe belgeleri zamaninda ve eksiksiz olarak getirilmelidir.

Coziim Onerisi 2: Zamanla yarisan meslek mensuplar1 beyan ve bildirimlerini hazine ve maliye
bakanliginin belirledigi tarihlerde hazine ve maliye bakanligina internet lizerinden bildirmeleri
zorunludur. Miikellefler ticari belgelerini genellikle ay sonlarina dogru muhasebe biirolarina teslim
etmektedirler. Bu durum meslek mensuplarinin islerinin birikmesine ve is yogunluklarinin
olusmasina neden olmaktadir. Miikellef agisindan ise zamaninda ve eksiksiz getirmedigi ticari
belgeleri nedeniyle zamaninda beyan edilmeyen beyanname ve bildirimlerden dolay1 cezalarla
karsilasabilmektedir. Bu durumlarin yaganmamasi adina ilgili ay1 ilgilendiren ticari belgelerin ay
baslarinda muhasebeye teslim edilmesi gerekmektedir.

Beklenti 3: Kayit dis1 ekonomi 6nlenmeli ve azaltilmalidir.

Coziim Onerisi 3: Vergi oranlar diisiiriilmesi ve kayit dist ekonominin azaltilmasi igin
denetimlerin daha siki uygulanmasi gerekmektedir. Kayit dis1 ¢alisan isletme ve gergek kisilere
uygulanacak cezai miieyyideler caydirici olmalidir.

Beklenti 4: Muhasebe meslek mensuplarinin tutacagi defter sayisina siir getirilmelidir.
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Coziim Onerisi 4: Yasal bir diizenleme yapilarak her muhasebe biirosundaki meslek mensuplarmin
tutabilecekleri defter sayisinin belirlenmesi ve bu sayr asildigi takdirde mesleki yetkinin
kullanilamamas1 yani kotasi dolan meslek mensubunun yeni bir defter tutamamasi1 bu beklentiye
¢Oziim olabilecektir.

Beklenti 5: Muhasebe {icretinin pazarligina girilmemelidir.

Coziim Onerisi 5: Meslek mensuplarmin miikelleflerinden tahsil edecegi asgari iicret tarifesi her
y1l hazine ve maliye bakanlig1 tarafindan yaymlanmaktadir. Muhasebe iicretinin pazarli§ina girmek
isteyen miikellefe bu tarife ibraz edilmesi durumunda bu pazarligin 6nii kesilebilir. Baz1 durumlarda
asgari ticret tarifesi dahi meslek mensubunun verdigi hizmeti karsilamamaktadir.

Beklenti 6: Meslek odas1 meslek mensuplarinin diisiince ve goriislerini ifade edebilecegi teblig ve
makalelerin yaymlanmasina yardimei olmalidir.

Coziim Onerisi 6: Her meslek odas1 kendi web sitelerinde forum koseleri olusturarak bu formlarda
biitiin iiyelerin gortslerini, elestirilerini ve Onerilerini paylagilabilecegi platformlari olusturmasi
gerekmektedir. Bu vesile ile herhangi bir meslek mensubunun bir uygulama ile ilgili kafasindaki
tereddiitleri paylagsmasi durumunda konu ile ilgili net bilgiye sahip baska meslek mensuplar
tarafindan agiklama yapilmasi, yasal dayanagini belirterek siirece katkida bulunabilirler. Boylelikle
pratikteki uygulama hatalar1 minimize edilebilir. Ayrica muhasebe meslek mensuplarinin meslekleri
ile ilgili arastirma yapmak isteyen arastirmacilarin miilakat ve anket gibi verilerin toplandigi
belgeler meslek mensuplar1 tarafindan ¢ogu zaman doldurulmak istenmemekte ve zaman kaybi
olarak gormektedirler. Bu durum meslek mensuplarini ilgilendiren konularda bilimsel yayinlarin
cikmasini engellemektedir. Meslek odasinin muhasebe meslegini ve meslek mensuplarini
ilgilendiren konularda arastirmalarin yapilmasimna yardimci olmasit gerekmektedir. Muhasebe
meslegiyle ilgili bilimsel yayimlarin ¢ikmasi meslegin gelisimine olumlu katkis1 olacaktir.

Beklenti 7: Meslek odasi meslek mensuplarinin, mesleki kurallar1 ihlalleri konusunda yaptirim
giicli yiiksek dnlemler getirmelidir.

Coziim Onerisi 7: Meslek odasi kurullari tarafindan muhasebe biirolar1 siki bir denetim ve takibe
tabi tutulmasi gerekmektedir. Bu denetimler belirli araliklarla ve rutin hale gelerek yapilmasi
gerekir. Bu durumu goren meslek mensuplart siirekli kendi faaliyetlerini denetimde goérmesi
nedeniyle daha ciddi ve daha itinali ¢alismak zorunda kalacaktir.

Beklenti 8: Meslek odas1 meslekle ilgili ihtiya¢ duyulan konularda danigsmanlik hizmeti vermelidir.
Coziim Onerisi 8: Bu konuda ozellikle meslek odasinin yonetim kurulu tarafindan meslektaslar
arasinda en ¢ok bilgi ve tecriibeye sahip kisilerden komisyonlar olusturarak (vergi mevzuati takip

komisyonu ve SGK mevzuati takip komisyonu gibi) meslektaslar1 siire¢ icerisinde yapilan
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degisikliklerle ilgili bilgilendirebilir, motive edebilir ve yanlis uygulamalarin 6niine gecerek hatalari
minimize edebilir.

Sonu¢ olarak bu g¢alismada muhasebe meslek mensuplarinin meslege bakisi, beklentileri ve
yasadiklar1 sorunlar1 algilama diizeyleri arastirilmistir. Yapilan analizlerden elde edilen bulgularin
onem sirast degismekle birlikte literatiirle paralellik gostermektedir. Gelecekte yapilacak
arastirmalarin daha biiylik 6lceklerde uygulanmasi daha genis bir katilim oraninin saglamasi

bakimindan yararh goriilmektedir.
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