Aragtirma Makalesi

Research Article s .o
~—>]J s ovliem -
ISSN 2548-0502 —~ 2023; Ceviribilim Ozel Sayisi: 549-558

FiILOLOJI DERGISI

Hukuk Cevirisinde Duygusal Zekanin Onemi ve Karar
Mekanizmasina Etkisi-

OGR. GOR. DR. BUSRA OZER ERDOGAN"

Oz

Ozel alan cevirilerinin en zorlarindan biri olarak goriilen hukuk cevirisi, kiiresellesen
diinyada her gecen giin 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle, hukuk ¢evirmenlerinin hem biligsel
hem duyusal alanda cesitli yeteneklere sahip olmalari kaliteli ve dogru hukuk metinlerinin ortaya
¢ikmasinda ve dolayisiyla bu metinlere dayanarak olusturulan hukuk kararlarinin dogrulugunda
pay sahibidir. Hukuk c¢evirmenlerinden, g¢eviri yaptiklar1 dillere uzman seviyesinde hakim
olmalarinin yaninda, temel hukuk bilgisine sahip olmalar1 ve farkli terim ve kullanimlarin kiiltiirel
karsiliklarii anlayip ifade etmekte yetkin olmalar1 beklenir. Farkli hukuk sistemlerinde karsilik
bulan terimlerin dogru ¢evrilmesi kadar, ¢evirmenlerin kisisel, duygusal ve sosyal yetkinliklerini
kapsayan duygusal zekalarini kullanarak kisilerin duygularmi derinlemesine anlayip dogru bir
sekilde aktarmalar1 adalet sisteminde dogru kararlar alinmasi ig¢in oldukg¢a Onemlidir. Bu
calismanin amaci, betimsel nitel arastirma yontemiyle 4 hukuk¢udan ve 5 hukuk ¢evirmeninden
olusan bir odak grup ile yapilan goriismelerin analiz edilerek hukuk c¢evirmenlerinin duygusal
zekalarinin 6nemine ve karar mekanizmasina olasi etkisine vurgu yapmaktir. Bu ¢alisma, hukuk
cevirisi alaninda daha 6nce hig¢ ¢alisilmamis bir konu olmas: nedeniyle, hukuk ¢evirmenlerinin
duygusal zeka becerilerinin gelistirilmesine olan ihtiyac1 gozler 6niine sermektedir. Sonug olarak,
adalet sisteminde en dogru kararlarin alinabilmesi icin hukuk cevirmenlerinin stres yonetimi,
empati ve iletisim becerileri, duygulari anlama, ifade etme ve aktarma yetenegi gibi biligsel
olmayan yeteneklerinin giiclii olmasi ideal olan ve hedeflenen olmalidir.

Anahtar sézciikler: cevirmen, duygusal zeka, hukuk gevirisi, hukuk g¢evirmeni, biligsel

olmayan beceriler.

IMPORTANCE OF EMOTIONAL INTELLIGENCE IN LEGAL TRANSLATION
AND ITS EFFECT ON LEGAL DECISION MECHANISM

Abstract

Legal translation, which is seen as one of the most difficult translation types, is gaining more
importance day by day in the globalizing world. For this reason, the fact that legal translators have
various abilities in both cognitive and sensory fields has a role in the quality of translated legal
texts, hence in the accuracy of legal decisions based on these texts. Legal translators are expected to
have basic legal knowledge and to be competent in understanding and expressing the cultural

equivalents of different terms and uses. As well as having the correct translation of the terms that
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correspond to different legal systems, it is very important for translators to understand and
accurately convey emotions by using their emotional intelligence, which includes their personal,
emotional and social competencies, in order for judges -who read or hear the relevant translations-
to make the right decisions in the justice system. The aim of this study is to emphasize the
importance of the emotional intelligence of legal translators and its possible effect on the decision
mechanism by using the descriptive qualitative research method through analysing interviews
made with a focus group consisting of 4 judges and 5 legal translators. This study reveals the need
to develop the emotional intelligence skills of legal translators, as it is a subject that has rarely been
studied before in the field of legal translation. As a result, in order the right decisions to be reached
in the justice system, it should be ideal and targeted that legal translators have strong non-
cognitive abilities such as stress management, empathy, communication skills, and the ability to
understand, express and transfer emotions.

Keywords: translator, emotional intelligence, legal translation, legal translator, non-cognitive
skills.

GIRIS
“Onemli olan sézciikler degil, sozlere
nasil can katilacagini ... ve onlar1 soz

yapan seyin ne oldugunu bulabilmektir.’

Jerzy Grotowski

ukuk cevirisinin dogrulugu ve kaliteli olusu, adaletin en dogru sekilde tecelli

ettirilmesinde pay sahibidir. Isin 6nemi ve ciddiyeti géz 6niine alindiginda, soz

konusu dogru ve kaliteli geviriye erisilmesi icin hukuk c¢evirmeninin cesitli
donanimlara sahip olmasi gerekmektedir. Hukuk gevirmenlerinin, ileri diizeyde dil bilgisine,
kiiltiirel kodlara ve temel hukuki altyapiya sahip olmasinin yaninda 6z farkindalik, empati?, stres
ve zaman yonetimi gibi bilissel olmayan becerilerini de gelistirmis olmasi ideal olandir.

Genel olarak miitercim-terctimanlik boliimlerinde duygusal zeka hakkinda herhangi bir
egitim verilmiyor olusu, diger tiim is alanlarinda oldugu gibi ¢evirmenlik alaninda da is basarisini
etkiledigi kabul gormeye baglayan duygusal zeka yeterlikleri konusunda eksiklik hisseden
cevirmenlerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Hukuk gevirisi alaninda, davali ve davaci
tarafin icinde bulundugu durumu empati yetenegi ile tam olarak kavrama ve dogru aktarma,
bask: altindaki iliskileri anlamak ve ifade etmek igin gerekli empati yeteneginin ¢evirmenler igin
onemi mevzu bahsedilmemesi, hedef metnin dikkate alindig1 karar siirecinde verilecek hukuk

kararlarini olumsuz etkileyebilmektedir.

2 Bu calismada empati, kisinin kendisinin ve karsidakinin duygularmi derinlemesine anlayabilme kapasitesini ifade
etmektedir. Glinlitk hayatta kullanildig1 sekliyle, empati yapmak karsidakine yardimci olmak veya onun adina
tiziilmek anlamlarmnda kullanilmamuistir. Ciinkii, bir hukuk ¢evirmeninin magdurun veya suglunun iginde bulundugu
duruma karg: iiziintli duyup ona yardimc olmaya g¢alismast mahkeme oniinde kesinlikle kabul edilemez. Hukuk
¢evirmeni, empati yetenegi ile, karsidakinin duygularini derinlemesine kavrayip, eksiksiz ve en dogru sekilde
aktarmalidir.
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Hukuk ¢evirmenligi ad1 altinda ayr1 ve kapsamli bir 6zel alan egitimi olmayisi, ¢evirmende
ozgiiven eksikligine ve yetersizlik duygusuna neden olmaktadir. Bu durum, ¢evirmenin duygusal
zeka yeteneklerini de saglikli bir sekilde yonetememesiyle sonuglanmaktadir (Topses, 2009, s. 66).
Miitercim-terctimanlik boliimlerinde bilissel yeteneklerin gelistirilmesi 6n plana c¢ikartilmis olup,
duygusal zeka yeteneklerinin gelistirilmesi hususunda miifredat gelistirilmedigi i¢in, basa ¢ikmasi
ve yOnetmesi zor bir alan olan hukuk ¢evirmenligi alaninda calisan ¢evirmenlerimiz duygusal
zekayla ¢ozebilecekleri sorunlarda yetersiz kalmaktadir. Dolayisiyla, bu durum geviri kalitesine ve
karar mekanizmasina olumsuz bir sekilde yansiyabilir.

Aragtirmacinin bu konuyu incelemeye karar vermesi, Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesinin
farkli tarihlerde ve cgesitli basvurulara iliskin olarak c¢ikarttigi farkli kararlarda gegen ve
kullanildig1 baglamlara gore farkli anlamlara gelebilen bazi yakin anlamli kelimelerin farkli
cevirmenler tarafindan hep ayni ifadeyle (“ac1”) gevrilmis oldugunu tespit etmesidir:

Pain (Jalloh v. Germany no. 54810/00)

Suffering (Sufi and Elmiv. The UK no. 11449/07)

Grief (Cardot v. France no. 11069/84)

Anguish (Jalloh v. Germany no. 54810/00) ) (]

Sorrow (Nada v. Switzerland no. 10593/08)

Misery (M.S.S. V. Belgium and Greece no. 30696/09)

Ache (Chabauty v. France no. 57412/08)

Distress (V. v. The UK no. 24888/94)

Aragtirma sirasinda, cevap aranan arastirma sorular1 asagidaki gibidir:

1. Duygusal zeka ile hukuk g¢evirmenlerinin mesleki performanslar1 arasinda nasil bir iliski
vardir?

2. Duygusal zeka, hukuk ¢evirmenlerinin is yonetimini nasil etkilemektedir?

3.Hukuk ¢evirmenlerinin duygusal zeka yeterlikleri, ceviri kalitesini ve karar mekanizmasini
nasil etkilemektedir?

Bu sorular kapsaminda, 4 hakim ve 5 hukuk ¢evirmeni ile yapilan goriismelerden toplanan
veriler, betimsel arastirma yontemi kullanilarak analiz edilmis duygusal zeka konusu hukuk

¢evirmenligi meslegi kapsaminda ele alinmstir.

1. HUKUK CEVIRMENI VE DUYGUSAL ZEKA

Sarcevic’e gore (1997, s. 112), hukuk gevirmeni kapsamli bir hukuki terminoloji bilgisine,
hukuki muhakemeyi anlama, hukuk metinlerini analiz edebilme ve mahkemelerin bir hukuk
metnini nasil yorumlayip uygulayacagini ongorebilme becerilerine sahip olmasi beklenen 6zel
alan cevirmenidir. Ise alimlarda, hukuk cevirmeninin en az 4 yillik egitim veren bir filoloji veya
miitercim-tercimanlik alanlarindan mezun olmak, dil yetkinligini yaninda kiiltiirel kodlar:
yorumlayabilme yetenegini edinmis olmak ve son zamanlarda akademik c¢alismalarda da
gosterildigi tizere temel hukuk egitimi alarak hukuk metinlerini yorumlayabilecek sekilde hukuk
sistemleri hakkinda bilgiye haiz olmak gibi temel kosullar1 yerine getirmesi gerekmektedir. Bu

calismada, bu 6zelliklere ek olarak bir hukuk ¢evirmeninin mahkeme ortami gibi stres yonetimi
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gerektiren ortamlarda ve hukuk metinleri gibi énemi ve ciddiyeti yiiksek metinlerle ¢alisirken
duygusal zeka yeteneklerinin gelismis olmasinin hukuk ¢evirisi baglaminda énemine ve bunun
hukuk kararlarinin alinmasinda herhangi bir etkiye sahip olup olmadig1 incelenerek; bir hukuk
cevirmeninin yukarida sayilan 6zelliklere ek olarak biligsel olmayan becerilerinin, diger bir degisle
duygusal zekasinin da gelismis olmasi gerektigi kanaatine varilmustir.

1990 yilinda Duygusal Zeka (Emotional Intelligence) kavrami ilk defa Harvard
Universitesinde gorevli Peter Salovey tarafindan kullanilmistir. New Hampshire Universitesinde
gorevli akademisyen John Mayer duygusal zeka kavramini sosyal zeka kavrami ile birlikte ele
almarak gelistirmistir. Duygusal Zeka Kurami, Gardner'in ¢oklu zeka kuramina dayandirilmistir.
Gardner, sosyal zekanin karsidaki insan1 anlamak oldugunu sdylemistir (Aslan, 2013, s. 101; Aral,
2016, s. 21; Coban, 2017, s. 13).

Duygusal zeka becerileri tek basma kisinin sosyal yasamindaki basarisini etkilerken, bilissel
becerilerle birlikte kisinin is hayatindaki basarisina katki saglamaktadir (Coban, 2017, s. 41).
Duygusal zeka, kisinin duygularmi anlamasi ve etkili bir sekilde yonetmesi olarak tanimlanabilir
(Davidson, 2007, s. 9). Duygusal zeka, bilissel zekadan olduk¢a farkli olmasma ragmen, is
hayatinda birbirlerini tamamlayarak bireylerin verimli ve basarili bir is hayatina sahip olmalarini
kolaylastirmaktadir (Titrek, 2013, ss. 61-67).

Hukuk gevirmenlerinin mesleki kariyerlerinde ihtiya¢ duydugu baz1 duygusal zeka beceri ve
davranislarini asagidaki sekilde siralanabilir:

*Kendine giiven, kendini gerceklestirme, empati, stres yonetimi

¢ Kendini tanima, duygular1 yonetebilme, 6zgiiven, 6zsaygi

e Kisilerarasi iligkiler, sosyal sorumluluk, uyumluluk, esneklik

Hukuk ¢evirmeninin performansmin tiim biligssel becerilerinin yaninda; dogrudan veya
dolayli olarak, stres ve zaman yonetimi, baski altinda c¢alismakla basa ¢ikabilmek, empati
yeteneginin gelismis olmasi, sosyal sorumluluk bilincine sahip olup ahlaki kurallara dikkat etmesi
gibi duygusal zeka becerisiyle iliskili unsurlardan etkilendigi ve bu unsurlarin aktarilan metnin
veya konusmanin kars: dile en dogru sekilde aktarilmasina yardim edecegi agiktir.

Davidson isimli bir arastirmaci, 155 ¢evirmenin dahil oldugu bir ¢alisma ile duygusal zeka
ve ¢evirmenin is tatmini ve basarisi arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirma sonucunda, yiiksek
duygusal zeka yeterliginin kariyer basarisin1 dogrudan etkiledigi, motivasyonu arttirdig: ve karar
verme becerisini gelistirdigi bulunmustur (Davidson, 2013, s. 4). Bu ¢alismanin hukuk ¢evirmenleri
icin yol gosterici yani, hukuk cevirmenlerinin zor metinlerle, mahkeme salonu gibi gergin
ortamlarda ve mahkeme sonunda verilecek kararin insan yasamini ve adaleti etkileyebilecegi
gerceginin agirhigiyla basa citkmasi gereken kosullarda duygusal zekanin en az biligsel zeka kadar

onemli oldugunu ortaya koymasidir.

2. YONTEM

Bu calismada, arastirma yontemi olarak betimsel nitel analiz yontemi kullanilmistir. Bu
kapsamda, kiirsii tecriibesi olan 4 hakim ile sozlii ve yazili hukuk gevirisi yapan 5 hukuk
cevirmeninden olusan bir odak grup ile agik uglu sorularin kullanildig1 goriismeler
gerceklestirilmistir. S6z konusu goriismelerin yapilabilmesi igin Ankara Haci Bayram Veli
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Unversitesi Etik Komisyonundan gerekli etik kurul izni ve katiimcilardan goniillii onam formu
alinmistir. Veri toplama isleminden once farkli goriismelerde, katihmcilar, duygusal zeka ve
bilissel zeka becerileri hakkinda bilgilendirilmis ve katilimcilarla s6z konusu becerilerin etkili
hukuk ¢evirisi tizerindeki rolleri hakkinda konusulmustur.

Betimsel igerik analizine konu olan verilerin toplandig1 goriismelere katilan 4 hakimin 3’
kadin iken 1'i erkektir. Gortismelere katilan 5 hukuk ¢evirmeninin hepsi kadindir. Katilimcilarin
yaglar1 26 ila 52 arasinda degisirken, is tecriibeleri ise 3 ila 18 yil arasinda degiskenlik
gostermektedir. Egitim seviyeleri ise, lisans mezunu agirlikli olmak {izere devam eden yiiksek
lisans ve doktora programlarina kayith olanlarin sayisi 4'tiir. Katilimailar, kimlik bilgileri
paylasmak zorunda olmaksizin kendi ofislerinde goniilliiliik esasina dayanarak acik uglu sorulara
yanit vermislerdir.

Veri toplama siirecinde herhangi bir siire smir1 konulmamis ve kayit altina alma islemi
yapilmamustir. Katilimailar, istedikleri takdirde ek yorum yapmaya veya ek bilgi vermeye tesvik
edilmistir. Toplanan veriler daha sonra betimsel arastirma yontemi ile analiz edilmistir. Veri
toplama sirasinda temas edilen temalar tanimlanmis ve konu baglaminda degerlendirilmistir.

3. BULGULAR

Yapilan gortismeler sirasinda katihimcailara asagidaki sorular yoneltilmis ve verilen cevaplar
tablolarda acgiklanmuistir:

Duygusal zekd ile hukuk cevirmenlerinin mesleki performanslar: arasindaki nasil bir iliski vardir?

Hukukcu Katilimar  Cevirmen Katilimei

Migki Seviyesi s Sayist
Dogrudan ve Oldukga ilgili 3 5
Dolayli olarak veya Az ilgili 1 0
Hig ilgili degil 0 0

Tablo 1
Duygusal zeka ile hukuk cevirmenlerinin mesleki performanslar1 arasinda dogrudan ve
oldukga ilgili bir iliski oldugunu sdyleyen hukukcu sayist 3 iken, hukuk gevirmenlerinin sayis1
5’tir. Yalnizca 1 hukukgu, s6z konusu iliskinin dolayli oldugunu ifade etmistir.
Duygusal zekd hukuk cevirmenlerinin is yonetimini nasil etkilemektedir?

Hukukcular - Dogrudan ve Oldukga Ilgili (3)

Duygusal Zekas: yiiksek ¢evirmenler, kisileri ve olaylar1 daha iyi anlayip; bilissel yeterlikleri ile
birlestirerek daha dogru ve kaliteli bir ¢eviri elde ederler.

Stres yonetimi ve bask1 altinda duygularini kontrol edebilme yetenegi verimli ve basarili bir geviri
ortami saglayacaktir.

Tablo 2
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Duygusal zekanin hukuk cevirmenlerinin is yOnetimini ne sekilde etkiledigi sorusuna,
duygusal zeka ile hukuk cevirmenlerinin mesleki performanslarini dogrudan ilgili bulan 3
hukukeu, duygusal zekas: yiiksek ¢evirmenlerin, bilissel olmayan becerileriyle kisileri ve olaylar1
daha iyi anlayarak, bilissel zeka becerilerini de kullanarak dogru ceviriye ulasacaklarmi
belirtmigslerdir. Ayrica, duygusal zeka becerilerinden olan stres yonetimi ve baski altinda
duygularmi kontrol edebilme yeteneginin verimli be bagarili bir hukuk cevirisi metninin ortaya

¢tkmasina yardimar olacag diistiniilmektedir.

Cevirmenler — Dogrudan ve Oldukga Tlgili (5)
Duygusal Zeka ile ¢eviride gerekli olan duygu aktarimi basarisi elde edilir.

Kendini gergeklestirme duygusu ve sorumluluk duygusunun gelismis olmasi is tatminini ve

dolayistyla geviri basarisini olumlu etkileyecektir.

Tablo 3
Ayni soruya, hukuk c¢evirmenlerinin verdigi cevaplar arasinda en ¢ok 6ne ¢ikani duygusal
zeka ile hukuk cevirisinde gerekli olan duygu aktarimi basarisina ulasilacagl ve duygusal zeka
becerilerinden olan kendini gergeklestirme duygusu ve sorumluluk duygusunun gelismis olasinin

is tatmini ve geviri basarisini arttiracag: gortisleridir.

Hukukgular — Dolayl olarak veya az ilgili (1)

Mahkeme huzurunda olduklar: ve yapilan isin ciddiyeti diisiiniildiigtinde heyecanlarimi

yenmelerine yardimci olabilir.

Magdurun ifadesini gevirirken sezgileri kuvvetliyse empati yaparak kendilerini onun yerine

koyup ifadeyi daha iyi anlamalarina yardimei olabilir.
Bilissel donanim kadar 6nemli degil.

Onemli olan dil yetkinligi ve hukuk terminolojisine vakif olmaktir.

Tablo 4

Son olarak, ayn1 soruya hukuk gevirisi ile duygusal zeka arasinda dolayl bir ilgi oldugunu
diistinen 1 hukukgunun yamiti su sekildedir: Duygusal zekanin, hukuk cevirmenlerine mahkeme
huzurunda ciddi ve Onemli bir gorevi ifa ettikleri sirada heyecanlarini yenmelerine yardima
olacagini; magdurlara ait ifadelerin cevirisinde empati yetenegi ile duygular1 daha iyi aktarma
basaris1 verecegini; yine de bilissel donanimlar kadar one ¢ikartilamayacagini ve 6nemli olanin dil
yetkinligi ve hukuki alt yap1 oldugunu 6ne stirmiistiir.

Universite veya zel alan cevirisi programlarinda yeterli ve etkili bir duygusal zekd yeterligi egitimi

aldiniz mi?
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Cevaplar Cevirmenler — Katilimc1 Sayisi
Yeterli ve Etkili 0
Yetersiz ve Etkili Olmayan 5
Yetersiz ancak Etkili Sayilabilen 0
Tablo 5

Hukuk cevirmenlerine, egitim hayatlar1 sirasinda yeterli ve/veya etkili bir duygusal zeka
egitimi alip almadiklar1 soruldugunda, hepsi bu yodnde hicbir egitim almadiklarini ifade
etmislerdir.

Hukuk cevirmenlerinin duygusal zekd yeterlikleri ceviri kalitesini ve karar mekanizmasini nasil
etkilemektedir?

Hukuk¢u Katilimcilarin Cevaplan

Hukuk ¢evirmenlerinin yiiksek empati yetenegi, olaylar1 ve duygular1 dogru ve etkili sekilde

aktarmalarini saglayacaktir.

Yasanan olaylar ve magduriyet ancak eksiksiz aktarilabildiginde mahkeme en dogru karar1

verecektir.

Olaylar ve olgular yetersiz veya hatali aktarildiginda, hakimin takdirine birakilan tazminata

hiitkmetme gibi kararlarda isabetli tutum sergilemek zorlasabilir.

Adalet ve hakkaniyetin 6neminin farkinda olan hukuk ¢evirmeni en dogru aktarimi yapabilmek
icin gerekli biligsel ve duygusal yetileri edinmeli ve mahkemenin olay1 dogru yorumlamas: igin

eksiksiz ve dogru aktarimlar yapabilmelidir.

Tablo 6

Gortismelerde tartisilan son soru, hukuk ¢evirmenlerinin duygusal zeka yeterliklerinin geviri
kalitesini ve karar mekanizmasini nasil etkiledigidir. Bu soruya hukuk¢u katihmcilardan alinan
one c¢ikan cevaplar su sekildedir: Hukuk cevirmenlerinin empati yapabilmesi, olaylar1 ve
duygular1 dogru anlama ve etkili bir sekilde aktarma olanag1 saglayabilir; yasanan olaylar ve
magduriyet eksik aktarildiginda mahkemenin en dogru karar1 almasi zorlasmaktadir; bu durum
ozellikle tazminata hiikmedilen kararlarda 6n plana gikmaktadir; ve adaletin tecelli ettirilmesinde
pay sahibi olan cevirmenin gerekli bilissel ve bilissel olmayan zeka becerilerini en iyi sekilde

gelistirmesi gerekmektedir.

4. TARTISMA
Ozel alan cevirileri arasinda hukuk cevirisine olan ihtiyag, kiiresellesen diinyada giin
gectikce onem kazanmaktadir. Bu alanda uzmanlasip, yetkin bir sekilde hukuk cevirisi yapmak

isteyen gevirmenlere yonelik tiniversitelerin miitercim terciimanlik boliimlerinde verilen bir veya
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iki temel hukuk cevirisi dersleri disinda 6zel bir formasyon egitimi bulunmamakta ve ¢evirmenin
bu alanda tecriibe kazandikca kendini gelistirtigi ve yetkinlestigi gozlemlenmektedir.

Ote yandan, kaynak ve hedef dillerde ve kiiltiirlerde yetkinligini kamtlamis miitercim
terctimanlarin, 6zel alan cevirisi kapsaminda yalnizca temel hukuk egitimine sahip olmalar1 da
yeterli olmayip, so6z konusu biligsel yetilerinin yaninda duygusal zeka gibi bilissel olmayan
yetilerini de gelistirmek zorundadirlar. Bunun nedeni, hukuk cevirmeninin sahip olmasi gereken
nihai 6zellikler arasinda, kapsamli bir hukuk terminolojisi bilgisi ve hukuk metinlerini analiz edip
yorumlama yeteneginin yaninda empati kurabilme, stres yonetimi ve motivasyonun gibi duygusal
zeka yeteneklerinin de kullanilmasinin daha giiglii ve dogru bir gevirinin ortaya ¢ikmasi igin elzem
oldugudur.

Bu durumun tespiti igin, gerekli etik kurul izni almarak 4 hukuk¢u ve 5 hukuk
cevirmeninden olusan odak grup ile goniilliiliik esasina dayal1 olarak gerceklestirilen goriismeler
sirasinda, duygusal zeka ile duygular1 anlama ve yonetme kapasitesinin ifade edildigi ve duygusal
zeka yetilerinin 6z farkindalik, 6z denetim, empati, motivasyon, sosyal beceri, kendini tanima,
zayif ve giiclii yonleri {izerinde ¢alisma, ruh halini kontrol etme ve yonlendirme, kiiltiirler aras:
farkliliklara duyarlilik ve zaman-stres yonetimi gibi unsurlari kapsadig: tartisilmistir.

[k etapta, “Duygusal zeka ile hukuk gevirmenlerinin mesleki performanslari arasindaki
nasil bir iliski vardir?” sorusuna hukuk¢u katilimailarin 3’t, duygusal zeka ve hukuk
cevirmenlerinin mesleki basarilar1 arasinda dogrudan ve giiglii bir iliski oldugunu; bilissel
yeterliklerini yiiksek duygusal zeka ile birlikte kullanarak hukuk cevirisinde kaliteyi ve en dogru
aktarimi yakalayabilecekleri goriistindeyken; 1 hakim duygusal zekanin oneminin biligsel
becerilerin hemen arkasindan geldigini, asil 6onemli unsurun dil yeterliligi ve hukuki alt yap:
oldugunu ileri stirmiistiir. Bu durum, hukukgular arasinda hukuk ¢evirisinde biligsel becerilerin
yaninda duygusal zekay: kapsayan bilissel olmayan becerilerin de dneminin ve gerekliligine dair
bir farkindaligin oldugunu gostermektedir.

Hukuk cevirmeni katilimcilarin hepsi, duygusal zeka ve mesleki basarinin ¢ok yakindan
ilgili oldugunu, bu konuda daha 6nce hicbir egitim veya bilgilendirme almadiklarini; ve hatta
hukuk c¢evirisi derslerini igerik olarak zayif ve yetersiz bulduklarindan bilissel donanimlarmin da
istedikleri Olgiide gelismis olmadigini; bu durumun duygusal zeka becerilerini zayiflattigini dile
getirmiglerdir. S6z konusu goriismeler sonucunda, hukuk gevirisi yapan g¢evirmenlerin tecriibe
kazandikga 6zel bir hukuk alani egitimine ihtiya¢ duyduklar1 gozlemlenmistir.

Bir sonraki asamada, “Duygusal zeka hukuk cevirmenlerinin is yonetimini nasil
etkilemektedir?” sorusuna iliskin olarak hukuk¢u grubu, duygusal zekas1 yiiksek cevirmenlerin
sorumluluk duygusuyla hareket ettikleri i¢in dogru aktarim konusunda gayretli, bilissel ve
duygusal zekanin el ele olmasi dolayisiyla etkili bir aktarimi basaran, stresli durumlar:
yoOnetebilen, baski altinda ¢alisabilen basarili ¢alisanlar olacagini belirtmislerdir. Bu soru hakkinda
¢evirmen grubu ise, duygu aktarimini dogru yapabilen, kendini gerceklestirme hedefi olan, pozitif
bir bakis agisina sahip, sorumluluk ve esneklik sahibi hukuk ¢evirmenlerinin is tatminine daha
kolay ulasacagy;, bu durumun da ceviride kaliteyi elde etmeye yardimc olacagi konusunda

hemfikir olmuslardir. Hukukgular igin, stres ve zaman yonetimi iyi bir hukuk ¢evirmeninin sahip
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olmasi gereken en 6nemli duygusal zeka yetilerindendir. Zira, mahkeme gibi gergin ve stresli
ortamlarda baski altinda calisabilmeyi basarmak igin gliclii bir duygusal zekaya sahip olmak
gerekmektedir.

Son olarak, “Hukuk ¢evirmenlerinin duygusal zeka yeterlikleri ceviri kalitesini ve karar
mekanizmasini nasil etkilemektedir?” sorusu yalnizca hukukc¢u gruba yoneltilmis olup; hakimlerin
hepsi, olay-olgu ve magduriyetlerin empati yetenegi gibi duygusal zeka becerileri yardimiyla en
dogru sekilde anlasilmasinin; dogru ve yeterli bir geviri i¢in olmazsa olmaz oldugunu; 6zellikle
hakimlerin takdir yetkisi kullandigi manevi tazminat hiikmii iceren kararlarda magduriyetin
hakkaniyetli bir sekilde giderilmesinde hukuk c¢evirmeninin de sorumluluk sahibi oldugunu
vurgulamiglardir. Karar mekanizmasinda dolayli ancak giiglii bir etkisi olan hukuk c¢evirisi
metinlerinin en iyi sekilde ¢evrilmesi i¢in hem biligsel hem de bilssel olmayan yetilerin bir arada
kullanilmas: en etkin sonuca ulasmaya yardim edecektir. Dava siirecinde, davali ve davaci tarafin
icinde bulundugu kosullar1 duygusal zeka yetileriyle dogru bir sekilde kavrayip dil yeterliligini
kullanarak en iyi sekilde aktaran basarili hukuk ¢evirmenleri sayesinde adaletin en dogru ve hizl

sekilde tecelli ettirilmesi kolaylasacaktir.

SONUC

Son zamanlarda, diger tiim is alanlarinda oldugu gibi ¢evirmenlik mesleginde de duygusal
zekanmn onemi One ¢ikmaktadir. Bu calismada, duygusal zekanin hukuk cevirisinde 6nemi de
karar mekanizmasina olasi etkileri arastirllmistir. Yapilan durum tespiti neticesinde, hukuk
¢evirmenlerinin egitim hayatlar1 sirasinda bilissel becerilere verilen énemin yaninda duygusal
zeka gibi bilissel olmayan becerilerin de kazandirilmasma olan ihtiyaci hissettikleri
gozlemlenmistir. Bu anlamda, hukuk cevirmeni olmak isteyen miitercim-terclimanhk boliimii
ogrencilerine, 6zel alan egitimi olarak verilen hukuk ¢evirisi derslerinin kapsammin biligsel
becerilerin yaninda duygusal zeka becerileri kazandirma seklinde genisletilmesi gerektigi
sonucuna varilmistir. Ayrica, hukuk c¢evirmenlerinin, dil yeterliliklerinin yaninda temel hukuki
bilgi ve terminolojisine sahip olmalari; onlarin duygusal zeka becerileri de daha etkili bir sekilde
yonetmelerine yardimci olabilecektir.

Ote yandan, hukuk gevirmenlerinin yiiksek duygusal zekaya sahip olmalari, mesleki tatmin
ve bagari igin de gerekli ve dnemlidir. Kaliteli ve dogru hukuk metni gevirileri elde etmek igin
hukuk cevirmenlerinin 6zellikle empati yetenegi ve stres yonetimi gelismis olmali; bask: altinda
calisma kosullarini yonetebilmelidirler. Dogru anlasilan ve aktarilan olay, olgu, durum ve
duygular; hakimin en dogru karar1 vermesi i¢in hukuk metinleri agisindan elzemdir. Bilissel
yetilerini etkin bir sekilde kullanabilmesi i¢in duysusal zeka yetilerinin de giiglii olmas: gerekliligi
ortaya konulmustur. Bu nedenle ¢evirmenler, is hayatinda basariy:1 ve is tatminini ede etmek igin
bu alanda kendilerini gelistirmelidir. Son olarak, bu alanda ilk defa arastirilan bu konunun,
cevirmenlik egitimine ve 6zel alan ¢evirmenligi olarak hukuk ¢evirmenligi egitimine yeni bir bakis

acis1t kazandirmasi beklenmektedir.
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