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KADIN OGRETMENLERIN PSIKOLOJIK TACIZ ALGISININ
COCUKLARI ILE ILISKISINE ETKIiSi: KOSOVA ORNEGI

Serdar Aydogan*!"*' Ergin Kala®"', Mersad Mujevic®

Ozet: Cocuklarm psikolojik ve sosyal gelisiminde ebeveynleri ile olan iliskilerinin
etkisinin 6nemli bir rol oynadig1 bilinmektedir. Ebeveyn-cocuk iliskisinde bir¢cok
farkli iliskili faktor yer almaktadir. Aragtirmamizda bir ebeveyn olan annenin is
hayatindaki karsilastigi mobbing unsurunun c¢ocuklariyla olan iliskileri tizerindeki
etkisi incelenmigtir. Arastirmanin evrenini Prizren/Kosova ‘daki 439 kadm 6gretmen
olusturmaktadir. Mobbing ve ¢ocuk-ebeveyn iliskisi giivenirlilik ve gecerlige sahip
olan Mobbing 6l¢egi ve Cocuk-ebeveyn iliskisi 6l¢ekleriyle 6lgtilmiistiir. Aragtirmada
nedensellik iligkisi yapisal esitlik modeli ile kurulmustur. Elde edilen sonuglara gore
¢ocuk-ebevyn iligkisindeki uyumsuzluga mobbingin “’Tehdit ve Taciz *,
“Uyumsuzluk’’, <’Ozel Yasama Miidahale’’, <’Is Arkadasi ile Iliskiler’’, <’Is Yeri ve
Kariyer ile Ilgili Engellemeler’’ boyutlarinin etkili oldugu gériilmiistiir.
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THE EFFECT OF FEMALE TEACHERS' RELATIONSHIP WITH
THEIR CHILDREN OF PSYCHOLOGICAL HARASSMENT
PERCEPTION: THE CASE OF KOSOVO

Abstract: It is known that the effect of the relationship with their parents plays an
important role in the psychological and social development of children. There are
many different related factors in the parent-child relationship. In our study, the
relationship between the mobbing factor that the mother, who is a parent, encounters
in business life, with her children was examined. The universe of the research consists
of 439 female teachers in Prizren/Kosovo. Mobbing and child-parent relationship
were measured with reliable and valid scales. In the research, the causality
relationship was established with the structural equation model. According to the
results obtained, mobbing causes incompatibility in the child-parent relationship:
"Threat and Harassment", "Incompatibility", "Intervention in Private Life", "Relations
with Colleagues”, "Occupational and Career-Related Barriers" dimensions were
found to be effective.
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1. GIRIS

Mobbing (Psikolojik Taciz) Kavram

Mobbing kavraminin ilk ortaya ¢ikist hayvan davraniglarini
incelemek iizere Lorenz tarafindan 1960’11 yillarda kiigiik bir
hayvan grubunun daha biiyiik tek bir hayvani korkutmak
lizere yaptiklart saldirilart tanimlamak tizere kullanildigt
bilinmektedir (Tetik, 2010:81). Lorenzden sonra Isvecli
bilim insan1 Heinemann (1984) tarafindan ¢ocuklarm diger
cocuklara yapmis olduklart “’zorbalik’’ ve “kabadayilik’
davranislari lizerine aragtirma yapmistir. Heinemann (1984)’
nin bu ¢aligmasindan esinlenerek Leymann ise mobbing
kavramini c¢ocuklarda goriilen siddet egilimli davranist
isletmelerde de yetiskinler arasinda yasandigin1 kesfedince
mobbing kavramimi kullanmistir. Kavramin terimsel olarak
ilk 6nce Isvec alan yazininda ortaya ¢ikmis ve daha sonra
bilimsel {iretkenlikte iist siralarda olan diger iilkelere de
yaythm  goOstermistir  (Altuntas,  2010:2997-2998).
Leymann’m ortaya koydugu mobbing kavrami Tiirk¢e alan
yaziminda ‘yildirma’ olarak yer almaktadir (Cemaloglu,
2007:112). Leymann (1996) mobbing (yildirma) kavramim
isyerinde bir veya birden fazla kisinin her giin ya da birkag
ay stireyle sistematik bir sekilde duygusal olarak zarar
verici davramiglari uygulamasit olarak tanimlamistir
(Dikmetag vd., 2011:2). Amerika agirlikli yapilan
aragtirmalarda, orgiitsel calismlarin yer aldig1 egitim, askeri
ya da isletmelerde goriilen orgiitsel saldirt tipi i¢in farkli bir
kavram kullanilmaya baslanmis. Bu kavram okullarda
orgiitsel siddet olaylari i¢in ‘Bullying’ kavrami kullanilirken
isletmelerde karsilasilan Orgiitsel siddet vakasma ise
mobbing kavraminin kullanilmasi uygun bulunmustur.
Bullying kavramu ise, iginde fiziksel siddeti barindiran anlam
yiiklenirken mobbing kavrami fiziksel siddetten ziyade
psikolojik baski ve taciz davranislarinin isletme psikolojileri
olarak kavramsal yaklasimda yer almaktadir (Atman,
2012:159-160).

Mobbing kavram igerigi olarak bireye ya da gruba yapilan
‘leke siirmek, rezil etmek, ayagini kaydirmak, giictinii kotiiye
kullanmak, hakaret etmek, gozdagi vermek, saldirmak’
(Kirel, 2007: 318) seklinde goriilen davraniglar biitiiniidiir.
Karcioglu ve Celik (2012:60) calismalarinda mobbing
kavramini igerik olarak farkli iilkelerde arastimacilarin,
‘kurban etme (victimisation), yatay gsiddet (horizontal
violence), psikolojik taciz (psychological harrassment),
isverinde zorbalik (bullying at workplace), is ya da isgoren
tacizi (work or employee abuse), duygusal suistimal
(emotional abuse), psikolojik siddet (psychologial violence)
olarak ifade ettiklerini, tilkemizde ise mobbbing kavraminin
anlam karsilig1 icin, ‘s yerinde duygusal teror, igyerinde
psikolojik teror, is yerinde manevi taciz, isyerinde duygusal
ling, isyeri travmasi, igyerinde duygusal saldwri, igyerinde
zorbalik’ gibi bir¢ok kavramin ortaya kondugunu ifade
etmiglerdir. Kullanilan kavramlarin ¢okluguna karsilik
genellikle “mobbing” kavrami diinya dillerinde c¢evirisi
yapilmaksizin aynen yer almigtir. Mobbing kavrami genel
olarak isyerinde psikolojik teror, isyeri travmasi, isyerinde
zorbalik, igyerinde psikolojik taciz, isyerinde duygusal
saldiri, duygusal taciz kavramlarini ifade etmektedir.
Psikolojik siddet kavrami, bireyin kisiligine, sayginligina,
mesleki hayatina, 6zel hayatina direkt ya da endirekt olarak
saldirilar1 ve cinsel tacizi de iginde barindirmaktadir.
Mobbing psikolojik bir siddettir; fakat siddetten soz
edildiginde genel itibariyle fiziksel agidan bir miidahale ve
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bireyde gozle goriiliir bir iz birakan siddet akla gelmektedir.
Oysaki siddet kaba anlamiyla sadece fiziksel olmayip
ekonomik, siyasal ve psikolojik olarak da ortaya
cikabilmektedir. Siddetin yumusatilmig bicimi olan
mobbing, fiziki siddetten daha tehlikeli ve daha kalici
psikosomatik etkiler birakabildigi goriilmektedir. (Altunay
vd., 2014:63). Gl (2009:516) yapmis oldugu ¢alismada, tim
igyerlerinde,  isgorenlerin  sinirlendigi, tartigmalarin
yasandig1 anlarin olabilecegini fakat giinliik gelip gegici bu
davranislarin mobbing olarak kabul edilemeyecegini dile
getirmis. Mobbing kisinin is hayatindaki diizenli olarak
psikolojik yi1ldirmaya maruz kalmasidir. Mobbing eyleminde
bir kisi, diger bir kisiye kars1 bir tutum icinde olan iki taraf
yer almaktadir. Mobbing davranisinda bulunan birey i¢in
saldirgan, tacizci, zorba, mobbing tacizcisi, mobbing
uygulayan gibi ifadelerle karsilasilir. Mobbing saldirisina
maruz kalan birey i¢inde magdur, kurban, mobbing kurbani
ve magduru ve duygusal saldiriya ugrayan gibi anlamlar
kullanildig1 goriilmektedir.

Asirt ig yiki, is stresi, zaman baskisi, uzun siireli ¢alisma,
zor ya da karmagsik gorevler, yetersiz dinlenme aralari,
tekdiizelik, vardiyali ¢alisma, yetersiz personel, yogun
calisma temposu is ortaminda psikolojik siddetle karsilagma
riskini artirmaktadir (Bayer ve Dal,2018: 492).

Bir is yerinde mobbing’in goriildiigiinii isaret eden unsurlar
sunlardir:

e Isyerinde bireysel ve orgiitsel esyalarm kaybolmasi,
kullanilamaz olmas1 ve yerine ikame edilmemesi

e Iyi olmayan yonetim ve liderlik uygulamalari

e Is ortaminda c¢ok yiiksek seviyede hiyerarsi sistemin ve
merkeziyetc¢i bir yapinin olmasi

e Is yerlerinde insan kaynaklarina yeterli seviyede yatirima
O6nem verilmemesi

e Is yerlerinde ortaya ¢ikan catismalarm ydnetiminde
basarisiz olunmasi

e Is yerlerinde yildirici, olumsuz, kiiciik diisiiren, tacizci, art
niyetli ve kontrol altinda tutucu iletigsimin kullanilmasi

e Calisanlarin egitim diizeylerine ve diinyaya bakis agilarinin
farkli oluslarina 6nem verilmemesi

e Hedefte olan kisinin diger bireylerin yanina gelmesi
durumunda konugmalarin kesilmesi veya bagka bir konu
hakkinda konusulmasi

e Magdur birakilan kisiden is ve isyeri ile alakali bilgilerin
saklanmasi

e Hedef kisiye kabiliyet ve becerilerinin altinda kalan ya da
uzmanlik konusunu kapsamayan islerin yiiklenmesi

e Hedef kiginin ve faaliyetlerinin siki takip altinda tutulmasi

eHedef kisinin diger kisiler tarafindan siirekli elestiriler
almasi ya da kiigiik goriilmesi

e Hedef kisinin ilgili kisilere yoneltmis oldugu yazili ya da
sozlii talep ve sorularina cevap alamayisi

e Ustleri ve arkadaslar1 tarafindan kontrollii olmayan tepkiler
sergilemeye yonlendirilmesi

e Ozel giinlere ve sosyal faaliyetlere hedefte olan kisinin
davet edilmemesi
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e Konusmalari, goriintiisi ya da giyim sekliyle alay
gecilmesi

o isle ilgili yapmuis oldugu tiim faaliyetlerin ve tasarilarn ya
da onerilerinin kabul gérmemesi

o Hedef kisinin hakki olandan ve kendisiyle ayni seviyedeki
is arkadaglarindan daha az iicret almasi (Giil, Agirdz
2011:32-33)

Mobbing Cesitleri

Mobbing faaliyetinde kurallar kurban tarafindan degil,
mobbing’i yapan kisi tarafindan ortaya konur. Kurbanin
yapmak istedigi tiim davranislar, basarmak istedigi her
faaliyet, iginde bulunmus oldugu durumu daha zora
sokabilir. Kurban kurallar1 belirlenmis bu durumu
kabullenmez zorundadir. Mobbing uygulayan hiyerarsik
yapida bir {ist, bir esit veya bir ast olabilmektedir.

1- Yukaridan asagiya dogru mobbing: Mobbing
uygulayan birey, kurbana goére daha {ist
diizeydedir. Rakiplik durumunda kendi islerinin
stirekliligini garanti altina almak icin mobbing
yaparlar. Is yerinde isverenler, yoneticiler ve
amirlerin ig gérenlere sergiledigi mobbing ¢esidi
olarak goriilmektedir. Hiyerarsi olarak iist
seviyede bulunan bireyin, kendisinden daha alt
diizeyde c¢alisana psikolojik taciz uyguladigi
goriilmektedir. Ust diizeyde bulunan, basarili bir
astin c¢alismasindan huzursuzluk duyabilir ve
kendisinde bulunan talimat verme, idare etme vb.
sorumluluklarini kétii yonde kullanabilir. Calisana
yildirma stratejisi uygulayarak isten atilmasina ve
uzaklagsmasina neden olabilmektedir. (Altintas,
2019:17).

2- Es diizeydekiler arasinda mobbing: Mobbing
uygulayan birey ve magdur kalan, benzer
gorevlerde benzer imkanlara sahip aym
pozisyonda iki mesai arkadasi olabilir.

Is yerinde mobbing’i uygulayanlar ve uygulayanlari, kurban
ile esdeger gorevde ve benzer firsatlara sahip ayni seviyedeki
calisanlardir. Benzer durumlar igerisinde yer alan
calisanlarin birbirlerine tahammiil edemezligi, rekabet
ortami1 ve ¢ikar uyusmazliklart ve kisisel mutsuzluklar
mobbing davranigina bireyi gotiirmektedir (Eratik ve Erden,
2017:13).

3- Asagidan yukariya dogru mobbing: Mobbing’i
uygulayan  kisi kurbana gbére daha alt
pozisyondadir (Yigitbas ve Deveci, 2011:24).
Asagidan yukar1 dogru mobbingde, astlar iistlerine
kisisel ya da rup tarzinda da mobbing
uygulayabilmektedir. Mobbing uygulayan kisi
uygulanan bireye gore daha alt pozisyondadir ve
genellikle {istten bilgi gizleyerek, yaptig1 basarili
isler hakkinda istlerine bilgi vermeyerek,
basarilmast zor olan goérev ve tamamlama siiresi
vererek  sergiledikleri ~ davramiglar  olarak
goriilmektedir (Yiice, 2018:45).

Isyerinde Kadin Ve Kadina Uygulanan Mobbing

Tiireli ve Dolmaci (2013:85) yapmis oldugu caligmada,
giinlimiizde is ortaminda kadina yonelik dislama ve mobbing
yogun bir sorun olarak karsimiza gelen bir durum oldugunu
ortaya koymus, bir ¢ok kadin isyerlerinde kotii ve olumsuz
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davranisa, baski ve siddete ve de hakaretlerle kars1 karsiya
kalmigtir. Bu konuda is ortaminda saglanan giivenlik
onlemlerine &zellikle sosyal giivenlik ve is giivenligi
onlemlerine bakildiginda kadinlara yonelik psiko-sosyal
faktorlerin bir tarafa koyuldugu goriilmektedir. Is ortaminda
kadina yonelik bollukla goriilen iltimasli tutum ve
davraniglar ile mobbingin Orgiitte sosyal ve ekonomik
sistemi yipradici, orgiite aitligi ve verimliligi disiirticii
faktorlerin bulundugu goriilmektedir. Kadinlarin erkekler ile
kiyaslandiginda bu mesele ile daha fazla ve sistemli bir
sekilde karsilagtiklar1t ve bu durumdan daha c¢ok
etkilendikleri goriilmektedir. Kadina karsi mobbing’ in
cogunlukla sebebi, calisan olmalarindan ziyade kadin
oluslarindan ileri gelmektedir. Duruma bu agidan
yaklagildiginda, kadinlara yonelen mobbing faaliyetleri,
sosyal cinsiyet temelli esitsizlik ve ayrimdan kaynakli bir
problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlara yonelen
mobbing faaliyetleri, kadinlarin is hayatinda, ev hanimi ve
anne olarak karsilastiklar1 problemlere dahil olmaktadir. Is
hayatinda sosyal cinsiyet gorevlerinden gelen sorumluluk ve
esitsizliklerin ortaya koydugu problemlere mobbing de dahil
edilmesi, kadinlarin  diizensiz  saglik  sorunlariyla
karsilasmasina ve igsizlik korkusuyla onurlu c¢alisma
hakkinin yiprandigi “’mutsuz’’ is ortaminda, zihinsel,
psikolojik ve toplum igindeki hayatinda tiikenmis bir halde
calismalarina sebep olmakta ve boyle bir ortamda ¢alismay1
kaldiramayarak yipranmalarini  ve ¢aligmaya devam
etmemelerine sebep olmaktadir. Biitin bu sorunlar,
mobbing’in kadinlar1 ig hayatindan uzaklastiran, kadinlarin
is giicline ve galigma hayatina katilimlarini azaltan saglik ve
sosyal bir politika sorunu oldugunu ortaya koymaktadir.
(Askin, Askin, 2018:256). Kadin ¢aliganlarin, hem aile hem
de is yasaminda zamanlarini etkili kullanmak durumunda
olmalar1 ve birine ayirmasi gereken zaman arttirdiginda bir
digerinden feragat etmesi olarak ortaya ¢ikan ¢oklu rol

iistlenme ¢atismalara sebep olmaktadir (Bayer ve Bas, 2019:
3).

2. MATERYAL VE YONTEM

Arastirma Deseni: Bu arastirma Prizren’de kadin
Ogretmenlere yonelik, mobbing algisinin ebeveyn c¢ocuk
iligkisine etkisini ortaya koymak amaciyla yapilmistir.
Aragtirmanin verileri kadin 6gretmenlerin goriislerini nicel
olarak yansitacak betimsel bir caligmadir.

Arastirmanin  Evren ve Orneklemi: Bu arastirmanin
evreni Kosova/Prizren’de 6gretmen olarak c¢alisan kadin
Ogretmenlerden olusmaktadir. Prizren’de calisan kadin
Ogretmenlerin sayis1 439°dur. %10 hata pay1 ile yapilan
orneklem hesab1 ile 79 orneklemin yeterli oldugu
gorilmistiir.

Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Teknikleri:
Calismanin verileri “Kigisel Bilgi Formu”, “Mobbing
Olgegi”, “Cocuk Ebeveyn Olceginden” elde edilmistir.
Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaya katilacak olan
Ogretmenlerin mobbing algisinin ebeveyn ¢ocuk iliskisine
etkisini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan kisisel
bilgi formu hazirlanmistir. Bu form kullanilarak Isparta
ilinde gorev yapan kadin 6gretmenlerin yas araligi, meslek
deneyimleri, cocuk sayilar1 ve gorev yaptigi okulun
bulundugu yer gibi o6zelliklerini belirlemeye yonelik
sorulardan olugsmaktadir. Anket formundaki mobbing 6l¢egi
ve ¢ocuk ebeveyn dlgeginde yer alan ifadelerin cevaplari i¢in
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esit aralikli oldugu varsayilan 5°li Likert tipi olgek (1=
Kesinlikle katilmiyorum, 5= Kesinlikle katiliyorum)
kullanilmustir.

Mobbing Olgegi: Arastirmanizda kullandigimiz Mobbing
Olgegi, Laleloglu ve Ozmete (2013)’iin aktarimina gore
“diello, Deitinger, Nardella ve Bonafede tarafindan 2008
yilinda “Orgiitsel ~ Cevrede =~ Mobbing  Riskinin
Degerlendirilmesi”  adli  ¢alismay1  yapmak  igin
gelistirilmistir. Kisilerin birbirleriyle olan iligkilere dayali
olarak mobbing davramiglarini  belirlemeyi amaglayan
sorulardan olusan olgekte, calisan kisinin is ortamindaki
diger calisanlar ile arasindaki iliskilerinin ne seviyede
oldugu, kisinin fiziksel, psikolojik siddete ve tacize maruz
kalip kalmadigi, yaptigi isle alakali geri doniisiimlerin ne
seviyede oldugu, kisinin kendisini de alakadar eden
konularda fikvine danisilip danisiimadigi, isle alakal
degisikliklerden bilgi verilip verilmedigi gibi konular
belirlemeye yonelik sorulara yer verilmektedir’. Seklinde
ifade edilmektedir. Laleloglu ve Ozmete (2013) olgcegin
uygulamasi yedili Likert 6l¢eklendirmesi ile
uygulamislardir. Mobbing Olgeginin gelistirilmesi 6lcegin
gelistiricileri 6 ana boyut olusturmusglardir. Bu unsurlar
asagidaki sekilde siralanmaktadir.

* Rahatsiz edici unsurlar

* Tehdit ve Taciz

« [letisim

* Yatay ve dikey iliskiler

* Ise baghlik

* Duygusal ortam

Olgek gelisim asamasinda 6 ana boyut verilerin analiz
edilmesinden sonra faktor analizi sonucunda 4 alt boyut
olarak tekrar gekillenmistir. Yeniden sekillenen boyutlarin
yeni ifadesi ise asagidaki bicimde yer almaktadir.

1) “Tliski faktorii”

2) “Tehdit ve taciz”

3) “ [s ve kariyer ile ilgili engellemeler”
4) “Ise baghlik”

Cocuk Ebeveyn Tliskisi Ol¢egi: Pianta (1992) tarafindan ilk
kez baba gocuk iliskisini dlgemeye yonelik olarak gelistirilen
bu olgek daha sonra Uzun ve Baran (2015) tarafindan
“Cocuk Ebeveyn Iliski Olcegi” Tiirkce ’ye uyarlanmistir.
Kullanilan bu dlgekte yer alan alt boyutlar ise 30 ifade ile
olgiilerek “uyumsuzluk”, “olumlu iliskiler” ve “catisma”
seklinde kullanilmistir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler: Aragtirmanin modeli Bu
aragtirma, kadin 6gretmenlerin ¢cocuklaryla iliskilerini kadin
Ogretmenlerin goriis ve tutumlarina gore tasvirine yonelik bir
calismadir. Bundan dolay1 aragtirmada tarama modeline yer
verilmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan
bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan
aragtirma yaklagimlaridir. Arastirma modeli sekil 1 de yer
almaktadir. Bu modele gore Catismanin, uyumsuzluklarin,
olumlu ig davraniglarinin, ig arkadaglari ile iligkiler, tehdit ve
taciz, iy ve kariyer ile ilgili engellemeler, 6zel yasama
miidahale ve ise bagllik lizerinde anlamli etkileri vardir.

72

15 ve Kariyer lle
ngili Engellemete:

‘/ / '
/ P .
/ e
/ //
o
/o

d
e
%
24
‘//

Ise Baghiik

Ozel Yasama
Mudenale

Sekill. Arastirma modeli

Arastirma modelinde g¢atisma, uyumsuzluk ve olumsuz is
davranislar1 bagimsiz degisken, is arkadaglan ile iliskiler,
tehdit ve taciz, is ve kariyer ile ilgili engellemeler, 6zel
yasama mildahale, ise bagllikk bagmmh degiskeni
olusturmaktadir. Arastirmanin amaci, kapsami modeli
dogrultusunda olusturulan hipotezler

HI: CE Is arkadaslari ile iliskilerin ¢atisma iizerinde anlamli
etkisi vardir.

H2: CE Tehdit ve tacizin catigma {izerinde anlamli etkisi
vardir.

H3: CE Is ve Kkariyer ile ilgili engellemelerin ¢atisma
tizerinde anlamli etkisi vardir.

H4: CE Ozel yasama miidahalenin gatisma iizerinde anlamh
etkisi vardir.

HS5: CE Ise baghihigin ¢atisma iizerinde anlaml etkisi vardir.
Hé: CE Is arkadaslan ile iliskilerin uyumsuzluk iizerinde
anlaml etkisi vardir.

H7: CE Tehdit ve tacizin uyumsuzluk iizerinde anlaml etkisi
vardir.

HS8: CE Is ve kariyer ile ilgili engellemelerin uyumsuzluk
tizerinde anlamli etkisi vardir.

H9: CE Ozel yasama miidahalenin uyumsuzluk iizerinde
anlaml etkisi vardir.

H10: CE Ise bagliligin uyumsuzluk iizerinde anlamli etkisi
vardir.

H11: CE Is arkadaslar ile iliskilerin olumsuz is davranislart
iizerinde anlamli etkisi vardir.

H12: CE Tehdit ve tacizin olumsuz is davranislar1 iizerinde
anlaml etkisi vardir.

H13: CE Is ve kariyer ile ilgili engellemelerin olumsuz is
davraniglari iizerinde anlamli etkisi vardir.

H14: CE Ozel yasama miidahalenin olumsuz is davranislari
tizerinde anlamli etkisi vardir.

H15: CE Ise bagliligin olumsuz is davranslar iizerinde
anlaml etkisi vardir.

3. BULGULAR

Arastirmada elde edilen anket verileri “SmartPLS” istatistik
paket programi ile bilgisayar ortaminda analiz edilmistir.
Elde edilen demografik degigkenlere iliskin sonuglar Tablo
1’de ayrintili olarak gosterilmistir.
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Tablo 1. Demografik Degiskenlere Frekans Dagilimi

Demografik Degiskenler N %
22-29 2 2,7
Yas 30-37 17 22,7
38-45 27 36
45 ve lzeri 29 38,6
1 25 334
Cocuk Sayisi 5 ) 56
3 8 10,6
3 yila kadar 2 2,7
Mesleki Tecriibe 4-8 y1l aras1 7 9,3
9-13 y1l arasi 14 18,7
14 yil ve iizeri | 52 69,3
Belde 6 8
Okulun Bulundugu Yer 1l merkezi 51 68
Hg:e merkezi 10 13,3
Koy Okulu 8 10,7
Tablo 1’deki wveriler incelendiginde c¢alisan kadin

Ogretmenlerin yas araliginin %38.6 ile en fazla 45 ve iizeri
yasta oldugu, %2,7’sinin 22-29 yas, %22,7’sinin 30-37 yas,
%36’smin 38-45 yas araliginda oldugu gorilmektedir.
Arastirmaya katilanlarin %56’sinin 2 ¢ocugu, %33,4’{iniin 1
gocugu ve %10,8’inin 3 ¢ocugu oldugu gorilmektedir.
Ayrica arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerinin %69,3
oran ile en fazla 14 yil ve iizeri meslekte gorev yapmakta
oldugu, %18,7’sinin 9-13 yil, %9,3 ‘iniin 4-8 yil ve
%2,7’sinin 3 yila kadar mesleki tecriibeye sahip olduklar
goriilmektedir. Aragtirmaya bakildiginda kadin
Ogretmenlerin gorev yaptiklart okulun bulundugu yer
acisindan degerlendirildiginde ise %68 nin il merkezinde,
%13,3’niin ilce merkezinde, %10,7’sinin kdyde, %8’inin de
beldelerde yer aldigi goriilmektedir.

Nedensellik Analizi Bulgulari: Kismi En Kiigiik Kareler
(KEKK) ilk 1982 yilinda Wold tarafindan ele alindigi
goriilmektedir. Daha sonrasinda Wold, Martens ve Wold
(1983) ile Tenenhaus (1998) PLS (KEKK) regresyon
modelini ve Lohmoller (1989) ile Tenenhaus, Vinzi,
Chatelin ve Lauro (2005) Kismi En Kiigiik Kareler
Regresyonda Yapisal Esitlik Modellemesi (KEKK-YEM)
yontemini  gelistirdikleri  goriilmiigtir. =~ KEKK-YEM
gozlenen ve gizil degiskenler arasindaki ¢ok degiskenli
karmasgik iligkilerin modellenmesi i¢in kullanilan istatistiksel
bir yaklagimdir. KEKK-YEM ile diger istatistiksel analizler
kargilagtirildiginda yumugak bir modelleme teknigi olarak
goriilmektedir (Yilmaz ve Kinas, 2020:441). Cok degiskenli
istatistikte gerekli goriilen varsayimlari (normal dagilima
iliskin varsayimlar) ifade etmenin zor ya da imkansiz oldugu
anlarda, PLS-YEM’in esneklik 6zelliginden yararlanarak
daha kolay model ortaya koyulabilmesini ifade etmektedir
(Yimaz vd: 89).Kismi en kiiciik kareler ile YEM,
arastirmacinin kuram geligtirmesi igin
degerlendirilmektedir. Siire¢ modeli modeli analiz ederken
bagimli degiskenlerin varyansini ifade etmeye odaklanarak
ortaya koymaktadir (Cinel vd:9).

Olgek Boyutlar1 Dis Yiiklenim Katsayilari: PLS
yaklagimli YEM’de gozlenen degiskenlerin dig yiiklenim
katsayilar1 0.40 ila 0.70 katsay1 degeri araliginda olmasi
beklenir. Eger bilesik giivenilirlik degeri istenen esik degerin
iizerinde degilse en digiik katsaylya sahip gdzlenen
degiskenler modelden ¢ikarilarak bilesik giivenilirlik esik
degeri elde edilmeye ¢alisilir (Hair vd., 2011:145)

Tablo 2’°de ise yabancilagma ve isten ayrilma niyeti
Olgeklerinin dig yiiklenim katsayilarinin 0.40 ila 0.70
degerinin arasinda ii¢ gozlenen degiskenin oldugu diger
ifadelerin ise 0.70 {izerinde deger aldig1 ve bilesik
giivenilirlik degerinin esik degerin Tlizerinde oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2. Olgek ifadeleri Dig Yiiklenim Katsayilari

N '% = &

Olcek boyutlar: | . ¢ < X g S| 3 £
R = se| g 23| =

N 0 - N = | 25| 22| 8| =

Olcek ifadeleri g £ = g é« ~<| S| E5| B
S:| 8| 2| 232 55| ¢ 3
o< | - o |OFla= a2 &

Catigma_1 0.693

Catigma 2 0.497

Catigma_3 0.427

Catisma 4 0.612

Catigma 5 0.592

Catisma_6 0.719

Mob_B1_S10 0.955

Mob_B1_S2 0.826

Mob_B1_S3 0.864

Moh B1 S4 0.909

Mob B1 S5 0.863

Mob_B1_S6 0.912

Mob_B1_S7 0,919

Mob_B1_S8 0.889

Mob _B1_S9 0.888

Mob B2 _S1 0.941

Mob_B2_S2 0.932

Mob_B2_S3 0.967

Mob_B3_S1 0.894

Mob_B3_S10 0.883

Mob B3 S11 0.572

Mob_B3_S12 0.670

73
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N ’% = &
Olgek boyutlart | ., = o X g E 5 5 g
] bt = = o P = > = =<
N x| 2| S | & | 25| 22§ =
Olcek ifadeleri 2 £ = g a ~<| 22| 2§ Bh
Sl 2] 5| 2|3l 5g| 2| 2
o= | rF | 5| C |OCF .2 22 =
Mob_B3_S13 0.895
Mob_B3_S14 0.797
Mob_B3_S2 0.888
Mob_B3_S3 0.903
Mob_B3_S4 0.914
Mob_B3_S5 0,904
Mob_B3_S6 0.934
Mob_B3_S7 0.829
Mob_B3_S8 0.885
Mob_B3_S9 0.881
Mob B4 S1 0.942
Mob B4 S2 0.908
Mob B4 S3 0.956
Mobh B4 S4 0.856
Mob B4 S5 0.859
Mob_B4 S6 0.925
Mob_B5_S1 0.919
Mob_B5_S2 0.909
Mob_B5_S3 0.987
Mob_B5_S4 0.961
Mob_B5_S5 0.959
Ol s1 0.800
Ol_S2 0.208
Ol_S3 0.210
Ol_Ss4 0.456
Ol_S5 0.189
Ol_s6 0.452
Ol_s7 0.577
Ol_s8 -0.432
Ol_S8 A 0.539
Ol S9 0.476
Uyumsuzluk_1 -0.002
Uyumsuzluk_2 0.081
Uyumsuzluk_3 0.524
Uyumsuzluk_4 0.633
Uyumsuzluk 5 0.810

Tabloda da goriildiigi gibi ¢atigma O6lgeginin Catisma_1,
Catisma 2. Catisma 3, Catisma_4, Catisma_5, olumsuz is
davranislar1 6lceginin O1_S2, Ol S3, Ol _S4, Ol S5, Ol_Se6,
Ol S7, Ol S8, Ol S8 A, Ol _S9, uyumsuzluk 6lgeginin
Uyumsuzluk_1, Uyumsuzluk_2, Uyumsuzluk_3,
Uyumsuzluk_4, kodlu ifadeleri ve is ve kariyer ile ilgili
engellemeler 6lgeginin Mob B3 S11, Mob B3 S12 kodlu
ifadesi 0.70 esik degerinin altinda ancak ifadelerin 0.40
degerinin de altinda bir agiklayicilik degerine sahip olmadig:
i¢cin modelde tutulmustur.

Giivenirlilik: Arasgtirmaya katilan kadin 6gretmenlerin
degerlendirdigi mobbing ve ebeveyn- c¢ocuk iliskisi
6l¢eklerinin alt boyutlar1 yoktur. Giivenilirlik katsayist olan
Cronbach Alfa degerleri asagidaki tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Cronbach’s Alpha Degerleri

Olgekler Cronbach’s Alpha Degerleri
Tehdit ve Taciz 0,943

Uyumsuzluk 0,817

Ozel Yasama Miidahale 0,958

Is arkadaslari ile liskiler 0,969

Isyeri ve Kariyer ile Ilgili 0,970

Engellemeler

Ise Bagllik 0,971
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Tablo 3’te yer alan dlgek giivenirlilik katsayilari, mobbing
6lceginin alt boyutlar1 6zel yagama miidahale ve kariyer ile
ilgili engellemeler icinde 0.70 esik degerinin iizerinde bir
deger almistir. Cocuk ebeveyn iligkisi 6lgegi alt boyutu
uyumsuzluk da 0.70 esik degerinin iizerinde bir deger
almustir, bir diger ¢ocuk ebeveyn iliskisi dlgegi alt boyutu
olan ¢atigma ise 0.70 esik degerinin altindadir. Arastirmanin
verilerinin giivenilir oldugu kabul edilmistir.

Cikarilan Ortalama Varyans (Ave), Kompozit (Birlesik)
Giivenilirlik (Cr) Ve R? (R Squared) Degerleri:

Cinel ve Kandemir (2020:195) AVE degerini “ayni zamanda
kommunaliti (oransal ortak etken varyans) degeri olarak da
bilinmekte olup  gizli  degiskenin  kendi  gozlenen
degiskenindeki degisimi ne oranda ac¢ikladigini ortaya
koymaktadir” seklinde ifade etmektedir. Fornell ve Larcker
(1981), yapisal esitlik modellemesi ¢aligmalarinda
giivenirlik Olglimleri igin yap1 giivenirligi ve AVE
hesaplarinin kullanilmasini gerektigini tavsiye etmektedir.
Yapt giivenirligi degerlerinin 0.70’den biiyik, AVE
degerlerinin 0,50’ den biiylik olmast olmasi gereklidir
(Y1ildiz vd: 2012:5). Kompozit (birlesik) giivenilirlik 0 ile 1
arasinda deger alir. Kritik deger olarak da 0,60’dan biiyiik
degerler kabul edilebilmektedir. A¢iklayici bir ¢alisma igin
bilesik giivenilirlik (composite reliability, CR) degerinin
0,60 - 0,70 arasinda olmasi, ileri diizeyde bir arastirma igin
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0,70 — 0,90 arasinda olmasi kabul edilebilir (Sahinoglu ve
Yakut:2019:13).

Bagimli degiskenin, bagimsiz degiskenlerde olusturdugu
degismenin ne kadarini agikladigini, belirlilik katsayisinin 0
ile 1 arasinda bir deger almasi gdstermektedir. Diger bir
ifadeyle bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki
giiciinii gostermektedir. Eger R? degeri 0 ‘a yakin olursa
bagimli degiskenlerde meydana gelen degisimin kaynaginin,
bagimsiz degiskenler disindaki faktorler oldugunu ortaya
koyar (Giimiis vd, 2017:13-14). R?, gercek ile beklenen
degerlerin kareler arasi korelasyonu oldugu i¢in ve bundan
dolay1, modelin tahmine dayanma giiciinii ifade etmek i¢in
model tahminde kullanilan biitiin verileri icerdiginden
dolay1, 6rnek bir tahmine dayal1 giiciin bir 6l¢iisiinii simgeler
(Bakirtas ve Lamba, 2020:411). R? degeri, modeli
degerlendirmek icin kullanilan en yaygm oOlcii belirleme
katsayis1 olarak ifade edilir. Nedensellik analizlerinde R?
degerinin 0 ile 1 araliginda bir deger almasi beklenir. R?
degeri 1’e yaklastikga giiglii bir etkinin oldugu, R? degeri 0’a
yaklastikca ise diisiik bir etkinin oldugu sdylenebilir. R?
degeri digsal (bagimsiz) degiskenin igsel (bagimlr) degisken
iizerindeki toplam etkiyi temsil eder. (Hair vd., 2016, 5.209:
Ozdevecioglu ve Karaca, 2015, s.104: Hair vd., 2014;113:
akt. Bakirtas ve Kandemir, 2017:314).

Tablo 4. Cikarilan Ortalama Varyans (AVE), Kompozit (Birlesik)
Giivenirlilik (CR) ve R? (R Squared) Degerler Tablosu

Ol¢ek Boyutlar: AVE CR R2
Degerleri Degerleri Degerleri

Tehdit ve Taciz 0,897 0,963 -

Uyumsuzluk 0,553 0,857 0,247

Ozel Yasama 0,825 0,966 -

Miidahale

Is arkadaslar1 ile | 0,781 0,973 -

fliskiler

Isyeri ve Kariyer ile 0,726 0,973 i

Ilgili Engellemeler

Tablo 4’te goriildiigii gibi yansitici modelin uyum iyiligi
degerleri kabul edilebilir esik degerlerin iizerinde puanlara
sahiptir. Bu durumda egitim sektoriinde ¢alisan kadinlarin
mobbing dlgegi ve gocuk ebeveyn iligkisi olgekleri igin
analiz sonuglarina gore bilimsel c¢ikarimlar yapilabilir
durumdadir. Tabloya bakildiginda her iki 6l¢egin de AVE
degerlerinin esik degerin lizerinde oldugu goriilmektedir.
Ayni sekilde tablo 4’e bakildiginda birlesik giivenilirlik (CR)
degerlerinin  Olcekler bakimindan kabul edilebilir
diizeydedir. Tablo 4’te incelendiginde Uyumsuzlugun R?
degeri 0,247 olarak bulunmustur ve etkisinin diisiikk oldugu
sOylenebilir.

Ve

Pls-Yem Yol Katsayilar Yol

Anlamhlik Sonuclari:

Katsayilarinin

Mobbing unsurunun ¢ocuk ebevyn iligkisi tizerindeki etkisi
incelenmis ve asagidaki yol analizi sonuglarina ulagilmistir.
Asagidaki tablo 5°te yer alan arastirma modelinde
hipotezlere iliskin olarak T ve p degerleri analiz sonuglar1 yer
almaktadir. Hair (2016) c¢aligmasinda sosyal bilimler
arastirmalarinda 0.10 p anlamlilik degerlerinin kabul
edilebilir oldugunu ifade etmesi bakimindan ¢alismada 0.10
anlamlilik degerine degerlendirme yapilmistir

Tablo 5. PLS-YEM Yol Katsayilar1 ve Yol Katsayilarinin Anlamlilik Sonuglart

Yol Yol T P
Katsayr | Degeri | Degeri
st
Tehdit ve Taciz --->Uyumsuzluk 0,392 2,987 0,020
Ozel Yasama Miidahale ---> Uyumsuzluk 0,413 3,415 0,039
Is Arkadaslan ile Tliskiler ---> Uyumsuzluk 0,536 4,984 0,022
Isyeri ve Kariyer ile ilgili Engellemeler---> Uyumsuzluk 0,667 4,523 0,012

Tablo 5‘deki analiz sonuglarina bakildiginda; “H7” hipotezi
i¢in yol katsayis1 0.392, (T degeri 2,987, t>1.96) ve p <0.10
(p=0.020) sonucu elde edilmis ve igyerinde tehdit ve taciz
algisia sahip olan kadin 6gretmenlerin, ¢ocugu ile kendisi
arasinda uyumsuzluk 0,39 birim arttirici etkiye sahip oldugu
goriilmekte, analiz sonuglarina bakildiginda “’H6’” hipotezi
i¢in yol katsay1s1 0,536 (T degeri 4,984- t>1.96) ve p<0.10
(p=0.022) sonucu elde edilmis ve kadin dgretmenlerin is
yerinde is arkadaslartyla iliskileri, ¢ocugu ve kendisi
arasinda uyumsuzlugu 0,53 birim arttirict bir etkiye sahip
oldugu gortilmekte, analiz sonuglarina bakildiginda “’HS”’
hipotezi i¢in yol katsayist 0,667 (T degeri 4,523- t>1.96)
ve p <0.10 (p=0.012) sonucu elde edilmis ve is yeri ve
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kariyer ile ilgili engellemelerin kadin 6gretmenlerin ¢ocugu
ile uyumsuzluguna 0,67 birim arttirict etkiye sahip oldugu
goriilmekte, "H9’” hipotezi igin yol katsayis1 0,413 (T degeri
3,415-t>1.96) ve p <0.10 (p=0.039) sonucu elde edilmis ve
0zel yasama miidahalenin kadin 6gretmenlerin kendisi ve
¢ocugu arasinda 0,41 birim arttirict etkiye sahip oldugu
goriilmektedir.

4. TARTISMA VE SONUCLAR
Cocugun egitimi ve gelisiminde 6nemli faktorlerden biriside

ebeveynleri ile olan iligkinlerinin saglikli olmasidir. Bu
calismada ¢ocugun gelisiminde 6nemli bir rol {istlenen anne
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ile cocuk arasindaki iliskinin Onemi vurgulanmistir.
Calismada anne ebeveynin is hayatindaki karsilastig1 bircok
olumsuz etkilerden birisi olan mobbing iizerinde durulmus
ve annenin i3 hayatindaki maruz kaldigi mobbing
cesitliklerinin ¢ocuk ile olan iligkilerini olumsuz etkileyerek
cocuk ile ¢atigsma yasamasina sebep oldugu gozlemlenmistir.
Anne ve cocugun birbiriyle kurduklar iligkilerin niteligi
onemli oldugundan, annenin is yerinden huzurlu ve mutlu bir
sekilde evine gelmesinin g¢ocugun psikolojik ve sosyal
gelisimine olumlu bir etki saglayacagi 6nemli bir husustur.
Calismada isyerinde tehdit ve tacize ugramis, 6zel yasamina
miidahale edilen annenin is arkadaslariyla ile iligkilerinin ve
is yerinde kariyeri ile ilgili engellemelerin ¢ocuk ile ¢atisma
yasamasina sebep oldugu gozlemlenmistir.

Aragtirma sonuclarma iliskin Oneri olarak, yaptigimiz
calismada cocuklar yas gruplarina ayrilmamis olup, bundan
sonraki yapilacak olan ¢alismalarda ¢ocuklar yas gruplarina
gore degerlendirilebilir.
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