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Giris

Her etkili arag gibi bilgisayarlar da hem yararli hem zararl olabilirler.Orne-
gin, 6liim dosegindeki bir hastaya ait ayrintili bilgileri doktora aminda ulastirirken, di-
ger yandan, doktorlarin eline tiim kanser hastalarinin listesini verebilmektedirler.Di-
ger yandan, is yasamna olumlu katkilarda bulunurken, aym1 zamanda, emek-yogun
teknolojinin makine-yogun teknolojiye dogru doniismesiyle birlikte, milyonlarca in-
san1 yoksulluk ve 1gsizlikle kargikarsiya birakabilirler.Bu faydalar arttirip, zararlar
azaltmak i¢in bilgisayar sistemlerinin yerlestirilmesi sirasinda olasi sorunlara kars:
duyarhi olunmasi ve bilgisayarin getirdigi avantajlarin gozoniinde tutulup kararlar ve-
rilmesi gerekmektedir.Bunu yapacak olanlar da programcilar, sistem kurucular ve
kanun yapicilaridir. Biz bu yazimizda, bilgisayar konusunda daha ¢ok fikir sahibi ola-
bilmek i¢in, bilgisayarin neden olabilecegi sosyal sorunlara da yer vermenin dogru
oldugunu diistindiik.

Bilgisayarin Is Yasamindaki Etkileri

Bilgisayarlar i yasaminda cesitli bigcimlerde kullamlmaktadirlar:Caliganla-
rin ¢aligma ve etkinliklerini gézlemlemek, bina ve ulasum masraflarindan kaginmak
i¢in bilgisayarlar1 calisanlarin evine kurmak vs. gibi.Tiim bu kullanimlarin giiphesiz
risk ve yararlar1 vardir:Ornegin, miidiirler elemanlarinin is konugmalarini, dakika da-
kika ortaya koyduklar isleri ve miisterilerle temasa gectikleri zamam tesbit edebilir-
ler.Giiniimiizde bile ,ABD'de toplam bes milyon ¢alisan memur ve is¢inin iggiicti ve
verimlilik degerlendirmesi bilgisayarla yapilmaktadir Elestirmenlere gore, teknolo-
Jinin bu amagla kullanilmas1, ¢alisanlarin 6zel yasamlarina bir tecaviizii olustururken,
ayn1 zamanda ,onlarin sagliklarini da tehdit etmektedir.Buna verilebilecek en belirgin
ornek, Washington D.C.'de bir postanede ¢aligan Patricia Johnson'un durumu-
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dur.Bblge kodlarina gore binlerce adresi dikkate alip, dakikada elli mektup ayirarak
bunlarin, dagitum yapacak olan yetmis kamyona aktarilmast ile adeta bir atmaca gibi
izlenildigini, bunun kendisinde, igin ilk zamanlarinda yasadigi stresten daha fazla
strese neden oldugunu soylemistir.

Diger taraftan, bilgisayarlar genis ol¢iide bilgiyi toplayip, sentezleme yetene-
gine sahip olduklarindan, sirketlerde kigi haklarunn ihlal edilmelerine ortam hazirla-
yabilirler.Baz: bilgilerin kétiye kullamlmasi kagimlmazdir Bu yiizden birgok ¢aligan
kimse bu kot kullaninu énleyebilmek icin ¢aliganlarin dosyalarindaki bilgisayara gi-
rilmis verilerin suirlt tutulmasi énlemini baglatmislardar. Veri kontrol sisteminin po-
litikas: geregince, sahsa 6zel bilgiler, ancak su nedenlerden 6tiirii ihtiyag duyuldugun-
da toplanabilmektedir: 1-Belirli bir ig karari vermede, 2-Maag bordrosu, ek haklar
veya diger idari iglemlerde, 3-Devlete verilen bilgilerde. Bu politika geregince bu bil-
gilerin su dort yolla haksizca kullamum s6z konusu olabilmektedir:Gereksiz bilgi sor-
mak, haksiz yollardan bilgi toplamak (gizli sorusturmalar), tam ve dogru kayit tuta-
mamak ve bu bilgilere baska kimseler tarafindan niifuz edilip kullamlmalar: konu-
sunda yeterince kisitlama getirememek. Tiim bu haksizhklara karg: 6nlem olarak ge-
tirilen diizenlemeler arasinda, ¢alisanlara, haklarinda elde edilen bilgilerin bildirilme-
si, ve onlarin siyasi ve dini dilgiinceleri veya cinsel yagamlar: hakkinda bilgi toplan-
mamasi kurali da yer alir.

Bilgisayarlar, ig¢ilerin sorumluluk ve ustaliklarun azaltarak, oldukga karma-
stk bir iste is boliimii saglamak suretiyle, belki belirli bir rahatlhik yaratmakta, ancak
aymi zamanda isgiicii ihtiyacim da azalttiklan yapilan aragtirmalar sonucu ortaya gik-
maktadir. Fakat yine de bazi istisnalar mevcuttur Sekreterlerin bityik cogunlugu,
yaptiklan igin kalitesinden ve miktarindan, ayrica bilgisayarlar hakkinda, patronla-
rindan daha cok bilgiye sahip olmaktan hognutturlar. Bir araba fabrikasindaki isgiler
bilgisayar egitimine tabi tutulduklarinda, yalniz viicutlarini degil, beyinlerini de kul-
lanabildiklerine sevinmislerdir.Buna kargin, General Motors fabrikasinin bilgisayar-
lagtmlmas: sonucu, sosyal giicii az ve fazla ustahiga sahip olmayan 1300 kisinin isine
son verilmistir.Bir bagka drek de, General Electric fabrikasindaki ig¢i sayisinmn
19.000'den 10.000% diisiirilmesi olayidir.Diger yandan, biitiin bunlar olumlu bir ge-
lisme olarak, geride kalan is¢ilerin sorumluluklarinin artmasina, girketlerin  isgilerin
yeteneklerini geligtirmeye yonelik girisimlerde bulunmalarina, bu is¢ilere iglerinde
eskiye oranla daha fazla yetki verilmesine ve iggi-igveren arasi iliskilerin yumugama-
sia neden olmustur.

Diger yandan, bilgisayarlar Ugiincii Diinya Ulkelerindeki zengin-fakir fark-
i daha fazla agnustir. Bunun temel nedenleri arasinda, boylesine ileri bir teknolojinin
yiiksek diizeyli bir egitimden gegilmesini gerektirmesi ve i§ yagaminda emek-yogun
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istihdam politikasindan bilgi-yogun bir istihdam politikasina gecilmis olmas: yat-
maktadir.

1986-1989 yillar arasinda yapilan bir aragtirmanin sonucuna dayanarak,
200'den fazla kiginin ¢aligti@ i yerlerinde bilgisayar kullanimina sempati ile baktik-
lar1 kosullar sdyle 6zetlenebilir:

I- Bilgisayar kullanimmn is gitvencelerini tehlikeye atmayacag1 bir ortam,

2- Yetenck ve sorumluluklarinim arttinlarak, yeni kazandiklart beceri ve bil
giler sonucu kendilerine danisilan bir isyeri ortamu,

3- Kurtasiyecilik vb. lizumsuz isler bertaraf edilerek, is tretkenligini arttiril
di1 bir igyeri ortami,

4- Kendi igleri izerindeki 6z-denetimlerinin ve inisyatiflerinin arttig1 bir igye
ri ortami.

Diger goriigiilenler ise bilgisayarlarin olumsuz yan etkilerinden sézetmisler
dir. Bu kisilere gore,

I-Caliganlararasi iletigim azalmugtir,

2-Gizlilik kalmamustir, zira digerleri memurun ekranmn gérmekte, 6zel bilgi
lere giris yapabilmektedirler.

3-Bilgisayarlarda sistem dust kalindiginda gerginlik ortami dogmaktadir.
Bilgisayarin Ozel Yasamdaki Etkileri:

Polisler "taginabilir veri giris terminalleri " ile park biletini 6demeden park et-
mis bir arabay1 bile teshis edebilirler. Universitelerin ,dgrenciye borg vermeden 6nce
gegmigte aldigi notlar incelemesi ve aldig1 borcu iade etmeyen dgrencilerin izlenme-
si vs. gibi durumlarda bilgisayarlar ¢ok biiyiik fayda saglarlar. Ay sekilde, bir ev sa-
hibi kiracisimn gegmiste ev sahibi ile ihtilafa diisiip diismedigini de bu yolla 6grene-
bilir. Burada, bu Data-Base'lar gercek anlamda kigisel mahremiyeti tehdit mi etmek-
tedirler? gibi bir soru giindeme gelmektedir. Oncelikle, "mahremiyete saygi duyulup
duyulmamas: gerektigi” sorusuna yamt verilmelidir.

Deigik kiiltiirlerin mahremiyete karg: farkli yaklagimlari oldugu bilinmek-
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tedir. Ilkel toplumlarda boyle  bir kavram hemen hemen hig yokken (niifusun ¢ok az
olugu nedeniyle herkes birbirinin en mahrem yénlerini bile  bilebilir), bityik sanayii
iilkelerinde vatandaslar, kendi 6zel yasamlan hakkindaki bilgilere girebilme yetkisi
tagtyan kisiler iizerinde kendilerine koruyucu bir kontrol mekanizmas: kurmak ister-
ler. Benzer bir sekilde, ayni toplumda degisik sartlarda mahremiyete duyulan saygi da
cesitlilik gésterebilir. Savag zamaninda biiyiik destek goren kararlar, normal sartlar
altinda destek gormez, 6zel yasama tecaviiz bigiminde yorumlanabilirler.Yani mah-
remiyet, tim sartlarda gegerli olan degismez bir meta defil, ama islevsel ve gerektigi
zaman degerlendirilecek bir aragtir. Sahsi gelisime, yaraticilik ve ilerlemeye 6nem
veren toplumlarda mahremiyet cok 6nemlidir. Bilgisayarin 6zel yasamdaki olumsuz
etkisinin varhg tartigilmaz bir konudur. Ancak bu durum, yasal diizenlemeler ile ko-
ruyucu énlemlerin birlikteligiyle kontrol altinda tutulabilir. (Ornegin, yasalar baz1 ve-
rilerin bes seneden fazla hafizada tutulmasim yasaklar, bilgisayar giivenlik sistemleri
elektronik yolla dinlemeyi énlemek amaciyla  birtakim yollara bagvurmuglardur.

Mahremiyet Kavraminin Hukuki Gegmisi:

ABD Federal Anayasas1 haberin serbest dolagimim garantiledigi gibi, sonuna
dek bilgilendirilmis toplum fikrini savunmaktadir. Bu kavramin temeli Magna Car-
ta'ya kadar gitmektedir, Ozgiirliikler ii¢ 6nemli kisitlama ile sinrlandirilmaglardir:

1-Ulusal giivenlikle ilgili verilerin elde tutulmas, gizlenmesi,
2-Kanunlara uyma,
3-Ozel yasama tecaviiziin engellenmesi.

Her ne kadar Amerikan Federal Anayasas: vatandaglann mahremiyet hakkini
spesifik anlamda belirtmemisse de, Anayasa'daki baz: degisiklikler "mahremiyet"”
kavramim korumaya yonelik bir bigimde yorumlanmaktadirlar. Bazi eyaletler ( Alas-
ka. Arizona, California ve Washington) bu konuda koruyucu yasalar gikartmaglar-
dir."Mahremiyet" kavramina nelerin girdifi Anayasaca agikga belirtilmemigse de,
bircok devlet ve federal mahkeme belirli alanlar kistas tutmaktadir. En genis anlamda
taninan alanlar ise cinsellik ve evliliktir.

Mahremiyet konusunda her gegen giin artan  endige bircok tartismanin konu-
su olmugtur.(Ozellikle 1974 tarihli 'Mahremiyet Yasasi'mn siurh bir sekilde kullanil-
mas1).Mahremiyet Yasast sunlari gerektirmektedir:1-Federal Biirolar kisileri (kendi
elemanlan dahil) onlar hakkinda ellerinde bilgi olduguna dair haberdar ederler,2- Bii-
rolar, kisilerin kisisel bilgileri kopyalama, diizeltme ve deistirmelerine izin verirler.
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3-Kigiler  hakkindaki bilgi tirleri sinirlandmlmalidir. Bazi istisnalarla, bu biirolar
kigisel bilgileri digartya vermeden o kiginin yazili nizasim almalidur,

1974 Mahremiyet Yasasi ile, 6zel islerin gerektirdigi kural ve uygulamalart
Kongre'ye oneren "Mahremiyeti Koruma Komisyonu" kurulmustur.Komisyonun
onerileri arasinda, 1974 Mahremiyet Yasasimn 6zel sektore yansitilmamasi da var-
dir. 1981 itibariyle dokuz eyalet (Arkansas,Connecticut, California, Indiana, Massac-
husetts, Ohio, Utah, Virginia) 1924 Federal Mahremiyet Y asasi'na benzer Mahremi-
yet Yasasin gikartmuslardir.New York ve Colorado eyaletleri daha az kapsaml ka-
nunlar gikartmiglardir. Sekiz eyalette (California, Connecticut, Maine, Michigan,
North Carolina, Oregon, Pennsylvania, Wisconsin) =~ ¢aligan kisilerin kendi dosyalari-
n1 inceleme haklan yasalarla tescil edilmistir.

Federal ve Devlet Kanunlarina ek olarak birgok mahkeme, bashbagina olan
mahremiyete tecaviiz edilerek yapilan haksizliklarla ugrasir.Bu kavramda temelde
alinan kistaslar toplumun gelenekleridir ve bu husus gergevesinde mahkemeler yapt-
nmlar koymaktadirlar.Bununla beraber, mahremiyetin ihlali, iftira etmek olaymdan
tamamen ayn bir konudur. Mahremiyetin ihlali, bilginin ortada mantiki nedenlerden
dolay1 bir ihtiyag duyulmadifinda ,ag1ga vurulmasidir. Iftira olay ancak yanlsg veya
yamilticr bilgilerin verilmesi durumunda ortaya gikmaktadur.Iftira dolu bilgilerin aci-
ga vurulmas: vakalari oldukea goktur, eger dogru olduguna inanilir ve isin kendisini
kendi ¢ikarlani dogrultusunda koruma gerekliligi fikrine sahip olunursa, bu durumda
herhangi bir aksiyon alinmaz. Ote yandan, yasal yetkiye sahip olmayan kisilere utan-
diricl, dzel bilgilerin agiklanmas gizlilige tecaviiz kapsamina girer. Bir federal mah-
keme, igvereni is¢inin 6zel dosyasini iyi muhafaza etmekten sorumlu tutmugtur. Yi-
ne milletvekilleri Barry Goldwater Jr. ve Edward Koch 1974 yilinda 6nerdikleri yasa-
da ozel sektdre uygulanabilir kigisel bilgilerin siurlarim ¢izmislerdir. Bu konuda yedi
iiyeli "Ozel Yagami Koruma Komisyonu"'nun ¢ikardigi kurallardan da soz etmeye
deger.Komisyon su yaptirimlar: dnermistir:

1-Dosya ve bilgileme sistemleri hakkinda igyerlerinin bilgi vermesi,

2-I§ yerlerinin is amacina yonelik kisisel bilgileri , dogrudan dogruya igciden
saglamasi,

3-I5 yerleri aras1 bilgi akiginin kisitlanmast,
4-1s yerlerinin personel dosyalarini tam ve eksiksiz tutmas,

5-Kisilere kendi dosyalarini inceleme hakki saglanmast,
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6-Hakkinda bilgi toplanilan kisinin kendisine yazih bildirimde bulunulmast,
7-Kurallara uymama durumunda agir yaptinmlarin uygulanmas,
8-Bu yaptirimlarin uygulanmasinn Komisyonca denetimi.

Ancak bu dnerilerin kanunlagtirlmas: halinde, mahkeme ve personel idareci-
lerine hangi durumlarda bir 6nlem alacagina dair izin verebilmek igin ,bazi maddele-
rin daha aciga kavusturulup, bir rnek kural haline sokulmas: gerekmektedir.Komis-
yonun bulgular dogrultusunda birgok eyaletin "mahremiyet” yaptirimlary, ig¢iye,
yargilama usiiliine ait li¢ teminat ile saglanr:

a-Personel dosyasinin varlifindan haberdar edilmek,
b-Dosyay: inceleme hakki,
c-Personel dosyasindaki ‘dogru olmayan' bilgileri diizeltme hakki.

Giiniimiizde ozel sektdr galisanlarimin mahremiyetini koruyacak genig uygu-
lamali federal kurallar yoktur. Onceden de belirtildigi gibi, devlet memurlar1 1974
Mahremiyet Yasasi ile koruma alundadurlar. Bu federal kanun ,mahkemelerce bazi
olaylarda ilge ve belediye memurlarina da uygulanmas: yoniinde destek gérmiistiir.
Ozel sektordeki personel miidiirlerinin mahremiyet kurallar: hakkinda yetersiz bilgi-
ye sahip olmalari nedeniyle, 6zel sektdrde ¢aliganlar bu konuda direkt yasal etkisi ol-
mayan, devlete ait yonetmeliklerle yapay bir bigimde korunmaktadurlar. Bazi perso-
nel miidiirleri elemanlarim korumadaki hukuki noktanm, gercekte direkt olarak ¢ali-
san kisinin mahremiyet hakkini ele alan kanunlardan ziyade devletin "ayurt etmeme’
kanunlarina dayal oldugundan pek haberdar gériinmezler.Bu paralellikte is¢iler, is-
verenin bu noktada (aymmeilik) diigtiigii ikilemden kendi menfaatleri dogrultusunda
fayda saglayabilrler. Gergekte, yakin zamanda federal mahkemenin aldify karar igve-
renin isci mahremiyetine tecaviiziin 'Medeni Haklar'mn ihlali anlamna geldigini gos-
termektedir. Ancak bu, ilgili Medeni Haklar Yasasmn varlifindan kaynaklanmistir,
Yoksa Mahremiyet Yasasinm bir sonucu degildir. Bu nedenden yanhs kanuni neden-
lere bagli kalinursa, tam anlamuyla isci mahremiyetini korumaya gahgan personel mi-
diirleri kanunen kendilerini dogru kabul ederler.

Is¢i mahremiyetini korumamn yakin gelecekte daha da 6nem kazanacagim
belirten birgok bulgu vardir. Mahremiyet hakki ,ABD vatandaslarinn temel hakki
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sayilmaktadir. Ancak bu hakkin ABD toplumunda korunmasinin sorunlu hale geldi-
gini belirten gostergeler de vardir. Cogu kisi 1974 Mahremiyet Yasasinn, ise alma
durumlarinda kullanmilir oldugunu zannetmektedir.Gergekte yasa, devlet biirolarinda
caliganlan kapsamaktadir. Calisamn iznini almadan bilgi aktarimini yasaklar, kiginin
kigisel dosyalari inceleme hakkin saglar. Ancak bu kurallar heniiz 6zel sektérde yay-
ginlagmamugtir.

Ikinci olarak, bircok eyalet mahremiyet hakkim koruma yoniinde bazi yasalar
¢ikartmiglar , fakat bunlarda da anlam kargasasina diigtilmiistiir.

Ugiinciisii, bilgi edinmede ticari ve devlet gikarlarinin sézkonusu olma duru-
mudur. Ornegin, kredi veren biirolar, kisinin dogal olarak o anki maasi ve maas tren-
dini 6grenmek durumundadirlar.

Dérdiincii olarak, organizasyonlar biinyesinde ¢aliganlarin hakkinda bilginin
toplamlip, bilgisayarlara ve telekomiinikasyon cihazlarina  aktanimiyla olayin hizla
yayginlastinilmasidir.

Geligen teknoloji ile ortak bir data-base ile kiginin girkette ¢aligtif1 siirece ilgi-
li tiim ayrmtih bilgiler, yaptiklar: vs. genis 6l¢tide kolaylikla yayilabilir. Bu gibi du-
rumlar bazi kigilerce temel mahremiyet hakkiin tehlikeye sokulmas: biciminde yo-
rumlanmaktadir. Ulusal diizeyde bu tartigma toplumsal dikkat ¢eken is¢i mahremiyet
hakkimn ihlali olaylarinda daha da alevlenecektir.Belirtilen organizasyonda is¢i
mahremiyetini ger¢eveleyen ihtilatli konularin miktari,mahremiyet ihlallerinin top-
lami ile belirginlegecektir. Burada 6nemli olan husus, olaylara bazi uygulamalar ge-
tirirken \hangi faktor ve bilginin 1s¢inin mahremiyet haklarin ihlal edecegini bilmek-
tir. Kigiye ait bilgilerin organizasyonda ele alinmas: personel miidiirlerine bircok
onemli gostergeyi sunmaktadir. Personel midiirlerinin, ig¢i mahremiyetini korumaya
yonelik ,yerine getirmeleri gereken iki rolil vardir.Birincisi ,ige alima, egitme vs, ikin-
cisi ise, sirket icinde yoneticiler i¢in mahremiyet alaninda elemanlara teknik rehberlik
yapmaktir. Bunun yanisira, is¢inin ig referanslan, kanuni sorusturmalar, sigorta risk-
leri vs. gibi konulardaki kisisel bilgileri ticiincii kisilere saglamasidir. Ancak bu rol,
bazen potansiyel mahremiyeti tehdit unsuru olugturacak durumlar yaratabilmektedir.

SONUC

Bilgisayarlar kisiligimiz tizerinde birtakim degigiklikler yaparak, yagamumizi
yonlendiren kilometre tasi olarak anilan olaylar serisine kaulmak suretiyle kendimiz
hakkimizda algiladiklarimizi degistirebilir. Bu kilometre taglarina rnek vermek
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gerekirse, ilki, Kopernik'in insanin yasadig: diinyanin evrenin merkezi olmadigin
kesfetmesi, ikincisi ise ,Charles Darwin'in insanoglunun Tanri'nin yaratmast ile degil,
fakat dogada yer alan basit tiirlerin zaman i¢inde tabiat evrimi ile olustugunun kesfi-
dir. Ugiincii olarak da ,Karl Marx ve Sigmund Freud'un, inamldig: gibi, insan beyni-
nin ulvi, Tannsal giigten kaynaklanmadigim, sosyal ve ekonomik giigler sonucu elde
edildigini ortaya ¢ikarmalandir. Bilgisayarlar da dordiincii bulug olarak sayiimalidirlar.

Bilgisayarin anlami hakkinda kisileri iki grubta toplayabiliriz: Savunucular
‘ve Siipheciler. Bilgisayar teknolojisinin olumlu ydnlerini 6n plana gikaran Savunucu-
lara gore, bilgisayar teknolojisi ekonomideki etkinligi arttiracak bir aractir. Bu grup-
takiler, bilgisayar veya difer yeni teknolojilerin halihazirdaki ihtiyaglar tatmin ettigi-
ni diigiinmektedirler. Yine ayn gekilde, bilgisayarlar sayesinde hastanelerin daha gok
hasta tedavi ettifini, araba montaj fabrikalaninda daha iyi araba yapildigin ve devletin
topluma daha iyi servis gotiirdiigiini savunurlar. Diger yandan, kisi ve organizasyon-
larin kompiiterizasyon kararlarini nasil aldiklari hakkinda da tahminlerde bulunurlar:

1-Toplumsal agidan paylagilan bir kriterle toplum veya sirket i¢in iyinin ne ol
duguna karar vermede,

2-Bilgisayar yerlesimini kontrol etmek isteyen gesitli gruplar arasindaki or
tak giiveni saglamada,

3-Bazi secenekler iizerindeki bilginin genis lgiide yayilmas igin. Omegin bu
kisiler, hastane galisanlarnm gelir, gii¢ ve prestij kazanmak amac giitmeden,

yalmiz hastalan iyilestirme amacinda oldugunu diigiiniirler. Bunun gibi, fabri
ka miidiirlerinin iiretim boliimiindeki ¢aliganlarla daha igige olmasi kolayla
str, dahili hasilat servis elemanlarimn herkesin kigisel gelir kaynaklar hak

kinda bilgilenmesi olay: gerceklesebilir. Siiphecilerin ise, daha degiyik bakig

acilar1 vardir. Bu kigiler, davramsin standartizasyonundan korkarlar. Her ne

kadar bunun tarihsel kokenleri oldukga eskiye dayansa da, bilgisayarlarin or
taya ¢ikigi ile bu hastalik daha belirgin hale gelmistir.

Siiphecilere gore, yeni teknojilerce karmagik hale gelen sistemlerin, berabe-
rinde, iistiin bilim adamlarin bile dnceden goremeyecegi tehlikeleri getirmesi olasili-
gina da hazirlikli olunmalidir. Bu siipheci kesim, bilgisayarlarin toplumsal yararlari-
nin agir bastifim savunan kesime oranla daha az fikir birligine sahiptirler. Inandiklar
sey, toplumsal ve kurumsal yapilarin iginde yer alan insanlarin, defisken ve bazen de
bagdagmayan amaglara sahip oldugudur. Bu diisiincede olanlar, sorunlarin, bilgisa-
yarlarin planli ve insaniyet adina kullamlmasindan ¢ok, gelisigiizel ve kotii niyetle
kullanilmasindan kaynaklandigini savunmaktadirlar.Bunlar, bilgisayar yorumecula-
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rinmn, kendi gii¢ ve etkilerini arttirma amaciyla bu teknolojiyi kullanacak giic ve
hiinere sahip kisiler oldugu diisiincesindedirler. Bununla birlikte, siipheciler hastane-
lerde yénetim ve doktorlararasi ¢eliskili amaglar oldugunu (masraflan diigiirmeye ca-
lisan idareciler ve son teknolojiyi isteyen doktorlar) ve geligmis yénetim enformas-
yon sistemlerinin hastane yéneticilerinin kontroliinii arttirmada, doktorlarin harca-
malari kadar bir masraf saglayacagim diisiiniirler.Siipheciler, fabrika miidiirleri veya
vergi toplayicilar: gibi grublarmn giilerini sinirlamak taraftandurlar. Bu diisiince ger-
gevesinde olanlar, kompiiterizasyon sonucu karar vermenin daha merkezilestigini
gosteren, sigortacihik sektorii tizerinde yogunlasan aragtirmalan rnek olarak goste-
rirler.

Toplum diizeyinde, siipheciler ekonomik giiciin kazanilmasindan ¢ok, gizlili-
Zin yok olmasi ve igsizlik artis1 noktalaryla ilgilidirler.Onlara gore, giiglii kisiler ken-
di etki ve mevkilerini kisitlayacak yeni teknolojileri onaylamazlar.

Kisaca 6zetlemek gerekirse sunlari sdyleyebiliriz: Giiniimiiz bilgisayar tek-
nolojisinin yagam bigimimize neler getirecegini sdylemek icin vakit oldukgca erken-
dir.Bilgisayar ¢ag1 heniiz cok yeni olup, teknolojisi ve kullanimi da her an yeni gelis-
meler kaydetmektedir.Bilgisayarlar bilindigi tizere, yasam kalitemize zarar verdikle-
ri gibi, gelistirecek potansiyele de sahiptirler.Bizlere diigen girev iste bu yararlari
azamiye, zararlari ise asgariye indirgemek olacaktur.
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