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Oz: Covid-19 pandemisi isgiicii piyasalarinda esneklik temelli bir dizi degisiklige yol
agmugstir. Nitekim ¢alisma hayatimin hizli bir sekilde dijitallestigi, geleneksel yerinde
¢alismamin yerine tamamen uzaktan veya hibrit ¢alisma modellerinin getirilmesinin
tartisildigi  bir donemde, pandemi bu gegisi kimi iskollar: icin kolaylastirmis ve
hizlandirmustir. Ancak her hizli doniisiim gibi bu gegis de bazi sorunlar: beraberinde
getirmistir. Bunlarin basinda da is-yasam dengesinin yeniden kurgulanmas: ihtiyac
gelmektedir. Is-yasam dengesi geleneksel ¢alisma diizeninde bile tam olarak
saglanamamugsken, is yasamiyla is disi yasamin fiziki ve zamansal simirlarimin daha da
bulaniklastigi hibrit veya tamamen uzaktan ¢alisma diizeninde bu dengeyi saglamak daha
da gii¢ bir hal almstir. Ustelik pandeminin bir giin mutlaka tamamen sona erecegi
kesinken, pandemi doneminde hizla yayginlasan “yeni normal” ¢alisma diizeninin pandemi
oncesi doneme geri donmesi diisiik bir olasiliktir. Bu makale, hibrit ve uzaktan ¢alismanin
pandemi sonrasi donemde dijital tabanl isler icin daha popiiler olacagini, ancak bunun
“herkese uyan tek bir ¢oziim” olmayacagini savunmaktadir.

Anahtar kelimeler: Pandemi, Hibrit ¢alisma, Is-Yasam dengesi, Uzaktan ¢alisma, Kadin
¢alisanlar

Abstract: The Covid-19 pandemic has led to a series of flexibility-based changes in labor
markets. Indeed, at a time of rapid digitalization of working life, when the replacement of
traditional on-site work with fully remote or hybrid working models is being discussed, the
pandemic has facilitated and accelerated this transition for some business sectors. However,
like any rapid transformation, this transition has also brought some problems. Foremost
among these is the need to reconstruct the work-life balance. While the work-life balance has
not been fully achieved even in the traditional working order, it has become even more
difficult to achieve this balance in the hybrid or fully remote working order, where the
physical and temporal boundaries of work life and non-work life are even more blurred.
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Moreover, while it is certain that the pandemic will definitely end one day, it is unlikely that
the "new normal” working pattern, which became widespread rapidly during the pandemic,
will return to the pre-pandemic period. This paper argues that hybrid and remote working
will become more popular for digital-based jobs in the post-pandemic era, but it will not be
a "one-size-fits-all” solution.

Keywords: Pandemic, Hybrid work, Work-Life balance, Remote work, Female employees
Giris

COVID-19 pandemisi, ¢alisma hayatina iliskin uygulamalarda benzeri gériilme-
mis bazi degisikliklere yol agmistir. Bu durumda COVID-19 pandemisinin isyer-
leri iizerinde doniistiiriicti bir etkisi oldugu ve gelecekte de bu dontstiiriicii etki-
nin devam edecegi 6ngoriilebilir. COVID-19 pandemisi, hem ekonomik hem de
sosyal olarak kiiciik, orta ve biiyiik olgekli tiim isyerlerini etkilemistir. Bu kap-
samda, kiiresel ekonomiyi derinden sarsan COVID-19 pandemisi nedeniyle diin-
yanin dort bir yanindaki insanlar ya islerini kaybetmis ya da ¢aliyma saatleri
azalmigtir. Ayrica ekonomik ve sosyal kisitlamalar ile zayiflayan satin alma giicii
seviyesi, piyasanin her iki tarafi olan arz ve talebi de etkilemistir. Bu nedenle is-
yerleri, ¢calisma bigimlerini yeniden gézden gegirmek, hatta degistirmek zorunda
kalmis ve ¢ogu insan ya gegici veya kalic1 olarak iglerinden ayrilmak durumunda
kalmis ya da yaptiklari isleri evden yiiriitmeye baglamistir. Bu baglamda herhangi
bir isin yapilabilmesi icin gerekli olan kosullar, pandemi dénemindeki zorlu ko-
sullarda ayakta kalabilmek {izere hizla degisikliklere uyum saglamak zorunda
kalmigtir. Kisa vadede is stratejilerinde 6nemli degisiklikler yapmak zorunda ka-
lan igyerleri, uzun vadede ise hedeflere ulasmak icin yeni kosullara uyum sagla-
mak ve kendilerini isgiicii piyasasindaki “yeni normale” uyarlamak zorunda kal-
muiglardir.

Degisen ve doniisen kosullara adapte olmak iizere hizl ve igbirlik¢i yanitlar ver-
mek post-pandemi doneminde, daha yiiksek iiretkenlik artis1 saglayacak ve cali-
sanlar icin tercih edilebilir yeni kariyer yollar1 yaratacaktir. Post-pandemi déne-
minde igletmelerin ise isin nerede ve nasil yapildigini yeniden degerlendirerek ve
tim islerden ziyade talep edilen gorevlere odaklanarak calisanlar1 ise almaya,
egitmeye ve yeniden yerlestirmeye yonelik yeni yollar bulmaya odaklanacaklar:
ongoriilebilir. Politika yapicilar dijital altyapiy1 genisleterek, calisan hareketliligi-
nin oniindeki engelleri kaldirarak, is gecisleriyle kars1 karsiya kalan calisanlar:
yeni vasif ve istiinlitklerle donatarak ve onlar1 destekleyerek daha fazla isgiicii
piyasasi esnekligi saglamay hedefleyebilir.

Bu ¢alisma, pandeminin bir giin sona erecek olmasina ve toplumsal yasamin bir-
¢ok alaninin eski haline geri donecek olmasina ragmen, isgiicii piyasasinda ve
ozellikle de ¢alisma bigimlerinde meydana gelen bazi degisimlerin kalic1 olma
ihtimallerinin yiiksek oldugunu savunmaktadir. Nitekim dijitallesmenin tetikle-
digi hibrit veya tamamen uzaktan ¢aligma gibi uygulamalar, isletmelere sagladig:
maliyet avantajlar1 ve operasyonel kolayliklar: sebebiyle daha da yayginlasma po-
tansiyeli barindirmaktadir. Halihazirda yasanmakta olan bu gegis siireci pandemi
nedeniyle kendi yavas ve sindirilebilir hizindan ayrilmis ve ¢ok daha kontrolsiiz
bir sekilde yayginlasmistir. Bu hizli gecis siireci kaginilmaz olarak is-yasam den-
gesinin saglanmasindaki giigliikler basta olmak iizere bazi sorunlari beraberinde
getirmistir. Bu arka plan 15181nda, bu ¢alismada 6ncelikle pandeminin isgiicti pi-
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yasasinda yol ac¢tig1 degisimler ve sorunlar ele alinmis, ardindan pandemi sonrasi
doneme iliskin beklenti ve dngoriiler degerlendirilmis ve en son kisimda ise diji-
tallesme ve hibrit calisma ekseninde yasanan is-yasam dengesini saglama sorunu
tartistlmustir.

Isgiicii Piyasasinda COVID-19 Temelli Sorunlar ve Firsatlar

COVID-19 pandemisi ortaya ¢iktig1 ilk giinden bu yana tiim ekonomiler iizerin-
de hizli ve yikici etkiler yapmuistir. Birgok alandaki ekonomik aktiviteleri neredey-
se durma noktasina getiren bu benzeri goriilmemis pandeminin en olumsuz etki-
leri 6zellikle isgiicii piyasas: faaliyetleri tizerinde hissedilmistir. En goriiniir etki-
lerden biri, birgok iilkede issizlik diizeyinde ¢ok hizli ve ani artiglara yol agmasi-
dir. Nitekim bebek ve ¢ocuk bakim hizmetlerinin veya kurumlarinin kapanmasi
nedeniyle bir¢ok iilkede ¢ocuklu ebeveynler isgiicinden ayrilmak zorunda kal-
mistir. Benzer sekilde, yiiksek risk grubundaki yash ¢alisanlar viriise yakalanma
ve yakalandiginda da sagligina yeniden kavusma riskleri yiiksek oldugundan ¢a-
lisma hayatindan uzaklagsmak durumunda kalmistir. Ekonominin genel olarak
daralmasi ve talep diisiisleri gibi nedenlerle ¢alisan eksiltme yoluna giden isveren-
ler, oncelikli olarak azinliklar veya go¢menler gibi nispeten daha dezavantajli
gruplari isten ¢ikarmistir. Tiim bu gelismeler, hemen her toplumda ciddi bir sos-
yal giivenlik ve sosyal korunma agigina yol agmis ve hiitkiimetlerin zaten kisith
olan sosyal harcama biitgelerine yeni yiikler bindirmistir.

Gegmis ekonomik krizlere bakildiginda, istihdamdaki gerilemenin genellikle ¢ali-
san kisi basina calisilan toplam siirenin artmasiyla dengelendigi veya en azindan
hafifletildigi goriilmektedir. Ancak Covid-19 pandemisi déneminde bu dengele-
me mekanizmasi tam anlamiyla gerceklesmemis ve calisan kisi basina toplam
calisma saati kayda deger bir artis gostermemistir. Bunun temel nedeni, pandemi
doneminde kaybedilen is sayisinin mevcut islerdeki fazla ¢alisma siirelerinin ¢ok
tizerinde seyretmesidir." Ayrica, milyonlarca ¢alisan ya belirsiz siireli olarak izne
ayrilmis ya isini kaybetmis ya da isyerleri kapanarak hizla evden ¢aligmaya uyum
saglamak zorunda kalmustir. Biitiin bu olumsuzluklar, hem ¢alisanlar1 hem de
sosyal giivenlik sistemlerini hazirliksiz yakalamis ve rutin ¢alisma diizeninde do-
niisiimler meydana gelmistir.

Bu doniisiimler diinyanin dort bir yaninda ve ¢ok kisa bir siirede ekonomik, sos-
yal ve insani bir krize doniismiistiir. Bu kapsamda, Covid-19 pandemisinin 6zel-
likle orta ve uzun vadede neden oldugu sorunlar ve firsatlar {izerine yapilan ulus-
lararas1 degerlendirmeler, kalkinma ve siirdiiriilebilirligin ge¢mis, simdiki ve ge-
lecekteki yoriingeleri hakkinda dort temel olasiig1 giindeme getirmistir. Bunlar-
dan ilki, ekonomilerin ve toplumlarin pandemiden daha 6nce de var olan cesitli
sorunlarini pandeminin daha da derinlestirdigi iddiasina dayanmaktadir.? Ulkeler
icinde ve arasinda artan esitsizlik, milyonlarca insan i¢in ¢ok boyutlu yoksulluk
kosullar1 ve modern iiretim ve tiiketim kaliplarinin siirdiiriilemezIligi, devlet ku-
rumlarinin kapasitesinin korelmesiyle birlesmistir.” Bu durumun en somut yan-
simasi, geleneksel anlamda ¢alisgamaz duruma gelen bireylerin sosyal giivencele-

I Ramon Gomez-Salvador ve Michel Soudan, The US Labour Market After the COVID-19
Recession, European Central Bank (ECB), 2022, ss.7-8.

2 Marc Fleurbaey, We are All in this Together? More than You Think, New York (NY): United
Nations, 2020.

3 Daron Acemoglu, Unknowns, Challenges and Opportunities in the Time of Covid-19, MIT -
Massachusetts Institute of Technology, 2020.
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rinin saglanmasinda karsilagilan giigliiklerdir. Nitekim “caligma karsiliginda sos-
yal koruma” seklindeki klasik karsiliklilik ilkesi, pandeminin tetikledigi kosullar-
da kolay uygulanamaz hale gelmistir.

Ikinci olarak, Covid-19’un yikici etkilerinden tiim ekonomiler ve kesimler olum-
suz etkilenmekle birlikte, bu etkiler toplumsal siniflar, cografi alanlar, sosyal
gruplar ve iilkeler arasinda homojen dagilmamustir.* Halihazirda risk altinda olan,
en savunmasiz sosyal gruplar ve ekonomiler, Covid-19’un etkilerini daha derin-
den hissetmistir.

Uciinciisii, pandeminin diinya ¢apinda neden oldugu yiiksek insani maliyetlerin,
hitkiimetleri ekonomik ve sosyal sistemlerde koklii degisiklikler yapmaya tesvik
etmekte oldugu iddiasidir.”> Mevcut olaganiistii hal, sosyal dayaniklilig1 ve gevre
bilincini karar alma siire¢lerinin merkezine yerlestirme ve tiretim dinamikleri,
refah ve siirdiiriilebilirlik arasindaki baglant1 konusundaki paradigmay1 yeniden
tanimlama firsat1 sunmaktadir. Bu goriis, pandemiyi ve neden oldugu yikimlari
kaginilmaz olarak goriip, sistemi revize etmek iizere sonuglarini firsata ¢evirmeyi
savunan, nispeten iyimser bir goriisii temsil etmektedir.

Son olarak, pandemi hiikiimetlerin ne i¢in var olduklarini yeniden diisiinmeyi ve
asli sorumluluklarinin yeniden hatirlanmasini® saglamis ve bu anlamda, hiikiimet
miidahalelerini kamu ¢ikarina hizmet edecek sekilde yeniden yapilandirmak i¢in
yeni ve farkli bir firsat sunmustur. Bu baglamda, hiikiimetler krizin biyiikligini
veya viriisiin yayilmasini kontrol altina almay1 amaglayan mali, parasal ve finan-
sal 6nlemler yoluyla tiim insanlari, haneleri ve isletmeleri ayakta tutmak, saglk
sistemlerini giiglendirmek, piyasada giiveni ve talebi artirmak i¢in daha fazla so-
rumluluk istlenmislerdir.” Bu gelisme, 6zellikle refah devletinin krize girdigi ve
hatta kimi ¢evrelerce miadini doldurdugu iddialarinin yiiksek sesle dile getirildigi
bir donemde, yeni bir ¢ikis yolu sunmasi bakimindan énemlidir.

Pandemi siirecinde ¢alisma hayatinda ortaya ¢ikmasi muhtemel bir diger firsat
alan1 da sendikalarla ilgilidir. Covid-19 pandemisi insana yakisir is baglamindaki
eksikliklerin birbirinden farkli pek ¢ok boyutunu giin yiiziine ¢ikarmistir. Bu du-
rum, ¢alisanlar1 kurumsal bir giivence arayisina yoneltme ve sendikalara yaklas-
tirma potansiyeli barindirmaktadir. Bu siirecin ve tasidigi potansiyelin farkina
erken varan sendikalar, calisanlara ve ailelerine yasal tavsiyelerde bulunmaya, acil
durum fonlarinin olusturulmasina destek olmaya, bilinglendirme programlar:
diizenlemeye ve Covid-19’un is kazas1 olarak taninmasini saglamaya yonelik
kampanyalar baglatmigtir. Ozellikle sendikal temellerin ve ¢ogulculugun giiclii
oldugu toplumlarda Covid-19 kriziyle miicadelede sosyal diyalog, ikili/ilii kon-
seyler gibi korporatist uygulamalar etkili miidahale mekanizmalar1 haline gelmis-
tir. Bu mekanizmalarin en 6nemli giindem maddeleri sosyal koruma, istihdam
glivencesi, is saglig1 ve giivenligi ile mali onlemler gibi dogrudan ¢alisanlar1 ve

4 Joseph E. Stiglitz, "World Leaders must Unite in Tackling COVID-19", World Economic Forum
and Project Syndicate, 2020.

5 Mariana Mazzuccato, "The Covid-19 Crisis is a Chance to Do Capitalism Differently", The
Guardian, 18 (2020).

¢ Mazzuccato, "The Covid-19 Crisis".

7 UN, Shared Responsibility, Global Solidarity: Responding to the Socioeconomic Impacts of
COVID-19, United Nations Sustainable Development Group, 2020.
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ailelerini ilgilendiren konulardir.®

Kisacasi, Covid-19 pandemisi isgiicii piyasalar1 iizerinde kisa ve orta vadede farkli
etkiler yapmistir. Kisa donemdeki etkileri genellikle olumsuz ve yikicidir ve ge-
nellikle igsizligin artmasina ve genel talep diizeyinin ve dolayisiyla iiretimin geri-
lemesine yol agmustir. Orta ve uzun vadede ise bazi firsat potansiyelleri barindir-
dig ileri siirilmektedir. Bunlar arasinda refah devleti krizini agmada temel gelir
gibi vatandaslik temelli bazi pilot adimlarin atilmasi, buna paralel olarak ¢aligma
temelli sosyal koruma sistemlerinin yerini yavas yavas vatandaghik temelli uygu-
lamalarin almasi ve bagta sendikalar olmak tizere toplumlardaki kurumsallagsma-
nin ve orgiitlii miicadele kiiltiiriiniin yayginlasmasi yer almaktadir.

Ancak s6z konusu potansiyelleri hayata gegirebilmek i¢in hiikiimetlerin baz: dii-
zenleyici ve diizeltici miidahalelerde bulunmasi gereklidir. I3 arama yardimlari,
egitim programlari, licret siibvansiyonlar1 veya kamu istihdam programlar: gibi
faaliyetleri iceren aktif isgiicli piyasasi politikalari, isini bu siirecte kaybetmis olan
bireyleri tekrar istthdama dondiirmek i¢in tasarlanmis politikalar arasindadir.

Bununla birlikte, COVID-19 krizi, aktif isgiicli piyasas: politikalarinin yeterliligi-
ni 6nceki durgunluklardan farkli kilabilecek belirli 6zelliklere de sahiptir. Orne-
gin pandeminin erken doneminde alinan kapanma tedbirleri nedeniyle bir¢ok
kurs ve program planlandig1 gibi devam edememis ve yeni kurslar baglayamamus-
tir. Bunun anlami, COVID-19 krizinin diger durgunluk ve kriz dénemlerinden
farkl: olarak, aktif isgiicti piyasasi politikalarinin uygulanmasini kisitlayic etkile-
rinin oldugudur. Ustelik aktif politikalarin istenildigi diizeyde uygulanamadig
bir donemde mecburen isletmeler i¢in gecici destek 6nlemleri ile savunmasiz veya
pandemiden 6zellikle etkilenen alt gruplara yonelik dogrudan gelir destegi gibi
pasif politikalara agirlik verilmis ve bu da {ilkelerin ciddi biit¢e sorunlar1 yasama-
sina yol agmustir.’

Post-Pandemi Donemi; Beklentiler ve Tahminler

Covid-19 pandemisinin ekonomiler iizerindeki etkisine iliskin farkli agilardan
caligmalar yiiriitilmekte ve raporlar yayinlanmaktadir. Ustelik bu raporlar ve
degerlendirmeler yeni gelismeler neticesinde siirekli olarak giincellenmektedir.
Bu raporlarda genel olarak pandemi siirecinde ve sonrasinda toplumlarin sosyoe-
konomik agidan daha 6nce goriilmemis bir doniisiim yasayacagi beklentisi 6ne
¢ikmaktadir. Dolayisiyla Covid-19 pandemisinin ekonomi ve sosyal yap1 ile olan
baglantis1 diisiintildiigiinde, ¢alisma hayatinin da bu dontisiimden etkilenecegi
aciktir. Bu doniistimiin 6zellikle sonuglarina yonelik kesin ¢ikarimlar yapabilmek
miimkiin olmadig1 i¢in bazi 6ngoriilerde bulunulabilir. Bu 6ngoériiler temel olarak
“caligma hayat1 ayni kalir ve ¢aligma hayat1 doniisiim gegirir” seklinde ikiye ayri-
labilir."

8 ILO, "Trade Unions in Transition: What will be Their Role in the Future of Work?", ILO,
InfoStories, 2021, erisim 10 Ekim 2022, https://www.ilo.org/infostories/en-GB/Stories/Labour-
Relations/trade-unions#introduction.

® Werner Eichhorst vd., Policy Sequences during and after COVID-19: A Review of Labour
Market Policy Patterns, Bonn, Germany: IZA Policy Paper No. 186, 2022; Ulf Rinne vd.,
Promoting Youth Employment during COVID-19: A Review of Policy Responses, Geneva: 1LO,
2022.

1 Umut Omay, "Covid-19 Salgimi Sonrasi Calisma Hayati: Giincel Sorunlar, Ongoriler ve
Oneriler", Covid-19 Pandemisinin Ekonomik, Toplumsal ve Siyasal Etkileri, haz., Dilek
Demirbag, Veysel Bozkurt ve Sayim Yorgun, Istanbul: Istanbul Universitesi Yayinevi, 2020,
s.159.
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Calisma hayatt COVID-19 pandemisinin dncesinde de doniisiim gecirmis ve es-
neklesme, kuralsizlasma, gecicilik, yar1 zamanl ¢alisma ve uzaktan ¢alisma gibi
geleneksel olmayan istihdam iligkileri sik sik giindeme gelmistir. Bu kapsamda,
ornegin pandemi 6ncesinde genellikle istisnai sektorlerde ve hallerde gegerli olan
evden calismanin, pandemi ile birlikte is sozlesmelerinde kendine giderek daha
fazla yer buldugu ve yayginlasmaya basladig1 séylenebilir. Bunda kuskusuz, evden
galismanin maliyetlerde bir azalma anlamina geldigini fark eden isverenlerin,
calisanlardan bu yonde talepte bulunmaya baslamasinin etkisi biiytiktiir. Bu ne-
denle, pandemi Oncesinde istisnai sekilde uygulanan bazi ¢alisma bigimleri pan-
demi ile birlikte hemen her sektére uyarlanmaya baslamis ve bunlarin post-
pandemi déneminde daha da yaygin hale gelecegi beklentisi olugsmustur. Bunun
anlami, post-pandemi ¢aligma diizeninin daha 6nceki donemlerin istisnai uygu-
lamalarinin yayginlastigi “yeni normal” bir durum olusturacaginin ileri stiriile-
bilmesidir.

Bu iddiay1 dogrulayan bir goriis Lund vd. tarafindan ortaya atilmistir. Buna gore,
Covid-19 pandemisi yayilim hiz1 azaldiktan sonra bile farkli dl¢ekte devam edebi-
lecek ve galisma bigimlerini yeniden sekillendirecek, boylece caliyma hayatinda
bir doniisiim gerceklestirecek ii¢ egilimi harekete gecirmistir. Bunlardan ilki,
uzaktan ¢alisma sisteminin varligini koruyarak post-pandemi doneminde de de-
vam edecegi iddiasina dayanmaktadir. Bu kapsamda yapilan ongoriilere gore,
gelismis ekonomilerde ¢alisanlarin yiizde 20 ila 251 ile gelismekte olan ekonomi-
lerde yaklagik yiizde 10'u, ¢ogunlukla bilgisayar tabanli ofis ¢alisma alaninda haf-
tada ¢ ila bes giin evden ¢aligmaya devam edecektir. Bu oranlar pandemi dnce-
sindeki donemin dort ila bes katidir."' Ancak bu uzaktan ¢alisma egiliminin is-
letmeler icin belli maliyet avantajlari tasimakla birlikte, toplu tagima, restoran ve
perakende satis talebini azaltma gibi baz1 negatif digsalliklar1 da beraberinde geti-
recegi ileri stiriilmektedir.

Ikinci olarak, pandemiyle birlikte gittikce artan e-ticaret hacmindeki biiyiimenin,
post-pandemi doneminde de devam etmesi muhtemeldir. Bu egilim, bir taraftan
seyahat ve eglence sektoriindeki isleri kesintiye ugratma ve fiziksel magaza ve
restoranlarda disiik tcretli islerin azalmasini1 hizlandirma potansiyeline sahip-
ken, diger taraftan da tasimacilik, dagitim ve teslimat islerine yonelik talebin art-
masini saglayabilir.

Son olarak, isyerleri COVID-19un sebep oldugu aksakliklarla basa ¢ikmak icin
otomasyon ve yapay zeka gibi teknolojik gelismelere daha fazla bagvurmaya bas-
lamistir. Baslangicta belli konularla ve alanlarla sinirli olan bu teknolojilerin, ile-
riki yillarda farkli alanlardaki kullanimi artacak ve 6rnegin iiretim tesislerinde ve
depolarda daha fazla robotlasma gerceklesecektir.

Ote yandan, post-pandemi dénemine iligkin keskin ve kati kabul edilebilecek
goriislerden biri, pandeminin ¢alisma hayatinda yol a¢tig1 dontisiim nedeniyle
geleneksel ¢alisma bigcimlerinin tamamen ortadan kalkacag: iddiasina dayanmak-
tadir. Bu durumda yeni ¢alisma bigimlerinin esneklik, giivencesizlik ve gecicilik
temelinde ¢alisma hayatina hizli bir sekilde yayilmasi ve ¢aligma hayatindaki yeni
normal haline gelmesi miimkiin olabilir. Béyle bir durum, ¢alisanlarin vasiflari-
nin, becerilerinin ve tecriibelerinin hizlica degersizlesmesi veya tekrar diizenlen-

'Susan Lund vd., The Future of Work After COVID-19, McKinsey Global Institute, 2021, s.vi.
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mesi ve isgiici piyasasinda mevcut bulunan ¢alisanlarin bu doniisiime adapte
olamamalar1 sonucunda yaygin bir vasifsizlasma sorununun ortaya ¢ikmasi gibi
sorunlara yol ac¢abilir. Bunun neticesinde ise isgiicli piyasasinin yapisal bir donii-
stime girmesi kaginilmaz olacaktir. Boyle bir durum Koronatarya (Coronatariat:
Corona + Proletariat) gibi yeni kavramlarin dogmasina sebebiyet verecektir.'?

Covid-19 déneminde, cesitli sektorlerde neredeyse tiim isgiiciiniin izne ¢ikaril-
masl, isten ¢ikarilmasi veya uzaktan ¢aligmaya gonderilmesi, dnceki dénemlere
kiyasla ozellikle yiiksek bir 6grenim gérmemis ¢alisanlar, kadinlar, gogmenler ve
gengler gibi dezavantajli gruplarin daha ¢ok karsilagtigi durumlardir. Bununla
birlikte, ¢caligma sartlarinin geleneksel olmayan bir hal almas: nedeniyle bireyler,
isglicli piyasasina yeniden girmek konusunda isteksizlesmis ve isgiicti kitlig1 mey-
dana gelmistir. Bu kapsamda, bir¢ok iilke isletmelerin kiiresel olgekteki talebi
karsilama kapasitesini zorlayan daha genis bir arz yetersizligi baglaminda, topar-
lanmanin ilk agamalarindan beri isgiicti stkintisiyla kars: karsiya kalmistir.”> Bu
gelisme, pandeminin ¢ok fazla bahsedilmeyen kalic1 olumsuz etkilerinden birini
teskil etmektedir.

Teknolojinin geldigi nokta, merkezi olmayan ve uzaktan isbirligini destekledigin-
den, COVID-19 pandemisi, bir anlamda yaygin ofis kiiltiirii anlayigini rafa kal-
dirmis ve uzaktan calisma yeni gerceklik haline gelmistir. Yine de isletmelerin,
¢alisanlarinin bir kismini ofislerine geri ¢agiracagi, fakat ekonomik tegviklerin ve
maliyet hesaplamalarinin adem-i merkeziyetciligi ve uzaktan ¢aligmay: tesvik
etmeye devam edecegi 6ngoriilebilir."* Bununla birlikte, pandemi nedeniyle diin-
ya tizerindeki binlerce ¢alisanin is ve meslek degistirmek zorunda kalabilecegi
tahmininde bulunmak da miimkiindiir. Is veya meslegini degistirmek zorunda
kalan galisanlarin ise bilgi ve yetenek kapasitelerini karsilamayacak islerde istih-
dam edilmesi, yani eksik istihdama maruz kalmasi muhtemeldir.

Pandemi Golgesinde Hizlandirilmis Dijital Donuigiim ve Hibrit Calisma

Dérdiincii Sanayi Devrimi, islerin robotlar ve algoritmalar tarafindan ikame
edilmesi konusunda daha 6nce gériilmemis bir potansiyel yaratmistir. Gegmiste
tiziksel emek ve rutin faaliyetler makineler ve bilgisayarlar tarafindan ikame edi-
lirken, simdi ilk kez dijitallesme sayesinde insan zekasinin yerine makinelerin
ikame edilmesi miimkiin goriinmektedir. Bu siire¢, 1960lardan bu yana gozlem-
ledigimiz otomasyon siirecinden daha dramatik bir doéniisiime isaret etmektedir.
Ik ortaya ¢iktig1 haliyle otomasyon, programlamanin bilgisayarlarin iyi tanim-
lanmis rutin gorevleri yerine getirmesi olarak tanimlanirken', dijital dontisiim
bilgisayarlarin, robotlarin ve algoritmalarin biiytik verilerle birlikte finansal {iriin-
lerin ticareti, tibbi muayene ve teshis, trafik ve ulagim sistemleri optimizasyonu
gibi bir¢ok alanda giderek daha karmagik ve yaratic1 zihinsel gorevlerle basa ¢ik-
masina olanak taniyacak bir dontigiime isaret etmektedir.

Yeni dijital teknolojilerin isgiicli piyasasi iizerinde genis kapsamli etkileri olabilir.

12 Omay, "Covid-19 Salgini Sonrasi”, s.166.

13" Causa Orsetta vd., The Post-COVID-19 Rise in Labour Shortages, OECD Economics
Department Working Papers No. 1721, 2022, s.5.

14 Kolja A. Rafferty, “How A Post-Covid 19 Workplace Scenario Looks Like”, 23 Haziran 2020,
erisim 10 Ekim 2022, https://blogs.insead.edu/idpn-globalclub/how-a-post-covid-19-workplace-
scenario-looks-like/.

15 Krishna V. Ramaswamy, "Technological Change, Automation and Employment: A Short
Review of Theory and Evidence", International Review of Business and Economics, 2/2 (2018).
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Dijital doniisiimiin isleri ikame edebilecegine dair iddialar, akademik tartigma-
larda oldugu kadar kamuoyunda da 6nemli bir endise kaynagidir. Bu tiir korkular
yeni degildir ve John Maynard Keynes'in teknolojik igsizlik yaklagimina kadar
uzanmaktadir. Ancak yeni dijital teknolojilerin isleri ikame mi ettigi yoksa daha
fazla ve yeni isler mi yarattig1 konusu tartismalidir. Brynjolfsson ve McAfee'nin
calismasi, dijital teknolojilerdeki hizli ilerlemelerin is kayiplarina yol acabilecegini
belirtmektedir.'®* Acemoglu ve Restrepo 1990 ve 2007 yillar1 arasinda endiistriyel
robotlarin ABD isgiicii piyasas: tizerindeki etkilerini analiz etmis ve {icretlerde ve
istihdamda bir gerileme tespit etmistir.'” Dauth vd. benzer bir ¢aligmada artan
endiistriyel robotlarin Almanya'daki bireysel imalat is¢ilerinin kariyerleri iizerin-
deki etkilerini analiz etmis ve robotlarin toplam istihdam iizerinde bir etkisi ol-
madigini, ancak imalat istihdami tizerinde olumsuz etkileri oldugunu bulmuglar-
dir."® Buna gore, ilave bir robot ortalama iki imalat isinin azalmasina yol agarken,
bu kayiplar hizmet sektoriindeki ilave islerle telafi edilmektedir.

Covid-19 pandemisi tam da bu tartismalarin hararetlendigi bir déneme denk
gelmistir. Isletmelerin fiziki sinirlari mecburen bulaniklagmis, calisma saatleri
konusundaki kat1 kurallar ister istemez esneklesmis ve aile yasamiyla is yasami i¢
ice ge¢mistir. Bu noktada asil tartigilmas: gereken konu, pandemi sonrasinda da
bu sinirlar: belirsiz durumun degisip degismeyecegidir.

Bu konudaki hakim bir goriise goére, pandemi sonras1 donemde isletmelerin faali-
yetlerini siirdiirebilmesi igin isgiicli piyasalarinin degisime ugramasi kaginilmaz-
dir ve teknolojinin benimsenmesi isgiicii piyasasindaki en goriiniir degisimdir.
Aslinda pandemi ortaya ¢ikmadan 6nce de dijital teknoloji, 6zellikle belli sektor-
lerde ve sermaye gruplarinda yogun bi¢cimde kullanilmaya baglamis olsa da pan-
demi sirasinda bu dijitallesmeye gecis siireci daha da hizlanmigtir.” Dolayisiyla
pandemi, daha dijital bir topluma gegisi tetiklemistir. Bu nedenle, pandemi belli
sektorlerden baslayarak genele yayilmakta olan dijitallesmenin tabana ¢ok daha
hizl1 yayilmasinda asil etkili unsur olmus ve dijital doniisiim, her dlgekten sektor-
deki isletmeler i¢in hayatta kalmada bir zorunluluk haline gelmistir. Bunun an-
lami, gelecekte galigmak icin yeterli dijital altyapinin olmazsa olmaz bir sart hali-
ne gelmis olmasidir.*® Dolayisiyla ¢aligma hayati, bizzat kendi i¢indeki degisimle-
re paralel olarak yeni bir yéne dogru ilerlemekte ve birgok ¢alisma tiiriiniin akibe-
ti dogrudan dijital ve teknolojik gelismelere ayak uydurup uyduramamaya bagl

16 Erik Brynjolfsson ve Andrew McAfee, The Second Machine Age: Work, Progress, and
Prosperity in a Time of Brilliant Technologies, New York: WW Norton & Company, 2014.
17 Daron Acemoglu ve Pascual Restrepo, Robots and Jobs: Evidence from US Labor Markets,
Cambridge: NBER Working Paper Series No. 23285, 2017.
18 Wolfgang Dauth vd., German Robots- the Impact of Industrial Robots on Workers, Nuremberg:
IAB-Discussion Paper No. 30, 2017.
19 Chris Forman ve Nicolas van Zeebroeck, "Digital Technology Adoption and Knowledge Flows
within Firms: Can the Internet Overcome Geographic and Technological Distance?", Research
Policy, 48/8 (2019); Donna Murdoch ve Rachel Fichter, "From Doing Digital to Being Digital:
Exploring Workplace Adoption of Technology in the Age of Digital Disruption", International
Journal of Adult Vocational Education and Technology (IJAVET) 8/4 (2017); Deedra Vargo vd.,
"Digital Technology Use during COVID-19 Pandemic: A Rapid Review", Human Behavior and
Emerging Technologies, 3/1 (2021):13-24.
20 Sridhar Gadhi, "How Digital Infrastructure Can Help Us through the COVID-19 Crisis", World
Economic Forum, 2020, erisim 15 Ekim 2022, https://www.weforum.org/agenda/2020/04/digital-
infrastructure-public-health-crisis-covid-19/; Samia Melhem, Maryam Lawal, ve Sajitha Bashir,
"Enhancing Digital Capabilities in A Post-COVID-19 World", World Bank, 12 Haziran 2020,
erisim 11 Ekim 2022, https://blogs.worldbank.org/digital-development/enhancing-digital-
capabilities-postcovid-19-world.
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hale gelmektedir.

Dijital doniistimiin hizlanmasinin yani sira, pandemi sonrasi diinyada is diinya-
sinin hibrit calismaya dogru hizli bir degisim gegirecegi ve hibrit ¢aligmanin bir
dereceye kadar isyerinde "yeni normal" olacag: tahmin edilmektedir.» Bu durum
ozellikle isgiiciiniin yiiksek egitimli ve iyi maagh kesimi i¢in muhtemeldir. Uzak-
tan c¢aligmay1 benimseme potansiyeli, biiytik 6l¢tide bir isin, ¢alisanlarin isi yap-
mak i¢in fiziksel olarak yerinde bulunmasini gerektirmeyen gorevlere ve faaliyet-
lere sahip olup olmadigina baglidir. Tarim isleri, restoran ve otel hizmetleri gibi
yiz ylize katilim gerektiren meslekler uzaktan caligma diizenine adapte olmasi
nispeten zor is gruplaridir.?? Bagka bir deyisle, "yeni normal" ¢aligma uygulamala-
rinin benimsenmesi isin dogasina baglh olacaktir, ¢linkii tiim gorevlerin uzaktan
gerceklestirilmesi miimkiin degildir.

Pandemi siirecinde, uzaktan ¢aligmanin sinirlamalar1 ve faydalar1 daha goriiniir
hale gelmis ve bu da bize gelecegin bir parcasi olacagina inanmamiz igin gegerli
nedenler vermistir. Hibrit veya tamamen uzaktan c¢aliganlar daha fazla esneklige
sahip olabilmekte ve calisma saatlerini kisisel ve ailevi ihtiyaglarina gore ayarlaya-
bilmektedir. Bir¢ok kisitlama kaldirildig: icin bazi insanlar isyerine geri doner-
ken, hibrit ¢calisma, uzaktan ¢aligma, esnek isyeri/caligma siiresi ve eve yakin ca-
ligma gibi pandemi kaynakli bazi uygulamalar devam etmektedir. Diinyanin dort
bir yanindaki isletmeler, 6zellikle beyaz yakali isler olmak {izere, biiyiik olasilikla
bu caligma tiirlerini uygulamaya devam edecektir. Aralarinda BP petrol sirketi
gibi kiiresel sirketlerin de bulundugu bir¢ok isletme, ¢alisanlarin haftada 2 giin
ofis disinda ¢aligma yapmasini saglayacak yeni bir hibrit model uygulamaya karar
vermistir.”® Bir bagka 6rnek de Ingiltere'de beyaz yakali calisanlarin istedikleri
yerden ¢aligabilmelerine olanak taniyan ve onlara hayatlar: iizerinde daha fazla
kontrol imkani veren yasal diizenlemedir.** Amazon, Apple, Google, Facebook,
British Airways, Microsoft ve Siemens AG gibi diinyanin en taninmis firmalarin-
dan bazilari, pandemi sonras1 donemde uzaktan ¢alismay: siirdiirme egiliminde-
dir.”® Yukarida bahsedilen tiim 6rnekler manuel olmayan isleri icermektedir ve
bu sirketlerin pandemi sonrasi1 donemde uzaktan galigmay1 benimsemeye istekli
olmalar1 ¢ok muhtemel gériinmektedir.

“Yeni Normal” Calisma Diizeninde is-Yasam Dengesi

21 Christine Ro, "Companies are Looking to the Post-Covid Future. For Many, The Vision is A
Model that Combines Remote Work and Office Time", BBC Worklife, 31 Agustos 2020, erigim 2
Ekim 2022, https://www.bbc.com/worklife/article/20200824-whythe-future-of-work-might-be-
hybrid.

22 Jonathan Dingel ve Brent Neiman, "How Many Jobs Can Be Done at Home?", Journal of
Public Economics, 189 (2020).

23 Jillian Ambrose, "BP to Tell 25,000 Office Staff to Work From Home Two Days A Week", The
Guardian, 2021, erisim 2 Ekim 2022, https://www.theguardian.com/business/202 1/mar/08/bp-to-
tell-25000-office-staff-to-work-from-home-two-days-a-week.

24 BBC News, "Nationwide Tells 13,000 Staff to ‘Work Anywhere’", BBC, 25 Mart 2021, erisim
28 Ekim 2022, https://www.bbc.com/news/business—56510574.

2 BBC News, "Microsoft Makes Remote Work Option Permanent”, BBC, 9 Ekim 2020, erisim 29
Eylil 2022, https://www.bbc.com/news/business—54482245; Avery Hartmans, "Google Just
Delayed Its Office Reopening until September 2021. Here’s How Other Major Silicon Valley
Companies are Thinking about the Future of Work™”, 15 Aralik 2020, erisim 15 Eyliil 2022,
https://www.businessinsider.com/siliconvalley-future-of-work-port-coronavirus-apple-amazon-
facebook-2020-107r=US&IR=T.; Siemens AG., “Siemens to Establish Mobile Working as Core
Component of the ‘New Normal’”’, 16 Temmuz 2020, erisim 10 Ekim 2022,
https://press.siemens.com/global/en/pressrelease/siemens-establish-mobile-working-core-
component-new-normal..
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Pandemi ile birlikte normallesen ve daha da yayginlasan uzaktan ¢aligma, is ya-
samiyla is dis1 yasam arasindaki sinirlar1 belirsizlestirmistir. Bu yeni ¢alisma dii-
zeninde yoneticiler ve insan kaynaklar1 birimleri, kurumsal stratejilerin yani1 sira
insan kaynag: politikalarindaki degisikliklere de uyum saglamak zorunda kala-
caktir.

Kirchmeyer® is-yasam dengesini, enerji, zaman ve baghilk gibi ¢esitli kaynaklar
gerektiren ve bu kaynaklarin tiim alanlara yayildigi yasamin farkli yonlerinde
tatmin edici deneyimlerin elde edilmesi olarak tanimlamigstir. Bagka bir tanimla-
maya gore ise is-yasam dengesi, bir ¢alisanin hem is hem de yasam roliinii, bir
alanin rollerinin digerini olumsuz etkilemeyecek sekilde basariyla yerine getirmeye
yonelik cabasidir.”’ Is-yasam dengesi ¢ogu zaman benzer bir terim olan is-aile
dengesi ile karigtirilmaktadir. Ancak ig-yasam dengesi, is-aile dengesinden ¢ok
daha genis bir kavram olup, bireyin iistlendigi toplumsal, ekonomik, sosyal, kiil-
tiirel, dini ve bos zaman rolleri gibi diger rolleri de icermektedir.

[s-yasam dengesi kavrami, calisanlarin nerede, ne zaman ve ne sekilde ¢alisacak-
larina karar verme kapasitelerini belirleyen ¢aligma esnekligi ile dogrudan iligkili-
dir ve hatta buna gore sekillenir. Bu dogrultuda, ¢alisanlarin ve 6zellikle de cali-
san kadinlarin karsilastig1 ¢coklu roller, talepler ve zorluklar siklikla rol catigmasi-
na yol agmaktadir.?® Ilgili yazinda ikinci ve {iiincii vardiya kavramsallastirmala-
riyla agiklanmaya ¢alisilan bu olgu, bir taraftan is yasamiyla is dis1 yasamin ne
kadar i¢ ice ge¢mis oldugunu, diger taraftan da yonetilmesi hi¢ de kolay olmayan
bir siire¢ anlamina geldigini belirtmektedir.

[s-yasam dengesini saglikli bir sekilde ydnetebilmek, caligan birey icin modern
baglamda giderek zorlasmaktadir ve bu zorluk, is ile yasamin diger alanlar: ara-
sinda denge kurmanin giderek daha da zor hale gelmesinden kaynaklanmaktadir.
Bunun sebebi, is yasamiyla is dis1 yasam arasindaki ¢izginin ve mekénsal ayris-
manin giderek daha bulaniklagmasi ve bu iki zaman diliminin birbiriyle daha
fazla i¢ ice gegmeye baslamasidir.

Bu durumun arkasindaki baslica gelisme, dijitallesmedeki yeni gelismelerle birlik-
te tamamen uzaktan veya hibrit calisma diizenlemelerinin daha yaygin hale gel-
mesi ve bu esnek ¢alisma modellerinin hizla yeni ¢alisan ve iskolu kategorilerine
yayilmasidir. Bu da ister istemez geleneksel anlamiyla ¢alisma kosullarini ve isin
niteligini tamamen degistirmektedir. Bu kapsamda, giderek daha ¢ok is ve gorev,
yeni mobil bilgi ve iletisim teknolojilerinin yardimiyla her yerde ve her zaman
ulagilabilir, gerceklestirilebilir ve denetlenebilir olmugtur. Isgiicii piyasalar1 diji-
tallesmeyle birlikte daha esnek ¢alisma modellerine gegerken, ¢aligma kogullar1 da

26 Catherine Kirchmeyer, "Work-Life Initiatives: Greed or Benevolence Regarding Workers’
Time? In Trends in Organizational Behavior", Time in Organizational Behavior, New York, NY,
US : John Wiley & Sons Ltd., 2000.

27 Louise P. Parkes ve Peter H. Langford, "Work-Life Balance or Work-Life Alignment? A Test
of The Importance of Work-Life Balance for Employee Engagement and Intention to Stay in
Organizations", Journal of Management and Organization, 14/3 (2008).

28 Ismail Nizam ve Chrystinne Kam, "The Determinants of Work-Life Balance in the Event
Industry of Malaysia. International Journal of Management". Accounting and Economics, 5/3
(2018).
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tamamen degismekte, calisanlarin isletmelerden, isletmelerin de ¢aliganlardan
beklentileri farklilagmaktadir. Daha acik ifade etmek gerekirse, hibrit veya tama-
men uzaktan ¢aligma gibi esnek calisma diizenlemeleri, ¢alisma kosullarini, is-
yasam dengesini, performansi ve ¢alisanlarin beklentilerini farkli sekillerde etki-
lemektedir. Birgok sektor ve nitelikli ¢alisan i¢in “yeni normal” haline doniisen
bu calisma hallerinin, ¢alisanlara daha fazla 6zerklik ve esneklik sundugu, bunun
da genellikle daha iyi bir is-yasam dengesinin saglanmasini kolaylastirdig: belirti-
lebilir. Bu goriisiin bir uzantisi olarak, s6z konusu esnek ¢aligma tiirlerinin kadin-
larin yogun iicretsiz bakim is yiikleri dikkate alindiginda, kadinlarin isgiiciine
katilimini tesvik etmede faydali olabilecegine dikkat gekilmektedir. Ancak bu
iddianin bagka bir kesim tarafindan siddetle elestirildigini de belirtmek yerinde
olacaktir. Nitekim uzaktan veya hibrit calismanin faydalar1 kadinlar 6zelinde ta-
nimlanip a¢iklandiginda, kadinlarin toplumsal rollerine gére uyarlanmis ve dnce-
ligin bu rollere verilerek, bunlar etrafindan sekillendirilmis bir ¢calisma diizeni
tasarlanmis oldugu ileri siiriilmektedir. Bu da isin yogunlagsmasina, daha uzun
calisma saatlerine ve ozellikle kadinlar i¢in zararhi olabilecek is ve ev yasaminin
ortiismesine yol agmak bakimindan, bazi belirgin sorun alanlar1 yaratabilir. Bu
geligkili durum, genellikle “6zerklik paradoksu” olarak adlandirilmaktadir.

Ote yandan, ¢aligan kadinlarin kiiresel COVID-19 salgini nedeniyle koklii degi-
sikliklere ve galkantilara maruz kaldig1 ve eski denge halini korumak veya yeni-
den tesis etmek i¢in daha ¢ok ¢abaladig1 da bir gergektir. Diger zorluklarin yani
sira, tatmin edici bir rol dengesine ulasmak, calisan kadinlarin karsilastigi en
onemli zorluklardan biridir. Nitekim tatmin edici bir rol dengesine ulagmak, he-
men her toplumsal, kiiltiirel ve geleneksel aliskanliklardan dolay1 orantisiz sayida
ev i¢i rol tistlenmek zorunda olan kadinlar i¢in son derece zordur. Nitekim Ulus-
lararast Caligma Orgiitii bir raporunda, erkek meslektaglarinin bir saat 23 dakika-
sina kiyasla, bir kadinin ev ve bakim islerini yerine getirmek icin giinde ortalama
dort saat 25 dakika harcadigini ortaya koymustur.? Isin erkekler ve kadinlar ara-
sindaki bu esitsiz dagilimi, ¢aligan kadinlarin is ve is dis1 rolleri arasinda bir denge
kurmasi igin bir¢ok zorluk yaratmaktadir. Esit olmayan aile i¢i rol dagilimindan
kaynaklanan dengesiz dagilim, kaginilmaz olarak kadinlarin kariyerleri icin de
engeller yaratmaktadir. Kadinlar ayrica rol ¢atigmasi riskini artiran sayisiz bagka
sorumluluklarla da ilgilenmektedir.

Pandemi tedbirleri kapsaminda bir¢ok isyerinin kapatilmasi ve uygun islerin diji-
tallesmenin elverdigi dl¢iide uzaktan veya hibrit yapilmasi isletmelere belli mali-
yet avantajlar1 saglamistir. Bu nedenle, soz konusu ¢alisma modellerinin pandemi
sonrasinda da bir dl¢iide uygulanmaya devam edecegi dngoriisiinde bulunulabi-
lir. Bunun anlami, yapilan isin ve isi yapan bireyin dijital teknolojilerle i¢ ice
gecme diizeyi arttik¢a, klasik mekénsal sinirlamalarin da bir o kadar esnetilecegi-
dir. Ancak isin ev alanina daha ¢ok girmesi ev islerinin kapsaminin ve miktarinin,
¢ocuklarin okul disinda kalma ihtimalinin, bakmakla yiikiimlii olunan kisilerin
bakim gorevlerinin ve kapsamli temizlik ve saglik hizmetleri gereksiniminin art-
masina neden olmustur.”

2 Emanuela Pozzan ve Umberto Cattane, “Women Health Workers: Working Relentlessly in
Hospitals and at Home”, International Labour Organisation, 2020, erisim 15 Ekim 2022,
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_741060/lang--en/index.htm

30 Birlesmis Milletler, "Women Leaders’ Virtual Roundtable on COVID-19 and the Future: Issues
Call to Put Women and Girls at the Centre of Response Efforts", 2020, erisim 22 Eyliil 2022,
https://www.unwomen.org/en/news/stories/2020/4/press-releasewomen-leadersvirtual-
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Ote yandan, tartismanin diger tarafinda ise COVID-19 salgininin bazi bireyler
icin fayda saglamis oldugunu ileri siiren bir gériis bulunmaktadir. Ornegin, Nisan
2019’a kiyasla Nisan 2020’de Japon toplumundaki intihar oraninda yiizde 20’lik
bir diislis saptanmis’® ve bu gelisme, kisitlama tedbirleri kapsaminda aileyle daha
tazla vakit gegirilmesiyle ve daha sicak ve samimi aile igi iligkiler kurulabilmesiyle
iligkilendirilmistir. Bu kapsamda, galisan bireyler ise gidip gelmek icin daha az
zaman harcamak zorunda kalmakta ve dolayisiyla aileleriyle daha fazla vakit gegi-
rebilmektedir. Benzer sekilde, Birlesik Krallikta ebeveynler arasinda yapilan bir
anket, is ve yasam sorumluluklarini entegre etmenin giderek daha gii¢ hale gel-
mesine ragmen, karantina sirasinda birlikte zaman gecirmeleri nedeniyle aile tiye-
leri arasindaki baglarin daha da gii¢lendigini ortaya koymustur.”> Benzer sekilde,
Tiirkiye'de yapilan bir ¢alismada evlilik ve aile iliskilerinde iyilesme tespit edil-
mistir.”

Farkli aragtirmalarin ortaya koydugu bu olumlu tablonun arkasindaki baglica
nedenler olarak, pandemi siirecinin ¢alisanlarin esnekligini arttirmasi, isyerine
gitme zorunlulugunu azaltmasi veya tamamen ortadan kaldirmasi, toplamda da-
ha az saat ¢alisilmasi (kuskusuz perakende dagitim gibi belli iskollar1 hari¢ olmak
lizere) veya alternatif programlara gore ¢alisilmasi gibi imkanlar ve yeni hareket
alanlar1 olusturdugu belirtilmektedir. Esneklik, ise gidip gelmeme ve bunun so-
nucunda ortaya ¢ikan zaman ve ¢aba tasarrufu nedeniyle potansiyel olarak daha
iyi bir is-yasam dengesini teorik olarak kolaylastirir ve bu da daha sonra aile ve
rahatlama icin kullanilabilir. Ustelik COVID-19 nedeniyle uygulanan sokaga
¢tkma yasaklarinin ve kati sosyal mesafe kurallarinin evden ¢aligmay1 arttirmasi-
nin ofise kiyasla daha fazla iiretkenlik yaratmis olabilecegi de ileri siiriilmektedir.

Bununla birlikte, Amerika Birlesik Devletlerindeki ebeveynler arasinda yapilan
bir arastirma, koronaviriis salgininin ¢alisan anneler {izerinde ¢ocuklarina bulas-
tirma olasiig1 nedeniyle daha fazla stres ve olumsuz bir ruh saghg yarattigini
bulmustur®. Bu bulgu, ¢alisan annelerin yiikiin daha biiytik bir kismin1 tagiyabi-
lecegini ve bu durumun onlar1 rol dengeleme agisindan zorlu bir konuma getirdi-
gini gostermektedir. Ustelik karantina sirasinda, ¢ocuk bakimi ve diger destek
hizmetleri bir¢ok tilkede galisan ebeveynli aileler icin yeterince saglanamamis ve
aileler bu sorunun ¢o6ziimii i¢in kendi enformel kanallariyla bas baga birakilmstir.
Bu da basta kadinlar olmak iizere ebeveynler iizerindeki baskiy1 artirmis ve calis-
ma yeteneklerini sinirlamistir. Ev isleri ve bakim rolleri, kismen geleneksel top-
lumsal cinsiyet rolleri nedeniyle genellikle kadinlar tarafindan tistlenilmektedir.
Buradaki asil sorun, kadinlarin ¢alisma hayatina katilmasinin geleneksel bakim
rollerinde bir azalmaya neden olmamasi, hatta kadinlarin artan ev islerine katili-
minin isteki iiretkenliklerini daha da azaltmasidir. Yagsanan bu c¢atisma, ¢aligan

roundtable-on-covid-19.
31 Birlesmis Milletler, "Women Leaders’’.
32 Jacob Roshgadol, "Quarantine Quality Time: 4 in 5 Parents Say Coronavirus Lockdown Has
BroughtFamily Closer Together", Study Finds, 2020, 2020. Erisim 15 Ekim.
https://studyfinds.org/quarantine-quality-time-4-in-5-parents-say-coronavirus-lockdown-has-
brought-family-closer-together/.
3 Ali Murat Alhas, "More “Family Time” Amid Coronavirus Isolation at Home", Anadolu
Agency, 2020, erisim 10 Ekim 2022, https://www.aa.com.tr/en/lateston-coronavirus-
outbreak/morefamily-time-amid-coronavirusisolation-at-home/1812529.
3% Liz Hamel ve Alina Salganicoff, "Is There a Widening Gender Gap in Coronavirus Stress?",
Kaiser Family Foundation, 2020, erisim 15 Eyliil 2022, https://www kff.org/policy-watch/is-
there-widening-gender-gap-in-coronavirus-stress/.
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anneleri zamanlarini bélmeye zorlamistir. Bunun yani sira, diinya genelinde ¢ali-
san kadinlar arasinda COVID-19’un bir sonucu olarak isten ¢ikarmalarin, maas
kesintilerinin ve izne ¢ikarilma uygulamalarinin daha yogun oldugu da bilinmek-
tedir.”® Amerika Birlesik Devletlerinde yapilan bir arastirma, galisan kadinlarin
tigte birinin halihazirda isten ¢ikarildigini veya iicret kesintileriyle kars: karsiya
kaldigini bulmustur.’® Benzer bir ¢calisma Kanada’da da yapilmis ve pandeminin,
cinsiyet ugurumunu ve esitsizlikleri 6nemli dl¢iide genislettigini saptamistir.’”” Bu
da pandemi dolayisiyla kadinlarin is-yasam dengesini saglama konusunda daha
fazla stres ve bozulma yasama egiliminde oldugunu gostermektedir. Bunun muh-
temel bir nedeni, cinsiyete dayali roller de dahil olmak tizere ¢oklu gorev gereksi-
nimleri i¢in artan zaman baskisidir.

Bu aragtirmalardan ve yapilan yorumlardan da agik¢a goriilecegi tlizere, ayn1 du-
ruma iligkin iki farkli ¢ikarim yapmak miimkiindiir. Daha agik bir ifadeyle, pan-
demi dolayisiyla ofis dis1 calisma kimileri i¢in is-yasam dengesini saglamaya katki
sunarken, kimileri i¢inse ciddi bir sorun anlamina gelmektedir. Nitekim hibrit
veya tamamen uzaktan ¢aligma ya COVID-19’un ortaya ¢ikardig: temel bir zorlu-
gu, yani aile veya 6zel yasami is alanindan ayirmanin karmasikligini beraberinde
getirmekte ya da dogru bir zaman yonetimi becerisiyle is-yasam dengesinin sag-
lanmasina katki sunmaktadir. Birbiriyle ¢atigan bu iki goriis 6zetlenecek olursa,
pandemi sirasinda bir isyerine gitmek ve ¢alisma alanlarini is arkadaglariyla pay-
lasmak anksiyete, stres ve can sikintisi ile olumsuz; rahatlama, basari hissi, iliski-
ler ve aile rollerinden kopma ile olumlu bir gekilde iliskilendirilmistir.*

Sonug¢

[sgiicii piyasalar1 dinamik yapilari nedeniyle her zaman belli bir degisim icinde-
dir. Bu degisim siiregleri, bazi olaganiistii durumlar nedeniyle hizlanmakta ve
normalden daha kisa bir siirede yayilmaktadir. Covid-19 pandemisi isgiicii piya-
salar1 @izerinde bu tiir bir etki yapmistir. Daha agik bir ifadeyle, ozellikle dijital
teknolojilerin nispeten yogun kullanildig: iskollarinda ve mesleklerde uzunca bir
stiredir hibrit veya tamamen uzaktan ¢aligma tartisilmaya ve yayginlasmaya bas-
lamistir. Ancak, geleneksel ¢caligma sekillerinden radikal bir kopus anlamina gelen
bu esnek ¢aligma bigimleri pandemi dolayisiyla kendi olagan seyrinden ayrilmis
ve olmasi gerekenden ¢ok daha hizli bir yayillim gostermistir. Bu siiregte, bu yeni
calisma bigimleri isgiicli piyasasindaki “yeni normaller” olarak kabul edilmistir.

Bununla birlikte, pandemi evlerin isyeri, okul, oyun alani, aile siginag: ve eglence
merkezine doniismesi nedeniyle bir¢ok bireyi hayatini ev icinde yeniden diizen-
lemeye zorlamis ve bu nedenle is-yasam dengesini saglamak daha da giiclesmistir.
Nitekim artik ileri dijital teknolojiler sayesinde isler ofislerin digina tagmis, mesai

35 Joel. B. Carnevale ve Isabella Hatak, "Employee Adjustment and Well-Being in the Era of
COVID-19: Implications for Human Resource Management", Journal of Business Research, 116
(2020).

36 Daniela Del Boca vd., "Women’s and Men’s Work, Housework and Childcare, Before and
During COVID-19", Review of Economics of the Household, 18 (2020).

37 Yue Qian ve Sylvia Fuller, "COVID-19 and the Gender Employment Gap Among Parents of
Young Children", Canadian Public Policy, 46/2 (2020).

38 Helen Lewis, "The Coronavirus is a Disaster for Feminism: Pandemics Affect Men and Women
Differently", The  Atlantic, 19 Mart 2020, erisim 28 Ekim 2022,
https://www.theatlantic.com/international/archive/2020/03/feminism-womens-rights-coronavirus-
covid19/608302/.
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saatleri gliniin yirmi dort saatine yayilmistir. Bu siireg, her ne kadar ¢alisan bire-
yin bu asir1 esneklik hali igerisinde kendi ¢alisma kurallarini kendisinin belirle-
mesi gibi bazi avantajlar tanisa da genel anlamda is-yasam dengesini saglamay1
gliclestirmistir. Bu da bireyin her aninin isletme tarafindan hesap sorulabilir ol-
masina ve sisteme ait hale gelmesine yol agmuistir.

Bu durum, erkek ve kadin ebeveynler arasinda dengeli bir rol paylasimi olmayan
toplumlarda 6zellikle kadinlar agisindan artan rol gereksinimleri anlamina gel-
mektedir. Yazindaki arastirmalar incelendiginde, genel ve makro anlamda hibrit
ve tamamen uzaktan ¢alismanin aile iligkilerinin daha yakin ve samimi hale gel-
mesine, baglarin kuvvetlenmesine ve bosanma oranlarinin gerilemesine katki
sagladigy goriliirken, kadinlar 6zelindeki ¢alismalarin benzer olumlu sonuglara
ulagsmadig anlagilmaktadirt. Bunun anlamyi, yeni normal kosullar altinda kadinla-
rin geleneksel haneigi rollerinde bir azalmanin degil, tam tersine artisin yasanmais
olmasidir. Ustelik baz1 arastirmalar, kadinlarin haneici ve hanedis: rolleri arasin-
da bir tercih yapmak durumunda kalmalar: halinde tercihin genellikle islerinden
vaz ge¢mek oldugunu da ortaya koymustur. Dolayistyla bu yeni ¢alisma diizeni-
nin pandemi sonrasinda da devam edecegi 6ngoriisiine dayanarak, kadinlarin
calisma hayatina ve topluma tam katilimlarini saglayacak ve onlar1 geleneksel
rollerin tek 6znesi olmaktan kurtaracak mikro ve makro diizeyli yeni miidahalele-
rin diisintilmesi gerektigi agiktir.

Son olarak sorulmasi gereken bir soru, “yeni normalin” pandemi sona erdiginde
yeniden “eski normale” doniip donemeyecegidir. Clinkii s6z konusu doniisim
pandemi ile birlikte gerceklesmistir ve sonucu doguran etki, yani pandemi orta-
dan kalkinca sistemin yeniden eski haline donmesi beklenebilir. Ancak mevcut
gostergeler ve gozlemler pandemi sona erse bile ¢aligma hayatindaki etkilerinin
devam edecegi yoniindedir. Bunun baglica sebebi, hibrit veya tamamen uzaktan
calisma deneyimlerinin maliyet agisindan isletmelere tasarruf saglamas: ve ope-
rasyonel ve idari anlamda siirdiiriilmesinin isletmeler agisindan nispeten kolay
olmasidir. Ancak meseleye calisanlar acisindan bakildiginda karsimiza her kosul-
da ayni1 olumlu tablo ¢ikmamaktadur.
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