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Amag - Bu aragtirmanin amaci, Irak’in Kerbela ilindeki bir hastanede 6rglitsel degisimin
gerceklestirilmesinde transformasyonel liderligin roliint ortaya ¢tkarmaktir.

Yontem - Arastirmada kullanilan veriler elden teslim ve ¢evrimici olarak dagitilan anket
yontemi kullanilarak elde edilmis ve SPSS programi yardimiyla analiz edilip
degerlendirilmistir.

Bulgular — Calismanin sonuglari, transformasyonel liderlik ile dort alt boyutu ve 6rgltsel
degisim arasinda pozitif, istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu gostermistir.
Sonug — Transformasyonel liderlik ile &rgiitsel degisim arasinda pozitif bir iliskinin
oldugu, diger bir deyisle transformasyonel liderligin Srgtitsel degisimi olumlu etkiledigi
anlastlmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Degisim, Orgiitsel degisim, Liderlik, Transformasyonel liderlik
JEL Kodlar: 1.20, M10.

ABSTRACT

Purpose - The purpose of this study is to reveal the role of transformational leadership
in the realization of organizational change in a hospital in Karbala governorate in Iraq.
Methodology — The data used in the research were obtained by using hand-delivered
and online distributed questionnaire method and analyzed and evaluated with the help of
SPSS program.

Findings — The results of the study showed that there is a positive and statistically
significant relationship between the four sub-dimensions of transformational leadership
and organizational change.

Conclusions — It is understood that there is a positive relationship between
transformational leadership and organizational change, in other words, transformational
leadership positively affects organizational change.

Keywords: Change, Organizational change, Leadership, Transformational leadership
JEL Codes: 1.20, M10.
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1. GIRIS

Son yillarda piyasalarda artan rekabet ve belirsizlik, liderlik, liderlik tiirleri ve Orgiitsel degisim gibi belitli
konulara daha fazla odaklanilmasina yol agmistir. Calisma ortamlart stirekli degismektedir. Bu degisimin
giinimiizde organizasyonlarin performanst ve devamliligi tzerinde etkileri vardir. Ancak, cevrelerinde
meydana gelen degisikliklere ayak uydurmak genellikle 6rgiitler icin bir zorluktur. Orgiitler siirekli olarak
uyarlanabilir sistemler olusturmakta basarisiz olduklarinda ve Srgiitler ile cevresel gereksinimler arasinda bir
dengesizlik ortaya c¢iktiginda, 6rgltlerin gevresel degisikliklerle basa ¢tkmalari icin Grgiitsel degisim gerekli
hale gelmektedir (Onyencke & Abe, 2021, s. 403).

Orgiit agisindan bakildiginda, icinde bulundugumuz dénemi bir 6ncekinden ayiran en 6nemli 6zellik,
degisim hizindaki olaganiist artistir. Bu hizli degisim, érgiitlerin yapilarint ve operasyonlarint uyarlamak icin
micadele ettikleri en 6nemli 6zelliklerden biridir (Iraz & Simsek, 2004, s. 100).

Bu calismada, Kerbela ilinde bir hastanede saha arastirmasi yapimis; degisim ve orgiitsel degisim konulart
ele alinarak transformasyonel liderligin degisim ¢abalarinin basarisindaki rolii belirlenmeye calisilmistir.

Liderlerin varligt her acidan basartyr desteklemistir. Yonetimde liderligin konumuna ruh denilebilir. Bu da
bir is zincirini yéneten bir organizasyonun veya bir grup insanin konumunun o grubun liderlik ruhuna baglt
oldugu anlamina gelmektedir (Tunnisa, Damayanti, & Baharuddin, 2021, s. 71).

Ginimiziin kiiresel is ortamlart yiksek diizeyde belirsizlik icerdiginden, 6rgiitlerin yaraticilik ve yenilikeiligi
yonlendiren daha fazla transformasyonel lidere giderek daha fazla ihtiyac duyacag agiktir. Liderlik literatiird,
liderlik ile glintimiiziin degisen is ortamt arasindaki baglanti eksikligi nedeniyle elestirilmistir (Ghasabeh,
Soosay, & Reaiche, 2015, s. 1438). Orgiitlerde transformasyonel liderlik teorisi, transformasyonel liderlerin
bireysel ¢alisanlarin ¢ikarlarini 6rgiitiin ¢ikarlariyla uyumlu hale getirmek icin etkiledigini ortaya koymaktadur.
Bu liderler, etkili is sonuclart elde etmek icin izleyicilere yeni fikitler ve yenilikler yaratma konusunda ilham
vermektedir (Ghasabeh, Soosay, & Reaiche, 2015, s. 1438). Liderligin énemi ve 6rglit icinde degisime
onciilitk etmedeki rolii gbz 6ntine alindiginda, bu ¢alisma transformasyonel liderlik kavraminin Srgiitsel
degisimi yonetmedeki rolintin 6nemini acgtklamayr amaglamaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Degisim

Gelisen teknoloji, degisen is giicii, rekabetci baskilar ve kiiresellesme, organizasyonlari ve tiyelerini degisimi
gerceklestirmeye ve yonetmeye tesvik eden glglerden birkagidir (Stouten, Rousseau, & De Cremer, 2018, s.
752). Genel olarak degisim, bir seyin gbriindiighi veya baska bir seye donistiigi, diger seyin bir sonug veya
ctkt1 olarak go6ruldigi olay hakkinda insanlarin konusma bicimini temsil eden zamansal bir olgudur (Ford &
Ford, 1994, s. 759). Bagka bir deyisle, olumlu veya olumsuz olabilen bir degisim, bir sistemin, stirecin veya
ortamin belitli bir durumdan digerine planh veya plansiz olarak aktarilmasidir. Olumlu degisim, 6rgiitin
yontem ve stireclerde daha etkin hale gelmesine yol acan degisimdir. Olumsuz degisim ise, verimlilik ve
tretkenlikte azalmaya ve 6rgiitsel hedeflerden uzaklasmaya yol acan bir degisimdir (Tunger, 2013, s. 377).

Literatiir taramasi sonucunda, Orgiitsel degisimin bir¢cok tanmiminin oldugu, bu tanimlarin detaylarinda
farklilik goriuldigi ama genellemelerde tutarlt oldugu gorilmustiir. Stouten vd. (2018)’ne gbre 6rgltsel
degisim, orgitli meveut durumundan arzu edilen gelecekteki bir duruma tasiyan kasith faaliyetler olarak
tanimlanir (Stouten, Rousseau, & De Cremer, 2018, s. 752). Bu tanim, Srgiitsel degisimin niyetli ve planlt
oldugunu ima etmekte, ancak bu dogru olmayabilir, zira 6rgiite uygulanan dis baskilarin bir sonucu olarak
da bazt Orgiitsel degisimler meydana gelmektedir. Ayrica Tunger’e (2013) gore Orgitsel degisim, Srglitiin
cesitli alt sistemlerinde ve unsurlarinda ve bunlar arasindaki iliskilerde meydana gelebilecek her tiirli
degisikligi ifade eder. Bu anlamda Orgilitsel degisim, yaraticilik, yenilik, buytime ve gelisme gibi tim olay ve
olgulari kapsayacak kadar kapsamlidir (Tuncer, 2013, s. 377).

Orgiitsel degisim rutin olarak bir tiir basarisizlik baglaminda meydana gelmekte (Weick & Quinn, 1999, s.
362), bu da sonunda 6rgltiin bir durumdan digerine ge¢mesine yol agmaktadir (Oreg & Berson, 2019, s.
273). Orgiitsel degisim, bir érgiitiin mevcut yapisini, is siireglerini, stratejilerini veya organizasyonu énemli
6lctde etkileyebilecek kiltiirtinti degistirdigi streci ifade etmektedir (Li, Sun, Tao, & Lee, 2021, s. 2).
Degisim, degisiklige neden olan belirli giice ve degisikligin amacina bagh olarak planl veya plansiz
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olabilmektedir (Bozkurt, 2020, s. 11). Planl degisim, Orgiitte acil iyilestirme gerektiren sorunlar
kesfedildiginde meydana gelmektedir. Uriin yeniligi ve is yapist degisikligi gibi planlt degisiklikler, 6rgiitlerin
proaktif olarak performanslarini ve etkinliklerini iyilestirmelerine yardimet olmaktadir. Buna karsilik, plansiz
degisim, 6rgl tarafindan proaktif olarak baglatilan bir degisim tiirli olmayip, genellikle 6ngérilemeyen dis
giicler tarafindan gerceklesmektedir (Li, Sun, Tao, & Lee, 2021, s. 2). Degisimin bagarih bir sekilde
uygulanmasi ve bu degisikliklerin olumsuz sonuglarint en aza indirilmesi amaciyla, calisanlarin degisikliklere
yonelik tutum ve davransslarint detinlemesine anlamak ¢ok 6nemlidir. Orgiitsel degisim ve 6zellikle plansiz
degisim, calisanlar icin 6rgiitle iliskilerini etkileyebilecek bir¢ok soruna, soru ve stiphelere yol agabilmektedir.
Orgiitsel degisime iliskin olumsuz yorumlar ve geribildirim, calisanlarda direnis, kizginlik ve ayrilmay
icermektedir ve 6rglitsel degisimin bagarili bir sekilde uygulanmasini engelleyebilmektedir (Li, Sun, Tao, &
Lee, 2021, s. 1).

Orgiitsel degisim arayist iki yola ¢ikmaktadir (Oreg & Berson, 2019, s. 275). Birincisi, 6rgiitsel degisimin
gelistigi stiregleri gerceklestirmeyi amaclarken, ikincisi ise degisimin sonuclarint izlemeyi icermektedir. Birinci
yoldaki ¢alismalar, degisimin evrimini, Srgiitsel degisimi ve bunun sonugclarini sekillendiren makro diizeydeki
faktorleri ortaya ¢ikarmayt amaglamaktadir. Bu alandaki aragtirmalar sosyolojik egilimlidir. Uygulama stireci
ise, strateji alaninda uzmanlasmis Orgltsel davranisla ilgili bilim insanlart ve arastirmacilar tarafindan
yurttilmektedir. Bu alanda yapilan calismalar ise; arastirma siirecinde ortaya konan sonuglar, degisimin
basar1 derecesini (degisim sonugclart) ve degisikligin Orgiit tizerindeki 6zel etkisini (6rgiitsel sonuglar)
kapsamaktadir. Bu siirecteki arastirmalar, Orgiitsel degisimin degisimden etkilenenler Gzerindeki etkisi ile
ilgilenmektedir (Oreg & Berson, 2019, s. 275). Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli nokta, rgtsel
degisimin sonuglarinin gerceklesmesinin yillar alabilecegi, bunun da degisimi yoneten kisinin degisimle ilgili
miidahaleler yapma ve sonuglar hakkinda geri bildirim alma firsatlarimin sinirlt kalmasidir. Degisikligin aynt
nitelikte olmamast ve 6zellikle geri bildirim alma olanaklarinin her an mimkiin olmamasi, degisim
sonuglarinin yorumlanmasini da giiclestirebilmektedir (Stouten, Rousseau, & De Cremer, 2018, s. 753).

Orgiitler genellikle, deger yaratmaya yonelik kaynaklari edinme ve kullanma giiglerini etkileyen sinirlarinin
Otesindeki kosullardan etkilenir. Genel olarak 6ngérilebilir, hazirlanmis ve yonetilen bir firsat olarak kabul
edilen 6rgutsel degisimin temel amaci, mevcut durumdan daha iyi bir duruma ge¢mektir. Statiikoda bir
kaymaya neden olan Orgiitsel degisimler, Orgiitsel hiyerarsinin gesitli seviyelerinde direncle karsilasmak
zorundadir. Orgiitsel degisime direng ve yeni firsatlara yeterli yanit verilmemesi, stirdiiriilemez kosullara yol
acabilir ve bu nedenle stirdiriilebilir performans, 6rglitsel degisimin ana gerekeesi olabilir (Oxji, 2019, s. 102).
Orgiitlerin, degisimi ele almak ve ydnetmek icin agik bir yaklastima sahip olmast gerekir. Ayrica, siirdiiriilemez
bir statitkodan daha strdiiriilebilir bir statiikoya gegisi tesvik etmeyi amaclayan uygun stratejilere dair 6ngorii
¢ok 6nemlidir (Ogji, 2019, s. 102).

Prosediirel modeller ve tanimlayict modeller olmak tzere iki degisim yonetimi modeli kategorisi ayirt
edilmistir. Prosediirel model, degisim yapma ve yonetme adimlarina odaklanirken; tanimlayict model,
organizasyonel performanst ve organizasyonel degisimin basarisini etkileyen temel degiskenlere ve faktorlere
odaklanmaktadir (Errida & Lotfi, 2021, s. 2).

Iraz ve Simsek’e (2004) gore orgiitsel degisime iliskin goriislerin ¢ogunun yanlis genellemelere dayandirildigt

sOylenebilmektedir. Bu baglamda, Srgiitsel degisim, kapsami iyice belitlenmemis, anlasilmast zor ve heniiz
tam olarak aydmnlatilmamis bir stirectir. Bu inancin ortaya ¢itkmasina neden olan sebeplerden bazilari su
sekilde aciklanabilmektedir (fraz & Simsek, 2004, s. 103):

v Konusu insan oldugu i¢in 6rgiitsel degisim cok karmastktir.

v" Orgiit icinden veya disindan bazt giiglerin etkisi altinda meydana gelen 6rgiitsel degisim, anlik bir
olay olmayip, 6rglitiin 6mrii boyunca devam eden bir siirectir.

v" Orgiitsel degisim, dogast geregi yoneticileri ikircikli bir konuma sokmaktadir. Ciinkii yéneticinin
davransslart, mevceut iligkiler sistemini bozmadan degisimi getiremez ve bu, organizasyonda istikrarh
bir durum yaratmaya y6nelik davranisina karst bir tutum yaratmaktadir.

Degisim yonetimi karmagik ve riskli bir stirectir. Bu nedenle birgok 6rgiit 6rglitsel degisim projeleri ile
miicadele etmekte ve beklenen sonuglara ulasamamaktadir (Errida & Lotfi, 2021, s. 1). Birkag ¢alisma, cogu
organizasyonel degisim girisiminin, %060-70’lik bir tahmini basarisizlik orantyla basarisiz oldugunu
vurgulamustir.  Yiksek basarisizhk orani, basarisizhfr azaltabilecek ve oOrgiitsel degisimin  basarisint
artirabilecek faktorler hakkinda endiseleri artiran siiregelen endiseleri artirmaktadir. Arastirmacilar ve
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danismanlik 6rgitleri, degisim projelerinin basart oranint artirabilecek cesitli degisim yonetimi modelleri
gelistirmistir (Errida & Lotfi, 2021, s. 1).

Degisime yonelik tutumsal tepkilerin 6nemli bir itici glicti olarak kabul edilen degisim olaylart sirasindaki
liderlik faaliyetleri de dahil olmak tizere, cesitli faktorler, s6z konusu degisime yonelik davranissal tepkilerin
onciisii olarak hizmet edebilmektedir. Orgiitsel degisim baglaminda lidetligin 6énemini tartisirken, bazt
calismalar (Herold vd., 2008; Hughes ve Ford, 2016) vakaya 6zel liderlik eylemlerine, 6rnegin liderlik
degisimine odaklanirken, digerleri transformasyonel liderlik gibi daha istikrarli lider davranislarina
odaklanmaktadir (Onyeneke & Abe, 2021, s. 405).

2.2. Liderlik ve Transformasyonel Liderlik

Literatiir incelendiginde liderlik kavraminin bircok farkli tanimimnin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. En basit
ifadeyle liderlik, insanlari etkileme yetenegini ifade etmektedir. Baska bir deyisle liderlik, “belirli sartlar
altinda, belirli kisisel ve grup amaclarini gerceklestirmek tizere, bir kimsenin baskalarinin faaliyetlerini
etkilemesi ve yonlendirmesi siireci” olarak tanimlanabilmektedir (Kogel , 2003, s. 583). Daha genis anlamda
ise liderlik, 6rgiitiin hedeflerine ulasabilmesi amactyla halkin istekli katilimint saglayan sosyal etki siirecini
temsil eden bir kavramdir. Orgiitsel anlamda ise liderlik, 6rgiitiin amaglarina ulasmasint saglamak icin insan
kaynaklarint etkin ve verimli bir sekilde yonlendirme yetenegidir. Buna gére liderin birincil gbrevi, Srgiitiin
stratejik hedeflerine ulasmasi icin bir eylem plant hazirlamaktir (Haz & Simgek, 2004, s. 107).

Transformasyonel liderlik tarzi genellikle bir vizyon olusturma, organizasyonu yeniden yapilandirma ve
yeniden diizenleme, ekip gelisimi icin yOnergeler olusturma ve dis toplulukla etkilesim kurma ile
iliskilendirilmektedir (Antonopoulou, Halkiopoulos, Barlou, & Beligiannis, 2021, s. 4). Geleneksel,
karizmatik, rasyonel, otoriter, demokratik, kolektivist ve transformasyonel olmak tzere bircok liderlik tiirii
vardir. Bu ¢alismanin odak noktasi, arastirmaya konu olan transformasyonel liderliktir (Tunnisa, Damayanti,
& Baharuddin, 2021, s. 71). Transformasyonel liderler, izleyicilerini olaganistii sonuglar elde etmeleri icin
motive eden, onlara ilham veren ve bu stirecte kendi liderlik yeteneklerini gelistiren kisilerdir (Bass & Riggio,
2000, s. 3).

Transformasyonel ve transaksiyonel liderlik teorileri, 6rgtitsel degisimle ilgili en 6nemli karsilagtirmalr liderlik
teorileri arasindadir (Iraz & Simsek, 2004, s. 109). Burns (1978), transformasyonel liderligi transaksiyonel
liderlikle karsilastiran ilk arastirmacidir (Rafferty & Griffin, 2004, s. 333). Burns (1978), politik baglamda
transformasyonel liderlik ve islemler hakkinda baslangi¢ fikirleri gelistiren ilk kisidir ve Bass (1985) bunlari
Orglitsel baglamda rafine etmis ve sunmustur (Eisenbach, Watson, & Pillai, 1999, s. 83). Transaksiyonel
liderlik, liderler ve izleyiciler arasinda, liderin arzularinin yerine getirilmesi sonucunda izleyicilerin ticret veya
statl aldigt karsiliklt bir iliskiyi icermektedir. Buna karsilik, transformasyonel lidetler, sadece liderin
isteklerine uymak yerine, izleyicilerin tutumlarini, inanglarint ve degerlerini degistirerek, takipcilerini
beklentilerin 6tesinde performans gostermeye motive etmektedir (Rafferty & Griffin, 2004, s. 333).

Bu alanda yapilan bazi aragtirmalar (Leithwood & Jantzi, 2000) transformasyonel liderligi etik acidan
degerlendirmektedir. Ornegin, Leithwood ve Jantzi'ya gére transformasyonel liderlik, insanlarin misyon ve
vizyonunu yeniden tanimlamayi, bagliliklarini yenilemeyi ve hedefe ulasmak icin sistemlerini yeniden
yapilandirmayt kolaylastiran liderliktir. Izleyicileri liderlere déniistiren ve liderleri ahlaki ajanlara
déntstirebilen karsilikli motivasyon ve yikselme iliskisidir. Bu nedenle, transformasyonel liderlik etik olarak
temellendirilmelidir (Hay, 2006, s. 4). Bennis’e (1986) gére transformasyonel liderlik, bir kisinin digerlerinin
ruhlarina insan bilincini uyandiracak, anlamlar insa edecek ve bir giic kaynagi olan insan niyetine ilham
verecek sekilde erisme yetenegidir (Bennis, 1986, s. 70). Transformasyonel liderligin etigi, Burns (1978), Bass
(1985) ve Howell ve Avolio (1992) ve diger arastirmacilar tarafindan incelenmistir (Bass & Steidlmeier, 1999,
s. 186). Burns’e gore, bir liderin transformasyonel olabilmesi i¢in etige uygun yasamasi gerekmektedir. Bass’a
gore, transformasyonel liderler degerlerine baglt olarak erdemli veya asagilik olabilirler. Howell ve Avolio
ise, yalnizca ortak yararla ilgilenen sosyal liderlerin gercekten transformasyonel lidetler olabilecegini
savunmuglardir. Bu  dogrultuda, o6ncelikle kendi g¢tkarlariyla ilgilenen kisisel liderler, gercekten
transformasyonel liderler olamazlar (Bass & Steidlmeier, 1999, s. 1806).

Transformasyonel liderin yonetsel ézellikleri su sekilde aciklanabilmektedir (Iraz & Simsek, 2004, s. 110-
111):
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v Karizma (Rafferty & Griffin, 2004, s. 330): Bu kavram; daha sonra “ideal etki” olarak yeniden
adlandirdmistr. Saygt ve giiven kazanmaya yanstyan bir misyon ve vizyon duygusu yaratarak
izleyicilerine gurur agilayan bir liderdir. Karizmatik etkinin iki yoni vardir (Bass & Riggio, 2000, s.
6): lider davranislari ile takipgiler ve diger tyeler tarafindan lidere atfedilen unsurlar.

V' Tlham verme: Izleyicilerinin yiiksek beklentilerini sembollerle yansitan ve onlara 6nemli hedeflere
basit yollarla ulasmay1 6greten liderdir.

V' Zihinsel uyarim: Izleyicilerin zeka, mantik ve problem ¢6zme yeteneklerini gelistirmesine 6zenle
yardimct olan bir liderdit.

v Bireysel ilgi: Iyi gelismis rehberlik etme becerilerinin bir sonucu olarak, bu lider herkesle yakindan
ilgilenmekte ve izleyicilere bireysel ilgi gbstermektedir.

Bu dort boyut, organizasyonlarda entelektiiel sermayeyi gelistirmeyi ve yonetmeyi amaclayan bilgiye dayalt
bir ekonomide etkin bir lideri temsil etmektedir (Ghasabeh, Soosay, & Reaiche, 2015, s. 1439).

Transformasyonel liderler, (Maslow’un hiyerarsisine gore) hayatta kalmaya vurgu yaparak insanlari daha
dasiik ihtiyac duzeylerinden daha yiksek seviyelere yiikseltmektedir. Bu liderlik bicimi, lidetlerin
izleyicilerine 6rnegin sadece bir “calisan” olarak degil, “tam” insanlar olarak davranmasint gerektirmektedir
(Hay, 20006, s. 4). Transformasyonel liderler, baskalarini baslangicta amagladiklarindan daha fazlasint
yapmaya ve ¢ogu zaman mimkin oldugunu dusiindiiklerinden daha fazla eyleme motive etmektedir. Bu
liderler daha kati beklentiler belitlemekte ve genellikle daha yiiksek performans elde etmektedir.
Transformasyonel liderler ayrica daha kararli ve tatmin olmus takipgilere sahip olma egilimindedir. Ayrica,
transformasyonel lidetler, izleyicilerini gliclendirir ve onlarin bireysel ihtiyaclart ve kisisel gelisimleri ile
ilgilenerek, takipgilerin liderlik potansiyellerini gelistirmelerine yardimei olmaktadir (Bass & Riggio, 2000, s.
4). Bu dogrultuda transformasyonel liderligin, izleyicilerin beklenen performansin yant sira yiksek dizeyde
takipci memnuniyeti ve gruba ve Orglite bagliligt asmasina yol acabilecegine dair daha fazla kanit
birikmektedir (Bass & Riggio, 2006, s. 3). Transformasyonel liderlik, gruplarda yer alan bireylere gelecege
dair ilham kazandirmak suretiyle onlari gelecegi bugtinden sekillendirmek konusunda cesaretlendirmektedir.

3. ARASTIRMA METODOLOJisi
3.1. Aragtirmanin Amaci

Liderlik, bagarili bir 6rgiitsel degisim siirecinin anahtaridir. Bu nedenle 6rgiitsel degisimde liderligin rolii ve
6nemi akademisyenlerin ve arastirmactarin ilgi odagi haline gelmistir. Bu aragtirmanin amaci, Kerbela’daki
bir saghk kurulusunda Orgiitsel degisimin gerceklestirilmesinde transformasyonel liderligin rolind
belirlemektir. Bu nedenle transformasyonel liderlik ile o6rgiitsel degisim arasindaki iliski ve etkilesim
incelenmekte, transformasyonel liderligin Orgiitsel degisimi gerceklestirmedeki bireysel boyutlart da ele
alinmaktadir. Bu baglamda kamu kuruluslarinda yoneticilerin transformasyonel liderlik davranislart gosterip
gostermedigi, bu liderlik davranisinin 6rglitsel degisime etkisinin olup olmadigl, varsa nasil ve ne Slgtide
oldugu arastirlmistir.

3.2. Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Orgiitsel degisimin gerceklestirilmesinde transformasyonel liderligin roliiniin arastirildigt bu arastirmanin
evrenini Irak’taki tim saglik ¢alisanlari, 6rneklemini ise Kerbela’daki bir saglik kurulusunda yer alan saglik
calisanlart olusturmaktadir. Ornekleme asamasinda basit tesadiifi 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.
Anketler elden teslim edilerek ve e-posta ile WhatsApp gibi sosyal medya araglart kullanilarak dagitilmistur.
Personellere dagitilan toplam anket sayist 250, toplanan anket sayisi ise 204°ttr. Dolayistyla geri déntis orant
% 81,6’dur.

3.3. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi ve Araclari
Aragtirma anket formu ti¢ bélimden olugmaktadir. Birinci bélimde calisanlarin cinsiyet, medeni durum, yas,
is unvani ve calisma siiresi gibi demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik 9 soru bulunmaktadir. Ikinci

bélim orgiitsel degisim degiskeni ile ilgili maddelere ayrilmistir. Ugiincii béliimde ise transformasyonel
liderlik degiskeni ile ilgili maddeler yer almaktadir.
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Orgiitsel Degisim Olgegi: Orgiitsel degisimi 6lemek icin (Rafferty & Griffin, 2006, s. 1157) tarafindan
gelistirilen 9 maddeden olusan Orgiitsel Degisim Olgegi kullanilmistir. S6z konusu 6lgegin Tiirkce
uyarlamast maddeleri (Karakus & Yardim, 2014) tarafindan yapilmistr.

Transformasyonel Liderlik Olgegi: Literatiir incelendiginde transformasyonel liderlige iliskin
arastirmalarin nitel ve nicel arastirma seklinde yer aldig1 gérilmektedir. Avolio ve Bass tarafindan gelistirilen
“Coklu Faktér Liderlik Oleegi- MLQ” nicel arastirmalarda siklikla kullanilmaktadir (Erdogruca, 2011, s. 136-
137). Bu arastirmada, transformasyonel liderligi 6l¢mek icin (Avolio & Bass, 2004) tarafindan gelistirilen
yirmi maddelik bir Sl¢egin dokuz maddesi kullanilmistir. Yine, bu calismada kullanilan transformasyonel
liderlik dl¢egi (Erdogruca, 2011) tarafindan Tirkee’ye uyarlanmigtir.

Transformasyonel liderlik davranislarinin alt boyutlari dért boyutta degerlendirilmektedir. Birinci boyut
idealist etki ve karizma, ikinci boyut izleyenlere ilham verici lidetlik yapma, tictincti boyut entelektiiel tesvik
ve dordinct boyut bireysellestirilmis distinceden olusmaktadir. 14. ve 15. maddeler transformasyonel
liderligin katizma ile ilgili boyutunu, 16-18 numarali ifadeler entelektiiel gliciin boyutlarini, 19-20 numaralt
ifadeler bireysel ilgi boyutunu ve 21-22 numarali ifadeler ilham boyutunu 6l¢mektedir (Erdogruca, 2011, s.
136-137).

Olgeklendirme yontemi olarak her iki 6lgekte de “1. Kesinlikle katilmiyorum... 5. Kesinlikle katiliyorum”
seklinde siralanan 5li Likert tirt Slgek tipindeki ifadeler kullanilmustir.

Bu arastirmada elde edilen veriler anket yontemi teknigi kullanidarak analiz edilmis ve SPSS paket
programinda degerlendirilmigtir.

3.4. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri
Arastirmamizda, 6rgiitsel degisimin gerceklestirilmesinde transformasyonel liderligin roliniin oldugu temel

varsayimiyla Sekil 1’de gosterildigi gibi asagidaki model olusturulmustur.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Transformasyonel Liderlik [ > Orgiitsel Degisim

Arastirmanin hipotezleri ise asagidaki gibidir:
HO: Transformasyonel liderlik ile 6rgiitsel degisim arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki yoktur.
H1: Transformasyonel liderligin 6rgiitsel degisim tzerinde pozitif bir etkisi vardir.

H1la: Transformasyonel liderligin alt boyutu olan karizmanin 6rglitsel degisim Uzerinde pozitif bir etkisi
vardir.

H1b: Transformasyonel liderligin alt boyutu olan izleyenlere ilham verici liderlik yapmanin 6rgtitsel degisim
tizerinde pozitif bir etkisi vardir.

Hlc: Transformasyonel liderligin alt boyutu olan entelektiiel tesvigin Orgiitsel degisim tizerinde pozitif bir
etkisi vardir.

H1d: Transformasyonel liderligin alt boyutu olan bireysellestirilmis diisincenin 6rglitsel degisim lizerinde
pozitif bir etkisi vardir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI
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Calismanin bu bolimiinde demografik 6zellikler analizi, normallik testi, giivenilitlik, korelasyon ve regresyon
analizi izerinde durulmustur. Ayrica, veri analizi bulgularina dayali olarak ¢alismanin sonuglart yorumlanmis
ve sonunda Onerilerde bulunulmustur.

4.1. Demografik Analiz

Arastirmanin bu bélimiinde, Tablo 1’de gérildigh tizere katthmeilarin demogratik bilgilerine yer verilerek
s6z konusu bilgiler yorumlanmigtir.

Tablo 1. Kattlimcilarin Demografik Ozellikleri

Frekans Oran (%)

- Erkek 139 62,7
Cinsiyet Kadin 65 375
] Evli 126 61,8
Medeni Durum Belar 78 382
18 yas altt 56 27,5
Yas 18-24 113 55,4
25-34 23 11,3

35-49 12 59

On Lisans 22 10,8

. o Hemsirelik 33 16,2

Egitim Diizeyi -

Lisans 145 71,1

Lisans Ustii 4 2,0

1 Yildan az 30 14,7

1-3 75 36,8

4-6 53 26,0

Kurumda Calisma Siiresi 7-9 11 54
10-15 19 9,3

16-20 6 2,9

20 yul Gizeri 10 4,9

1 Yildan az 24 11,8

1-3 50 24.5

4-6 49 240

Yasam Boyu Calisma Siiresi 7-9 27 13,2
10-15 23 11,3

16-20 17 8,3

20 yul Gizeri 14 6,9

1 Yildan az 93 45,6

1-3 76 37,3

T . 4-6 18 8,8
Yonetici ile Calisma Siiresi 79 B 5.9
10-15 2 1,0

16 yil tizeri 3 1,5

Tablo 1’de gésterilen sonuglara gére katiimedarin 139’u (%62,7) erkek, 65’1 (%37,3) kadin olmak tzere
erkeklerin katihm orant kadmnlarin katihim oranindan daha yiiksektir.

Katiimeilarin medeni durumlarina bakildiginda 126’sinin (%61,8) evli, 78inin (%38,2) bekar oldugu
gorilmiistiir.,

Katilimeilarin yas degiskeni incelendiginde, 18-24 yas grubunun 56 (%27,5), 25-34 yas grubunun ise 113
(%55,4) kisi oldugu gorilmektedir. Ayrica 35-49 yas grubu 12 (%5,9) kisiden olusmaktadir. Buna gére
arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugunun %82,9 ile 18-34 yas arasinda genglerden olustugu séylenebilir.

Egitim dizeyine bakildiginda katthmcedarin %10,8’1 6n lisans, %16,81 hemsirelik mezunu oldugu
goriilmektedir. Ote yandan lisans efitim mezunlart toplam 6rneklemin %71,1’ini, lisansiistii mezunlart ise
%2’sini temsil etmektedir.

Katiimcilarin kurumdaki ¢alisma siireleri incelendiginde ise %14,7’sinin 1 yildan daha az, %36,8’inin 1-3 yil
arasinda, %026’stnin 4-6 yil arasinda, %5,4’ntin 7-9 yil arasinda, %9,3’tniin 10-15 yil arasinda, %2,9’unun
16-20 yil arasinda ve %4,9’unun 20 yil ve tizerinde ¢alistigt tespit edilmistir.
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Katilimeilarin toplam ¢alisma streleri incelendiginde ise %11,8’inin 1 yildan daha az, %24,5’inin 1-3 yil
arasinda, %24,0’intin 4-6 yil arasinda, %13,2’sinin 7-9 yil arasinda, %11,3’tntin 10-15 yil arasinda,
%8,3’tintin 16-20 yil arasinda ve %6,9’unun 20 yil ve tzerinde ¢alistigi tespit edilmistir.

Yonetici ile calisma streleri incelendiginde %45,6’1inin 1 yildan daha az, %37,3’unin 1-3 yil arasinda,
%8,8’inin 4-6 yil arasinda, %5,9’unun 7-9 yil arasinda, %1,0’inin 10-15 yil arasinda ve %1,5’inin 16 yil ve
tzerinde ¢alistigt ortaya ¢ikmigtir.

4.2. Guvenilirlik Analizi

Giivenirlilik, 6lgegin belirlemek istedigi bilgiyi istikrarli ve tutarl bir sekilde 6lcme derecesidir. Olgegin
givenirligini 6lgmek icin gesitli yontemler kullanidmaktadir. Bunlar; test ve tekrar test, alternatif bicimsel
yontemler, i tutarlilik analizidir. I¢ tutarhligi 6lemek icin en yaygin yontem Cronbach Alpha katsayisidir.
Alfa degeri 0 ile 1 arasinda olup ve kabul edilebilir deger en az 0,7 olmalidir (Altunisik, Coskun,
Bayraktaroglu, & Yidirim, 2012, s. 126). Bu baglamda arastirmanin giivenirligini 6lemek icin Cronbach
Alpha (a) katsayisi kullanidmistir. Bu durumda ankette kullanilan &lgeklerin giivenirlik analizi sonucunda
belirlenen Cronbach Alpha katsayilari () Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Olceklere Tliskin Giivenilirlik Bulgulari

Olgek Cronbach’s Alpha () Yorum
Transformasyonel Liderlik ,92 Miikemmel
Orgiitsel Degisim ,73 Tyi
Karizma ,76 Tyi
Entelektiel Tesvik ,85 Mikemmel
Bireysellestirilmis Dustince ,82 Mikemmel
Ilham Verici 98 Mikemmel

Tablo 2’de gosterildigi gibi, tim c¢alisma Olgeklerinin glivenirlik katsayist mitkemmel ile iyi arasinda
degismektedir.

4.3. Olgeklerin Normallik Testlerine Iligkin Bulgular

Bu calisgmada veri dagiliminin normal olup olmadigini belirlemek amactyla Fisher’in ¢arpiklik ve basiklik testi
yapilmustir. Fisher’in ¢arpiklik ve basiklik 6lcegi, verilerin dagilimint degerlendirmek i¢in en yaygin kullanilan
6lgeklerden biridir (Blanca, Arnau, Lopez-Montiel, Bono, & Bendayan, 2013, s. 4). +1 ile -1 arasindaki
bastklik degeri 6lctim acisindan mitkemmeldir (George & Mallery, 2019, s. 114). Carpiklik ve basiklik
degerleri, Tabachnick ve Fidell (2013)’e gbre -1.50 ve +1.50 arasinda normal dagilim olarak kabul edilmistir.
Bununla beraber George ve Mallery (2010)’e gbre -2.00 ile +2.00 arasindaki ¢arpiklik ve basiklik degerleri
normal dagilim olarak kabul edilebilmektedir (Ozdemir, 2019, s. 16). Bu baglamda, calismadan elde edilen
verilerin normallik dagilimini degerlendirmek amaciyla yapilmis olan analizlerin sonuglart Tablo 3’te
gOsterilmistir.

Tablo 3. Olgeklere Tliskin Normallik Dagilimi Degerleri

Degigkenler Carpiklik Degeri Basiklik Degeri Ortalama S. Sapma
Transformasyonel Liderlik -0,091 -1,019 3,053 1,115
Orgiitsel Degisim -0,528 0,302 3,165 0,672
Karizma -0,241 -0,838 3,186 1,152
Entelektiiel Tegvik -0,135 -1,162 3,106 1,257
Bireysellestirilmis Diigiince -0,028 -1,185 2,985 1,295
Ilham Verici 0,064 -1,299 2911 1,377

Not: Carpiklik Degeri = Skewness, Basiklik Degeri = Kurtosis

Tablo 3’te gosterildigi tizere tim maddeler, basiklik ve carpiklik degerleri bakimindan -1,5 ile +1,5 degerleri
arasinda bulunmaktadir. Tim maddeler normallik varsayimini sagladigindan s6z konusu sonug degiskenlerin
normal dagilima sahip oldugunu géstermektedir.
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4.4. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, aralik ve oran seviyelerinde 6lciilen iki degisken arasindaki iliskinin veya bagimhiligin
ciddiyetini belirflemek icin kullanilan analitik bir tekniktir. Korelasyon analizi sonucunda hesaplanan
korelasyon katsayist r ile gosterilir ve -1 ile +1 arasinda bir deger alabilmektedir. +1 katsayisi iki degisken
arasinda mikemmel bir dogrusal pozitif iliski oldugunu, -1 katsayist ise iki degisken arasinda mitkemmel bir
dogrusal negatif iliski oldugunu gostermektedir. Katsayinin sifir olmast iki degisken arasinda gériintir bir
iliskinin olmadigt anlamina gelmektedir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu, & Yildirim, 2012, s. 228). Bu
calismanin verileri normal dagilim olmasi nedeniyle Pearson analiz teknigini kullanilmustir. Degiskenler
arasindaki korelasyon analizi agagida Tablo 4’te gOsterilmistir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonuclart

1 2 3 4 5 6
1. Orgiitsel Degisim . !
p
5 2. Transformasyonel t B29%* 1
g Liderlik P 0,000
23 Karizma r 320%* 854+ 1
E p 0,000 0,000
- ] ' t 232K 920+ 78 1
é 4. Entelektuel Tesvik : 0,001 0,000 0,000
é 5 Birevsc il r 289+ 907+ 718+ 758+ 1
sorreysel el p 0,000 0,000 0,000 0,000
_ - r 341w 818+ 536+ 621+ 726+ 1
0. TTham Verici p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

** Korelasyon 0,01 diizeyinde (2-kuyruklu) 6nemlidir. N= 204.

Tablo 4te gosterilen sonuglara gore, transformasyonel liderlik ile Orgiitsel degisim arasindaki iligkinin
anlamli, pozitif ve orta diizeyde oldugu bulunmustur (r: ,329). Sonuclar ayrica transformasyonel liderligin
tim alt boyutlarinin 6rgiitsel degisim ile pozitif ve anlamli olarak iliskili oldugunu géstermistir. Karizma ile
Orgttsel degisim arasindaki iliski pozitif ve orta (r: ,320), entelektiiel tesvik ile 6rglitsel degisim arasindaki
iliski pozitif ve zayif (r: 232), bireysellestirilmis disiince ile Srgiitsel degisim arasindaki iliski pozitif ve zayif
(r: 289) ve ilham verici ile 6rgiitsel degisim arasindaki iligki pozitif ve orta diizeydedir (r: 341).

4.4. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, degiskenler arasindaki fonksiyonel iliskileri incelemek icin kullanidan bir yéntemdir
(Sheather , 2009, s. 15). Diger bir deyisle regresyon analizi, bagimsiz degiskenler ile bagiml degiskenler
arasindaki iliskiyi analiz etmeye yonelik bir tekniktir (Sarstedt & Erik, 2014, s. 194). Gtrbiiz ve Sahin’e
(2018) gore regresyon analizinin amaci, bagiml degisken ile bagimsiz degisken veya bagimli degisken
tizerinde etkisi oldugu diistiniilen bir degisken arasindaki iliskiyi agiklamaktir. Diger bir deyisle degiskenler
arasindaki nedensel iligkileri aragtiran bir analizdir (Gurbiz & S$ahin, 2018, s. 269). Bu kapsamda
transformasyonel liderligin Orgiitsel degisimi tzerindeki etkisini incelemek ve aragtirma hipotezinin
desteklenip desteklenmedigini belitlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapimis ve analizin sonuglari
Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 5. Regresyon Katsayilars®

Standartlagmamug Standart Coklu Dogrusal Bagint1
Model Katsayilar Katsayilar ¢ Sig. Istatistikleri
B Std. Beta (Anlamlilil) Tolerans VIF
Hata
1. (Sabit) 2,487 0,133 18,653 0,000

Karizma 0,185 0,064 0,317 2,899 0,004 0,355 2,820

1 Entelektiiel Tegvik -0,104 0,063 -0,194 -1,642 0,102 0,304 3,290
Bireysel Tlgi -0,003 0,063 -0,007 -0,055 0,956 0,290 3,447
Ilham Verici 0,145 0,047 0,297 3,086 0,002 0,460 2,176

a Bagimli Degisken: Orgiitsel Degisim. )
Not. R? = |156; Diizeltilmis R% ,139; F: 9,187; p <0.1; Durbin Watson= 1,99; Durum Indeksi<30
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Coklu regresyon analizi yapabilmek icin bazi 6n kosullarin saglanmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, ¢oklu
regresyon analizinin 6n kosullarinin saglanip saglanmadigint incelemek icin otokorelasyon analizi (Durbin
Watson), durum indeksi (Condition Index) ve ¢oklu baglant1 sorunu (Tolerans ve VIF) analizi kullanilmistir.

Coklu dogrusal bir iliskinin bulunup bulunmadigint belirlemek i¢in Tolerans ve VIF ile kullanilacak resmi
bir kesme degeri yoktur (Senaviratna & Cooray, 2019, s. 3). VIF 1 ise, bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu
dogrusal bir iliski olasiligt sifira yakindir. Yiksek bir VIF degeri ise, bagimsiz degiskenler arasinda var olan
gicli bir iliskinin gOstergesidir. Genel olarak, 10°dan biytik bir VIF degerinin, bagimsiz degiskenler
arasindaki dogrusal iligki icin ciddi bir sorun olusturdugu kabul edilmektedir (Akdi , 2005, s. 494). Field
(2005) ve Mertler ve Vannatta (2005)’e gbre tolerans degetleri ,1’den biiyiikse degiskenler arasinda ¢oklu
dogrusal sorunu yoktur (Cokluk, 2010, s. 1379). Durbin Watson testi degerinin 1,5-2,5 olmasi otokorelasyon
olmadiginin bir gostergesidir (Kalayct, 2010, s. 267). Bu ¢alismada Durbin Watson degeri 1,99 oldugundan
analizde otokorelasyon olmadig1 séylenebilmektedir.

Yukaridaki tabloya gére Durbin Watson’in, Tolerans, VIF ve Durum Indeksi (Condition Index) degerleri
incelendiginde, bu ¢alismadaki dort bagimsiz degisken arasinda ¢oklu dogrusal bir iliski olmadigi sonucuna
varilabilmektedir.

Ayrica yukaridaki Tablo 5teki analiz sonuglart incelendiginde, F-testi anlamlilik degerinin 0,05’ten (0,00
<0,05) kigiik oldugu gérilmektedir. Dolayisiyla regresyon modelinin anlamlt oldugu [F = 9,187, p = ,000]
kanitlanmustir. Bununla beraber transformasyonel liderligin, Orgiitsel degisim diizeylerindeki degisimin
%15,6’n1 acgiklamaktadir (R?= ,156). Transformasyonel liderligin her bir alt boyutunun 6rgiitsel degisim
tzerindeki etkisini incelemek amactyla regresyon analizi tablosu incelendiginde, model degiskenleri
arasindaki bazi iliskilerin anlamli (p<.01), bazilarinin ise anlamli olmadigt (p> .01) sonucuna varilmustir.
Transformasyonel lidetligin karizma (b = .317, p<.01), ve ilham verici (b = .047, p<.01) alt boyutlarin
Orgiitsel degisimi olumlu yonde etkiledigi gézlemlenmistir. Buna karsin transformasyonel liderligin;
entelektiiel tesvik (b =-.194, p>.01) ve bireysel ilgi (b =-,007, p>.01) alt boyutlarin 6rgiitsel degisimini
olumlu yénde etkilemedigi tespit edilmistir. Bu kapsamda H1, H2 ve H5 hipotezleri kabul edilmis, HO, H3
ve H4 hipotezleri reddedilmistir.

5. SONUC ve ONERILER

Orgiitsel degisimi basarilt bir sekilde uygulamanin énemi, bugiin 6rgiit liderlerinin karst karstya oldugu kritik
bir konudur. Cinki glintimiizde Srgiitlerin basarist her seyden 6nce sahip olduklart insan kaynaklarinin
niteligine baglidir ve insan kaynaklari maruz kaldiklari liderlikten dogrudan etkilenmektedir. Faupel ve Stib’e
gore, calisanlarin 6rgiitsel degisime gosterdikleri tepkileri, degisim arzusunu ve bagliligini pekistiren ve onlati
degisimi desteklemek icin harekete gecmeye yonlendiren en 6nemli etkenlerden biri de transformasyonel
liderlik tarzidir (Faupel & SuB3, 2019, s. 145). Literatiirde bilindigi gibi birden fazla liderlik tirti vardir. Bu
calismada ele alinan liderlik tiird transformasyonel liderliktir. Giintimiiziin rekabetci kiiresel ortaminda
Orgtitsel degisimi tesvik etmek icin liderleri gliclendirmek esastir. Transformasyonel liderlik, stirekli degisimle
yuzlesmek icin dinamik bir ortamda kullandabilecek en uygun modeldir. Degisim siirecini etkili bir sekilde
planlamak ve yénetmek imkansiz degildir. Uygun bir degisim stratejisi ile, bir Srgiitin liderinin degisimi
uygulamada basart sansint artirmasi mimkiindiir. Bu nedenle déniisiimct liderlik, 6rgiitsel degisime uygun
liderlik yaklasimlarindan biridir. Bununla beraber, transformasyonel liderlik ile 6rgtitsel degisim arasindaki
etkilesimin de Srglitsel sonuglar Gizerinde glicli bir etkisi vardir (Usman, 2020, s. 103).

Transformasyonel liderligin Srgiitsel degisimi gerceklestirmedeki rolini belitflemek amactyla yapilan bu
calismada, transformasyonel liderligin dért alt boyutu ile 6rgiitsel degisim arasinda pozitif yonde, istatistiksel
olarak anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir. Sonuglar, transformasyonel liderligin 6rgiitsel degisim
seviyelerindeki degisimin %15,6’s1n1 agikladigint gdstermistir (R? =,156). Bu dogrultuda bu arastirmanin
sonuclart literatirdeki ¢aligmalarla benzer sonuclar ortaya koymaktadir (Chou, 2014; Usman, 2020).
Transformasyonel liderligin her bir alt boyutunun 6rgiitsel degisim tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
coklu regresyon analizi incelendiginde, arastirma degiskenleri arasindaki bazi iligkilerin anlamli oldugu,
bazilarinin ise anlamlt olmadigi sonucuna vardmistir. Transformasyonel liderligin alt boyutlari olan karizma
ve ilham verici boyutlarinin 6rgiitsel degisimi olumlu yénde etkiledigi gézlemlenmekteyken; entelektiel
tesvik ve bireysel ilginin 6rglitsel degisim ile anlamli bir iliskisinin olmadigt tespit edilmistir.
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Aragtirmada elde edilen sonuglar 1s181nda, 6rgiitlerde gbrev yapan yoneticilerin 6rgtitsel degisim durumlartyla
basarili bir sekilde basa ctkabilmeleri icin lidetlik becerilerinin, 6zellikle de transformasyonel liderligin
gelistirilmesine daha fazla énem verilmesi 6nerilmektedir. Orgiitsel degisime olumlu tepki verebilmek icin
Orgltlerin calisanlarin degisim algilarint iyilestirmesi de 6nemlidir. Bu sekilde 6rgiitsel degisimin saglikh
olmas1 ve degisimin basart olasiliginin daha yiiksek olmasina yol agmast beklenebilmektedir.

Bu calismanin sonuclarinin genellenebilirligi, calismanin saglik sektérine 6zgii olmasi ile sinirlidir. Bununla
bitlikte, calismanin sonuglari, bireylerin ve/veya Orglitlerin liderlik yeteneklerini gelistirmek isteyenlerin
ilgisini cekebilmektedir. Cok sayida katilimcinin yer aldigi ¢esitli saglik Srgtitlerinde yapilacak ek arastirmalar,
transformasyonel liderlik davranislarinin gelistirilebilecegi yollarin ve bunlarin Orgiitsel degisim tizerindeki
etkisinin daha iyi anlagiimasina yardimet olacaktir. Ozel sektor kuruluslart gibi diger sektdrlerde de benzer
calismalarin yapilmast ve sonuglarin karsilastirilmasi 6nerilmektedir.
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