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Oz

Farkl1 yaklasim bigimleri olsa da bilimsel arastirmalar genellikle pozitivist paradigmaya bagli nicel aragtirma ve yorumsamaci paradigmaya bagi nitel
aragtirma olmak tizere iki temel yaklagimla ele alinmaktadir. Burada temel sorun aragtirmacinin aragtirmaya kuramdan hareketle bir hipotezle mi
baslayacag1 yoksa teme arastirma sorusuyla baglayip arastirmanin sonunda hipoteze veya kurama mi1 ulagacaginda diigiimlenmektedir. Diger bir sorun
aragtirmacinin nitel veya nicel arastirma yontemlerinden hangi arastirma desenini tercih edecegine iligkindir. Bu aragtirmanin teme amaci 6rnek olay,
fenomenoloji, gdmiilii kuram ve etnografik arastirma gibi nitel arastirma desenlerinin tercihinin neye gore yapilacagina dair dlgiitleri gerekgeleriyle
birlikte belirlemektir. Bu ¢er¢evede arastirmada nitel aragtirmalarda sik kullanilan 6rnek olay, fenomenoloji, gémiilii kuram ve etnografik arastirma
desenleri konusunda tanitict ve tanimlayici bilgiler verdikten sonra, bir arastirmada nitel aragtirma desenlerinin hangi gerekceye gore tercih edilecegine
iligkin 6lgiitler belirlenmeye calisilmistir. Bdylece hangi nitel arastirma deseninin hangi durumlarda kullanilacagi ve bunlarin tercih gerekgeleri agikliga
kavusturulmaya ¢aligilmistir. Aragtirma kavramsal inceleme tasariminda bir arastirmadir ve aragtirmada nicel ve nitel arastirmalarin kuramsal ve felsefi

arka planlar1 konusunda tanitic1 bilgiler verildikten sonra nitel aragtirma desenlerinin tercih gerekgeleri tartisilarak aragtirma deseni tercih siirecine
kullanilabilecek odlgiitlere iliskin cesitli 6nerilerde bulunulmustur.
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Abstract

A quantitative analysis based on the positivist paradigm and a qualitative study based on the hermeneutic paradigm are the two most common
approaches to scientific research. The main question is whether the researcher will start the research with a hypothesis based on the theory or start
with the main research question and reach the idea or thesis at the end of the study. Another problem is which research design the researcher will
prefer when choosing qualitative or quantitative research methods. The primary purpose of this research is to determine the criteria for choosing
qualitative research designs such as case studies, phenomenology, embedded theory, and ethnographic research and their reasons. In this context,
after giving introductory and descriptive information about case studies, phenomenology, embedded theory, and ethnographic research designs
frequently used in qualitative research, it was tried to determine the criteria for which qualitative research designs would be preferred. This study
has clarified what qualitative research design will be used in what situations and the reasons for their preference. The research is research in
conceptual analysis design. The reasons for choosing qualitative research designs were discussed after giving introductory information about
quantitative and qualitative research's theoretical and philosophical backgrounds. Various suggestions were made regarding the criteria used in the
research design selection process.
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Extended Abstract

Introduction

Generally, everything that is "ongoing" in a social context and is socially "important,” worthy of note and examination, can be examined
as a "case study." A case study can be done to explore the events in every field of life in depth. For an event to be the subject of a case
study, it must be able to be analyzed in the context of a current phenomenon in real life. Another issue is that the subject of the case
study should be a diary, and its boundaries should not be clear. It needs to be explored because these boundaries are drawn by case
study; any subject whose purpose is definition, description, and understanding is a case study. The case can occur in a simple, complex,
or limited context. In a pre-event survey, the event should be capable of exploration, detailed description, contextual analysis, and in-
depth analysis within its context. In short, a case study is any situation suitable for describing and presenting real-life problems. The
crisis experienced in the case study has a concrete connection with its environment; however, the boundary between the contextual
conditions of the situation in spatial and temporal dimensions is unclear. The case study may have subunits within the analysis unit.
However, "what makes a situation special and worth examining” is essential. Accordingly, if an event is extreme, unique, or unusual, it
can be studied as the subject of a case study.

Phenomenological research is an appropriate design if it is desired to investigate why human behavior, which is important enough to
form the subject of a phenomenon, is the way it is. A person with experience and the ability to attribute a subjective meaning to a
particular phenomenon is sufficient for participatory phenomenological research. For example, the subject of phenomenological
research may be why a student who attends some classes all the time but never attends some of them behaves like that. The reasons for
high drug use habits and high alcohol consumption in a city may be the subject of a phenomenological research design. In this research,
the researcher tries to reveal the subject's background by closely observing the phenomenon to be examined and collecting all kinds of
documents and information. Phenomenological research is an in-depth analysis of the event by making an archeology of what or how
the participants or the investigated phenomenon happened. In order to describe a phenomenon, phenomenological research emphasizes
experiences related to that phenomenon and concrete examples. Every event and situation that has been lived and experienced but whose
ongoing effects can be the subject of phenomenological research.

The grounded theory is a suitable research design with a systematic process. The grounded theory is an appropriate research design if
the study requires coordinated, organized, flexible, and holistic analysis. If the researcher thinks the existing theories are insufficient to
explain a situation he has determined, he should prefer the embedded approach. A theory is needed if the current theory is inadequate
to explain the events in a plane where uncertainties increase in social life. Applying the embedded theory design may be a suitable
choice in this case. The embedded theory focuses more on the procedure, not the discipline. A researcher needs to construct a theoretical
framework in his mind to develop an idea (knowledge) based on embedded theory. Otherwise, it will not differ from any grounded
theory literature review.

Ethnographic studies are research focused on exploring culture; This research design can be used to reveal different aspects of culture.
Ethnographic studies are conducted to describe and describe the customs, traditions, beliefs, behaviors, death, and mourning ceremonies
of a community or a cultural group and the elements that reveal them about each other. Since ethnographic research is a "cultural
analysis" pattern, it is a suitable design for investigating the shared understandings and rules in society and the real "why" behind the
behavior of individuals and groups. Since ethnography is used primarily in cultural studies, every subject that enters daily life can be
the subject of ethnography research due to its cultural roots. The ethnographic design can be used when it is desired to examine the
individual's behavior in the social context in which it occurs and depending on a specific context. The main feature of ethnographic
research is its sensitivity to forms of cultural interpretation and the cultural context. The primary purpose here is to understand the
cultural foundations of human behavior in the traditional context of daily life practices.

Method

The overall design of the qualitative research study is another important factor in determining the research design. It covers decisions
about research design, data collection methods, sampling techniques, and data analysis procedures. To ensure consistency and coherence
in research, the path chosen should be compatible with the design elements chosen. The researcher's epistemological stance or beliefs
about the nature of knowledge and how it is obtained may influence the choice of the research model. For example, a constructivist
researcher may use a narrative research model to explore multiple subjective realities and interpretations. Research objectives play a
significant role in determining the research design in qualitative research. The nature of the research questions, goals, and dreams will
influence the choice of the research model. For example, a phenomenological research model may be appropriate if the goal is to explore
the subjective experiences of individuals. Research questions guide the research process and are closely tied to the research model.
Different research designs are appropriate to address different research questions. For example, a grounded theory research model can
be used if the goal is to understand social processes and interactions in a particular context.
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Discussion and Conclussion

In qualitative research, determining the appropriate research model is a critical decision that significantly affects the overall study design
and results. By exploring various factors, this article sheds light on the criteria for choosing a research model in qualitative research.
One of the key findings is that research objectives play a fundamental role in determining the research model. The nature aims, and
objectives of the research questions influence the choice of model, aligning the research objectives with the chosen approach. Research
questions guide the research process and must be tailored to the model chosen to address research objectives effectively. Research
design, including data collection methods, sampling techniques, and data analysis procedures, also influences research model selection.
The pattern chosen should be compatible with the design elements to ensure consistency and consistency in the research process. Given
the resources available, such as time, budget, and access to participants, it is essential to carefully consider the viability and viability of
the different patterns. The epistemological stance of the researcher is another factor that is effective in determining the research design.
Different patterns are compatible with different epistemological perspectives, and researchers need to choose patterns consistent with
their beliefs about the nature and acquisition of knowledge. Methodological expertise is also crucial because researchers must choose
the patterns they are experienced with or be willing to acquire the necessary skills through training. As a result, determining the research
design in qualitative research requires careful consideration of several critical criteria.
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GIRIS

Bilimsel aragtirmalarda pozitivist (objektivist) yaklasim ve yorumsamaci (siibjektivist-yapilandirmaci) yaklagim olmak
iizere iki farkli yaklasimdan s6z edilebilir. Objektivist veya pozitivist yaklasimin zihinse kavrayisina gore dis diinyada
kesfedilmeyi bekleyen dogru tektir ve insanin 6znel kavrayisindan bagimsiz olarak kesfedilmeyi beklemektedir (Flick,
2018; Myers, 2009; Willig, 2013; Jones & Alony, 2011). Kesfedilip ortaya g¢ikarilan seylerin arkasindaki nedenler hep
aynidir. Determinizmin ayni1 nedenler her yerde ayni sonucu dogurur ilkesi nicel arastirmalarin temel varsayimlarinin
altinda yatan temel bir ilkedir. Nicel arastirmalar objektivist (pozitivist) paradigmay1 benimser ve pozitivist aragtirmanin
sayilara ve somut nesnelere indirgenmis lineer mantigina gore evrende olup biten her olay bir nedenler zinciri ile birbirine
baglanmistir ve olup-biten her sey bu nedenler zinciri ile birbirine baglanmustir. Bilim insanin gorevi ise olaylar ve olgular
arasindaki var oldugu ileri siiriilen determinist ilkeleri bulmak, kesfetmek ve agiklamaktir. Pozitivist paradigmaya gore her
seyden Once bilimsel faaliyette bulunmanin 6n sart1 zihinden bagimsiz bir dig diinyanin varligini kabul etmektir ve bu dis
diinya objektif kosullarla kesfedilmeyi beklemektedir. Bilim adamina diisen herkes i¢in ayni olan ve orada bir yerde hazir
bulunan analiz birimlerini kesfetmektir. Ilk pozitivist filozof sayilan Ksenophanes’e gére insan, nesneleri ve dis diinyayi
duyu verileri araciligiyla tantyarak kavrar. Bilginin konusunu duyu deneyimine konu olan nesneler belirler. insan bilgisi
gortinenlerle ve dogrudan tecriibe edilen analiz birimleri veya nesnelerle sinirlidir. Ortada insana ait bilgi varsa, bu bilgiye
karsilik gelen bir gerceklik de vardir. Diger taraftan nitel aragtirmanin esnek, baglam ve aktor bagimli siibjektivist mantigina
gore ise gbzlemden ve gozleyenden bagimsiz bir gerceklik yoktur. Gergeklik kesfedilen bir durum degil aksine insanin

zihinse tasarimina, tasavvur ve tahayyiil giicline bagi olarak, insa edilen ve arastirmacinin zihninde kurulan bir durumdur.

Pozitivist bilim varsayimina gore bilginin giivenilirligi onun agik ve secik olmasina baglidir. Burada agiklik zihnin konu
ettigi her ne ise onun bilincine ve bilgisine varabilmektir. Se¢iklik ise, kendisinden bagka her seyden farkli, kendisinden
bagka bir anlama gelmeyen, yalnizca kendisiyle agiklanan ve var olan demektir. Agik ve se¢ik olduguna emin olmadigi
durumlarda bilim insan1 yargisini askiya alir yani konu hakkinda agnostik kalir, bu yiizden siibjektif yorumlara basvurur
(Habermas, 1997; Wagner, vd., 2012). Gorece agikligin oldugu durumlarda ise pozitivist yani nicel yontemler denenir. Nitel
yontemin “anlama”ya ve siibjektif yargilara izin vermesinin temel nedeni gergekligin baglamdan bagimsiz olmamasidir.
Nitel arastirmalarda “baglam”in bu denli 6nemli olmasinin temel nedeni ise arastirma siirecinde analiz birimi tizerinde etkili

olabilecek her tiir ¢evresel faktoriin dikkate alinmasina izin vermeye elverigli dogasidir.

Evrenin temsil giicline bagl sayisal veri (olgu) analizine dayali nicel arastirmalarin olgusal kavrayisinin aksine, nitel
aragtirma insanlarin olaylara hangi anlami yiikledigi ve olaylar1 hangi perspektiften gordiikleri ile iliskilidir. Nitel
aragtirmalar nicel arastirmalarda oldugu gibi 6rneklemin olaylar1 nasil gordiiklerine degil, arastirmacinin olaylara doniik
Oznel bakis acisini Orneklem iizerinden kesfetmeyi amaglar. Arastirmaciy1 siirecin her asamasina dahil etmesi nitel
aragtirmay1 nicel arastirmadan gorece daha giiglii bir pozisyona tasir (Tutar & Erdem, 2020; Storey, 2007; Robson, 2015;
Pham, 2018; Lawrence, 2007). Nitel aragtirmalarda aragtirmaci arastirma siirecinin biitiin agamalarina aktif bir aktor olarak
katilir; siirece aktif katilim bir taraftan arastirma siirecini etkileme anlamina gelirken, diger taraftan bu siiregten etkilenme
anlamina da gelir. inceleme nesnesi ve arastirmaci etkilesimin arastirma sonuglarini manipiile etmesini engellemek igin,
arastirmacinin roliiniin 6nceden belirlenmesi 6nemlidir. Nitel arastirmalarin temel amacinin “anlamak”, nicel aragtirmalarin

ise “aciklamak” olmasi, nicel yontemin genis bir drneklemden sayisallagtirilabilecek nicel veriler toplayip evrene genelleme
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kaygisiyla hareket etmesine, nitel yontemin ise olaylarin “nasil”in1 arastirarak daha sinirli sayida katilimer ile ¢alisma

evrenine iliskin analitik genellemelerde bulunmak gibi bir kaygidan hareket etmesine neden olmaktadir.

Giindelik yasaminda karmasik iliskiler ag1 i¢erisinde yagamin bir¢ok yonii ile ylizlesmek durumunda kalan insanin nicel
aragtirmalarin varsaydigi gibi insanin yapip etmelerini 6lgeklerin sayisal verilerle ve anlik tutum ve algilarla agiklamak
anlamin saytya indirgenmesi elestirisine neden olmaktadir. Yorumsamaci yaklagim bu indirgemeci tutumun aksine analiz
birimini anlamak i¢in biitiinciil bir bakis agisina ihtiya¢ oldugunu ileri siirer. Nicel arastirmanin lineer mantiginda var olan
gbzlem olgularinin sabit, duragan ve kesfedilmeyi bekledigi varsayimi gercekligin sadece bir yoniinii agiklamakta, siirece
aragtirmacinin ve insanin dahil olmasi farkli gergekliklerin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Nietzche’nin “olgular
yoktur, yorumlar vardir” seklindeki yorumsamaci anlayigi burada onem kazanmaktadir. Gergekligin insan zihinsel
dolayimmindan farkli yansimasi ve anlik tutum 6l¢iimlerinin insanin siirekli degisen dogasini agiklamakta yetersiz kaldigi
varsaymm (Yildirrm & Simsek, 2016; Ritchie, vd., 2013; Roberts, 2020), nitel arastirmalar1 gerekli kilmaktadir. Insan
davraniglariin arkasindaki asil niyetin gevresel faktorlere karsi asir1 duyarli olmasi durumu, olup bitenleri olgu diizeyine
indirgemek c¢esitli elestirilere neden olmaktadir. Mekanik bir anlayisla insan davranigini 6l¢lim araglartyla belirlemeye
caligmak yani tlimelde olanin tikelde de olacagini varsaymak, nitel kavrayisa oldukca ter diismektedir. Bu arastirmanin
temel amaci, nitel arastirmalrda hangi durumlarda hangi arastirma deseni kullanilir temel arastirma sorusunu

cevaplandirmaktir.
1. KAVRAMSAL CERCEVE: NiTEL ARASTIRMALARIN GEREKCELENDIRILMESI

Pozitivist paradigmanin varsayimlarina karsi ¢ikan yorumsamaci yaklagim, insan davraniginin dogaya egemen olan genel
yasalar tarafindan yonetildigi ve neden-sonug iliskileriyle acgiklanabilecegi diisiincesini kabul etmez (Walford, 2020; 2011;
Roberts, 2020; Pham, 2018). Yorumsamaci yaklagim bireyin diinyay1 anlamasinin disaridan degil, igerden bir bakisla
miimkiin olabilecegini ileri siirerler. Daha sonraki donemlerde yorumsamaci ve siibjektivist yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina
neden olan yorumsamaci yaklasimin felsefi koklerini ve temel ¢ikis noktasini Kant’in Saf Aklin Elestirisi adli derinligine
ele alindigin1 séylemek miimkiindiir. Kant’a gére bugiin yorumsamacilarin iddia ettigi gibi diinyay1 “anlama’nin kesfe
dayali dogrudan gozlem yamanin disinda baska yollart da vardir ve insanlar giindelik yasamlarinda bunu her zaman yaparlar
(Tutar & Erdem, 2020). Canlilarin algilart sadece duyularla ilgili degildir; duyularin sdyledikleri insan zihninin
dolayimindan gecerek siibjektif yargilarin ortaya ¢ikmasina neden olur. Dolayisiyla anlamin arkasinda sadece duyumlar
degil, kavrayislar ve siibjektif yorumlar yani arasltirmacinin kendisi, 6zdiisiintimselligi vardir. Kant’in felsefik temellerini
olusturdugu diisiince sistematigi bugiin sosyal kurmacilik (constuctivism) veya yorumsamacilik olarak adlandirilan diisiince

dizgesinin dogmasina neden olmustur.

Yorumlayici sosyal bilim on dokuzuncu ylizyilda ortaya c¢ikan bir “anlama kurami” olan hermeneutik ile dogrudan
iligkilidir. Yorumsamaci anlayis lizerinde Dilthey’in diisiincelerinin énemli etkisi olmustur. Diger taraftan Weber’in
“anlama”ya yaptig1 vurgu, Dilthey’de “kavrayis” olarak kendini gosterir. Weber’e gore sosyal bilim alaninda calisan
arastirmacilar, insanin toplumsal, kiiltiirel ve tarihsel yasaminin 6zelliklerini yansitmak ve arastirilan olgu her ne ise onun
ortaya ¢iktig1 baglami anlayabilmek ic¢in “insan deneyimleri’ni aktif bir aktor olarak anlama ¢abasi gostermelidirler.

Aragtirilan  bireyler yasadiklar1 deneyimlerinin farkinda olmayabilirler; arastirmaciya diisen insanlarm yasadiklar
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deneyimlere karsi farkindalik diizeylerini artirmak ve s6z konusu deneyimlerin giin yiiziine ¢ikarilmasini saglamaktir.
Dilthey’in diistincelerinden etkilenen Weber, genellikle g¢aligmalarinda yorumsamacilik konusunda kati bir tutum
benimsemek yerine, yorumsamacilik ve pozitivizm arasinda bir orta yol bulmay1 tercih etmistir. Nitel arastirma yonteminin
felsefi arka planinda Weber ve Schutz’un yorumsamaci yaklagiminin yaninda, “sosyal insacilik” anlayis1 da vardir. Sosyal
ingacilik anlayisinda bireyler, i¢inde yasadiklar diinyay1 kendi 6znellikleri ¢ercevesinde kavramak {izere belirli nesne ve
durumlara iligkin siibjektif anlamlar gelistirirler. Bu anlamlar ona kendine 6zgii bir bakis a¢is1 kazandirir. Katilimcilarin ve
arastirmacinin gelistirdigi siibjektif anlamlar, baglama bagimli sosyal ve tarihselci bir igerik gosterir (Denzin & Lincoln,
2001; Craswell, 2016). Bu aslinda evrende her olayin 6zgiil oldugu, sadece bir kez olup bittigi seklinde bir anlayisla ayn1
anlama gelir. Bu varsayima gore hayat akiskandir ve her olay tarihi ve kiiltiirel baglama bagimli olarak bir kez yasanir. Bu
nedenle pozitivist yaklasimda oldugu gibi belli bir drneklemle yapilan ¢aligmanin bagka bir 6rnekleme genellemesi
seklindeki determinist ilkeden s6z edilemez. Yorumsamaci yaklasima gore maddi yasamin analizi 6nemlidir, ancak bu
yeterli degildir; bunun yerine arastirmaci, insanlarin iginde yasadiklart maddi diinyanin yaninda s6z konusu yagantinin

=~

ortaya ¢iktig1 “sosyal eylemi” de anlamak i¢in ¢aba gostermelidir.

Pozitivizmin, “belirli sosyal gergekler vardir ve bu gercekler belirli kaliplar halinde dis diinyada hazir bulunur”
varsayiminin aksine yorumsamaciligin temel varsayimi nesnel veya objektif gerceklik onu deneyimleyenden bagimsiz
olarak ele alinamaz. Bu yilizden yorumsamacilik pozitivizmi, insanlarin goriis a¢ilarina, kiiltiire, onlarin i¢ diinyalarina,
moral degerlerine ve bireyselliklerine 6nem vermedigi gerekgesiyle elestirir (Walford, 2020; Ritchie, vd., 2013; Roberts,
2020; Lawrence, 2007). Yorumsamaci ve siibjektivist goriiste olaylar hakkinda genis bilgi toplaminin yaninda, asil vurgu,
arastirilan konu iginde “6zel bir nokta”nin ele alinip derinlemesine incelemesine yapilir. Yorumsamacilik pozitivizmin
aksine sosyal gerceklerin akigkan oldugunu ve bireyin sosyal diinyay1 kendi yorumlariyla yani “sembolik etkilesim”ci bir

yaklagimla insa ettigini ileri siirer.

Insani tutum ve davranislar1 ancak belli bir ortam ve durumla ilgili olarak ortaya cikar ve sosyal gerceklik ancak baglama
bagh olarak olusur. Yorumsamaci kavrayista sonuglar kadar siire¢ de onemlidir. Nitel arastirmalarda arastirmact nicel
aragtirmada oldugu gibi verilerin analizini bir programin mekanik igleyis mantigina ve sayisal analiz yetenegine birakmaz;
stirecin her asamasina aktif bir aktor olarak katilir (Bogdan & Biklen, 1992; Creswell, 2017; Wagner, vd, 2012; Walford,
2020; Ritchie, vd., 2013; Pham, 2018). Bu yeniden insac1 ve yorumsamaci kavrayis kaginilmaz olarak arastirmaciy1 belirli
bir olay ve durumla ilgili kuramsal bir ¢ergeve olusturma amacina yonelmis ise nitel tasarimi tercihe zorlar. Bu nedenle
nicel aragtirmalardaki cevaplandirilmak {izere kurgulanan temel hipotez, nitel aragtirmanin “arastirma problemi” olarak
ifade edilir. Ancak nice ve nitel arastirma yontemlerinden birinin tercihi bu 6l¢lide kolay degildir ve sorun sanildigindan

daha karmasiktir.

Nicel ve nitel arastirma yontemleri, psikoloji, sosyoloji ve antropoloji gibi sosyal bilimlerdeki verileri toplamak ve analiz
etmek i¢in kullanilan iki farkli yaklagimdir. Nicel aragtirma, istatistiksel teknikler kullanilarak analiz edilen sayisal verilerin
toplanmasina dayanmaktadir. Nicel arastirmanin amaci, genellikle deneyler, anketler ve yapilandirilmig goézlemler
kullanarak degiskenler arasindaki iligkileri tanimlamak ve acgiklamaktir. Nicel veriler tipik olarak tamimlayici veya
cikarimsal istatistikler kullanilarak analiz edilir ve sonuglar daha biiyiik popiilasyonlara genellenir. Nitel arastirma ise

kelimeler, imgeler veya gozlemler gibi sayisal olmayan verilerin toplanmasina dayanir. Nitel arastirmanin amaci, insan
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deneyimlerinin, davranislarinin ve sosyal fenomenlerin anlamini ve baglamini, genellikle goriismeler, odak gruplart ve
etnografik gozlemler yoluyla anlamaktir (Yilmaz, 2013; Shields & Twycross, 2003; Newman & Hitchcock, 2011). Nitel
veriler tematik analiz, i¢erik analizi veya sdylem analizi kullanilarak analiz edilir ve sonuglar genellikle anlati veya tematik
bicimde sunulur. Nicel ve nitel arastirma yontemi arasindaki temel fark, nicel yontemle yapilan arastirmanin sayisal
verilerin toplanmasi ve analizine odaklanirken, nitel yontemle yapilan aragtirmanin sayisal olmayan verilerin toplanmasi ve

analizine odaklanmasidir.

Nicel ve nitel yontem arasindaki bir diger 6nemli fark, arastirma tasarimina yaklagimlaridir. Nicel arastirma, randomize
kontrollii bir ¢aligma veya kesitsel bir aragtirma tasariminin kullanilmasini igerir. Nicel tasarim genellikle belirli hipotezleri
veya aragtirma sorularini test etmek i¢in yapilandirilmistir ve arastirma yontemleri tutarlilik ve tekrarlanabilirlik saglamak
icin standartlastirilmistir. Ote yandan, nitel arastirma tasarimi ve yontemleri daha esnek ve kesifci olma egilimindedir. Nitel
arastirmanin amaci genellikle mevcut olanlar test etmek yerine yeni i¢goriiler ve hipotezler iiretmek gomiilii kuramda
oldugu gibi kuram gelistirmektir. Nicel aragtirma sayisal verilere dayanirken, nitel arastirmalar sayisal olmayan verilere
dayanmaktadir. Nicel arastirma, degiskenler arasindaki kaliplar1 ve iliskileri tanimlamay1 amaclarken, nitel arastirma, insan
deneyimlerinin ve davraniglarinin anlamini ve baglamini anlamay1 amaglar (Castellan, 2010; Barnham, 2015; Carr, 1994;
Gelo, et al, 2008). Nicel arastirma daha yapilandirilmis ve standartlastirilmis olma egilimindeyken, nitel arastirma daha
esnek ve kesfedicidir. Nicel arastirma nesnellie Oncelik verirken, nitel arastirma arastirmacinin verileri 6znel
yorumlamasinin 6nemini kabul eder. Nicel veriler istatistiksel teknikler kullanilarak analiz edilirken, nitel veriler tematik
veya icerik analizi kullanilarak analiz edilir. Yukaridaki pozitivist ve yorumsamaci yaklagimlarin temel varsayimlarina ve
nicel ve nitel arastirma farkinda kisaca degindikten sonra, nicel ve nitel tercih gerekgelerini asagidaki gibi belirlemek

mumkindir:

» Bir arastirmada gergeklik zihinden bagimsiz olarak ve sadece kesfedilmek amaciyla inceleniyor ise nicel, olgulara

degil yorumlara 6nem veriliyor, gergekligin 6znel ve insa edilebilir bir durum olarak diisiiniiliiyor ise nitel,

* Bilimsel aragtirma seremonik bir eylem olarak goriiliip dncelikli olan yontem ise nicel, 6ncelikli olan durum ve

yorumlar ise nitel,

* Arastirmaci olay ve olgulara disaridan bakmakla yetiniyor, konuya nesnellik ve objektiflik ¢cercevesinden bakiyor ise

nicel, olay ve olgular1 derinlemesine incelemeyi ve kavramayi diisiiniiyor ise nitel,

* Arastirmaci bir kasif mantigiyla dogaya bakiyor ise nicel, aktif bir aktor olarak bir arkeolog goziiyle bakmak istiyor

ise nitel,

* Yonteme ve bilimse bilgiye dogma derecesinde bagli kaliniyor ise nicel, insan zihninin dolayimindan ge¢cmeyen hig

birey sey tek bagina anlamli degildir; yontem de buna dahidir diisiincesi var ise nitel,

* Degiskenler kesin olarak saptanabilir ve aralarindaki iligki 6lgiilebilir 6zelliklere sahip ise nicel, sosyal yagamda

degiskenlerin karmagik oldugu diisiiniiliiyor ise nitel,

* Arastirma bulgularimin istatistikse genellemesi 6énemli ise nicel, bulgularin analitik veya teorik genellemesi 6nemli

ise nitel,

340



| KUIIBF DERGI, 25(1), 2023 |
Nitel Arastirma Deseni Belirleme Olgiitleri ve Gerekgelendirilmesi

Arastirmaci i¢in betimleme, tanimlama ve agiklama daha 6nemli ise nicel, kavrama ve anlama 6nemli ise nitel,
Arastirmact literatiiriin gozden gegirilmesinde kendisine bictigi rol 6nemli ise nitel, daha az 6nemi ise nicel,

Olgiilebilir, gozlemlenebilir ve sayisal verilere analizler yapiliyor ise nicel, metin veya goriintii (fotograf/resim) veri

olarak kullaniliyor ve katilime1 deneyimlerine dayali veriler onemli ise nitel,

Cok sayida kisinin tutum ve algilart merak ediliyor ise nicel, az sayida kisinin diisiincesi derinlemesine arastirtlmak

isteniyor ise nitel,
Istatistiksel analizlerin yapilmasi arzu ediliyor ise nicel, metin ve diisiince analizi yapilmak isteniyor ise nitel,

Egilimlerin aciklanmasi, gruplarin karsilastirmasi veya degiskenler arasindaki iliski merak ediliyor ise nicel,

anlamaya dayali tematik durumlar merak ediliyor ise nitel,

Sonucun tahmini ve gegmis ¢alismalarla karsilastirilmasi isteniyor ise nicel, bulgularin kapsamli bir yorumu isteniyor

ise nitel,

Nesnellik ve objektiflik cercevesinde istatistikse genelleme 6nemli ise nicel, 6znellik ve siibjektif yargilara gore

analitik genelleme 6nemli ise nitel,

Gergek tektir, gercegin zihne yansimasi olan gergeklik nesneldir varsayimi esas aliniyor ise nicel, gerceklik degil

gerceklikler vardir, zihinden bagimsiz gergekligin olamayacagi kabul ediliyor ise nitel,

Analiz birimi aragtirmacidan bagimsiz kabul ediliyor ise nicel, arastirmaci ile arastirilan sey arasinda karsilikli

bagimliligin oldugu kabul ediliyor ise nitel,

Kuramdan ve hipotezden hareket ediliyor ise nicel, hipotezden degil arastirma probleminden hareket ediliyor ve

arastirmanin sonunda hipoteze ve kurama ulagsmak esas alintyor ise nitel,

Sonuclar kadar slirece 6nem veriliyor ne kadar veya ne miktarda sorularina degil, “ni¢in” ve “nasil” sorularina

odaklaniliyor ise, nitel yontem tercih edilmelidir.

Ayrica tiimdengelimsel bir akil yiiriitme ile bir kuramdan hareket edilerek hipotezlerin test edilmesi amaglaniyor ise nicel,

model gelistirme ve kuram olusturmak, nicel verilere derinlik, ayrint1 ve anlam kazandirmak isteniyor ise nitel yontem

tercih edilmelidir. Diger taraftan, arastirmalarla elde edilmis sayisal verilerden hareketle yeni bir kuram kuram olusturmak

arzu ediliyor ise nitel yontem tercih edilmelidir. Nitel arastirma sonuglari, gesitli konularda karar alic1 ve uygulayicilar

icinde rehberlik etmede kullanilacak ise, drnekleme degil, kurama genellemede bulunulmak isteniyor ise nitel arastirma

yontemi uygun bir yontem olacaktir.

2. NITEL ARASTIRMA DESENLERI VE TERCiH GEREKCELERI

Nitel arastirmalar genel olarak; Ornek Olay Arastirmasi (case study), Olgu Bilim (Fenomenoloji), Gémiilii Kuram (Graund

theory), Etnografik Arastirma gibi farki nitel desenler tizerinden yapilir. Nitel arastirma yontemi denince biitiin bu desenleri

kapsayan bir ¢at1 kavram kastedilmektedir. Yorumsamacilik, elestirel kuram, yeniden insacilik ve post yapisalcilik gibi

farkli kavrayislar1 yansitan paradigmalara ve kuramsal g¢ergevelere ait bu desenler, bireyin yasanti ve deneyimlerinden,
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toplum ve kiiltiirle birlikte dil ve iletisimden beslenir (Marshall & Rossman, 2006; Walford, 2020; Ritchie, vd., 2013;
Roberts, 2020; Pham, 2018). Bu desenlerin tiimiiniin ortak varsayimi, insanlarin yasanti ve deneyimlerine iliskin bir anlama
ediminde bulunmak igin biitiin bu tecriibelerin baglamla birlikte incelenmesidir. Ancak burada temel sorun arastirmanin

hangi arastirma desenine bag1 olarak tasarlanacagi ile ilgilidir.

2.1. Ornek Olay Deseni ve Tercih Gerekgesi

Ornek olay deseni (durum galismasi-case study) arastirmasi “karmasik”, “6zel” ve “ilging” bir olgunun (vakanin) veya
analiz birimi haine getirilebilir “durum”un kendi baglanu i¢inde incelenmesini esas alan bir nitel arastirma desenidir. Ornek
olay deseni insanlarin “giindelik yagam”larin1 etkileyen ve onlarin is ve 6zel yasamlariyla ilgili ¢abalarini yonlendiren ve
degiskenleri ilizerinde aragtirmacinin herhangi bir kontroliiniin olmadigi ancak “giincel” durumlar inceleyen bir nitel
arastirma desenidir. Ornek olay deseninde giincel bir sosyal olgu kendi baglamu iginde, derinlemesine incelenir (Tutar &
Erdem, 2020; Creswell, 2016; Yin, 2003; Bogdan & Biklen, 1992). Ornek olay desninde, bir tek veya birden fazla olgu,
olay veya fenomen derinlemesine incelenir. Arastirmacinin sinirlandirilmis bir veya birkag durumu goézlem, goriisme ve
dokiiman incelemesi ile derinlemesine inceler. Ornek olay deseninde arastirma konusuna bircok agidan bakilarak sdz
konusu olay veya olgunun ¢esitli yonlerinin giin 1s181na ¢1karilmasina ¢alisilir. Ornek olay deseninin felsefi temeli “yapisalci
paradigma”ya dayanir. Yapisalcilik, gergekligin goreceli oldugunu ve gergekligin bireyin diinyaya bakis a¢isina bagh

oldugunu ileri stirer

Coklu elemanlardan olusan ve s6z konusu elamanlariin tiimiinii yansitan evrende, tekil elemanlar veya birimler “6rnek
olay” olarak incelenebilir. Ornek olay arastirmalarinda gergek yasamdan alinan “genel bir problem” veya “durum”, “konu”
ya da “kurmaca bir problem” olabilir (Walford, 2020; Roberts, 2020; Pham, 2018). Bu desende giincel bir olgu, olay (vaka),
durum, is siiregleri birey ya da gruplar incelenebilir. Ornek olay desenine belirli bir konu ve dzel bir olay baglam ile
“olgu/vaka” veya olgu ile baglam arasindaki sinirlar net olmadig1 durumlara basvurulur. Ornek olay deseninde; incelenen
olay derinlemesine, kendi dogal ortaminda, ve baglama bagiml1 olarak incelenir (Yin, 2003; Robson, 2015). Ornek olay
deseni yontemden ziyade bir strateji, 6zgiil bir teknik degil, analiz birimine iliskin verileri 6rgiitlemenin bir tarzi ve anlamay1

hedefleyen bir strateji olarak goriiliir.

Ornek olay galigmasinda 6zel bir durumla, ortam ve olayla ilgili olarak veri toplayarak durumun nasil isledigi anlasiimaya
calisilir. Ornek olay ¢alismast, bir 6rnegin, olgunun veya sosyal bir olayin biitiinciil bigimde arastirilmasi amaciyla yapalir.
Bu desende arastirmaci bir veya birkag durumu (vaka-6rnek olay) gozlemler, goriisme ve dokiimanlar yardimiyla
derinlemesine inceler (Yin, 2003; Robson, 2015; Wagner, vd, 2012; Walford, 2020; Roberts, 2020; Pham, 2018). Gtincel
bir olgu gerg¢ek yasam baglaminda arastirilir. Burada amag belli bir olay veya duruma iliskin “ne”, “nasil” ve “nigin”,
“nedir” sorularmni cevaplamaktir (Creswell 2003; Meram, 2015; Pham 2018). Ornek olay yonteminde, bir veya birkag

“durum”a iligkin unsurlar biitiinciil bir yaklagimla incelenir. Burada temel amag “anlamak” oldugu i¢in bu tiir ¢alismalarin

dogasi geregi hem nitel (anlamak), hem nicel (agiklamak) veriler bir arada kullanilabilir.

Ornek olay arastirmalarinda analiz birimi haline getirilen konu, (olay/olgu) sinirli bir érneklem iizerinde derinlemesine
incelendigi igin 6rnegin bir kurumun “orgiit kiiltiirii”’ni tespit nicel arastirmanin, ancak bu kiiltiiriin nasil olustugu ise bir

ornek olay calismasinin konusu olabilir. Bir kurumun 6rgiitsel ikliminin demokratik veya antidemokratik olusu nicel bir
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arastirmanin, demokratik ve anti demokratik iklimlerin nasil olustugu, bunlari1 ¢alisanlarin nasil degerlendirdikleri nitel
arastirmalarin konusu olabilir. Ornek olay arastirmalarinda bir arastirmaci etnografik bir arastirmaci gibi belirli bir siire o
orgiitii gézlemler, goriismeler yapar, orgiit kiiltiiriine ve iklimine dair ¢esitli bilgileri toplayarak kendi 6znelliginden veya
ozdiisiiniimselliginden gecirmek suretiyle analizler yapar. Ornek olay arastirmasinda hem nicel hem de nitel veriler
toplanarak analize edilir. Buradaki nicel veriler bizzat aragtirmacinin {irettigi veriler degil, analize sokulacak ve bagkalar1

tarafindan tretilmis ikincil verilerdir.

2.1.1. Ornek Olay Calismasinda “Ornek Olaylar/Durumlar

Ornek olay caligmalarmin kendine 6zgii baz1 6zellikler vardir ve sdz konusu 6zelliklerdenilki incelenen drnek olaym
spesifik ve simirlarmin belli olmasi, yani olaym “siirl sistem” gergevesinde incelenmesidir. Ornek olay ¢alismasinda
arastirmaci olayin sinirlarini olabildigince acik olarak belirler. Diger bir 6zellik 6rnek olayda ¢alismasinda incelenen “olay”
bir seyin olmasi yani olmakta “olus”udur. Ayrica sdz konusu olayin ortaya ¢ikmasinda neyin etkili oldugunun saptanmasi,
hem olaym ger¢ek boyutlariyla kavranmasi bakimindan hem de ortaya ¢ikan olayin arzu edilmeyen bir olay olmasi
durumunda ¢6ziimiine katki saglayacak pratik bilgilerin elde edilmesi bakimindan biiyiik bir 6nem tasir. Bagka bir 6zellik
ise, 6rnek olaym kendi biitiinliigii i¢inde kavranmasidir. Ornek olay deseninde olayin kendi biitiinliigii ¢ercevesinde
incelenmesi , “biitiinciil” kavramu ile ifade edilir. Olayin yendi biitiinliigii analiz edilmesi ayn1 zamanda, tek bir olayin tek

basina incelenmesinin “olay” tam olarak anlagilmasina yetmeyeceginin bir varsayim olarak kabul edilmesidir.

Ornek olay (vaka) teriminin rutin hale geldigi klinik ve tip arastirmalarinda basit bir vaka (6rnek olay) ¢alismast bir kisiye
odaklanmig olsa da sonuglari itibariyle toplumsaldir. Bir grup, kurum, komsuluk iliskisi, belli bir alandaki yenilik, karar,
hizmet, program vb., lizerinde 6rnek olay arastirmasi yiiriitiilebilir (Robson, 2015; Willig, 2013; Myers, 2009). Bir 6rnek
olay arastirma deseninde Ornek olay; arastirilan herhsangi bir “durum” veya “birey”, “grup” hatta herhangi bir “kurum”un
mevcut igleyisi olabilir; ancak onemli olan arastirilacak konunun hélihazirda devam ediyor olmasi yani giincel
olmasi,toplumsal 6neminin bulunmasi ve vaka olma niteliginin olmasidir. Durum (6rnek olay) ¢calismalarinda “olay”in veya
“durum”un ne oldugunun “agik” ve “secik” olarak ortaya konmasi énemlidir. Her olgu veya olay arastirilabilir niteliktedir

ancak “yasanmakta olan” herhangi bir siire¢ veya konunun “vaka olma” ve “giincel olma” 6zelligi yoksa 6rnek olay

caligmasinin konusu olamaz.

Ornek olay calismasinda durum veya olay, yerlesik olan, konulmus bulunan ve halihazirda devam eden, belli bir zamanda
ve belli bir gevrede “mevcut” olan giincelligi bulunan her durumdur. Ornek olay deseninde “olay”, bireyler, onlarin rolleri,
kiiglik gruplarda insan davranislari, kurumlar, kuruluslar ve her tiir 6rgiit ve topluluk olabilir. Ayn1 sekilde s6z konusu
“olay” oOrgiitsel bir karar veya politika, is siiregleri, ya da yeni ortaya ¢ikan herhangi bir durum olabilir. Bireyler ve onlarin
tutum ve davraniglari, veya insan etkilesimleri, 6rnek olay arastirmalarinin konusu olabilir (Ritchie, vd. 2013; Roberts,
2020; Pham, 2018; Punch, 2016). Durum calismasinda bazen bireye veya grubun temsilcisine (yOnetici, lider)
odaklanilmasina ragmen, daha siklikla bir fenomen incelenir. Burada fenomen; “durum” kisi, kurulus, davranissal kosullar,

olay ya da diger sosyal olgular gibi sinirlar1 bir olaydir.
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2.1.2. Ornek Olay Calismasimn Yapilacag Durumlar

Genellikle bir sosyal baglam i¢inde “olmakta olan” ve toplumsal agidan “6nemi bulunan”, kayda ve incelemeye deger
“giincel” her olay “drnek olay (vaka)” olarak incelenebilir. Ornek olay calismasi, yasamin her alamindaki olaylari
derinlemesine incelenmesi amaciyla yapilabilir. Giincel bir olgu veya olay meydana geldigi gercek yasam baglaminda,
incelenmesi arzu ediliyor ise 6rnek olay deseninin uygun bir desendir. Ancak 6rnek olay desninde baglam ve olgularin
sinirlarinin “kesin olarak belli olmamasi” gerekir (Yin, (2014). Bir olayin 6rnek olay ¢aligmasinin konusu olabilmesi igin,
s0z konusu Ornek olayin sinirlarinin tam olarak “belli” ve “kesin” olmamasi yani sinrilarinin arastirmaci tarafindan
arastirilmasi gerekir (Wagner, vd, 2012; Walford, 2020; Roberts, 2020). Kisaca amaci tanimlama, betimleme ve anlama
olan, sinirlar belirlenmemis her “giincel” konu &rnek olay arastirmalarinin konusu olabilir. Onek olayin olmakta olan olayin
kesfetmeye, zengin betimlemeye, baglamsal analize ve kendi baglami i¢inde derinlemesine incelenmesine elverisli olmasi

gerekir. Yukaridaki agiklamalar ¢ergcevesinde 6rnek olay ¢alismasinin yapilacagi durumlari agagidaki gibi belirleyebiliriz:

* Belli bir konunun ortaya ¢ikmasina neden olan kendi baglami igerisinde incelenmesi yani analiz birimi haline

getirilme imkan1 var ise,

* Gecmiste olup bitmis degil, iginde bulunulan zaman diliminde var olan, giincel ve devam eden, en azindan etkisi

stiren bir “durum™un arastirilmasi isteniyor ise,

 Bir olay baglamdan bagimsiz olarak ele alinamayacak kadar sinirlart belirsiz ve s6z konusu olayin sosyal bir yoni

var ise,

* Nicel verileri kullanarak olaylara agiklik getirmek imkani var ve olay nitel veri toplamaya uygun, arastirma

konusunun temel amact “nasil” ve “neden” seklindeki sorulara yanit bulmayi yani anlamay1 hedefliyor ise,

* Arastirma kapsamindaki katilimcilarin davranislart manipiile edilemiyor ve arastirilan konu baglama bagli olarak

incelenmesi gerekiyor ise,
* Olayn ne oldugu tam olarak belli degil ve olay biitlinciil bir olay oma 6zelligine sahip ise,

* Olay birey, grup, orgiit, is slirecleri veya toplum ile ilgili ise, ayrica, herhangi bir karar, siire¢ veya beklenmedik bir

durum var ise 6rnek olay yontemi kullanilabilir.

Ornek olay calismasinda yasanan durumun cevresiyle somut baglantis1 vardir; ancak durumun mekansal ve zamansal
boyutlardaki baglamsal kosullar1 arasindaki simir net degildir. Ornek olay ¢alismasinin analiz biriminin iginde alt birimleri
olabilir. Ancak “bir durumu 6zel ve onu incelemeye deger kilan nedir” sorusu 6nemlidir. Buna goére bir olay ugta, benzersiz
ya da sira dist ise o bir durum ¢alismasinin konusu olarak incelenebilir. Orgiitsel degisimler, yeni bir tibbi yontem, belli bir
bolgede veya kurumda siddetin artmasi, baz1 dramatik ¢evre degisimleri, dogal bir afet veya sonrasinda yasanalar durum

caligmalarinin konusu olabilir.

2.2. Fenomenolojik Arastirma Deseni
Fenomenoloji, nesneler hakkindaki bilgiler algilama siireci sonucunda ortaya ¢ikan “algi durumlari”dir. Algilama siirecinde
duyularla kavranabilen, farkina ve bilincine varilabilen, gézlenebilen ve kisinin 6znel deneyiminin konusu olan her sey

EE I TP

“fenomen”dir. Fenomenolojik arastirmadaki fenomen, “diggoriiniis”, “6z” ve “mahiyet” kavraminin diyalektik karsitidir.
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Fenomen bir nesne, olay ya da durumun nesnel gergekligine isaret eder. Fenomen (phenomenon) kavrami somut,
algilanabilir, yoklanabilir, denenebilir, aragtirma nesnesi haline getirilebilir ve tecriibe edilebilir olay ve olgulardir. Dis
diinyay1 kendi zihinsel dolayimindan gegirerek algilayan kisinin bireysel deneyiminin (Subjective experience) nesneye
yansimis hali ve goriingtisiidiir (Van Manen, 2014; Miles & Huberman, 1984; Smith & Shinebourne, 2009). Fenomenolojik
arastirmalar; insanlarin bireysel ve ortak deneyimlerini anlamlandirma big¢imlerini arastirir. Fenomenolojik yaklagimin
dayandigi ingaciliga (yapisalciliga) gore, diinya hakkindaki bilgimiz, insanlarin kendi aralarinda insa ettigi yapidir. Burada
“yap1”, 6geleri birbirine ve ayn1 zamanda kendisine bagli olan, ama kendisi 6gelerinin toplamindan daha fazla anlam ifade

eden bir biitiindiir. Bu anlam onun dis gergegidir ve insan bu dis gergegi kendi insasi 6tesinde bilemez.

Fenomen s6zctigiiniin ilk anlamu, algi nesnesi olarak goriilen, duyulan hissedilen ve insanin duyu deneyiminin konusu olan
her seydir. Ikincisi ise, sira-dis1 bir sey, heniiz agiklanmanus veya tam olarak anlasilmamis ancak normal dis1 olan her
seydir. Ik tanim dig diinyanin gdzlemlerle algilanabilen kendine 6zgii bir gergeklie sahip oldugu varsayimina dayanr.
Nitel arastirma deseni olarak fenomenoloji deseni kendine has ancak bagimsiz bir gergeklige sahip olmayan anlamini
kendinde degil, 6znede bulan hususlar1 arastiran bir nitel arastirma desendir (Van Manen, 2014; Smith & Shinebourne,
2009). Fenomenolojik kavrayista fizik diinya degismeyen ve biitiin insanlar i¢in ayni olan “gercek” bir diinya degildir.
Varolusu insanlarin yorumlarina veya ona yiikledigi anlamlara bagl “goreli” bir diinyadir. Fenomenolojik varsayima gore
nesneler, olaylar ve olgular bize duyusal siiregler ve dogrudan deneyim araciligryla ulasirlar ve insan zihninin dolayimindan

gecerek anlam kazanir.

Fenomenolojik varsayimlara gore varoluslar biitiinliyle insanlarin algilarina, yorumlarina ve yiikledikleri anlamlara
baglidir. Sosyal diinya digerleriyle birlikte kurulan (insa edilen) ve deneyimlenen bir diinyadir. Bu anlamiyla fenomenolojik
arastirma, insan bilincinin ve insanlarin icinde yasadiklar1 diinyay1 deneyimlerini yorumlama bigimidir. Insanlarin nasil
davrandiklarini degil, ni¢in 6yle davrandiklarini anlamak i¢in fenomenolojik arastirmalara bagvurulur. Bu tiir aragtirmalarda
refleksivite ve baglama siirekli gonderme yaparak konu anlasilmaya calisilir. Burada refleksivite, toplumsal hayati
yorumlamak ve kendi iizerine yeniden yorumlamaktir (Patton, 2002; Van Manen, 2014; Miles & Huberman, 1984; Pham,
2018). Bu yorumlama bi¢iminde her 6zel parga (kod) daha genel bir temanin bir yansimasi, her yansima da genel temanin
bir pargasidir. Baglama géonderme yapma ise, hi¢bir eylemin i¢inde yer aldigi baglam disinda anlaminin olmadiginin kabul
edilmesidir. Fenomenolojik yaklasimda dil ve etkinlik olarak konusma sadece diinyay1 anlamakta degil, ayn1 zamanda onu

yeniden kuran bir aragtir.

9% €2t

Fenomenoloji “aslinda gercek nedir?” “Gergeklik nedir” “6z ve goriintli arasinda fark nedir” sorusuna cevap arayan bir
yaklagimdir. Fenomenoloji Kant tarafindan tanimlanmis, ancak fenomenoloji bir bilim dali (disiplin) olarak gelismesini
Husserl saglamistir. Husserl’e gore; felsefenin gorevi fenomenler diinyasina girerek oradan gercekligi goriip anlamaktir.
Gergegin “0z”iine ve aslina ulasabilmek i¢in nesnel ve 6znel arasindaki mesafenin ve farkliligin ortadan kaldirilmas: gerekir
(Myers, 2009; Roberts, 2020). Fenomenoloji, katilimcinin kisisel tecriibeleri ile ilgilenir, onun fenomenlere verdigi
anlamlar1 anlamaya ve yorumlamaya, gercekligin katilimcinin zihninde nasil inga edildigini anlamaya galigir. Bu
yaklasgimda Ozciilerin “diinyay1r gozlemle anlayabiliriz” ve “var olan, var olarak algiladigimizdir” goriisii reddedilir

(Erdogan, 2010; Willig, 2013; Miles & Huberman, 1984; Smith & Shinebourne, 2009; Ritchie, vd., 2013). Fenomenoloji
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caligmalarinda arastirmacilar, katilimcilarin belli konulardaki deneyimlerinin 6ziinii ortaya ¢ikarmaya calisirlar. S6z konusu

fenomeni deneyimlemis ve olayi 0ziinii yansitabilecek kisilerle caligmak esastir.

Fenomenolojinin aragtirmanin konusu “6z” (numen) ile “gdriintii” (fenomen) arasindaki diyalektik celiskiyi azaltarak, asil
olanla tali olan arasindaki farki ortadan kaldirmaktir. Fenomenolojik arastirmalarda kiginin belli bir olaya, programa veya
duruma iligkin bakis acilar1 desifre edilmeye calisilir. Fenomenolojik arastirma, arastirmacinin katilimcilar tarafindan
tanimlanmis sekliyle bir fenomenle ilgili deneyimlerini betimlemeyi amaglar. Betimlemeler arastirilan fenomen konusunda
farkli deneyimlere sahip bireylerin s6z konusu deneyimlerinin 6ziine ulagilmasi ile sonuglanir (Van Manen, 2014; Smith &
Shinebourne, 2009). Fenomenolojik arastirmada arastirilan husus, birey ve onun bilingli deneyimleridir. Fenomenolojik

aragtirmanin konusu bireyin tutum ve davranislar1 degil, onun siibjektif tecriibesidir.

Fenomenolojik aragtirma insanlarin ¢evrelerinde olup biten olaylart nasil degerlendirdiklerini anlamay1 amaglayan nitel
arastirma desenidir (Willig, 2013; Patton, 2002; Creswel 2016; Myers, 2009; Roberts, 2020). Fenomenolojik arastirma
deseni olaylarin gergekei ve biitiinciil bigimde arastirilmast igin oldukga elverisli bir desenidir. Ele aldigi konularin bireysel
tecriibeler tizerinden bilginin kavranmasina yardimci olur. Fenomenolojik desen gergeklik, amagclilik (kasit) ve diigiince
iceriginin (noema) ne oldugunu ortaya ¢ikararak ve diisiinme ediminin (noesis) anlamini belirlemede uygun bir desendir
(Van Manen, 2014; Miles & Huberman, 1984). Fenomenolojik arastirmada “sevgi”, “keder”, “kaygi”, “korku” ve “6fke”
evrensel fenomenlerdir. Fenomenolojinin aragtirmanin temel amaci bu evrensel deneyimleri bireysel deneyimlerin dogasina
indirgeyerek anlamaktir. Olgubilim olarak da adlandirilan fenomenoloji, olaylarin ve olgularin varligin1 ve mahiyetini

inceleme ve tanimlamaya yonelir.

2.2.1. Fenomenolojik Arastirmanin Yapilacagi Durumlar

Bir fenomenin konusunu olusturacak kadar 6énemli olan insan davranisinin neden dyle oldugu arastirilmak isteniyor ise
fenomenolojik arastirma uygun bir desendir. Deneyim sahibi ve belli bir fenomene 6znel bir anlam yiikleme yetenegi olan
bir kisi bile fenomenolojik arastirma igin yeterlidir (Tutar & Erdem, 2020; Van Manen, 2014; Willig, 2001). Ornegin baz
derslere siirekli devam eden ancak bazilarina hi¢ katilmayan bir &grencinin neden dyle davrandigi fenomenolojik
arastirmanin konusu olabilir. Bir sehirde uyusturucu kullanma aligkanliginin fazla olmasi, bir yerde alkol tiiketiminin fazla
olmasinin nedenleri fenomenolojik arastirma deseninin konusu olabilir. Bu tiir arastirmalarda arastirmaci inceleyecegi
fenomeni yakindan gozlemleyerek, her tiir belge ve bilgi toplayarak konunun arka planini ortaya ¢ikarmaya ¢alisir. Boylece
fenomenolojik arastirma ile katilimcilarin veya incelenen fenomenin aslinda ne oldugu veya nasil oldugunun arkeolojisi

yapilarak olaym derinlemesine incelemesi yapilir.

Fenomenolojik arastirmalarda algisal durumlarin konusu olan bir fenomeni betimlemek i¢in fenomene iliskin deneyimlere
yogunlagilir (Smith & Shinebourne, 2009; Marriam, 2013). Farkinda olunan ancak ayrintis1 merak edilen yasanmus, tecriibe
edilmis ancak etkisi devam eden her olay ve durum fenomenolojik arastirmanin konusu olabilir. Bir igyerinde bazi insanlar
neden uyumlu, itaatkar iken bazilar1 neden uyumsuz davraniglar gosterir? Bazi insanlari sevdikleri terk ettigi zaman bunu
psikolojik saglamlikla karsilarken, bazilari bunu neden bir 6liim kalim meselesi haline getirir? Bazi insanlar statii

sembollerine fazla anlam yiiklerken, bazilar1 neden daha miitevazidir? Bu sorularin cevaplarinin anlamli bigimde

346



| KUIIBF DERGI, 25(1), 2023 |
Nitel Arastirma Deseni Belirleme Olgiitleri ve Gerekgelendirilmesi

verilebilmesi icin analiz siirecinde arastirmaci pesin hiikiimlerini (6n varsayimlarini) paranteze almasi gerekir. Bu

belirlemelere gore fenomenolojik arastirmalarin yapilabilecegi durumlart asagidaki gibi belirleyebiliriz:

» Fenomenolojik arastirma; tip, klinik psikolojisi, psikoloji, sosyal psikoloji, antropoloji, sosyoloji gibi alanlarda
deneyimlenmis ve analiz birimi haline getirilebilir olaylar incelenebilir. Kisaca insanlarin 6znel deneyimleriyle ilgili

her tiir konu fenomenolojik aragtirmanin konusu olabilir.

 Farkinda olunan ancak heniiz s6z konusun olgu veya olay hakkinda derinlemesine bir anlayisa sahip olunmayan, ayni

zamanda etkisi devam eden her tiir “deneyim” fenomenolojik arastirmanin konusu olabilir.

« Isyerine meslege yabancilasmis ve orgiit calisanlar: tarafindan dislanmis insan deneyimleri fenomenolojik desenle

incelenebilir.

» Goreve yeni baglayan bir iggérenin mesleginin ilk dénemlerine iliskin deneyimleri fenomenolojik arastirmanin

konusu yapilabilir.

« Insanlarin isyerine adaptasyon siireci neden farklidir, {iniversite sinavlarinda basarili olan dgrencilerin giindelik

deneyimleri nasildir gibi konular fenomenolojik desenin konusu olabilir.

* Yagsanmig, tecriibe edilmis fenomenler, olaylar ve durumlar, bunlar1 yasayanlar tarafindan nasil

anlamlandirilmaktadir deneyime dayali her tiir konu fenomenolojik aragtirmanin konusu yapilabilir.

Yukaridaki arastirma konular fenomenolojik arastirmalarin temel amacinin olup bitmis ancak etkisi devam eden, analiz

birimi olma niteligi bulunan insan deneyimini derinlemesine anlamak oldugu anlasilmaktadir.

2.3. Gomiilii Kuram

Temellendirilmis kuram olarak da bilinen gdmiilii kuram (grounded theory), bilgi (kuram) iiretmeyi amaglayan nitel
arastirma desenlerinden biridir. Kurama “gomiilii kuram” denilmesinin nedeni, bilginin sosyal gercekligin igerisinde sakli
olduguna dair varsayimdir. Glaser ve Strauss (2017) “hastanede gérevli olan hemsirelerin veya diger hasta bakicilarinin
Oliimciil hastalig1 olan hastalara diger hastalardan daha fazla mi ilgi gosterir seklinde ifade ettikleri bir arastirma sorusu ile
gomiilii kuram desenini yonlendirmislerdir (Evans, 2013; Jones & Alony, 2011; Hodkinson, 2008; Corbin & Strauss, 2014).
GOmiilii kuramin odak noktasinda sembolik etkilesimcilik vardir. Sembolik etkilesimciligin temel varsayimlarina gore
insanlar glindelik yasam pratiklerinde olaylara ve olgulara sembolik anlamlar yiiklerler ve diinyay1 s6z konusu semboller
iizerinden kavramaya calisirlar. Giindelik yasam pratiklerinde karsilikli etkilesim sonucu yaratilan anlamlar paylasarak
yasamin aslinda nasil bir tecriibe oldugu kavranmaya caligilir. Paylagilan bu anlamlar insanlar aras: iliskilerin “gercekligi”

haline doniisiir.

GOmiili kurama temellendirilmis kuram da denmektedir ve burada temellendirilmis ifadesi kuramin toplanan veriler
marifetiyle gelistirilecegi, verilerin islenmesiyle bilgiye ulasilacagi kisaca bilgi temelinde yapilandirilacagi anlamina gelir.
Kuram ise arastirma verilerinin toplanmasi ve bu verilerin ¢6ziimlenmesi ile bir anlamli biitiine ulagilmasi1 durumunu ifade
eder. Gomiilii kuram arastirmalarinda arastirmacinin temel rolii, sosyal ger¢ekligin igerisinde yerlesik veya gémiilii duran
(grounded) bilgiyi kesfetmek ve anlamaktir. Gomiilii kuraminin ana fikri arastirilan konuda iiretilecek kuramin veya bilginin

toplanan verilerden tiimevarimsal olarak gelistirilmesidir. Gomiilii kuram arastirmasinda arastirmaci veri toplarken ve
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bunlar analiz edip yorumlarken gomiilii olan bilgiyi (kurami) ortaya ¢ikarmaya, yeni kavram ve anlamli biitiinler iiretmeye
calisir (Hammersley, 2012; Evans, 2013; Punch, 2016). Gomiilii kuram, karmasik sosyal davraniglari aragtirmak igin
elverigli bir desendir. Gomiilii kuram aragtirmalarina varsayimlarla baslanir. Sonra aragtirmaci aragtirma sorusunu
cevaplandirmak i¢in veri toplar. Toplanan veriler betimleyici analize tabi tutularak ve c¢esitli 6znel yorumlarla birlikte

raporlastirilir.

GOmiilii kuramin varsayimina gore insanlarin kendi zihinlerinden gegirerek olusturduklari anlamlar, kendilerinin 6znel
gergekligi halini alir. Gomiili kuram goriinenle degil, gériinenin arkasinda goriinmeyeni, onun igine gomiilii ve sakli olani
ortaya ¢ikarmaya calisir (Charmaz, 2011; William 2006; Stray & Dyba, 2016; Hammersley, 2012; Evans, 2013). Ornegin
bir 6gretmenin dersine ilgi az iken bir bagkasina neden fazladir. Bu somut bir durum veya fenomendir; bunun nedeni ancak
olayin perde arkasim kazimakla, bilginin arkeolojisini yapmakla anlasilabilir. Gomiilii kuram, anlamlara ve yasantilara
odaklanmas1 agisindan fenomenoloji yaklagimina yakindir; ancak fenomenolojide olgulara iliskin kuram iiretmek
amaclanmaz ve sadece olgularin aslinda ne oldugu anlagilmaya calisilir. Kuram olusturmada ise arastirma alaninda mevcut
bilgiye, kurama ve anlayisa 6zgiin bir katki saglamak amagclanir. Ancak goémiilii kuram deseninde kuram olusturmak her

zaman miimkiin olmaz, bazi durumlarda arastirma siirecinin sonunda sadece yeni kavramlar ortaya ¢ikabilir.

GOomiilii kuram arasgtirmalart model var ancak kuram yoksa veya mevcut kuram incelenen sosyal gercekgiligi
aciklayamryorsa, o olaylara iligkin veri toplama ve analizlerle sosyal gergeklik aciklanmaya calisilir (Byman, 2008;
Hammersley, 2012; Hodkinson, 2008). Kuram olusturma siirecinde arastirmaci alandan veri toplayip onlar1 analiz ederek
aslinda neler olup bittigini tiimevarimsal ve sistematik hale getirilir. Burada kuram arastirmanin sistematik hale getirilmis
halidir. Gomiilii kuramda, temel ama¢ kuram olusturmaktir. Aragtirmaci verilerden elde edilen bilgiler 1s181inda “bilgi
boslugu” tespit ettigi alanlarla ilgili yeni veriler toplayarak “veri doygunlugu’na ulasincaya kadar siire¢ devam eder.

Aslinda veri doyumu noktasi “kuramsal doyum”a ulagma noktasiyla aynidir.

2.3.1. Gomiilii Kuram Deseninin Yapilacagi Durumlar

GOmiilii kuram sistematik arastirma siirecine sahip her tiir arastirma i¢in uygun bir aragtirma desenidir. Arastirma
esgiidiimlii, sistematik, esnek ve biitiinciil bir sekilde yiiriitmeyi gerekli kiliyor ise bu durumda gomiilii kuram elverigli bir
arastirma desenidir. Arastirmaci belirledigi bir durumu mevcut kuramlarin agiklamada yetersiz kaldigini diisiiniiyor ise
gomiili kuramu tercih etmelidir (Stray & Dyba, 2016; Hammersley, 2012; Evans, 2013; Hodkinson, 2008). Sosyal yasamda
belirsizliklerin arttig1 bir diizlemde mevcut kuram olaylarin agiklanmasi igin yeterli degilse bir kurama ihtiya¢ var demektir.
Bu durumda gomiilii kuram desenine bagvurmak uygun bir tercih olabilir. Gomiili kuram disipline degil, daha c¢ok
prosediire odaklanir. Belirli bir disiplin veya veri toplama bigimi ile sinirli olmaktan ziyade asagidaki gibi bir¢ok arastirma

alaninda gomiilii kuram kullanilabilir:
* Nicel ve nitel veriler birlikte kullanilarak olaylar1 agiklamak i¢in yeni kavram ve kurama ihtiya¢ duyuluyor ise,

» Bulgularin benzerligine ve birbirini destekleme pozisyonlarina bakarak daha giiglii arastirma bulgular1 elde etmek ve

arastirma sonuglarimin gegerliligi artirilmak isteniyor ise,

» Hasta maneviyatinin onlarin tedavilerini nasil etkiledigi, orgiitsel Ozelliklerin, iklimin ve kiiltiiriin ¢alisanlar

tarafindan nasil algilandig1 ve neden o sekilde algilandig1 arastirilmak isteniyor ise,
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» Teknolojinin sosyal degisimin tizerindeki etkisinden sistematik bilgi tiretmek amaglantyor ise gomiilii kuram deseni

tercih edilebilir.

GOmiili kurama dayali kuram (bilgi) olusturabilmek i¢in arastirmacinin kafasinda bir kuramsal gercevenin altyapisini
olusturacak donanimda olmasi gerekir. Aksi halde gdmiilii kuramda kuram olusturma herhangi bir literatiir taramasindan

farkli olmayacaktir.

2.4. Etnografik Arastirma Deseni

Etnografik arastirmalarda kiiltiirle iligkili pratikler, ortak degerler, inanglar, tutum ve davraniglar incelenir. Nitel arastirma
desenlerinden biri olan etnografik arastirma deseni, bireyleri ve davraniglarini, davraniglarin kiiltiirel ve simgesel yonlerini
betimlemeyi amaglar. Etnografik arastirmalar toplumlarin, gruplarin ve insanlarin kiiltiir kodlarinin agiga ¢ikarilmasiyla
ilgili arastirmalardir (Hanry & Agafonoff, 2006; Holy, 1984; Gabbay & Le May, 2004; Walford, 2020; Jones vd., 2016).
Etnografik desen aragtirmacinin uzun bir siire arastirdigi konuyu dogal ortaminda deneyimleyerek, arastirdigi kiiltiirii bizzat
baglamiyla birlikte yasayarak inceledigi kiiltliriin ortak davranis kodlarmi belirlemek amaciyla yapilan arastirmadir.
Etnografik desen kiiltiirleri ve kiiltiir iginde insan davraniglarini incelemeyi amaglar. Bir grup insanin yasam bigimini
resmetmek amaciyla kullanilan etnografik aragtirmanin amaci, davraniglarin kiiltiirel kodlarimi ortaya c¢ikarmak ve

sorgulamaktir.

Etnografik arastirmada diigiiniimsellik temasia odaklanilir. Burada diigiinimsellik, arastirmacilarin arastirdiklari sosyal
diinyanin bir pargasi olmalari durumudur. Etnografik arastirmalarda anahtar kavram kiiltiirdiir ve kiiltiir, paylagilan anlamlar
biitiinii veya biligsel anlam haritasidir. Bir insan toplulugunun sahip oldugu kiiltiirel bilgi, onlarin anlam haritasina iliskin
bilgisidir (Glesne, 2012; Gabbay & Le May, 2004; Walford, 2020). Insanlarin kiiltiir icinde ortaya ¢ikan her tiir edimlerini
tanimlama yoluyla arastiran etnografik arastirma, insan davranislarinin ancak dogal ortaminda anlagilacagi varsayar.
Etnografik arastirmalarin bazilar1 grup icinde paylasilan anlamlara odaklanirken, bazilari belli insanlarin belli ortamlarda

nasil davranmasi gerektigi iizerinde durur.

Etnografik arastirma belli bir kiiltiire ait ve onu paylasan insanlarin kiiltiirlerinin unsurlarin1 6grenmek amaciyla ve katiliml1
gbzlem yoluyla gruptaki iliski yapilarini, kiiltiirel anam kodlarin1 ve davranig riintiilerini anlamak amacrtyla yapilir. Bu tiir
arastirmalar i¢inde yasanilan toplumdaki farkli alt grup iliskilerini belirlemek ve anlamak amaglanir (Robson, 2015;
Johnson & Christensen, 2008; Mertens, 2014; Hanry & Agafonoff, 2006; Holy, 1984; Walford, 2020). Etnografik arastirma
yiirliten bir aragtirmaci, arastirdigi kiiltiir grubunun iginde belli bir siire yagamasi ve onlarin yasam tecriibelerini, orf ve
adetlerini yakindan gozlemesi gerekir. Arastirilan tolumun dili, adetleri, degerleri, dinsel torenleri, yasalar1 incelemek

derinligine katilmal1 g6zlemi gerekli kilar.

Etnografik desen insan davranislarmin mekanik bi¢imde ortaya ¢ikmadigini, davranislarin insanlarin belli bir kiiltiirel
cevrede zamana ve mekéana (baglama) bagl olustugunu, insanlarin yasadiklart ¢evrede olup bitenlere farkli anlamlar
yiikleyerek ve kendisinin disindaki faktorleri gozlemleyerek davranista bulundugunu ileri siirer. Insanlarin olaylara ve
olgulara yiikledikleri anlamlara goére farkli bigimlerde davrandiklari, i¢inde bulunduklari durumlari siirekli yeniden
yorumlayarak anlami yeniden iirettigi varsayilir (Hanry & Agafonoff, 2006; Gabbay & Le May, 2004; Walford, 2020).

Etnografik arastirmada kiiltiir, arastirmaciya, grup iiyeleriyle dogrudan etkilesime girme, olaylar1 deneyimleme suretiyle
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arastirmaciya veri malzemesi saglar. Etnografik arastirmalarin en 6nemli yam1 yasamin dogal akisi igerisinde

incelenmesidir.

Etnografik arastirma insan tutum ve davranmislarimindurumlara ve deneyimlere yiikledikleri anlamlara dayandigini,
davraniglarin baglamdan bagumsuz ve mekanik bir bigimde ortaya ¢ikmadigini, aksine insanlarin iginde bulunduklart
durumlar1 ve baglam siirekli yeniden yorumlayarak yenide inga ettiklerini ileri slirer. Arastirmaci etnografik aragtirmada
dogrudan veya dolayli (katilimci) gozlemci olarak, inceledigi kiiltiirii ve onun 6gelerini ve davranis kaliplarim1 anlamaya
caligir (Ellis vd., 2011; Punch, 2016; Hanry & Agafonoff, 2006; Gabbay & Le May, 2004; Walford, 2020; Jones vd., 2016).
Etnografik arastirma deseninde belli bir kiiltiir grubuna kendi yasam tecriibeleri ile ilgili olarak derinlemesine bilgi toplamak
amaciyla yorumsamaci bir bakis agisi tercih edilir. Bu yontemle aragtirmaci ortamin dogasina duyarli yontemleri kullanarak

konuyu daha genis bir perspektiften derinlemesine incelemeyi amaglar.

2.4.1. Etnografik Arastirma Deseninin Yapilacagi Durumlar

Etnografik aragtirmalar kiiltiirii kesfetmeye odakli arastirmalardir; kiiltiiriin farkli yanlarinin ortaya c¢ikarilmasinda
etnografik desenden yararlanilir. Etnografik arastirma i¢in Once yerlesik bir kiiltiirel yapiin analiz birimi olarak
arastirilmasi gerekir (Walford, 2020; Hanry & Agafonoff, 2006; Gabbay & Le May, 2004; Walford, 2020). Etnografik
aragtirmalar bir toplulugun veya bir kiiltiir grubunun tdrelerini, geleneklerini, inanglarini, davraniglarini, 6liim ve yas
merasimlerini, bunlari ortaya ¢ikaran unsurlari birbiriyle baglantili olarak tanimlar ve betimler. Etnografik arastirma deseni
“kiiltiir analizi” deseni oldugu i¢in bir toplumda ortak anlayislarin ve kurallarin neler oldugunu, bireylerin ve gruplarin
davraniglarmin arkasindaki asil “neden”in ne oldugunu arastirmak i¢in uygun bir desendir (Gabbay & e May, 2004; Ellis
vd., 2011; Hanry & Agafonoff, 2006; Walford, 2020). Etnografi 6zellikle kiiltiirel aragtirmalarda kullanildig1 i¢in asagida

gosterilen ve giinliik yasama giren her konu kiiltiirel kokleri itibariyle etnografik aragtirmanin konusu olabilir:

* Toplumlarin kiiltiirel yapilarindan etkilenen ve belli bir kiiltiire bagli olarak ortaya ¢ikan tutum ve davranig

Orintiilerinin incelenmesi,

* Toplumlarin kiiltiir, kimlik ve yasayis tarzlarinin, sembolik etkilesimlerin sonucu ortaya ¢ikan tutum ve davranislarin

incelemek,
* Giindelik yagsam pratikleri icerisinde tekrar eden eylemler arasindaki iligkilerin incelenmesi,
 Bir kiiltiiriin anlagilmasinin onun ancak biitiinciil bir ¢alisma ile kavranabileceginin diisliniildiigli durumlarda,

* Olay oriintii ve eylemlerin ortaya ¢ikarilmasi durumunda, belli bir kiiltiirii veya alt kiiltiir iliskisini belirleyip buna

gore hipotez liretmenin istenmesi durumunda,
» Kisa siirede ortaya ¢ikan ve kaybolan degil, uzun bir zamandan beri olagelen aliskanliklarin incelenmesi istendiginde,

» Katilimcilarin tutum, davranis, inang, eylem, beden dili, toren, &rf ve adetleriyle ilgili aragtirma yapmanin istendigi

durumlarda,

* Sosyal ve kiiltiirel diinyanin dogal haliyle incelenmesinin istendiginde, bir kiiltiir grubu iginde insanlarin veya
gruplarin neden Oyle davrandiklarinin, davranislarinin arkasindaki motivasyonun ne oldugunun merak edildigi

durumlarda,
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» Bir kiiltiirlin yapisini, o kiiltiirii olusturan inanclarin, degerlerin ve bunlarin ortaya ¢ikma bicimlerinin arastirilmasi

istendiginde,

» Farkl sivil toplum orgiitlerinin ve insanlarin buralara katilma gerekcelerinin belirlenmesi ve insan kiiltiir kokenli

davraniglarina yonelik derin ve zengin ¢ikarimlar yapmak istendigi durumlarda,

» Derinlerde sakli kiiltiirel inanglarin ve kodlarin agiga ¢ikarilmasi istendiginde ve kiiltiirel olgularin yorumlanmasina

gerek duyuldugu durumlarda,

» Bireyin davranislarini belli bir baglama bagl olarak incelenmesinin istendigi durumda etnografik desenden

yararlanilabilir.

Etnografya aragtirmalarinin temel 6zelligi, kiiltiirel yorumlama bigimlerine ve kiiltiirel baglama olan duyarliligidir. Burada
temel amag giindelik yasam pratikleri icerisinde insan davraniglarinin kiiltiirel temellerini geleneksel baglam igerisinde
anlamaktir. Bu tiir arastirmalarda 6nemli olan sosyal yasam siirecini katilimcilarin bakis acisiyla ortaya koyabilmektir.

Arastirmacinin katilimeilarin bakis agilarina ve tutum ve davranislarinin ortaya ¢iktigi baglama karsi duyarli olmasi gerekir.
SONUC

Nitel arastirma yontemi gene olarak; drnek olay, gomiilii kuram, fenomenolojik arastirma ve etnografik arastirma gibi farki
nitel desenleri tizerinden yapilir. Yorumsamacilik, elestirel kuram ve post yapisalcilik gibi farkli paradigmalara/kuramsal
cergeveler lizerinden yiiriitiilen bu desenler, bireyin 6zne yasant1 ve deneyimlerinden, toplum ve kiiltiirle birlikte dil ve
iletisimden beslenir (Marshall & Rossman, 2006). Bunlarin tiimiiniin ortak varsayimi, insanlarin yasanti ve deneyimlerine
iligkin bir anlama edimini anlamak igin biitiin bu tecriibelerin bir bagamla birlikte incelenmesi gerekliligidir. Nitel
aragtirmalarin bilimselligine iligkin ¢esitli tartigmalar bulunsa da hatta nitel arastirmalarin aslinda nicel siniflandirma
analizinden bagka bir sey olmadigi sdylense de nitel aragtirmalar yalnizca niceliksel araglarin gelistirilmesinde bir onciil

degil miistakil bir arastirma yontemidir.

Nitel aragtirmalarda aragtirma deseninin belirlenmesinin temel 6lgiit, aragtirma sorusu, problemi ve arastirmanin temel
amacidir. Arastirma sorusuna ve arastirmanin temel amacina bakarak nitel arastirma deseninin hangi desen olarak
kurgulanacagina karar verilir. Nitel arastirmalarin yorumsamaci ve yeniden ingsaci mantigina gore nicel arastirmalarda
oldugu gibi ¢alisma evreninin temsil giicline bagli istatistiksel veri analizi yerine insanlarin giindelik yasam pratiklerinde
olaylara nasil “anlam” verdikleri lizerinde derinlemesine analizler yapilir (Tutar & Erdem, 2020). Nitel arastirmalar olay ve

olgulara iligkin katilimcilarin “6znel bakis agilarini” kesfetmeyi amaglar.

Nitel aragtirmalarda genelleme Oncelikli amag¢ degildir ve nitel 6lgme yontemlerinin kullanildigr kavram ve kuram
olusturma amaciyla sinirli bir 6rneklem iizerinde galisilir (Storey, 2007; Goldman & Du Mont, 2001). Nitel arastirmalarda
“nicel” arastirmalarda oldugu gibi insanin tutum ve davranislarini sayilarla agiklamak kolay degildir; nicel veri toplama
stirecinde yapilan dl¢iimler kag¢ kisinin tutumunu nasil ifade ettigini gosterir ama, s6z konusu ol¢iimler tutumla davranig
arasinda korelasyonu tam olarak yansitmadigi gibi, belli bir sekilde davrabdigimi sdyleyen kisinin “ni¢in?” oyle

davrandiklar1 hakkinda bilgi vermez.. insan ve grup davramislarinin “nasil”in1 ve “ni¢in”ini anlamak icin nitel arastirmalara

351



Hasan TUTAR

ihtiya¢ duyulur. Nitel arastirmada kesfedilecek nesnel bir gerceklik degil, birden fazla gergekligin oldugu bilinciyle hareket

edilir. Nitel arastirmada esas olan analiz nesnesinin sosyal baglamla birlikte degerlendirilmesidir.

Nicel aragtirmalarda gergekligin ancak insan bilincinin dolayimindan gegmesiyle anlagilabilecegi ileri siiriiliir. Gergekligin
kesfedilen degil, insa edilen ve arastirmacinin kendi 6znel perspektifinden iiretildigi kabul edilir. Nicel yontemin
arastirmaciy1 ikinci plana itip, katilimeilarin goriislerine 6nem ve oncelik vermesi aragtirmaciyi, arastirmaci merkezli bir
nitel yonteme yoneltmektedir. Evrenin temsil giiciine bagl istatistiksel veri analizine dayali olarak yiiriitiilen nicel
arastirmalarin aksine nitel aragtirmada arastirmacinin olaylara hangi anlamlar1 yiikledigi ve olaylari nasil nitelendirdigi
Oonem kazanir. Bir arastirmacinin nitel arastirma desen tercihinde isabetli davranmasi nitel aragtirma yonteminin
epistemolojik ve felsefik arka plan bilgisine ve nitel desenlerin s6z konusu felsefik ve kuramsa yapilarin hangi alaniyla
iligkili olduguna baglidir. Bunun i¢in nitel arastirmalarda herhangi bir arastirma deseninin insan ve insana dair 6zel ve 6zgiil
konular oldugunu bilmek gerekir. Incelenen fenomeni analiz birimi veya katilime1 diizeyinde hikayesi olan bir insan her

zaman 6zgiil deneyimleri olan biri insan veya durumdur.

Nicel arastirmalarin aragtirma konular1 veya analiz birimleri baglama bagli ve tekrarlanabilir nitelikteki olaylar degildir. Bir
kez yasanmustir ve belli bir insanin ve durumun 6zel arsivini olusturur. Insan, davramslar1 ve bu davranislar etkileyen
siiregler sayisal verilerle analiz edilemez. Nitel arastirmalarda aragtirmanin amacina veya problemine gore gelistirilen
arastirma sorulari ile kuram olusturmaya veya kuramin gelistirilmesine ¢aba gosterilir. Nicel aragtirmanin mantiginda
kesfetmek varken, nitel arastirmada yeniden olusturulmus mantik esas alinir (Neuman, 2012; Storey, 2007; Merriam,
(2015). Nitel arastirmada toplumsal olgu pargalara ayrilmadan, biitiinciil olarak ve belli bir sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
baglamda incelendigi i¢in nitel arastirma deseni tercihini de arastirilmak istenen olay, olgu ve 6zgiil durumlar belirler. S6z
konusu deneyimlerin yukaridaki listeler hainde verilen durumlarin hangisinin kapsaminda oldugunun tespiti nitel
aragtirmacinin bu alandaki yetkinligine baglidir. Nitel arastirmalarin teme amaci nicelde oldugu gibi tikelde tiimeli aramak
olmadig i¢in 6zel, 6zgiin ve siradigi deneyimlerin kesfedilmesi ve igeriginin anlagilmasi biiyiikk 6nem tasimaktadir. Burada
onemli olan nitel arastirmacinin sosyal olaylari kendi zihinsel dolayimindan nasil gecirdigi yani anlama ve

anlamlandirmasidir.
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