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0z
Bu calismanin amaci liderlik tanimlarini etkileyen yaklasimlarin gelisim siireglerine
deginerek isbirlik¢i liderlik kavramini agiklayip isbirlik¢i liderin organizasyon basarisina
etkilerini ortaya koymaktir. Calismada yonetim, yonetici ve lider, liderlik tanimlarin
etkileyen yaklasimlar olan 6zellikler, davranigsal, durumsal ve modern yaklasimlar olmak
tizere gelisim siireci, igbirlik¢i liderligin anlamryla ilgi tanimsal agiklamalar hakkinda bilgi

verilmistir. Sonug¢ olarak isbirlik¢i liderin organizasyon basarisi tizerinde etkisi ile ilgili
Onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Isbirligi, isbirlik¢i lider rolleri ve yetkinlikleri, basar1 kriterleri

COLLABORATIVE LEADERSHIP AND ITS EFFECTS ON ORGANIZATIONAL
SUCCESS

ABSTRACT

The aim of this study is to explain the concept of collaborative leadership by referring to the
development processes of the approaches that affect the definitions of leadership and to
reveal the effects of the collaborative leader on organizational success. In the study,
information is given about management, manager and leader, the features that affect the
definitions of leadership, the development process including behavioral, situational and
modern approaches, and descriptive explanations about the meaning of collaborative
leadership. As a result, suggestions were made about the effect of the collaborative leader
on the success of the organization.

Keywords: Collaboration, collaborative leader roles and competencies, success criteria.
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GIRIS

Gecgmisten giinlimiize kadar insan gruplarinin yonlendirilmesi, yani belli amaglar
dogrultusunda motive edilip orgiit, kurum veya topluluk i¢in istenilen hedeflere
ulagtlmasinin saglanmasi gerekli olmustur. Bu durum isletmecilik literatiiriine yonetim,
yonetici ve lider kavramlari olarak girmistir. Yonetim, orgiitii olusturan gruplarin istenilen
hedeflere ulagsmasini saglamak amaciyla planlama, organize etme, yoneltme, koordinasyon
ve kontroliiyle ilgili isletme fonksiyonlarinin yerine getirilmesiyle ilgiliyken, bunlar
gerceklestiren kisi de yonetici olarak tanimlanmistir. Zaman i¢inde insan faktoriiyle birlikte
yoneticilik/yonetici kavramu liderlik/lider kavramina dogru evrilmeye baslamistir. Bu iki
kavram ¢ogunlukla birbirine girmis fakat birbirinden de bir o kadar ayrismistir. Lider,
liderlik ve liderlik etme kelimelerinin Anglosakson koklerden gelen “yol” veya “yon”
anlamina gelen “/ead” kelimesinden tiiremistir (Tabak ve Sigr1, 2014:377). Tuirk Dil Kurumu
sozlugiinde lider, “onder, sef” olarak, liderlik ise “liderin gorevi ve énderlik” olarak ifade
edilmistir (TDK, 2016). Liderlik genel olarak, lider olarak nitelenen kisinin izleyenlerini
Orglit amaclarina ulagsmalarin1 saglayan cabalarinin biitiinii olarak tanimlanabilir (Cetin,
2009: 21). Liderligi kisaca orgiitii olusturan kisilerin belirli amaglar etrafinda birlestirilerek
onlar1 motive etmek icin gerekli olan kisisel 6zellikler, bilgi ve deneyim olarak ifade

edilebilir.

Yonetici ve lider arasindaki fark da {izerinde cokca diisiiniilen, tartisilan ve cesitli
arastirmalara konu olan kavramlardir. Gergeklestirilen ¢aligmalar yoneticilik/yonetici ve
liderligin/lider farkliliklari, yaklagimlari ve en nihayetinde de bu iki farkli kisinin gosterdigi

davranislar {izerine yogunlasmustir.

1.LIDERLIK YAKLASIMLARI

Liderlikle ilgili gegmisten bugiine bir¢ok ¢alisma ve yaklasim ortaya konmustur. Liderlik
calismalart “Ozellikler Yaklasimi” ile baslanmis, bunu izleyen evrede “Davranissal

Yaklagim”, “Durumsallik Yaklasimi” ve “Modern Yaklasim™ ile devam etmistir.

Ozellikler Yaklasimu lider 6zelliklerine atif yaparken, hedef; lideri lider yapan 6zelliklerin

ortaya konulmasi ve bu ¢ercevede ihtiya¢ duyulacak gelecegin liderlerinin ortaya ¢ikarilip
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gelistirilmesidir. Bu kurama gore kisinin sahip oldugu fiziksel ve bilissel 6zelliklerin
liderligi bicimlendirdigi yani dogustan geldigi {iizerinde durulmustur. Ozellikler
yaklagiminin temsilcileri, sayilan 6zelliklere sahip kisilerin digerlerinden farklilagarak lider
olarak ortaya cikacaklarini ifade etmiglerdir (Demir vd., 2010: 132). Kuramla ilgili
gergeklestirilen ilk ¢alismalarin, liderin digerlerinden farkliliklarinin ortaya ¢ikarilmasi
tizerine yogunlastig1 goriilmiistiir. Yaklasimla ilgili diger ¢alismalarda da basari elde etmis
liderlerle daha az basar1 elde etmis liderlerin arasinda farkliliga sebep olan 6zelliklerinin

bulunmast tizerine aragtirmalar yapilmistir (Sahin, 2012: 145).

Davranigsal Yaklasim ise 6zellikler yaklasiminin liderlik konusunu agiklamada yetersiz
kaldigini ileri stiren arastirmacilarin konu hakkinda bilgi ve gorislerini artirmak igin
gelistirdikleri bir teoridir. Bu yaklasimda, liderlerin her zaman ayn1 o&zellikleri
gostermediklerinin ortaya ¢ikmasi sonucunda lider davranmiglari iizerinde durulmustur
(Kigtikozkan, 2015: 88). Bu yaklasimda liderin izleyenleriyle olan iletisimi, yetki devri,
denetim sekli gibi davraniglar1 tizerinde durulmus ve lider davranislarinin izleyenler
tarafindan kabul edilmesiyle liderligin kabul edildigi ifade edilmistir. Liderligi
bicimlendiren ve ortaya ¢ikaran faktorler olarak da liderin, liderlik yaptig1 grubun yapisi ve

amaglar1 onem kazanmistir (Polat ve Arabaci, 2015: 212).

Liderlik tizerine ¢alisilan bir diger yaklasim da Durumsallik Yaklasimidir. Bu yaklasima
gore liderlik tanimlamasi yapilirken, 6zellikler yaklasimi ve davranigsal yaklasimda sozii
edilen niteliklere ve 6zelliklere “durum” eklenmistir. Yaklasim tek bir liderlik seklinin
olmadig: farkli kosullarda farkl liderlik tarzlarinin ortaya ¢ikacagini ifade etmistir (Saltiirk,

2008: 61).

Yukarida adi verilen orglitleri saran ¢evrenin siirekli olarak bir devinim i¢inde olmasi farkli
yaklagimlarin gelistirilmesi ihtiyacini dogurmustur. Bu durumdan dolayidir ki yonetim
biliminde ¢alisma ortaya koyan arastirmacilar modern yaklasimlar adi verilen modern
liderlik teorileri iizerine c¢alisma yapmaya baglamistir. Modern liderlik yaklagimina
bakildiginda liderin kendiliginden ortaya ¢ikmadigi ifade edilebilir. Bu yaklagima gore lider

vizyon sahibi, bu vizyonu izleyenlerine benimseterek, onu ortak hedef haline getiren ve plan
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yapan kisidir. Bu kisilerin liderlik icin hiyerarsik kademede herhangi bir pozisyona
ihtiyaglar1 yoktur.

Modern liderlik teorisi ana baslig1 altinda da etkilesimei, doniisiimcii, karizmatik ve isbirlik¢i
liderlik gibi yeni liderlik tarzlar tiiretilirken (Bozkurt ve Goral, 2013:5) geleneksel
yaklagimlar arasinda otokratik, tam serbesti taniyan, katilimci veya demokratik liderlik
tarzlar1 da bulunmaktadir. Calismanin 6ziinde isbirligi ve isbirlik¢i liderlik {izerinde

durulurken ifade edilen tarzlarla benzesen veya ayrisan yonleri de ortaya konulacaktir.

Geleneksel liderlik tarzlari irdelendiginde su tarzlar géze capmaktadir. Otokratik liderlik
tarzinda lider kendi hedeflerine ve inanglarina uygun bir sekilde, hizli, izleyenlerinin
fikirlerine danismadan bagimsiz bir sekilde karar alip uygulattigi bir tarz olarak
gorlilmektedir (Bakan ve Biiyiikbese, 2010: 75). Yeo (2006: 65) “a tipi otokratik liderin”
tiran gibi davranirken biitiin degiskenlerin kendi kontrolleri altinda oldugunu tek dogrunun
kendi fikir ve inaniglar1 oldugunu ifade etmistir. Bu bakis agisinda kati bir kuralciligi ve

farkli fikirlerin varligina karar almada yer vermediklerini de belirtmistir.

Bir diger liderlik tarz1 ise tam serbesti taniyan liderlik tarzidir. Bu tarz liderlikte, lider sahip
oldugu liderlik otoritesini kullanmamaktadir. Kisaca liderin sorumluluk almadigi alinmasi
gereken kararlarin da gecikmesiyle sonuclandigi liderlik tarzi olarak ortaya ¢ikmaktadir

(Kilig, Keklik ve Yildiz, 2014; 252).

Katilimer liderlik tarzinda lider izleyenlerinin etkin olarak karar siireclerinin ig¢inde
bulunmasina odaklanmaktadir. Otokratik liderin tam zitti olarak da ifade edilmektedir
(Bitmis vd., 2015; 3). Bu tarz lider izleyenlerinde giiven ve baghilik gibi degerler
olustururken dogru uygulandiginda izleyicilerin birer fikir fabrikasina doniistiirmektedir. En
sorunlu kismi ise karar alma ve uygulama faaliyetlerinin yavaglamasi olarak goéze

carpmaktadir (Uysal vd., 2012; 31-32).

Modern liderlik tarzlarinda etkilesimci, doniistimcii ve isbirlik¢i liderlik tarzlari
irdelenebilir. Bu tarzlardan etkilesimci liderlik tarzinda lider ge¢misten bugiine gelen

faaliyetlere odaklanmaktadir. Etkilesimci liderin hareket noktasi yenilik ger¢eklestirmek ve
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risk almaktan ¢ok gecmisten gelen faaliyetleri iyilestirmektir (McMurray vd., 2012). Lider
reaktif bir hareket tarzin1 benimser yani en etkili stratejinin hali hazirdaki faaliyetlerin
geemis performanslara gore degerlendirilmesi durumunu savunmaktadir (Epitropaki ve
Martin, 2005; 573). izleyen ve lider arasinda da 6diil ve beklenti seklinde bir takas sistemi
gergeklestirilmektedir (Bakan vd., 2015; 204). Lider izleyen iliskisini belirleyen degisim
yani &diildiir. Odiil, liderin koydugu kurallarin dogru bir sekilde uygulanmasi ile hak
edilmektedir. Liderde dogru uygulanan kurallara gore ufak degisikliklerle liderlik faaliyetini
gercgeklestirir (Eren ve Titizoglu, 2014; 279).

Liderin grup tiyeleri ve astlariyla gelecek vizyonunu paylasan bir liderlik tarzin1 benimsedigi
tarz dontistimcii liderlik olarak tanimlanmaktadir ( Lowe vd., 1996; 386). Doniisiimci
liderlik tarzinda orgiitte degisiklikler gerceklestirmeden once izleyenlerin kendi fikirlerini
planlama ve i¢ denetimden gecirmeye yonlendirilmesi esastir (Arslantas ve Pekdemir, 2007;
263). Bu durumda izleyene kendini gelistirme yetenegi katacaktir. Bu tarz liderlik kriz
icindeki ve tam olarak kurumsallasamamis ve ¢evresel karmasanin hitkiim siirdiigii
orgiitlerde ortaya ¢ikan bir tarzdir (Bolat ve Seymen, 2003; 65).

2.ISBIRLIKCILIK ANLAMI VE iSBIRLIKCI LIDERLIK UZERINE GENEL
BAKIS

[s diinyasinin faaliyet gosterdigi cevrenin hizli bir sekilde kiiresellesmesi nedeniyle,
organizasyonlarda hiyerarsik organizasyon yapisina sahip geleneksel yoneticilik faaliyetleri
gosteren liderler yetersiz kalmaktadir. Organizasyonlarda artik kiiresel 6lgekte isbirlik¢i
sekilde faaliyet gosterebilecek liderlere ihtiyag duyuldugu acike¢a ortaya ¢ikmistir (George,
2011: 3).

Isbirligi kelimesinin kdkenine baktigimizda iki Latince kelimenin birlesmesinden ortaya

9% ¢¢

cikmistir. Bunlar ayr1 ayr1 “com™ yani “birlikte” ve “labore” “¢alismak” anlamina gelirken
birlikte kullanilmasiyla “birlikte ¢alismak™ anlamina gelmektedir (Brookes, 2007: 216).
Birlikte ¢alisma kavrami stirdiiriilebilir olmasi agisindan organizasyonlar i¢in 6nemli bir
konudur. Kiron ve digerlerinin (2015) yapmis oldugu calismada isletmeler ig¢in
stirdiiriilebilir igbirliginin faktorleri marka veya isletme itibarinin artirilmasi, hizmet ve

tirtinlerde inovasyon faaliyetlerinin desteklenmesi, pazar doniistimiiniin tesvik edilmesi ve
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riskin azaltilmasi olarak ifade edilmistir. Isbirligi, isletmecilik ve devlet yénetiminde 6nemli
bir konu olmakla beraber farkli alanlarda da tizerinde ¢alisilan bir konudur. Moore ve
digerleri (2015) isbirliginin saglik sektoriinde gergekte ne anlama geldigi ile ilgili yapmis
olduklar ¢aligmada, isbirliginin etkin takim ¢alismasinin temel yapi tasi oldugunu ve kaliteli
hasta bakiminin gergeklestirilmesi i¢in de onemli bir tutum oldugu belirtilmistir. Diger
taraftan da saglik sektorii i¢cinde bulunan paydaslardan hemsirelere isbirligi egitiminin
verilmesiyle ilgili fikirlerini de beyan etmislerdir. Bu baglamda lider ve izleyenlerinin
miisterek organizasyonel hedefler dogrultusunda birlikte ¢alistiklarinda, liderin yalniz
basina ¢alismalarindan ve izleyenlerini yonetmelerinden, daha fazla ve daha iyi ¢6ziimler

tiretecekleri ifade edilmistir (Vanvactor, 2012: 557).

Isbirligi konusunda iizerinde durulmas: gereken bir diger husus da isbirlik¢i kiiltiiriiniin
olusmasidir. Isbirlikei kiiltiir, ekip calismasini, iletisimi, ilgiyi, yetkilendirmeyi ve 6rgiitsel
ogrenme ile sonuglanan bireylerin bilgisini artiran kiiltiir olarak tanimlanabilir. Isbirlikci
kiiltir takim {iiyelerinin degisimi sahiplendigi, sorunlari agikca tartistigi, farkli bakis
acilariyla yaklasip yapici ve fikir birligine ulastig bir siire¢ olarak ifade edilmistir. Ekip
tiyeleri ortak amaglar dogrultusunda birlikte ¢alisarak takimin ortak katilimiyla, bu durum
tesvik edilmektedir bilgi paylasimini ve 6grenmeyi birlikte gerceklestirmektedir (Barczak
vd., 2010: 334). Kramer ve Crespy (2011) yapmis oldugu calismada isbirlik¢i kiiltiiriin
baslangicini isbirlik¢i felsefeye dayandirmistir. Yapmis olduklart ¢alismayla isbirlik¢i
felsefeyle baslayan siirecin igbirlik¢i temininden sonra iklimin olusturulmasiyla da isbirligi
kiiltirtine ulasildigini, bunun da dogrudan iletisimle gerceklestigini sonucuna varmistir.
Isbirligi kiiltiiriiniin hayata gecirilmesinde iletisim stratejileri 6nemli rol oynar. Isbirligi
iletisim stratejileri de miisterek vizyon, deger ve is amaglarinin paylasilmasiyla bagliligin,

biitiinlesmenin ve ayri kiiltiirlerin anlagmasini saglamaktadir (VanVactor, 2012: 558).

Isbirligi davranisinin organizasyon c¢alismalarina yansimast liderlik alaninda da olmaktadir.
Isbirlik¢i liderlik organizasyonun cesitli seviyelerindeki ¢alisanlarin problemlerinin
tanimlanmasi, durumun analiz edilmesi ve sonuca ulasilmasi i¢in problemlerin ¢dziimiinde
list yonetim ve amirlerini asiste etmeleri ve g¢alisanlarin katiliminin saglanmasi olarak
tanimlanabilir (Arabi ve Mehdizhad, 2015: 216). Isbirlikgi liderlik insani prensipler esasima

dayanirken, bunlar su sekilde siralanabilir; bir girisimde paydas olan kisiye girisime katki
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yapma firsati verildiginde, uygulamalara dahil edildiginde girisime bagliliklar: da saglanmig

olur (Raelin, 2006: 155).

3.ISBIRLIKCi LIDERIN SAHIP OLMASI GEREKEN LiDERLIK ROLLERI

Isbirlik¢i liderlik, cesitlilikten yararlanma yetkinligine sahip liderlerin olusturdugu,
catismalar1 ve farkliliklar1 yaraticilik heyecanina cevirerek sonuglarini ortaya konmasini
saglayacak araglar ve yeteneklere sahip olan bireylerdir (Mollenburgh, 2015:19). Isbirlikei
liderin organizasyon i¢inde bu farkliligi yaratabilmesi de bir takim 6zellikleri beraberinde
getirmis olmasina baglhdir. Ansell ve Gash (2012) yapmis olduklar1 ¢alismada isbirlik¢i
liderler i¢in liderlik rollerini; hizmetkarlik, arabuluculuk ve katalizorliik bagliklar1 altinda

incelemistir.

Hizmetkarlik rolii ifa eden lider, igbirligi siirecinin tesis edilmesi ve biitiinligiiniin
korunmastyla igbirligi yonteminin kolaylastiran kisi olarak tanimlanmaktadir (Ansell ve
Gash, 2012: 6). Bir diger isbirlik¢i lider roliiyse farkli paydaslar arasinda arabuluculuk
gorevinin gerceklestirilmesidir. Arabuluculuk rolii, giiciin paylasilmasi ve goniillii olarak
katilimla birlikte isbirlik¢i yonetimin temel yapis ortaya ¢ikmustir. Isbirlik¢i yonetim i¢in
itici gli¢ de anlasmazliklarin ¢6ziimii ve ¢atisma yonetimi olarak ifade edilebilir. Boylece
arabuluculuk roliiyle ¢atismalarin yonetilmesi ve hafifletilmesi de saglanmis olacaktir
(Ansell ve Gash, 2012: 11). Ansell ve Gash’in (2012) yapmis oldugu ¢alismalarda tizerinde
durdugu ticiincii rol ise katalizorliik roludiir. Bu rolle isbirlik¢i lider verimli ve tiretken bir
isbirligi icin katalizor olarak hizmet etmektedir. Bu rolii yerine getirirken lider girisimci
olarak davranmaktadir. Deger yaratma firsatlarinin gergeklestirilmesi ve belirlenmesine
katki saglamaktadir. Liderlerin bu ii¢ rolii ayn1 anda veya farkli durumlar iginde

kullanabilecegi ifade etmistir.

Isbirlik¢i liderin, liderlik yeteneklerini etkili olarak sergilemesi i¢in hem kolaylastirict hem
de rehberlik edici rolii oynamasi gerekmektedir. Bu roller liderin hiyerarsik yapiy1 tersine
cevirerek izleyen merkezli daha genis bir yapiya odaklanmasini gerektirmektedir. Bu durum
tek tarafli bireysel bakis agis1 yerine grubun kolektif aklina ihtiya¢ duyulmasinin sonucunu

ortaya ¢ikarmistir (Lowe, 2011: 319).
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Bir bagka isbirlik¢i liderlik rolii ise, Avery (1999) yapmis oldugu ¢alismadan yola ¢ikarak
su sekilde ifade etmistir. Ona gore, ¢alismada olusturulacak takimlarin her zaman {istiin
yetenekli calisanlardan olusamayacagi fakat ortak amaca olan bagliligin yaratacagi sinerjiyle
istiin basarinin elde edilebilecegidir. Bu durumun en yetenekli ¢alisanlar1 organizasyona
cekecegini ifade ederken isbirlik¢i liderlik roliiniin en uygun takimi olusturmada yardimei

olacagi kanaatine varmistir.

4. ISBIRLIKCI LIDERLIGE GECIS VE BASARILI LIDERLERDE BULUNMASI
GEREKEN YETKINLIKLER

Zaman i¢inde degisen kusaklar sebebi ile liderlik tarzlarinda is ¢evresinin ve kosullarin
degismesiyle farkliliklar meydana gelmistir. Geleneksel liderlik tarzlarindan isbirlik¢i

liderlik tarzina gegis i¢in ¢esitli sebepler bulunmaktadir. Bu sebepler;

e (Calisanlar, eski hiyerarsik yapidaki liderlikle motive edilememektedir. Bunun yerine
organizasyonu olusturan paydaslar hedef ve amaglara is arkadaslariyla birlikte yatay

olarak ¢alisarak ulagmay1 tercih etmektedirler,

e Teknolojideki hizli gelismeler, ¢evrimigi isbirligi araglart ve sosyal medyanin her
yerde senkronize olarak kullanilmasiyla, organizasyon igindeki hiyerarsik yapi
boyunca akan bilgiye olan ihtiyag¢ azalirken, seffafligin ortaya ¢ikmasi,

e Global piyasa taleplerindeki karmasiklik sebebiyle yerel ihtiyaglarin
karsilanmasinda tirtin farklilastirma gerekliligi de iirtin gruplari ve cografik birimler
arasinda isbirligine daha fazla ihtiya¢ duyulmasi gibi farklar isbirlik¢i lidere olan

ihtiyact artirmistir (George, 2011: 4).

Yetkinlik, istiin performans gosterenden vasat performans gostereni ayirt eden, kisinin bir
gorevi basariyla yerine getirirken siklikla tekrarladig: tutumlar, yetenek, davranis, motif ve
diger bireysel karakterler olarak tammlanabilir (Unsar, 2009: 45). Yetkinlikler,
organizasyonu olusturan paydagslarin en verimli sonuglar1 elde etmeleri yani katma deger

tiretmeleri i¢in gerekli olan yeteneklerin tiimii olarak ifade edilebilir (Biger ve Diiztepe,
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2003: 14). Yetkinlik, tanimindan da anlasilacagi {izere isbirlik¢i liderin temel

yetkinliklerinin istenilen sonuglarin ortaya ¢ikmasina da etki edebilir.

Morse (2008) yapmis oldugu calismada yetkinlikleri kisisel nitelikler, yetenekler ve

davraniglar olarak ifade etmistir. Asagida da sistematize ettigi yetkinlikler tablo halinde

verilmistir.
Kisisel Nitelikler Yetenekler Davramslar
Isbirlikei Zihniyet Oz Yénetim Paydaslarin Tanimlanmasi
Sonuglara Karg1 Tutku Stratejik Diistince Paydagslarin Degerlendirilmesi
Sistem Diigiincesi Kolaylagtirma Stratejik Sorun Cercevesi
Yetenekleri
Agiklik ve Risk Alma Calisma Gruplarinin Toplanmast
Karsiliklilik ve Baghlik Karsilikli Ogrenme Siirecinin Kolaylastiriimasi
Duygusu
Tevazu Bagliligi Tesvik etmek ve Ortaklar Arasinda Giiven
Ortaminin Saglanmasi

Kaynak: Morse, Ricardo (2008) “Developing Public Leaders in an Age of Collaborative Governance” Innovations in

Public Leadership Development, (Editorler: Ricardo S. Morse ve Terry F. Buss), M.E. Sharpe Inc., New York, ABD, s.85.

Diger taraftan Goleman (1996) yapmis oldugu ¢alismada yetkinlikleri; teknik beceriler,
bilissel ve duygusal zeka yetkinlikleri olarak {ige ayirmistir. Duygusal zeka lider igin
baskalartyla birlikte ¢alisabilme gibi 6zellikleri de igermektedir. Gergeklestirdigi ¢calismada
liderin liderlik faaliyetini ortaya koyarken duygusal zekanin bes bilesenine sahip olmasi
gerekliligi tizerinde durmustur. Bu bilesenler; 6z-farkindalik, kendini ayarlama, motivasyon,
empati ve sosyal beceriler olarak ifade edilmis ve bu bilesenler isbirlik¢i liderde olmasi
gereken yetkinlikler olarak ifade edilebilir.

Bir bagka bilim insan1 Getha-Taylor ve Morse (2013), yapmis oldugu caligmada etkili
isbirlik¢ilik i¢in yetkinlikleri; kisilerarasi anlayis, takim ¢alismasi-igbirligi ve takim liderligi
basligi altinda incelemistir. O’Leary vd. (2012) isbirlik¢i yetkinliklerini yeteneklerle
birlestirerek bes ana baslikta irdelemistir. Bu yetkinlikler liderlik ve yonetim yetkinlikleri,
stirec yetkinlikleri, analitik yetkinlikleri, bilgi yonetimi yetkinliklerini ve profesyonel
guivenilirlik yetkinleri isbirlik¢i yetkinlikleri olusturmaktadir. Bu yetkinlikler sirasiyla su
becerileri igerecegini ifade etmistir. Liderlik ve yonetim yetkinlikleri isbirlik¢i liderligi

kuvvetlendiren ve isbirligi i¢in planlama, organize etme ve yonetme becerilerini icerirken,
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stire¢ yetkinlikleri etkili iletisim, anlasmalarda arabuluculuk, anlasmazliklarin yonetimi
becerilerini icermektedir. Analitik yetkinlikler ise, analitik ve stratejik diislincenin
uygulanmasi ve siireglere adaptasyonu degerlendirilmesi beceri setlerinden olusmaktadir.
Bilgi yonetimi yetkinligi ise bilimsel ve teknik bilginin birlestirilmesi ve bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanilmasi beceri setinden meydana gelmistir. Profesyonel giivenilirlik
yetkinligi ise kisisel biitiinliigiin ve profesyonel etigin saglanmasi beceri setini igermektedir

(O’Leary vd., 2012: 74).

5. ISBIRLIKCI LIDERIN BASARI KOSULLARI

Isbirlikgi liderin basarili olmasi sadece sergiledigi liderlik davranisindaki basarisina bagli
degildir. Bu basariya etki edecek bircok etmen bulunmaktadir. Bu etmenlerden biri

isbirliginin karakteristik 6zelligi olan davraniglardir.

Liderin ortaya koyacagi isbirlik¢i tarzin basarili olmasi icin isbirliginin dort tane 6zelligi
tizerinde durulmustur. Oncelikle organizasyon ne kadar ¢ok isbirligi yaparsa o kadar basarili
isbirligi gerceklesecektir. Isin 6ziinde devamli olarak tekrarlanan ¢aba bulunmaktadir.
Bicimsel ve bigimsel olmayan bilgi paylasimi da isbirliginin basarisini saglayan temel
bilesenlerdendir. Dahili isbirliginde bir diger karakteristik dzelliktir. Ayrica dahili igbirligi
organizasyon i¢indeki kisileri heyecanlarini koriiklerken ana hedefin siirdiiriilebilirligiyle
uyumlu bir durumun gergeklesmesini de saglamis olacaktir. Bir diger 6nemli karakteristik
ozellik ise ortak bir dilin olusturulmasidir. Ortak dil, kiiltiir ve dili farkli olan gruplarda koprii

ozelligi gorerek verimliligin gergeklesmesini saglayacaktir (Kiron vd., 2015:35).

Isbirlik¢i lider, ¢oklu karar verme islemlerine ve tiim seviyelerde karar alma, liderlik igin
dogru katkiy1r gerceklestirmeye ihtiyag duymaktadir. Bilindigi lizere takimi olusturan
kisilerin de katkisinin olmasi gerekmektedir. Isbirlik¢i liderin “ben” den “bize” doniisiirken
izleyenlerinin katkisini da almasi gerekmektedir. Iste isbirlikci liderligin en onemli ve
basarisina etki edecek faktorlerden biri paydaslarla iletisime girmesi ve bilgi degisimini
gergeklestirmesidir. lIletisim bosluklart veya hatalar1 dogal olarak isbirligini bozarak

isbirlikei liderin basarisini etkileyecektir (Machpee vd., 2014: 380).
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Isbirlik¢i liderin basarili olmasi diger liderlik tarzlarindan farkli olarak paydaslar arasinda
kopriiler olusturmasiyla ilgilidir. Paydaslar isbirligini kendi istekleriyle gerceklestirirler.
Kisilerin bu durumu gerceklestirmesi paylasilan kamu amaci ve kisisel ihtiyaglarin
giidiilenmesi ve baglanmasiyla saglanir. Is yapilirken isbirlik¢i  ortakliklarin
gergeklestirilmesi de daha iyi, hizli, daha uzun soluklu sonuglarin alinmasina, amaglarin
daha verimli, daha etkili bir halde gergeklestirmesine olanak saglar (Davenport, 2006: 37).
Ibarra ve Hansen (2011) yapmis oldugu calismada koprii olusturma roliinii kiiresel baglantiy1
saglamak olarak ifade etmislerdir. Diger taraftan basariy1 saglamak icin farkli yetenekleri
cekmek, igbirligini {ist diizeyde modellemek ve takimin amagtan sapmasini onlemek igin
gliclii durug sergilemesi yani demir yumrugu gostermesi gerektigi {izerinde durmustur.
Kiiresel baglant1 ile ifade edilen is diinyasinda sadece insanlar1 tanimak degildir. Aym
zamanda birbirleriyle organik olarak baglantili olmayan kisi, fikir ve kaynaklarin
birbirileriyle baglantisinin saglanmasi olarak ifade edilebilir. Farkli yetenekleri ¢cekmek ise
organizasyona farkl kiiltiir, kusak ve farkli diisiince yapisina sahip bireyleri dahil ederek
onlarin farkli yapilarindan yaraticiliklarini kéreltmeden faydalanmaktir. Liderlik faaliyetini
yerine getirenlerin yukarida saydigimiz basari faktorlerine baglh kalmasi yeterli degildir. Bir
baska faktor ise lst diizeyde isbirliginin modellenmesidir. Burada lider ve takimin ekip
olarak faaliyet gOstermesi gerektiginin benimsenmesi ve hatta genel politikalar disina
cikilarak farkli yaklasimlarin isbirlik¢i zihniyetin, kurumun geneline yayilmasi igin
calismalidir. Son olarak isbirlik¢i c¢alismalarin gereksiz olarak fazla zaman almasin
engellemek i¢in liderin gii¢lii bir durus sergileyip isbirlik¢iligin 6zii olan tartismay1 ne zaman

bitirecegi bilmesi gerekmektedir.

SONUC

Glinlimiiz diinyasin1 etkileyen en Onemli faktorlerden birisi de globallesmedir.
Globallesmenin etkisi hem bireysel olarak insanlar1 hem de is diinyas1 ve organizasyonlari
etkilemektedir. Organizasyonlarin verimliliginin saglanmasi, farkli fikirlerin bulunup ortaya
cikarilmast ve katma deger iiretir hale getirilmesi ve bu farklilasan ¢aga uyulmasi da
gosterilen liderlik tarzinin degismesine sebep olmaktadir. Bu farklilagsmay1 yasayan, agik bir
organizma olan organizasyonlarin uyumu da liderlerin isbirlik¢i liderlik tarzini

sergilemesiyle gerceklesecektir. Isbirlikei liderlik tarzinin sergilenmesiyle farkli ve yaratici

11



Kesim&Kayhan JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7 (2):1-14

fikirler ortaya ¢ikacaktir. Bu durum organizasyonun digerlerinden farklilagsmasina sebep

olacaktir.

Ciinkii isbirlik¢i liderligin ana misyonu herkesi birlikte ¢alismaya tesvik etmektir. Isbirlik¢i
liderlik yonetim tarzinda sadece ekibi olusturmak ve yonetmek degil, ayn1 zamanda {iyeler
arasi iliskiler tizerinde de durulmaktadir. Isbirlik¢i liderlik seffaflign tesvik eder ve

nihayetinde kurulusun performansi tizerinde olumlu bir etki meydana getirir.

Isbirlikei liderlik, orgiitii geleneksel olmaktan daha dinamik ve interaktif bir degisime dogru
yonelterek, orgiitlerin kiiltlirtinii istenen sonuglari elde etmek i¢in herkesin ¢abasini i¢ceren
isbirlik¢i (katilimei) bir kiiltiir haline getirmeyi amaglar. Isbirligine dayal: liderlik yoluyla
kltiir degisikligini tesvik etmek ¢alisan performansini artirir ve en iyi yetenekleri takima
ceker. Orgiitiin iiriin gelistirme ve pazara sunabilme yetenekleri, calisanlar arasi bilgi ve fikir
paylagimi, tlim ¢alisanlarin ortak amag¢ ve hedefleri benimsemesi, ¢atismalarin ortadan
kalkmasi, kolektif bir gii¢c yaratmak, takim ¢alismasini olusturmak, kaynaklarin proaktif bir

sekilde sunulmasi isbirlikei liderlik anlayisiyla pozitif yonlii bir ivme kazandiracaktir.
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