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Diyalojik hesap verme, son yirmi yildaki muhasebe disiplinleri arasinda yeni bir ¢alisma alanidir.
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iizere, raporlamanin {istlendigi roller yeniden diigiiniilmelidir. Yeni kamu ydnetisiminin iist siralarinda
yer alan konu, hiikiimet eylemlerinin mesruiyetini gelistirmek ve diyalojik hesap verme araglaryla
demokratik yonetisimi artirmak icin vatandaslari siirece dahil etmektir. Bu ¢alismanin amaci, diyalojik
hesap vermede popiiler finansal raporlanin 6nemini agiklamak, belediyelerin faaliyet sonuglariin
seffafligini, vatandaglar tarafindan anlasilabilirligini ve kamu y6netim siirecinin demokratiklesmesini

saglayabilecek bir popiiler finansal raporlama nermektir.
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USING POPULAR REPORTING IN DIALOGICAL ACCOUNTING: REPORTING
EXAMPLE FOR MUNICIPALITIES

ABSTRACT

Dialogical accountability is a new field of study among accounting disciplines over the past two
decades. Recognizing the controversial nature of accounting information and the importance of
responding to a wider range of stakeholders involves rethinking the roles of reporting, including calls
for the emergence of new processes that embrace pluralism. At the forefront of the new public
governance is involving citizens in order to enhance the legitimacy of government actions and enhance
democratic governance through dialogic accountability. The aim of this study is to explain the
importance of popular financial reports in dialogic accountability and to propose a popular financial
reporting that can provide transparency of the activity results of municipalities, understandability by

citizens, and democratization of the public administration process.
Keywords: Dialogic accounting, Popular financial reporting, Municipality, Izmir.

JEL Classification: M40, M48, H83

EXTENDED SUMMARY
PURPOSE AND MOTIVATION

In recent years, citizens have increasingly demanded public responsibility from governments to
implement programs that pay more attention to the real needs of the region in which they live, especially
with regard to the management of public resources. Citizen participation and the creation of a common
culture represent elements that strengthen the responsibility of public institutions and require a higher
level of transparency. Academics, public administrators, and politicians have begun to pay more
attention to popular reporting (PR). The aim of this study is to explain the importance of popular
financial reports used as a tool in dialogic accountability, to introduce a popular financial reporting
proposal that can increase the transparency of public activity results of municipalities, make them

understandable by citizens, and democratize the public administration process.
METHODOLOGY

The emergence of the New Public Administration brought significant changes in accountability
mechanisms. In recent years, the information needs of citizens who are interested in financial issues and
non-financial aspects of public administration have increased. U.S. regulators’ commitment to
transparency has led U.S. municipalities to adopt Popular Annual Financial Reporting (PAFR) since the

1990s. This reporting tool, which can convey information to citizens in a clear and simple way, has also
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attracted the attention of academics. The Government Finance Officers Association (GFOA) launched
the PAFR Rewards Program in 1991 to encourage and assist local and state governments in extracting
information from their financial reports. The activity reports of Izmir Metropolitan Municipality are
included in the scope of the study. The activity reports of the municipality were obtained from the web
page. The quality areas (background, assurance and credibility, content, simplicity) of Popular Annual
Financial Reporting of US municipalities and the elements included in these areas were identified. The
activity reports of Izmir Metropolitan Municipality were converted into Popular Annual Financial

Reporting.
RESULTS AND DISCUSSION

When the activity reports of Izmir Metropolitan Municipality between 2010 and 2021 are examined,
the average number of pages of these reports is approximately 384. It is very difficult for a report with
such a large number of pages to be read, understood, and interpreted by both an average financially
literate person and a person with no financial literacy. The average number of Popular Annual Financial
Reports by US municipalities generally is about 8-30 pages. The annual report of Izmir Metropolitan
Municipality for 2021, especially the financial information part, has been re-prepared by dividing the
quality areas in the Popular Annual Financial Reporting into four parts (background, assurance and
reliability, content, simplicity). These four sections have been divided into elements within themselves
and made more understandable and interpretable for citizens who will reach the financial and non-
financial results of the Izmir Metropolitan Municipality. This report is prepared at an average of 20
pages. Citizens may have the opportunity to access this report via Pdf/Html etc. formats, as well as
digital platforms (such as Facebook, Instagram, Tweeter). This report can be presented as a whole, or it
can be presented to stakeholders in parts. The scoring can then be evaluated by an authorized arbitral

tribunal or citizens’ council to be formed on the subject.
CONCLUSION AND IMPLICATIONS

In this study, a popular financial reporting proposal for municipalities was introduced. Public
authorities can become more transparent and understandable through popular reports used as a tool for
dialogical accountability. The fact that the reporting is quite simple and understandable can increase the
participation of the citizens in the management of the city they live in, and they can have the opportunity
to live in a city that is the way they want. Dialogical accountability can prevent the public authority from
expressing its situation as a monologue and can also provide collective awareness, such as social

responsibility, which is one of the basic concepts of accounting.
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1. GIRIS

Giuncel Tirkce sozliikte monolog; kisilerden birinin kendi kendine yaptigi konusma veya
cevresindekilere firsat vermeden bir kimsenin yaptigi konusma olarak agiklanmistir. Diyalog ise
karsilikli konusma veya anlagsma, uyum saglama seklinde belirtilmistir. Her iki kelime de Eski
Yunanca’dan alintidir ve sonuna gelen “logos” eki soz, kelam, ifade, mantik, akil yiiriitme anlamini
tasiyan bir kelimeden tiiretilmistir. Bu ¢aligmada kullanilan monoloji ve diyaloji kelimelerinin aldiklart
ek olan “loji” kelimesi de “logos” kelimesinden tiiretilmistir. Eger bir kavram mantiksal ve bilimsel bir
bilgiyi ifade ediyorsa, 6rnegin dil bilimi olan filoloji, kelimenin sonuna “loji” getirilmektedir. Monoloji
sozlik anlami itibariyle tek tarafli konusma alisgkanligi, monolojik ise monologun 6zelligi olarak
tanimlanmistir (Merriam-Webster, n.d.a; Merriam-Webster, n.d.b). Monoloji, alinacak kararlarda,
uygulanacak politikalarda, iiretilecek ve verilecek bilimsel bilgide tek sesliliktir. Monolojik olarak
anlasilan bir diinya nesnellestirilmis ve bir otoritenin bakis agisin1 yansitir. Diyalojik ise diyalogun
nitelendirilmesidir, bir seyin anlaminin kesfedilmesi icin yapilan diyalogtur (Merriam-Webster, n.d.c).
Insanlarin birbirleriyle iletisimde kullandiklar1 sozlii veya yazili herhangi bir ifade, igsel olarak
diyalojiktir. Diyalojikte her zaman tartismaya yer vardir, ¢ilinkii sorular evrensel hakikatten ziyade
herkesin bakis agisin1 gostermektedir (Nesari, 2015, 642-643). Diyalojik bir sistem, iletisim
kavramlarimin 6tesinde, doniistiiriicii eylemi tesvik etmek igin tasarlanmis, yinelenebilir ve karsilikli
O0grenme siireglerini kapsar. Diyalojik siirecler, paydaslar ve kuruluglar arasindaki hesap verebilirlik
iligkilerini sekillendirir (Bellucci & Manetti, 2017, 875). Devletlerin, sivil toplum kuruluslarinin
(STK’lar) ve yerel topluluklarin, yalnizca toplumsal yasamda degil, aym1 zamanda bir kurulusun
eylemlerini kosullandiran toplumsal yapilarin ve diisiincelerinin temsilleri olan sivil toplumun diyalojik
kodlamalarimin gelistirilmesinde temel bir rol oynayabilecegini kabul eder. Diyalojik hesap verme,
zamaninda ve gerekli bilgileri toplayabilen, yonetebilen ve raporlayabilen yenilik¢i hesap verme araglar
ve tekniklerinin gelistirilmesinde ve kullanilmasinda c¢ok sayida kisinin katilimini kabul eder.
Dolayisiyla, bu hesap verme yaklagimi, paydaslar i¢in ortak platformlarin olusturulmasima ve kurumsal
davranisla ilgili sorunlara olas1 ¢oziimleri saglayabilecek karar verme siireclerine ve diyaloga dahil
olmalarina izin vermelidir. Buna karsilik, monolojik hesap verme, yatirimcilarin bilgi ihtiyaglarinin
muhasebe ve raporlama sistemlerinin deger ve ilkelerini etkilemesini saglayacak sekilde
yapilandirilmasidir. Bu ihtiyac¢larin kargilanmasinda monolojik hesap vermenin, siyasi goriisii ne olursa
olsun herkese hizmet ettigi varsayilmaktadir. Alternatif bakis agilari, monolojik hesap vermenin temel
amaci olan mevcut veya potansiyel yatirimcilara beklenen bilgileri saglamaktan uzaklasabilecegi
ihtimali gdz Oniinde bulundurularak dikkate alinmaz. Monolojik hesap verme ayni zamanda kesinlik
kazanmis bir uyumu da yansitir, buna kendileri i¢in konusan gergekler diyebiliriz. Diyalojik bir bakis
acistyla etkilesim, ¢cok boyutlu bir yaklasima dayanan ve toplumdaki gii¢ farkliliklarina duyarl

muhasebe ve raporlama modellerinin gelistirilmesine yardimer olabilir. Monolojik hesap verme ile

0832



Siileyman YUKCU — Emre KAPLANOGLU
Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi 2023, 25 (MODAVICA Ozel Sayist), 0S29-0S52

iliskili tiniter olan yaklasimin ¢ok sesli bir vatandaslik perspektifi ile degistirilmesi i¢in paydas katilimini
ciddiye alan finansal olmayan hesap verme ve raporlamanin (sosyal veya ¢evresel muhasebe gibi) yeni

bigimleri tesvik edilmektedir (Manetti ve digerleri, 2021, 251).

Insan yasamiyla ilgili bilgileri hesaplamaya calisan teknolojilerin sinir1 bulunmaktadir. Bu siur,
kismen, kapitalizmin muhasebenin saglayabilecegi vizyonu smirlandirdigi ekonominin monolojik
gergekligiyle baglantilidir. Monolojik hesap verme, yalnizca gergek olayi bagimsiz olarak agiklayabilen
finansal tablolara dayali bilgiler saglamasi bakimindan simirlidir. Yeni kamu yonetimi bakig agisina
gore, cesitli karar vericiler, vatandaslar1 ve diger paydaslar1 karar alma siirecine ve kamu hizmetlerinin
kalitesini, verimliligini ve etkinligini degerlendirmeye dahil etmektedir. Bat1 iilkelerinde kapitalizm
fikrinin Ustesinden gelmek, daha karmagsik bir gerceklikle baglantili yeni ihtiyaglarin gelismesine yol
agmustir. Buna gore, demokratik tartismayi tesvik etmek ve farkli gruplarin karsit duruslarinm ve ilgili
tiim aktdrlerin bilgi ihtiyaglarini dikkate almak i¢in yeni bir muhasebe yaklagimina ihtiyag vardir. Hesap
verme, seffaflig1 saglayarak ve daha fazla bilgi saglayarak, gercekligi yorumlama ve aktorler arasindaki
olas1 sosyal catigmalart ¢6zme giiciine sahiptir (Grossi ve digerleri, 2021, 77). Bir hakimiyet iligkisini
tanimlayan monolojik hesap vermenin aksine, diyalojik hesap verme, aktorlerin heterojenligini kabul
eder ve finansal piyasay:1 tercih etmeyi reddeder, bunun yerine c¢ogulcu kamu cikarlar1 goriisii
sunmaktadir. Hesaplar1 hazirlayan ve tasarlayan kisiden bagimsiz olarak bir dizi sdyleme olanak tanir
ve boylece kurum yonetimi hakkinda farkli bakis agilari ifade edilebilir. Diyalojik hesap vermenin sekiz

adet ilkeye sahip oldugu ifade edilebilir (Godowski ve digerleri, 2020, 6). Bu ilkeler Sekil 1’de

verilmistir.
Tartigma ve yansitma Giic deneesizliklerin Etkin katilimci siireglerin
yoluyla dengesizlikliklerin ue cengesiziikictine saglanmasi
L. . dikkat edilmesi
giderilmesi
< - .
Coklu ideolojik Bilginin 6znelliginin
yonelimlerin taninmasi < Diyalojik Hesap Verme > taninmast
/ ‘\
Monologizmin yeni Her seyin paraya Bilgiyi uzman olmayanlar
bi¢imlerini tanitmaktan cevrilemeyeceginin kabulii icin erisilebilir kilmak
kaginma

Sekil 1. Diyalojik Hesap Vermenin Ilkeleri
Kaynak: Godowski ve digerleri, 2020, 6.

Bu sekiz ilke arasinda, diyalojik hesap verme muhasebe bilgilerini elde etmek i¢in kullanilan

hesaplamalarin 6znel dogasin1 ve bu bilgilerin uzman olmayan kisiler tarafindan anlasilmasini kabul
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etmektedir (Godowski ve digerleri, 2020, 6). Cesitli paydaslar ve 6zellikle vatandaslar, genellikle eksik
olan muhasebe hakkindaki bilgilerini artirmak i¢in karar verme siirecine daha fazla dahil olmalidir. Bu,
monolojik bir durumda hesap verme ve raporlama krizine yol agmaktadir. Yeni yaklasim, bu krizi,
¢oklu, ortiisen ve bazen celiskili degerlere sahip topluluklar i¢inde yer alan bireyleri dikkate alarak
¢ozmektedir. Diyalojik hesap verme, vatandaslara kesfedilmis gergekligi vurgulamak yerine gergekligin
tanimina ve ingasina katilmalarina izin veren araglarin benimsenmesini saglamaktadir. Ayrica, bu
yaklasimi desteklemek icin kullanilabilecek yeni teknolojik araglari tanimlamaktadir. Bununla birlikte,
diyalojik hesap vermeyle ilgili literatiirde ger¢ekligin tam olarak taninmasini, agiklanmasini ve temsilini
saglamas1 gereken raporlama siirecini dikkate almadan, diyalojik hesap verme araglarinin yararli bir
unsuru olarak katilimei biitgeye odaklanilmaya halen devam edilmektedir. Mevcut literatiirde, diyalojik
hesap verme araci olarak popiiler raporlamanin tiim paydaslarin ve vatandaslarin bilgilenme
ihtiyaclarina cevap vermek icin kullanilabilecegi belirtilmistir (Grossi ve digerleri, 2021, 78).
Giliniimiizde dijitallesme (Sosyal medya vb. ortamlar) diyalojik hesap vermeyi kolaylastirmaktadir.

Bu perspektiften, paydaslara karsi artan hesap verebilirlik ihtiyaci, yerel kurumlarin
faaliyetlerinin belirli bir 6zelligidir. Vatandaglik kavraminin evrimiyle birlikte yerel ydnetimler
vatandaslar1 farkli konumlandirmaktadir. Yerel yonetim yaptig1 yerel yonetim faaliyetleri {izerinde
vatandasi karar verme yetkisi olan bir kullanict ve aktif bir ortak olarak gérmektedir. Erisilebilir ve
seffaf finansal belgelerin olusturulmasi vatandaslarin katilimi i¢in bir baglangi¢ noktasidir. Bu nedenle
diyalojik hesap vermede bir arag¢ olarak belirilen Popiiler Raporlama (PR) hem bilim adamlar1 hem de
politikacilar tarafindan artan bir ilgi gdormiistiir. ABD ve Kanada’daki eyaletlerde ve yerel yonetimlerde
finans memurlarini temsil eden Devlet Finans Gorevlileri Dernegi (GFOA) dahil olmak tizere birgok
finans meslek kurulusu, finans meslek birligi, bir raporlama araci olarak PR’nin kullanilmasini tesvik
etmektedir. ABD’deki hem Devlet Muhasebesi Standartlari Kurulu (GASB) hem de Devlet
Mubhasebecileri Birligi (AGA), popiiler raporlamanin yayilmasini kendi yonergeleriyle farkli sekilde
tesvik etmekte ve ayrica oOdiiller vermektedir. PR, AGA tarafindan hazirlanan hesap verebilirlik
piramidinin en {ist seviyesinde yer alan bir iletisim aracidir. Ciinkii kamu kaynaklarinin kullanimi
hakkinda hesap vermek i¢in kamu idarelerinin ihtiyaclarini karsilayan toplu veriler saglayabilmektedir.
GASB’ye gore, Popiiler Finansal Raporlama (PFR), politikacilar, kamu sektorii calisanlari, medya,
topluluk vb. gibi diger potansiyel kullanicilarin kapsamli ve kolay erisilebilirligine tabi tutulabilir.
PFR’lar hedef grup odakli finansal raporlar olarak da tanimlanmaktadir. Kamu maliyesi konusunda bir
geemisi olmayan ancak hiikiimetin mali faaliyetlerine iliskin daha az ayrintili bir genel bakisa ihtiyag
duyan veya arzu eden kamu paydaslar1 (6rnegin vatandaslar, isletmeler ve topluluklar) igin
hazirlanmaktadir. PFR’nin amaci, kamu paydaslarinin hiikiimetlerinin finansal faaliyetlerini
anlamalarim kolaylastirmaktir. GFOA da genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerinde (GAAP) finansal

tablolara farkli bir yaklasim sunmaktadir. Uluslararasi Kamu Sektorii Muhasebe Standartlar1 Kurulu
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(IPSASB), 6zellikle topluluk iyelerinin ¢ikarlari dogrultusunda hareket eden yasama organinin PFR’un
6nemli bir kullanicist oldugunu vurgulamaktadir. Bu nedenle, 2010 yilindan bu yana, Kamu Sektorii
Kuruluslar1 Tarafindan Genel Amacgli Finansal Raporlama Kavramsal Cergevesine gore, Uluslararasi
Kamu Sektorii Muhasebe Standartlar1 (IPSAS) vatandaslart PFR’nun birincil kullanicilari olarak
tanimlamistir. Niifustaki olasi artig, dikkati azalan kaynaklarin tahsisi ve kullanimina odaklayabilecek
araclarin tanimlanmasini gerektirmektedir (Biancone ve digerleri, 2019, 45-46).

Bu calismanin amaci, diyalojik hesap vermede bir ara¢ olarak kullanilan popiiler finansal
raporlamanin dnemini agiklamak, belediyelerin kamu faaliyet sonuglarinin seffafligini artirabilecek,
vatandaglar tarafindan anlasilabilirligini ve kamu yoOnetim siirecinin demokratiklegsmesini
saglayabilecek bir popiiler finansal raporlama onerisi getirmektir. Caligmanin giris kisminda monolojik
ve diyalojik hesap verme agiklanmis, popiiler finansal raporlama hakkinda genel bilgi paylasilmis ve
calismanin amaci sunulmustur. Ikinci kisim literatiir taramasina ayrilmus, {igiincii kisimda ¢alismanin
kapsami ve yontemi agiklanmigtir. Dordiincii kisimda belediyeler i¢in popiiler raporlama 6rnegi verilmis

ve sonug kisminda da oneriler getirilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bu baslik altinda verilen literatiir taramasi ¢aligmanin amaciyla baglantili olan diyalojik hesap
verme ve popiiler raporlamayla ilgilidir.

Yusuf ve digerleri (2013) ABD’deki yerel yonetimlerin PFR uygulamalarina iliskin durumu
incelemislerdir. Anket sorulart PFR tiirleri, PFR’nin gelistirilmesi, yayinlanma bi¢imi ve raporlama
nedenleriyle ilgilidir. Anket 2010 yilinda ABD eyaletlerindeki 145 il ve ilgeden olusan bir 6rneklem
grubuna uygulanmistir. Bu ankete verilen yanitlar, yerel yonetimlerin popiiler raporlamay1 nasil
uyguladigi ve raporlamanin arkasindaki itici gii¢leri ve zorluklar1 belirlemek icin analiz edilmistir.
Sonugta, yerel yonetimlerin popiiler raporlama yapma nedeninin vatandaslara bilgi saglama, seffafligi
ve hesap verebilirligi artirma ihtiyacindan kaynaklandigimi belirtmislerdir. Yerel yonetimler
yayinladiklari popiiler finansal raporlar1 vatandaslara ulagtirabilmek icin dncelikle web sitelerini, hizmet
binalarim1 veya halk kiitiiphanesini kullanmaktadirlar. Bu yontemler pasif yontemler olarak
belirtilmistir. Popiiler raporlar az da olsa basin biilteni, yerel gazeteler veya vatandasa posta gibi aktif
yontemlerle dagitimi yapilmaktadir. Yazarlar bunun sebebini popiiler raporlamanin meslekten olmayan
kitleyi hedefleyen raporlar olarak kabul edilmesi oldugu seklinde agiklamig ve hem aktif hem de pasif
dagitimin birlesiminin seffaflik, halkin katilimi ve hesap verebilirlik agisindan popiiler raporlamanin
faydalarina ulasilmasina katkida bulunacagini belirtmislerdir.

Bellucci ve Manetti (2017) ¢alismalarinda sosyal medya uygulamalarindan biri olan Facebook
kullaniminin, ABD’deki vakiflar arasinda diyalojik hesap vermeyi destekleme acisindan etkili bir

paydas katilim mekanizmasim temsil edip etmedigini arastirmislardir. Facebook’u kullanan ABD
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vakiflarinin sayilar1 konusunda biiyiik farkliliklar oldugu tespit edilmistir. En biiylik 100 tane ABD
vakfindan sadece 59’unun resmi bir Facebook sayfasi vardir. Bazi vakiflar (6rnegin Walmart ve J.P.
Morgan) bagli oldugu ana sirketin Facebook sayfasina giivenmektedir. 59 vakiftan sadece 15’inin
gonderilerine ortalama 2’den fazla yorum yapilmistir. Baz1 vakiflarin (6rnegin, Bill ve Melinda Gates
Vakfi, Rockefeller Vakfi ve California Endowment), resmi sayfalarinda Facebook kullanicilariyla
etkilesim kurmak i¢in 6zel bir personel gorevlendirmistir. Bu vakiflar, neredeyse her giin yeni génderiler
yayinlayarak, kullanicilarin yorumlarina yanit vermekte ve genellikle “Soru-Cevap” kisimlari
aracilifiyla personel ile etkilesim kurma imk&ni sunmaktadir. Sonug¢ olarak ii¢ farkli vakif tiirii
tanmimlamislardir. Birinci vakif tiirli, Facebook veya diger sosyal medyay1 kullanmayanlar (% 41), ikinci
vakif tiirli Facebook’u kullanan ancak etkilesimi sinirhi ve diyalojikten cok monolojik bir iletisim kuran
(% 44) ve tigiincii vakif tiiri Facebook’u iki yonlii, diyalojik bir iletisim araci olarak kullananlar (% 15)
olarak bulunmustur.

Cohen ve digerleri (2017) modern teknolojinin ve internetin kullanilmasinin vatandaslarin
popiiler raporlamaya olan ilgisine etkisini, kamusal konulara daha aktif bir katihm saglama
motivasyonunu ve popiiler raporun sunum bi¢iminin kullanicilar iizerindeki etkilerini aragtirmiglardir.
Calismalarinda yapilan analiz, 6zel sektdrdeki raporlama formatlar ile ilgili olarak daha 6nce yapilan
calismalara dayanmaktadir. Varsayimsal bir belediye igin {i¢ farkli formatta (PDF, ¢evirmeli defter ve
web sitesi) kisa bir popiiler rapor gelistirmislerdir. Bu ti¢ farkli formatta hazirladiklari raporlar
degerlendirmek icin bir anket olusturulmustur. Ankette yer alan degerlendirme konulari; raporlardaki
bilginin eksiksizligi, bilginin netligi, gorsel goriiniim, web sitesindeki baglanti tasarimi, kullanilabilirlik,
genel memnuniyet ve belediye imajidir. Anket, 165 katilimcidan olusan bir 6rneklem tarafindan
yanitlanmigtir. Bulgular, web sitesi formatinin, incelenen yonlerin ¢ogunda popiiler bir rapor
sunumunun geleneksel yollardan daha fazla tercih edildigini gostermektedir. Bu nedenle, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanimi popiiler raporlar1 vatandaslar icin daha ¢ekici ve faydali hale
getiritken, demokratik katilima olas1 yayilma etkileriyle birlikte olumlu sonuglar doguracagi
belirtilmistir.

Dillard ve Vinnari (2019) muhasebe sistemlerinin, alternatif hesap verebilirlik sistemlerinin
(hesap verebilirlik temelli muhasebe) 6zel gereksinimlerini ele alacak sekilde tasarlanmasini ve hesap
verebilirlik sistemi gereksinimlerinin, ilgili taraflarin goze ¢arpan degerlendirme 6l¢litlerini yansitmasi
gerektigini belirtmislerdir. Elestirel diyalojik hesap verebilirligi, ¢ogu zaman c¢atisan ¢ikarlarla
karakterize edilen ¢ogulcu bir toplumda hesap verebilirlik sistemlerini kavramsallagtirmanin bir yolu
olarak 6nermislerdir.

Biancone ve digerleri (2019) GFOA nun Popiiler Y1llik Mali Raporlar Odiil Programina 2017°de
sunulan popiiler raporlardan 193 adet belediyenin (11 adet Kanada ve 182 adet ABD) popiiler y1llik mali

raporlarinin 6zelliklerini ve igeriklerini analiz etmislerdir. Daha 6nceki ¢alismalardan farkli olarak,
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popiiler finansal raporlamanin sayfa sayisinin artirilmasi ihtiyaci, liseyi bitirenlerin seviyesi diistiigiinde
dogrulanmaktadir. Bu nedenle, raporlamada uyulmasi gereken sabit bir sayfa sayisi olmadigin
belirtmislerdir.

Godowski ve digerleri (2020) mali misavirlerin c¢alisma konseylerine yaptig1 yardimin,
sirketlerin hesap vermelerine katkida bulunarak, bir tiir ¢atismaci demokrasinin ortaya ¢ikmasina neden
olup olmadigini ve nasil oldugunu incelemislerdir. Fransiz yasalari, ¢aligma konseylerinin (50’den fazla
calisani olan firmalarda calisanlar1 temsil eden ve hem ekonomik hem de sosyal haklara sahip olan
zorunlu organlar), yoneticilerden alinan muhasebe ve finansal bilgileri anlamalarmi kolaylastirmak icin
muhasebecilerden yardim almalarma izin vermektedir. Hem mali miisavirler hem de ¢alisma konseyi
iiyeleri ile 36 adet yar1 yapilandirilmig goriisme ile nitel bir calisma yapmislardir. Sonugta, belirli
kosullar altinda, mali miisavirler tarafindan saglanan yardimin, ¢alisma konseyi iiyeleri ile ¢aligma
konseylerindeki yoneticiler arasindaki diyalogu destekleyebilecegini gostermektedir. Elestirel bir
diyalojik hesap verebilirligin insasinin organizasyonlarda ¢ogulculugu tesvik edecegi vurgulanmastir.

Grossi ve digerleri (2021) bir Italyan sehrinde vatandaslarin dijital platformlarla etkilesimini tesvik
etmek icin diyalojik bir hesap verme araci olarak PR’nin faydasini aragtirmislardir. Diyalojik hesap
verme teorisini kullanarak, popiiler raporlama ve dijital platformlar odakli demokratik hesap verme
teknolojileri tartigmasina katkida bulunmak amaglanmistir. Bu ¢alismanin sonucunda, vatandaslarin
devamli bilgi ihtiya¢lariin karsilanacagi, vatandas merkezli bir bakis agisini tesvik eden, ¢iktilar ve
sonuglar iizerinde daha genis bir kamu hesap verebilirliginin dijital platformlar araciligiyla bir katilim
stirecine doniistiirebilecegini belirtmislerdir. Diyalojik hesap vermede bir ara¢ olarak entegre popiiler
raporlamanin faydali olacagi sonuglar arasindadir. Yazarlar, diyalojik hesap vermenin gesitli ilkelerinin

popiiler raporlamaya uygulanmasinin ayrintilarini sunmuglardir. Bu Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Diyalojik Hesap Verme ilkelerinin Popiiler Raporlamaya Uygulanmasi

Diyalojik hesap vermenin ilkeleri Popiiler raporlamaya uygulanmasi

PR, farkli vatandas ve politikact gruplarinin c¢atisan
konumlarini temsil eder ve seslendirir.

PR, ¢esitli aktorlerin bilgi ihtiyaglarint karsilayabilen ve
Parasal indirgemeden kaginmak bir se¢ime izin veren hem nicel hem de nitel bilgiler
saglar.

PR, hiikiimet ve vatandaslar arasindaki bilgi asimetrisiyle
ilgili catigmalar1 azaltarak vatandaslara daha fazla bilgiyi
garanti eder.

PR, belirli teknik becerilere ve bilgiye sahip olmayanlar
da dahil olmak iizere tiim paydaslara erigim saglar.
Rapor, ihtiyacin agik sekilde belirlenmesi igin yeni
dagitim kanallari araciligiyla yapilandiriimalhdir.

PR, bazi finansal ve finansal olmayan sonuglari filtreleme
yetenegine sahip giiglii seckinlere tabi olabilecek bir
aragtir. Ancak, bilgilerin harici bir kurulug tarafindan
onaylanmasi yoluyla bu olay1 yonetmek miimkiindiir.

Coklu ideolojik yonelimlerin taninmasi

Hesaplamalarin 6znelligi ve tartisilabilir dogasi
hakkinda agiklik

Uzman olmayanlar i¢in erisimi etkinlestirme

Etkin bir katilimci siirecin saglanmast

Giig iliskilerine ve dinamiklerine dikkat
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Tablo 1. Diyalojik Hesap Verme Ilkelerinin Popiiler Raporlamaya Uygulanmasi (devami)

PR, sosyal aktorleri sonuglar hakkinda daha fazla
yansitmaya ve diyalogu kolaylastirmaya tesvik eder.

PR, politikacilarin ve ydneticilerin diyalojik kavramina
Monolojizmin yeni bigimlerine direnmek gore eksiksiz bilgi sagladigi salt bir siyasi iletigim araci
olmamalidir.

Doniisiimii tanimak

Kaynak: Grossi ve digerleri, 2021, 79.

Entegre popiiler raporlamanin diyalojik hesap verme aracina dogru evriminin, genellikle geleneksel
hesap verme araclart tarafindan gdérmezden gelinen, dnemsenmeyen paydaslar i¢in nasil bir alan
yarattigin1 ve politikacilarin ve kamu yoneticilerinin, toplumun ¢ogulluguna dayanan cesitli catisan

amag ve degerleri dikkate almalarina neden olmaktadir.

Bracci ve digerleri (2021) vatandas merkezli finansal raporlari hazirlayanlarin kamuya hesap verme
sorumlulugunu nasil algiladiklarimi  ve uygulamaya nasil doniistiirdiiklerini analiz etmeyi
amagclamuslardir. Arastirmalari nitel ve yorumlayicidir. Italya’da bir belediyede Ekim 2017’ den Ocak
2019’a kadar yiriitiilen bir vaka calismasina dayanmaktadir. Sonugta, PFR, bireysel bir aktoriin
(6rnegin, finanstan sorumlu bir meclis iiyesinin) inisiyatifinden bir aktorler aginin ¢ikarlarini harekete
geciren bir hesap verme aracina doniismesi siirecini desteklemektedir. PFR kamuya hesap verme
sorumlulugu sorununa ¢6ziim olarak goriilmektedir. Belediyenin i¢ hedefleri ve igerideki giic iliskileri
nedeniyle dis paydaslarin popiiler finansal raporlama ile arabuluculuk faaliyeti gorebilecekleri

belirtilmistir.

Manetti ve digerleri (2021) caligmalarinda diyalojik hesap vermekle ilgili sistematik bir literatiir
taramas1 yapmislardir. Bu ¢alismaya gore diyalojik hesap vermenin etkiledigi bes temel alan ve bu
alanlara ait konu basliklarini tespit etmislerdir. Diyalojik hesap vermekle ilgili literatiirdeki en sik

caligilan alanlar ve konular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Diyalojik Hesap Vermekle ilgili Literatiirdeki En Sik Cahsilan Alanlar ve Konular

Alanlar Konular
Diyalojik egitim

Muhasebe egitimi
Stirdiiriilebilirlik degerlendirmesi
Siirdiiriilebilir kalkinma Sosyo-ekolojik sistemler
Siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
Siirdiiriilebilirlik raporlamasi
Paydas katilim1

Hesap verilebilirlik

Entegre raporlama

Demokrasi

Muhasebe

Denetim

Kamu sektorii muhasebesi
Sosyal medya ve ¢gevrimigi uygulamalar
Yeni teknolojiler

Egitim

Sosyal ve ¢evresel muhasebe

Kamu alani

Bilgi ve iletisim teknolojisi

Kaynak: Manetti ve digerleri, 2021, 274.
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Raimo ve digerleri (2022) calismalarinda GFOA’dan popiiler yillik finansal raporlarinin
degerlendirilmesi sonucu 6diil almis 100 adet ABD belediyesinden olusan bir 6rneklemi incelemislerdir.
Sonuglar, popiiler yillik finansal raporlarin kalitesinin diisiik oldugunu ve bu belgelerin kalitesi tizerinde
niifus biiyiikligiiniin olumlu ve niifus ortalama yasinin olumsuz bir etkisi oldugunu gostermektedir.
Belediyelerin vatandaslarin ve diger paydaslarin bilgi ihtiyaglarini karsilamalarina izin verecek yeterli
bir seffaflik diizeyine ulasmak i¢in daha fazla ¢caba gostermeleri gerekmektedir. Raporun basliginda
bunun popiiler bir yillik finansal rapor oldugunu acgik¢a belirtmeye ve sehir yoneticisi veya belediye
baskanindan bir tanitim mesaj1 eklemeye dikkat edilmelidir. Sehrin sunumu, sehrin yasanabilirligi, sehir
yonetimi, stratejik odak ve gelecege yonelim, finansal performans ve vatandaglarin katilim araglar1 gibi
farkli yonler hakkinda derinlemesine nitel ve nicel ¢ok boyutlu bilgiler saglamalidir. Ayrica
belediyelerin yOnetim organlari, popiiler yillik finansal raporlarin hazirlanmasinda belgenin
okunabilirligine ve agikligina dikkat etmeli, basit bir dil tercih etmeli ve anlatimla yiiksek oranda

baglantili resim, grafik ve tablolarin yer almasini tercih etmeleri gerektigini belirtmislerdir.

3. KAPSAM VE YONTEM

Yeni kamu yOnetiminin ortaya cikisi, hesap verebilirlik mekanizmalarinda 6nemli degisiklikler
getirmigtir. Son yillarda finansal konularla ve kamu yonetiminin finansal olmayan ydnleriyle ilgilenen
vatandaglarin bilgi ihtiyaglar artmistir. ABD’de diizenleyicilerin seffafliga olan bagliligi, 1990’lardan
bu yana ABD belediyelerinin Popiiler Yillik Finansal Raporlamayi (PYFR) benimsemesine yol agmustir.
PYFR, belediye faaliyetlerinin mali sonuglarini, kamu maliyesi ge¢misine sahip olmayan sehrin
paydaslarina iletmeyi amaglayan bir belgedir. Bu belgedeki bilgiler, kapsamli yillik mali rapordan
alimmali, finansal mesaj1 giigclendirmek i¢in grafikler ve diger gorseller kullanmali ve dogas1 geregi asiri
derecede teknik olmamalidir. Bu gereklilikler bazen geleneksel finansal raporlamaya aykiriliklar
tagtyabilmektedir (City of Woodstock, 2022). Vatandaslara agik ve basit bir gekilde bilgi aktarabilen bu
raporlama araci akademisyenlerin de ilgisini ¢ekmistir. GFOA, 1991 yilinda yerel ve eyalet
hiikiimetlerini finansal raporlarindan bilgi ¢ikarma konusunda tesvik etmek ve yardime1 olmak amaciyla
PYFR Odiil Programmi baslatmistir. Belediyelerin ve okullarin uygun sekilde hazirlanan popiiler
finansal raporlari, 6diil programi igin 6zel olarak tasarlanmis bir degerlendirme ve kontrol formunu
dolduran ii¢ hakem tarafindan incelenmektedir. Hakemin degerlendirme formu, genel degerlendirmeye
yonelik olarak degisen agirliklarda 6nem verilen bes kategoriden olusmaktadir. Bu kategoriler sunlardir;
okuyucu cekiciligi (% 25), anlagilabilirlik (% 40), dagitim yontemleri (% 5) ve diger (6rnegin,
yaraticilik, kayda deger basar1) (% 10). Puanin kalan % 20’si, 6nceki dort kategori dikkate alinarak,
raporun genel kalitesine ve kullanigliligina ayrilmistir. Hakemler asla gozden gegirilmekte olan PYFR

ile ayn1 eyaletten veya yillik kapsamli finansal raporun bagimsiz denetimini gerceklestiren ayni sirketten
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secilmezler. GFOA personeli, hakemlerin inceleme sonuglarini tablo haline getirirler. Herhangi bir
PAFR ile ilgili 3 hakemden en az 2’sinin raporunda yiiksek puan alan raporlar 6diil almaya hak
kazanmaktadir (GFOA, 2022a). Hakemlerin degerlendirme ve kontrol belgesine GFOA’nin web
sayfasindan ulasilabilmektedir (GFOA, 2022b). PYFR hazirlanirken gbéz oOniinde bulundurulmasi
gereken bir yonerge bulunmaktadir. Yillik finansal tablolarin popiiler raporu, yerel yonetimlerin farkl
ihtiyaglarina gore biiyiik ol¢iide degisebilmektedir. Hazirlik siirecinde yaraticilik ¢ok 6nemlidir. Bu

yonergeye gore PYFR hazirlanirken dikkat edilecek unsurlar asagida verilmistir (NSMFC, 2004, 2):
1) Raporu zamaninda hazirlamak,
2) Raporun kapsamini agikca belirtmek,
3) Anlatimi1 6nemli yonleri vurgulamak icin kullanmak,
4) Okuyucularin ilgisini ¢eken bir format kullanmak,
5) Trendleri belirlemek i¢in karsilastirmali verileri kullanmak,
6) Geri bildirim i¢in firsat saglamak,
7) Bilgileri dengeli ve objektif bir sekilde sunmak,
8) Hedeflenen okuyucu kitlesine gére dagitim yontemleri kullanmak ve
9) Popiiler raporu iiretmek i¢in farkli maliyet alternatiflerini gézden gecirmektir.

Bu ¢alismada belediyeler igin 6rnek olarak verilen PFR, literatiirdeki ¢alismalara ve GFOA’dan 6diil
alan PFR’lar gdzetilerek hazirlanmustir. Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin faaliyet raporlari ¢alismanin
kapsamma girmektedir. Belediyenin faaliyet raporlari web sayfasindan elde edilmistir (Izmir
Biiyiiksehir Belediyesi, 2022). ABD belediyelerinin Popiiler Yillik Finansal Raporlamalarinin kalite
alanlar1 (arka plan, giivence ve giivenilirlik, icerik, basitlik) ve bu alanlarda yer alan unsurlar tespit
edilmistir (Raimo ve digerleri, 2022, 4-6). Kalite alanlarina gére hazirlanan raporun unsurlari Tablo 3’te

verilmistir.

Tablo 3. Popiiler Yillik Finansal Raporlamasindaki Alanlar, Unsurlar: ve Puanlanmasi

Kalite alam Unsur Puan
Icindekiler

Baslikta PFR ifadesinin yer almasi
PFR uygulamasinin tercih edilme
nedenleri

Arka plan Belgenin faydalanicilar 0-1
Popiiler yillik finansal raporunun
hazirlanmasinda sorumlu olan
kisi/kisiler

Belediye baskanindan mesaj
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Tablo 3. Popiiler Yillik Finansal Raporlamasindaki Alanlar, Unsurlari ve Puanlanmasi (devami)

Ic denetim

Ucgiincii taraf giivencesi
PFR’nin genel kabul gérmiis
raporlama sunumuyla uyumu
Sehrin tanitimi

Belediye Yonetimi

fcerik Stratejik Hedefler 0-4
Finansal durum ve performans
Vatandaslarin katilimi
Okunabilirlik

Basitlik Anlasilabilirlik 0-4
Erisebilirlik

Giivence ve Giivenilirlik 0-1

Kaynak: Raimo ve digerleri, 2022, 6.

PFR’lerin kalite alanlar1 dort ana basliga Tablo 3’teki gibi ayrilabilir. Bunlar, arka plan, giivence ve
giivenilirlik, igerik ve basitliktir. Ayrica bu basliklar alt unsurlara ayrilarak boliimlenebilmektedir.
Puanlama kismi alint1 yapilan eserdeki haliyle verilmistir, ancak bu puanlama sistemi degistirilebilir.
[zmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin faaliyet raporlar1 Popiiler Y1llik Finansal Raporlamaya déniistiiriilmiis

ve raporlama formati bir 6neri olarak sunulmustur.

4. BELEDIYELER iCiN POPULER FINANSAL RAPORLAMA ONERISi

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2010 ile 2021 yillar1 arasindaki faaliyet raporlar1 incelendiginde bu
raporlarin ortalama sayfa say1s1 yaklagik 363 tiir. Izmir Bilyiiksehir Belediyesi’nin 2010 ile 2021 yillart
arasindaki faaliyet raporlarmin yillar itibariyle sayfa sayilar1 ve genel hatlariyla igindekiler kismi1 Tablo

4’te verilmistir.

Tablo 4. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Faaliyet Raporlarimin Sayfa Sayisi ve Icindekiler

Yillar Sayfa Sayisi Genel Olarak Icindekiler Kismi
2021 277 Bagkan Sunusu

2020 251 Meclis Uyeleri

2019 243 [zmir Biiyiiksehir Belediyesi Enciimeni

2018 227 ESHOT Enciimeni

2017 282 Denetim Komisyonu

2016 316 Ihtisas Komisyonlar

Meclis Karari

2015 491 1. Genel Bilgiler
2014 432 2. Amag ve Hedefler
2013 445 3. Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
2012 469 4. Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi
2011 479 5. Oneri ve Tedbirler
2010 442 Ekler
Ortalama Sayfa Sayisi 362,83

0s41



Siileyman YUKCU — Emre KAPLANOGLU
Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi 2023, 25 (MODAVICA Ozel Sayist), 0S29-0S52

2010-2021 yillar1 arasindaki faaliyet raporlarindan en az sayfa sayisina sahip rapor 2018 yilindaki
227 sayfalik rapor ve en fazla sayfa sayisina sahip rapor da 2015 yilindaki 491 sayfalik faaliyet

raporudur. Faaliyet raporlarindaki toplam sayfa sayis1 2015 yilindan sonra azalmistir.

2010 ile 2021 yillar1 arasindaki faaliyet raporlarinin i¢indekiler kisminin genel hatlariyla ¢ok fazla
degismedigi sOylenebilir. Faaliyet raporlarinda i¢indekilerin ilk kismi genel olarak; bagskanin sunusu,
meclis iiyeleri, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi enciimeni, ESHOT enciimeni, denetim komisyonu, ihtisas
komisyonlari, meclis kararina ayrilmigtir. Faaliyet raporunun devami 5 boliime ayrilmistir, bu boliimler
genel bilgiler, amag ve hedefler, faaliyetlere iligkin bilgi ve degerlendirmeler, kurumsal kabiliyet ve
kapasitenin degerlendirilmesi, dneri ve tedbirlerdir. Ayrica raporun son kisminda ekler yer almaktadir.
[zmir Biiyiiksehir Belediyesi 2021 y1l1 baz aliarak faaliyet raporunun igindekiler kisminin detay1 Tablo

5’te verilmistir.

Tablo 5. izmir Biiyiiksehir Belediyesi Faaliyet Raporunun I¢indekiler Kisminin Detaylar

icindekiler Alt bashklar:
Misyon, Vizyon ve ilkeler

Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Idareye iligkin Bilgiler

Fiziksel Yap1

1. Genel Bilgiler Orgiit Yapist

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Insan Kaynaklar

Sunulan Hizmetler

Yoénetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Idarenin Amag ve Hedefleri

Temel Politikalar ve Oncelikler

Mali Bilgiler

Biitge Uygulama Sonuglar:

Temel Mali Tablolara liskin Agiklamalar
Mali Denetim Sonuglart

Diger Idarelere Transferler

Faaliyet Proje Bilgileri ve Performans Sonuglari
Sayilarla 20..

Altyap1

Yasam Kalitesi

Ekonomi

Demokrasi

Doga

Yasayarak Ogrenme ve Kurumsal Kapasite
Kiiltiir Sanat

20.. Y1l icinde Tlge Belediyeleri ile Ortak Yiiriitiilen Projeler
Daire Bagkanliklar1 Bazinda Sektorel Biitce Ger¢eklesmeleri
Performans Sonuglar1 Tablosu

Performans Sonuglarmnin Degerlendirilmesi
Genel Yonetim Faaliyet Bilgileri

Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
Ustiinliikler

4. Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi Iyilestirmeye Acik Yonler

Riskler

2. Amag ve Hedefler

3. Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
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Tablo 5. izmir Biiyiiksehir Belediyesi Faaliyet Raporunun icindekiler Kismimin Detaylar

(devamu)

5. Oneri ve Tedbirler Oneri ve Tedbirler

20.. Mali Yili Faaliyet Maliyet Toplamlarinin ve Adetlerinin Stratejik
Alanlara Gore Dagilimi

20.. Mali Y1li idare Performans Tablosu

20.. Mali Y1l Biitge Bitytikliigiine Gore Faaliyet Ger¢eklesmelerinin
Dagilim1

20.. Mali Y1l Toplam Biitge Kaynak Thtiyaci ve Gergeklesmeleri

Ekler 20.. Mali Y1l Biitge Odeneklerinin Kaynak Ihtiyacina Gére
Gergeklesmeleri

20.. Mali Y1l1 Biitge Gergeklesmelerinin Kaynak Thtiyacina Gore Dagilimi
Bagli Kuruluslarm Faaliyetleri

Belediyemizin Hissedar: Oldugu Sirketlerin Faaliyetleri

Hissedar1 Oldugumuz Sirketlerin Kurmug Oldugu Sirketlerin Faaliyetleri
I¢ Kontrol Giivence Beyanlari

Tablo 4’teki raporlarin sayfa sayilart ve Tablo 5’teki igindekiler degerlendirildiginde boyle fazla
sayfa sayisina sahip bir raporun hem ortalama finansal okuryazar bilgisine sahip bir kisi tarafindan hem
de hi¢ finansal okuryazarlik bilgisine sahip olmayan bir kisi tarafindan okunup anlasilmasi ve
yorumlanmasi oldukga giic olmaktadir. ABD’deki belediyelerin Popiiler Yillik Finansal Raporlariin
sayfa sayilar1 genellikle 2 veya 30 sayfa arasinda degismektedir. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin
literatiirdeki ve GFOA’dan 6diil alan popiiler raporlama 6rneklerine gore hazirlanan raporlama gergevesi

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Popiiler Finansal Raporlama Cercevesi

Kalite alam Unsur

Ilgili y1la ait PFR ifadesi

Icindekiler

Arka plan Popiiler yillik finansal raporunun hazirlanmasinda sorumlu olan
kisi — Mali Hizmetler Dairesi Bagkani

Belediye bagkanindan mesaj

I¢c denetim — Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyan1 ve I¢
kontrol Giivence Beyani

D1s denetim — Sayistay Denetim Raporu — Denetim Goriisii

I¢c denetim, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimlerine gére, dis denetim
ise 6085 sayili Sayistay Kanunu hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

Giivence ve Giivenilirlik

Sehrin tanitimi

Belediye Yonetimi

Icerik Stratejik Hedefler

Finansal durum ve performans
Vatandaslarin katilimi
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Tablo 6 incelendiginde literatiirde ve GFOA’nin PYFR’lerde yer alan dort kalite alani temel alinarak
PYFR c¢ergevesi hazirlanmistir. PYFR’nin arka planinda yayinlandigi y1l ve PYFR ibaresi, igindekiler,
PYFR’un hazirlanmasinda sorumlu olan kisi olarak belediyenin mali hizmetler dairesi baskani, belediye
baskanindan mesaj bulunmaktadir. Ornegin, izmir Biiyiiksehir Belediyesi 2022 yili Popiiler Yillik
Finansal Raporu, Belediye Mali Hizmetler Dairesi Bagkani’nin sunusu, Belediye baskanin mesaji

bi¢iminde olabilir.

Giivence ve giivenilirlik alaninda, i¢ denetim agisindan mali hizmetler birim ydneticisinin beyan1 ve
i¢ kontrol glivence beyani ve dis denetim acisindan da Sayistay Denetim Raporu’ndaki denetim goriisii
yer alacaktir. Icerik alaninda, Izmir’in tanitimi, Belediye’nin ydnetimi, stratejik hedefler, ilgili yila ait
karsilagtirmali finansal durum ve performansi ve vatandaslarin siirece nasil ve ne kadar dahil olduklar
gosterilebilir. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin popiiler finansal raporlamasmin en énemli kismi igerik
alaninda yer alan finansal durumu ve performansidir. Bunu raporlarinda yer alan biiyiik detaylandirilmisg
tablolar yerine grafik veya sekil halinde gdsterimi tercih edilebilir. Finansal durumu ve performansina

iliskin ornek grafikler ve tablolar asagida verilmistir.

Grafik 1. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 Yillar1 Gerg¢eklesen Gelir-Gider Biitcesi

10.000.000.000,00 TL
9.000.000.000,00 TL
8.000.000.000,00 TL
7.000.000.000,00 TL
6.000.000.000,00 TL
5.000.000.000,00 TL
4.000.000.000,00 TL
3.000.000.000,00 TL
2.000.000.000,00 TL
1.000.000.000,00 TL
0,00 TL

2021 Gergeklesen 2020 Gergeklesen
B Gelir Biitgesi 8.185.766.283,46 TL 6.195.682.789,51 TL

B Gider Biitgesi 8.793.364.281,39 TL 7.524.584.751,89 TL

Grafik 1°de Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 yillarinda gelir ve gider biitge tutarlart

verilmistir.
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Grafik 2. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 Yillar1 Gerg¢eklesen Gelir Biitcesi

9.000.000.000,00 TL
8.000.000.000,00 TL
7.000.000.000,00 TL
6.000.000.000,00 TL
5.000.000.000,00 TL
4.000.000.000,00 TL
3.000.000.000,00 TL
2.000.000.000,00 TL
1.000.000.000,00 TL

0,00 TL

2021 Net Geliri

2020 Net Geliri

m Vergi Gelirleri

63.227.009,37 TL

49.396.117,56 TL

B Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

488.394.693,01 TL

440.710.518,89 TL

® Alman Bagis ve Yardimlar ile
Ozel Gelirler

1.566.684,62 TL

7.905.172,07 TL

m Diger Gelirler

7.558.677.071,31 TL

5.586.700.204,95 TL

m Sermaye Gelirleri

73.900.825,15 TL

110.970.776,04 TL

m Biitge Gelirleri Toplamu

8.185.766.283,46 TL

6.195.682.789,51 TL

Grafik 2’de Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 yillarinda gerceklesen gelir biitgesi tutarlari

ayrintili kalemleriyle verilmistir.

Grafik 3. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 Yillar1 Gergeklesen Gider Biitcesi

10.000.000.000,00 TL
9.000.000.000,00 TL

8.000.000.000,00 TL
7.000.000.000,00 TL

6.000.000.000,00 TL
5.000.000.000,00 TL

4.000.000.000,00 TL
3.000.000.000,00 TL

2.000.000.000,00 TL
1.000.000.000,00 TL
0,00 TL

2021 Biitge Giderleri

2020 Biitge Giderleri

® Personel Giderleri

643.474.876,67 TL

531.696.837,87 TL

B SGK Devlet Primi Giderleri

80.279.932,71 TL

69.334.324,43 TL

m Mal ve Hizmet Alim Giderleri

2.403.330.094,74 TL

1.698.118.660,09 TL

H Faiz Giderleri

430.462.750,00 TL

301.227.450,25 TL

m Cari Transferler

1.286.588.143,64 TL

893.405.940,39 TL

m Sermaye Giderleri

2.808.561.239,01 TL

3.222.318.910,14 TL

= Sermaye Transferleri 45.461.819,18 TL 7.754.676,49 TL
= Borg verme 1.095.205.425,44 TL 800.727.952,23 TL
Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

= Biitge Giderleri Toplami

8.793.364.281,39 TL

7.524.584.751,89 TL
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Grafik 3’te Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 yillarinda gerceklesen gider biitgesi tutarlar

Tablo 7. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2019-2021 Yillar1 Arasi Bilancosu

Bilanco
Donen Varliklar

Duran Varliklar
AKTIiF TOPLAM

ayrintili kalemleriyle verilmistir.

Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar

Ozkaynaklar
PASIF TOPLAM

2019

879.252.649,29
18.337.052.312,75
19.216.304.962,04
1.598.559.342,66
3.137.762.192,06
14.479.983.427,32
19.216.304.962,04

2020

637.057.128,57
20.885.469.669,58
21.522.526.798,15
1.881.795.819,96
4.931.839.655,11
14.708.891.323,08
21.522.526.798,15

2021

800.239.719,54
23.516.741.696,93
24.316.981.416,47
2.814.530.514,67
7.282.853.525,30
14.219.597.376,50
24.316.981.416,47

Tablo 7°de Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2019-2021 yillar1 aras1 bilango kalemleri verilmistir. Bu

bilango kalemleri bir tablo formatinda verilebilecegi grafik veya sekil olarak da sunulabilir. Belediyenin

hazirlayacagi pdf formatindaki bir popiiler finansal raporlama 5 ile 20 sayfa arasinda olabilir. Bilgilerin

paylasilmasinda format olarak pdf format1 genellikle tercih edilmektedir. Ayrica farkli bigimlerde de bu

paylasim yapilabilir. Burada amag paydas olarak kabul edilen vatandasin siirece dahil edilmesidir. izmir

Biiyiiksehir Belediyesi 6zelinde 6rnek olarak tarafimizca hazirlanan 2021 yilia ait popiiler yillik

finansal raporlama 6rnegi asagidaki sekillerde verilmistir.

_ZMIR
BUYUKSEHIR
BELEDIYESI

icindekiler

Belediye yonetimi... ... ...... ..ol
Stratejik hedefler..............

Mali hizmetler dairesi baskanimnin sunusu......
Belediye baskaninin mesaji..................... ..
Mali hizmetler birim ydneticisi beyani..........
Ic kontrol glivence beyani... ... .o.vuv vewvvrevevee
Sayistay denetim goriisli... ... oo vve e e venanns
Sl ETRIETR”b oo 000 200 200 000 060 060 060 000 B00 BEO BE0 00

Finansal durum ve performans..................

2021 Yili Popliler Finansal Raporu

JouPwwh v

1

Mali Hizmetler Dairesi Baskani

(Popiiler Finansal Rapor Sorumlusu)

2021 yili Popiiler Finansal Raporunu sizlerin geri
déntislerini de dikkate alarak alarak hazirladik. Daha
glizel bir izmir sehri i¢in sonuclar sizlerle bu raporda
paylasiyoruz.

Belediye Baskaninin Mesaiji

Degerli Hemsehrilerim,

Goreve basladigimiz ilk giinki enerjimizle [zmir’e en
iyi sekilde hizmet vermeye devam ettik ve ediyoruz.
2021 yili Popdller Finansal Raporunu, kurumsal
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesi dogrultusunda
kaleme alinan ve sizlerle daha iyi bir [zmir icin 8nemli
kararlar alacagimiz bir kaynak olarak goriiyorum.
Gelecek yilin umutlarimizi blylitecegimiz, glzel bir
gelecege birlikte ylrlyecegimiz bir yil olmasini
diliyor; 2021 yilinda 6zveriyle calisan tim mesai
arkadaslarima, meclis Gyelerimize ve bizimle el ele
yuriyen izmir halkina tesekkirlerimi sunuyorum.
Sevgive Saygilarimla,

2

Sekil 2. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Ornek Popiiler Finansal Raporunun 1. ve 2. Sayfalar
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Sekil 2’de verilen 6rnek popiiler yillik finansal raporun 1. sayfasinda raporun igindekiler ve 2.

sayfasinda mali hizmetler dairesi bagkaninin sunusu ve belediye bagkaninin mesaji1 yer almaktadir.

Iy

il

MAL HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEVANT

Sayistay Denetim Raporu-Denetim Goriisii

izmir Biyiksehir Belediyesinin 2021 wyilina iliskin yukarida
belirtilen ve kamu idaresi tarafindan sunulan, gecerli finansal
raporlama cercevesi kapsamindaki mali rapor ve tablolarinin
tim &nemli yonleriyle dogru ve glvenilir bilgi icerdigi kanaatine

BUYURSEME

izmir'in Aliaga, Balgova, Bayindir, Bayrakll,
Bergama, Baydag, Berneva, Buca, Gesme,
Gigli, Dikili, Foga, Gaziemir, Guzelbahge,
Karabaglar, Karaburun, Karsiyaka,
Kemalpasa, Kinik, Kiraz, Konak, Menderes,
Menemen, Narhdere, Odemis, seferihisar,
selguk, Tire, Torbah ve Urla clmalk tizere 30
ilge si bulunuyor.

izmir’in Ekonomik Yapisi ve Yatirim Olanaklari

Kentte, tarima dayal sanayi kollan oldukca geliskin. Tekstil, konfeksiyon,
gida, icki, bira, titiin yem sanayi en 6nemli iskollan arasinda. Bunlarin
disinda, demirelik, petro kimya, otomotiv, ¢imento, ayakkabi, giibre,
tanm makineleri ve seramik sanayi ic ve dis pazara yonelik olarak tretim
yapiyor.

Liman kenti olmasimin yaminda, hammadde kaynaklar, nitelikli isgiicii ve
ulagim olanaklarinin genisligi, sanayinin gelismesine olanak vererek izmir’i
bélgenin ticaret merkezi konumuna getirmis durumda. Sanayi sektoriinde
dretilen mallar, diinya standartlan él¢istinde kaliteye sahip.

izmir’deki organize sanayi bélgeleri, serbest bélgeler ve teknoloji
gelistirme  bolgesi  yatinmcilara  bir  cok olanak tammaktadir.
izmir, Tiirkiye’nin en vyiiksek ticaret hacmine sahip ikinci serbest
bélgesi Ege Serbest Bolgesi izmir'dedir. izmir Teknoloji Gelistirme Bélgesi
bilisim ve yiiksek teknoloji (hi-tech) yatinmlari icin avantajlar sunmaktadir.
Jeotermal kaynaklari ve riizgar enerjisi potansiyeli ile izmir alternatif enerji
kullanimina yonelik yatinmlar olanaklichr. Gte yandan tarih, kiiltiir, doga
ve deniz izmir’i saglk, kiiltiir, din, kongre ve fuar turizminin Snemli
merkezlerinden biri yapmaktacdir.

izmir Kalkima Ajanst wwweizka.org.tr
Invest in lzmir v ini

Ege Bélgesi Sanayi Odasi wuw.ebso.org.tr

varilmistir. izmir Ticaret Odast www.izto.org.tr

https://www.sayistay.gov.tr/reports/download/3874-izmir-
buyuksehir-beledivesi

izmir 3 Boyutlu Kent Rehl
https://www.izmir.bel.tr/truz 3247 boyutiu_kent rehberi/

3

Sekil 3. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Ornek Popiiler Finansal Raporunun 3. ve 4. Sayfalar

Sekil 3’de verilen 6rnek popiiler yillik finansal raporun 3. sayfasinda mali hizmetler birim
yOneticisinin beyani, i¢ kontrol giivence beyani ve Sayistay denetim goriisii bulunmaktadir. Raporun 4.

Sayfasinda Izmir’in genel, ekonomik yapis1 ve yatirim olanaklar1 verilmistir.
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Belediye Yénetimi

Cinsiyete
Gére Dagitum

3 i
7 —t

f Istindam
| Bicimlerine Gére

@ﬁ Dag”} |

Torm personeiin eitier durmns abre dadism —

I | B = Tsz

5

v

Stratejik Hedefler

Stratejik Amag¢ 1. Herkesi

Olusturmak

Kapsayan Surdurtlebilir Bir  Altyapi

Stratejik Amag 2. izmir'i Yasam Kalitesi Yiksek ve Ulagim Ag Gelismis
Bir Kente Déniistiirmek

Stratejik Amacg 3. izmir Ekonomisini, Yenilik¢i ve Girisimci Bir
Ekosisteme Kavusturmak ve Sehrin Cografi Karakterine Yaslanarak
Gelistirmek

Stratejik Amag 4. izmirlileri Kendilerine Dair Kararlara Katabilmek,
Kararlari Seffaf ve Denetlenebilir Hale Kavusturmak ve Kent Hakki ve
Aidiyetini [zmir Kiiltiiriiniin Ayrilmaz Bir Parcasi Haline Getirmek

Stratejik Amac 5. izmir’i Dogayla Uyumlu Yasamin Dinyadaki Ornek
Sehirlerinden Biri Haline Getirmek

Stratejik Amac 6. izmir'i Yasayarak Ogrenmenin Diinyadaki Oncii
Noktalanndan Biri Yapmak ve Yenilikgi Fikirlerin Ortaya Ciktig Bir Kent
iklimi Olusturmak

Stratejik Amag 7. izmir’i Yeniden Ege, Akdeniz ve Diinya Kiiltiirlerinin
Uretim Alanlarindan Biri Haline Getirmek

6

Sekil 4. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Ornek Popiiler Finansal Raporunun 5. ve 6. Sayfalar

Sekil 4’de ornek popiiler yillik finansal raporun 5. sayfasinda belediye yonetimine iliskin
hiyerarsik yapi, cinsiyete gore belediye calisanlari, tiim personelin hizmet siirelerine gore dagilimi,

istihdam bigimlerine gore personel dagilimi bulunmaktadir. Raporun 6. Sayfasinda izmir Biiyiiksehir

Belediyesi’nin stratejik amaglar1 verilmistir.

Finansal Durum ve Performans

izmir Biiyliksehir Belediyesi’nin 2020-2021 Yillari Gerceklesen
Gelir-Gider Biitcesi

10.000.000.000,00 TL

8.000.000.000,00 TL

6.000.000.000,00 TL
4.000.000.000,00 TL
2.000.000.000,00 TL
0,00TL =

2021 Gergeklesen
8.185.766.283,46 TL
8.793.364-281,59 TL

2020 Gergeklesen

[mGelir Biitcesi 6.195.682.789,51 TL

7:524.584.751,89 TL

| mGider Biitgesi

Izmir Bliyiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 Yillar1 Gergeklesen Gelir
Bitcesi

T
8.000.000.000,00 TL
7 s
[ T

5 00,00 TL
4 T
T

T
1.000.000.000,00TL
o,00TL

2021 Net Geliri 2020 Met Geliri

myergi Gelirleri
miTesebbus.

63.227.009.57 TL 493961756 TL

440710.518,89TL

alkiyet Gelirler 483.394.693,01 TL

mAlinan Bagisve vardm lar ile Gzel

Rtk 1.566.634,62 TL

7.905.172,07 TL

mDiger Gelirler 7.558.677.071,31 TL 5.586700.204,95TL

mSerm aye Gelirleri 73.900.825,15 TL 110.970.776,04 TL

mButee Gelider Toplami 8185766283, 6195681 789.51 TL

7

izmir Buyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 Yillar1 Gerceklesen
Gider Biitcesi

10.000.000.000,00 TL
9.000,000,000,00TL
5.000.000.000,00TL
7 T
6.000.000.000,00TL

4.000.0a0.000,00 TL

2.000.000.000,0a TL
1.080.000.000,00 TL —
0,@0TL

2021 Butge Giderleri 2020 Butge Giderlert

531.696.957.87 TL

mPersonel Giderleri 643.474.876,67 TL

WSGK Deviet Primi Giderleri 80.279.932.71 TL 69.334.3:4.43 TL

1.698.118.660,09 TL

mMalve Hizm ek Alim Gidederi 2.403.330.094.74 TL

wFa rleri 430.462 750,00 TL 59122745025 TL

mcari Transferler 1.286.588143,64 TL 89340594039 TL

msermaye Giderleri 2.808.561.239,01 TL 322

45461831948 TL

18,9101 TL

Sermaye Transferleri 775467649 TL

Borgverme 1.095.205.42544 TL

0.0aTL

S00.727.952.25TL
a.00TL

“edek Odenekler

Butce Giderlen Toplam 879336429139 TL 752455475189 TL

Biiyliksehir Belediyesi’nin 2019-2021 Yillari1 Arasi Bilangosu
2019 2020 20m

DanenVarlikiar 879.252.649,29 637.057.128,57 800.239.719,54

Duran Varliklar 18.337.052.312,75  20.885469.669,58 23.516.741.696,93

AKTIF TOPLAM 19.216.304.962,04 11.512.516.798,15 24.316.981 416 47

KisaVadeli vabana Kaynaklar 1.598.559.342,66 1.881.795.819,96 2.814.530.514,67

Uzunvadelivabana Kaynakiar 3.137.761.192,06 4.931.830.655,11 7.181.853.515,30

Ozkaynaklar 14.479.983427,32 14.708.891.323,08 14.219.597.376,50

PASIF TOPLAM 19.216.304.961,04 11.512.516.798,15 24.316.981 416 47

8

Sekil 5. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Ornek Popiiler Finansal Raporunun 7. ve 8. Sayfalar
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Sekil 5’te drnek popiiler yillik finansal raporun 7. sayfasinda Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin
2020-2021 yillarina ait gelir-gider biitcesi ve 2020-2021 yillarina ait gergeklesen gelir biitgesi
verilmistir. Raporun 8. Sayfasinda Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2020-2021 yillarina ait gerceklesen
gider biitcesi ile 2019-2021 yillarina ait bilangosu bulunmaktadir.

5. SONUC
Bu calismada, belediyelere yonelik bir popiiler finansal raporlama Onerisi getirilmistir. Diyalojik
hesap vermede bir arag olarak kullanilan popiiler raporlar aracilifiyla kamu otoriteleri daha seffaf ve
anlasilabilir hale gelebilirler. Raporlamanin olduk¢a sade ve anlasilabilir olmasi vatandaglarin
yasadiklar sehrin yonetimine katilimlarim artirabilecegi gibi kendilerinin istedikleri bigimde olan bir
sehirde yasama imkanina sahip olabilirler. Diyalojik hesap verme, kamu otoritesinin monolog olarak
durumunu ifade etmesinin 6niine ge¢ip muhasebenin temel kavramlarindan olan sosyal sorumluluk gibi

kolektif bilinci de saglayabilir.

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin faaliyet raporlar1, 6zellikle finansal bilgiler kismi, popiiler yillik
finansal raporlamadaki kalite alanlar1 olan dort kisma (arka plan, glivence ve giivenilirlik, igerik,
basitlik) ayrilarak yeniden hazirlanmistir. Bu dort kisimda kendi iginde unsurlara ayrilarak Izmir
Biiyiiksehir Belediyesi’nin finansal ve finansal olmayan sonuglarina erisecek vatandaslar i¢in daha
anlasilabilir ve yorumlanabilir bir format onerilmistir. Popiiler Y1llik Finansal Rapor 5-20 sayfa arasinda
hazirlanabilir. Rapora vatandaslar pdf, html vb. formatlarda erigebilecekleri gibi diger dijital
platformlarda (facebook, instagram, twitter gibi) da bu rapora erisme imkanina sahip olabilirler. Bu
rapor bir biitiin halinde sunulabilecegi gibi paydaglara parcalar halinde de sunulabilir. Puanlama daha
sonra konuyla ilgili olusturulacak yetkili bir hakem heyeti veya vatandas konseyi tarafindan
degerlendirilebilir. Ayrica belediye tarafindan paylasilan mecralardan geri doniisler icin bir personel

gorevlendirilebilir.

Vatandaslarin bu tiir bilgiler acisindan belediyelerinden ne beklediklerini daha iyi anlamak i¢in
arastirmalara ihtiyac vardir. Vatandaslarin hangi finansal bilgileri istedikleri, bu bilgiyi ne siklikla, hangi
formatta ve hangi medya araciligiyla istedikleri bundan sonra yapilacak konuyla ilgili aragtirma sorulari
olabilir. Bu ¢alisma finansal bilginin vatandasa sunulmasina odaklanmistir. Belediyelerin hem finansal
bilgiyi hem de finansal olmayan bilgiyi vatandasa sunabilecek entegre bir raporlama ayr1 bir ¢aligma

konusu olarak diisiiniilebilir.
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