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Fuat Tiir?

Oz

Amag: Bu ¢alisma, tasimall egitimde yasanan sorunlari, yansimalarint ve buna yonelik
¢oziim onerilerini okul ydneticilerinin goriisleri dogrultusunda ortaya ¢ikarmayi
amacglamaktadir.

Yontem: Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2021-2022 egitim ogretim yilinda Diizce ilinin
Akcakoca ilgesinde bulunan tasimali egitim kapsamindaki 12 okul yoneticisi
olusturmaktadir. Calisma grubunun secimi i¢in amach oOrnekleme yontemlerinden
maksimum cegsitlilik 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Veriler, arastirmact tarafindan
gelistirilen yart yapilandirilmis gériisme formu araciligy ile toplanmistr. Toplanan veriler
icerik analizi yontemiyle analiz edilmis, bulgular ti¢c temada betimlenmigtir.

Bulgular: Tasimali egitimde yasanan sorunlar; 6&grencilerin  yasadigt sorunlar,
ogretmenlerin yasadigi sorunlar, okul yénetiminin yasadigi sorunlar, velilerle ilgili
yasanan sorunlar, servis soforleri ve servis araglar ile ilgili yasanan sorunlar ve iist
yonetimle ilgili yasanan sorunlar olmak iizere alti alt temada toplanmistir. Tasimall
egitimde yasanan sorunlarin yansimalary, G6grencilere yansimalari, o6gretmenlere
yansimalari, okul yoneticilerine yansimalari ve velilere yansimalart olmak iizere dort alt
temada toplanmistiv. Tasimali egitim sorunlarina ve yansimalarina ydnelik ¢oziim
onerileri; bakanlik eliyle uygulanabilecek ¢oziimler, milli egitim miidiirliiklerince
uygulanabilecek ¢oziimler, okul yonetimince uygulanabilecek ¢oziimler ve ogretmenlerce
uygulanabilecek ¢oziimler olmak iizere dort alt temada toplanmigtir.

Sonug: Tasimali egitim uygulamasi temel egitimin yayginlagtirilmasi, egitimde firsat
esitliginin saglanmast gibi onemli kazamimlar sunsa da arastirma sonuglar: tagimali
ogrencilerin siiregte bir¢ok sorun yasadigini gostermektedir. Egitimde firsat esitliginin
saglamast icin belirtilen sorun alanlarina ¢oziimler gelistirilmesi egitim siirecinin daha
verimli yiirtimesini saglayacaktir.

Ozgiinliik: Nitel ¢calismalar, dogast geregi her biri dzgiin sonuglar icerir. Bu ¢calismada,
alanyazindaki ¢alismalardan farkl olarak lise kademeleri de ¢aliyma grubu olarak
secilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Tasimali egitim, okul yoneticisi, temel egitim.
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Okul Yoneticilerinin Goriislerine Gore Tasimah Egitimde Yasanan Sorunlar ve Yansimalari

Abstract

Aim: The purpose of this study is revealing difficulties and side reflections of transported education and finding possible solutions
in line with school administrators’ opinions.

Method: The study group of the research consists of 12 school administrators within the scope of mobile education in Ak¢akoca
district of Diizce province in the 2021-2022 academic year. For the selection of the study group, the maximum diversity sampling
tecnique, one of the purposeful sampling tecnique, was preferred. The data were collected through a semi-structured interview form
developed by the researcher. The collected data were analyzed using the content analysis method, and the findings were described
in three themes.

Results: The outcomes are categorized in six sub-themes that are difficulties in transported education, students’, instructors’, school
administration’s problems, problems about parents, shuttle drivers and problems about shuttles, and problems about top
management. Side reflections of transported education difficulties are categorized in four themes as reflections on students,
instructors, school administrators and parents. Solutions for difficulties and side reflections of transported education are
categorized in four themes as solutions implemented by ministry, directors of national education, school administration and
instructors.

Conclusion: Although the implementation of transported education offers important gains such as the dissemination of basic
education and the provision of equal opportunities in education, the results of the research show that transported students experience
many problems in the process. Developing solutions to the specified problem areas in order to ensure equality of opportunity in
education will ensure that the education process runs more efficiently.

Originality: Qualitative studies, by their nature, contain unique and subjective results.

Key Words: Transported education, school administrator, basic education.

Giris

Insan, {iretmis oldugu bilgiyi ve kiiltiirii egitim yoluyla yeni nesillere aktarabilen tek varliktir. Bu bilgi ve kiiltiir
aktarimi ile insanlarin istendik davranig degisimi ve gelisimi amaglanmistir (Gokyer ve Giilsen, 2012, s. 17). Aym
zamanda egitim, i¢inde bulunulan toplumun siirekliligini saglama goérevi ile birlikte toplum igerisinde istenilen yonlerde
gelisme saglanmasi gorevini de yerine getirmistir (Ozyurt, 2018, s. 5). Egitim sistemindeki tiim model ve yontemler, bu
amac ve islevleri yerine getirmek i¢in planlanmigtir (Sisman, 2007, s. 19). Kisaca, bilgi ve kiiltlir aktarimi yoluyla
istendik davranislar kazandirma siirecinin nihai amaci toplumsal gelismeyi saglamak ve giiclii bir devlet olmaktir.

Glicli devletlerin egitimdeki nihai amaci ise mensuplarina daha iyi hayat kosullar1 saglamaktir ki (Cavusoglu ve
Donmez, 2018, s. 647) bu kazanimlara ve hayat kosullarina ancak egitim yoluyla ulasilabilmektedir (Bilek ve Kale,
2012, s. 610). Bu amagcla, her iilkede asgari diizeyde gelismiglik saglamak amaciyla temel egitim 6ngoriilmiis ve bu
egitimin bir kismi1 zorunlu olarak diizenlenmistir (Yesilyurt vd., 2007, s. 197). Tiirkiye’de temel egitim 6-14 yas araligini
kapsamakta ve zorunlu olarak uygulanmaktadir (Ilkogretim ve Egitim Kanunu, 1961). Temel egitim, insanin yasami
boyunca ihtiya¢ duyacagi temel bilgi becerilerle donanmasini ve topluma uyumunu saglar (Saribag ve Babadag, 2015,
s. 19). Insan, temel egitim ile hayata hazirlanir, bu nedenle her insanin temel egitime ulasmas1 Snemlidir. Tiirkiye’de her
vatandagin temel egitime ulagmasi i¢in uygulanan yontemlerden biri, kirsal kdylerde kurulan birlestirilmis simif
uygulamasidir. Bu uygulamanin zaman iginde beklentileri kargilayamamasi sonucu, tagimali egitim bir ¢dziim olarak
1990 yili itibariyle uygulamaya girmistir (Yurdabakan ve Tektas, 2013, s. 512). Kirsal ve daginik yerlesim yerlerindeki
cocuklardan zorunlu egitim ¢aginda olanlarin okul servisleriyle alinip daha merkezi konumlardaki okullara gotiiriilmesi
ve okul sonrasinda da yine okul servisleriyle evlerine birakilmasi uygulamasina tagimali egitim denilmektedir (Yesilyurt
vd., 2007, s. 200). Egitimin bir hak olusu (Milli Egitim Temel Kanunu, 1973), hiikiimetleri bu konuda tedbir amacl
uygulamalar gelistirmeye sevk ederek tasimali egitime zemin hazirlamistir (Bilek ve Kale, 2012, s. 610). Giiniimiizde,
tagimali egitim ile en iicra koylerdeki 6grenciler tasima merkezli okullara servislerle ulastirilarak bu ihtiya¢ giderilmeye
calisilmaktadir (Cavusoglu ve Dénmez, 2018, s. 647).

Egitimde firsat esitligi, toplumdaki bireylerin hi¢bir ayrima tabi tutulmadan egitim faaliyetlerinden esit bicimde
yararlandirilmasi olarak tanimlanir (inan ve Demir, 2018, s. 343). Tagimali egitim uygulamasi Milli Egitim Temel
Kanunun 8. Maddesinde yer alan firsat ve imkan esitliginin saglanmasi agisindan egitim hakkindan yoksun kalma
ihtimali olan gocuklarin okullara ulastirilmasi i¢in atilmig bir adimdir (Milli Egitim Bakanligi Tagima Yoluyla Egitime
Erisim Yonetmeligi, 2014). Tiirkiye genelinde yerlesim bdlgelerinin biiyiik cogunlugunun daginik yapida olmasina ve
cesitli sosyoekonomik nedenlerden otiirii goglerin yasanmasina ragmen hem egitimin kalitesinin arttirilmak istenmesi
hem de maliyetlerin asag1 ¢cekilmek istenmesi gibi nedenler tasimali egitimi zorunlu kilmistir (Giilmez, 2019, s. 438).

2020-2021 egitim 6gretim yilinda ilkokul ve ortaokul diizeyinde tasimali egitimden faydalanan kiz 6grenci sayist
355288, erkek 6grenci sayis1 36683 1; ortadgretim diizeyinde ise kiz 6grencilerin sayis1 218077, erkek 6grencilerin sayisi
23245°tir. Tiirkiye geneli tiim diizeylerde 573365 kiz, 599281 erkek olmak iizere toplamda 1.172.646 6grenci tagimali
egitimden faydalanmaktadir (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2021). Bu veriler bize tasimali egitim uygulamasindan
Tiirkiye’de bir milyondan fazla dgrencinin yararlandigim gostermektedir. Ogrencilerle birlikte veliler, dgretmenler ve
diger paydaslar da diisiiniildiigiinde tasimali egitim uygulamasinin milyonlarca insani ilgilendiren bir durum oldugu
anlasilmaktadir.

Yapilan arastirmalarin pek ¢ogu (Bilek ve Kale, 2012; Cinoglu, Oztiirk ve Demir, 2014; Giilmez, 2019) tasimali
egitimin hem egitimde firsat esitligini saglama hem egitimin niteligini arttirmada bir ¢6ziim olarak diisiiniildiigiinii

2 CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Journal of Institute of Social Sciences 16(1) (2025)



Ender Kazak, Fuat Tiir

gostermektedir. Ayrica daha az sayida okul olacagindan ekonomik olarak da yiikiin hafifleyecegi, yapilan arastirmalarda
belirtilmistir (Ozan, 2008, s. 17-18). Bununla birlikte, uygulamada bazi sorunlarin yasandigi yine ilgili alan yazindaki
arastirmalardaki 6gretmen 6grenci ve okul yonetimi gibi paydaslarn ifadelerine yansimaktadir (Simsek ve Biiyiikkidik,
2017, s. 17). Kanada Toronto’da konu ile ilgili yapilan bir aragtirmada tasimali egitimin varliginin 6grencileri okula
ulagtirmak gibi bir fayda saglamakla birlikte paradoksal olarak baska sorunlar1 da beraberinde getirdigi vurgulanmistir
(Buliung, Bilas, Ross, Marmureanu, ve El-Geneidy, 2021, s. 496). Amerika Birlesik Devletleri’nde [ABD] tasimali
egitim sorunlarini arastiran bir ¢alismada her giin dort yiiz bin servisle milyonlarca 6grencinin evlerinden okullara
tasindig1 belirtilmistir (Zars, 1998, s. 3). Bu kadar insanin dahil oldugu bu uygulamanin da i¢inde bazi sorunlari
barindirmasi kagiilmazdir. Tagimali 68renci sayilarinin artacak olmasi ve servis ortamlarinin bilinmezligi de bu konuda
daha ¢ok galigmaya ihtiyag¢ oldugunu gostermektedir (Henderson, 2009, s. 1).

Tagimali egitim, egitimde 6nemli bir yer tutmakla birlikte, uygulamada, 6grenci basarisin1 olumsuz etkilemesi,
uyum sorunlari (Elgicek ve Kaplan, 2021, s. 215) ve okul aile is birligine olumsuz etkisi (Tiimkaya ve Ulum, 2020, s.
861) gibi ¢oziilmeyi bekleyen birgok sorunu da biinyesinde tasidigi anlagilmaktadir. Tagimali egitimin paydaglarini
ogrenci, veli, okul yonetimi, 0gretmen, servis soforleri ve {ist yoneticiler olusturmaktadir. Tiim paydaslar bir arada
diisiiniildiigiinde ¢ok biiyiik bir grup ortaya ¢ikmaktadir. Tagimali egitim siirecinde bu paydaslarin her biriyle ilgili
sorunlar yasanmakta oldugu ve yasanan sorunlarin da en ¢ok ogrencilerle ilgili oldugu goriilmektedir (Cesur, 2021, s.
133-136). Zars (1998, s. 3), 6grencilerle ilgili baglica sorunlari, zaman kaybi ve servis ortamindaki olumsuz ortam olarak
belirtmistir. Ayrica Ar1 (2021, s. 42), 6grencilerin olumsuz hava kosullarina maruz kalmasini, Celik (2019, s. 47) ise
yetersiz beslenmeyi 6grencilerle ilgili sorunlar olarak belirtmislerdir. Bunlara ek olarak uykusuzluk, yorgunluk ve ders
dis1 etkinliklere katilamama gibi sorunlarin yasandigi da yapilan arastirmalarla tespit edilmistir (Ari, 2003, s. 114;
Kiigtikstileymanoglu, 2006, s. 20; Memek, 2014, s. 56). Okul yoneticileri ve 6gretmenler agisindan yasanan sorunlar ise
daha ¢ok sorumluluk ve ekstra is yiikii konusundadir (Yengin Sarpkaya ve Dal, 2020, s. 107). Velilerin ise siirecte
toplantilara katilamama, iletisim kurmada zorluk ve erken uyanma gibi sorunlar yasadiklari yapilan arastirma
sonuclarindandir (San, 2012, s. 109; Zars, 1998, s. 3). Okul servisleri ve soforlerle ilgili olarak en 6nemli sorun alani
giivenlik olarak goriilmektedir (Cook ve Shinkle, 2012, s. 2). Putnam (2003) caligsmasinda, servis soforlerinin egitimiyle
ilgili sorunlarin oldugunu ortaya koymustur. Ust yonetimlerle ilgili olarak da daha ¢ok planlama ile ilgili sorunlarin
oldugu arastirmalarda deginilen konulardir (Kaya, 2010, s. 76).

Tagimali egitimde yasanan sorunlardan en ¢ok etkilenen grup ise kirsal bdlgeden gelen tasimali ¢ocuklardir
(Spence, 2000, s. 3). Ogrenciler, yasanan zaman sorunundan dolay1, okul sonrasi yapilan etkinliklere katilmakta zorluk
yasamaktadir (Jimerson, 2007, s. 2). Tasimal1 6grencilerin okula gelirken servis kullandiklari i¢in servisteki diger biiyiik
cocuklar tarafindan zorbaliga maruz kaldiklar1 ve kotli davranig ve sozlere tanik oldugu da yine aragtirmalarda tespit
edilmistir (Howley, 2005, s. 15). Servislerdeki giivenlik sorunlarindan en ¢ok &grenciler etkilenmektedir. Tagimal
egitimde yasanan tiim bu olaylarda ise okul yonetimleri ve ndbet¢i 6gretmenler sorumlu tutulmaktadir (Simsek ve
Biiytikkidik, 2017, s. 28). Ayrica tagimali egitimde yasanan bu sorunlar veliler agisindan endiseye sebep olmaktadir
(Yilmaz, 2019, s. 53).

Egitimde yasanan sorunlar, kurum i¢i ya da kurum dig1 kaynakli olabilmektedir. Her iki durumda da yasanan
sorunlar, egitim 6gretim siireclerini ve ¢iktilarini olumsuz etkileme potansiyeline sahiptir. Bu nedenle, sorunlarin tespiti
ve uygulamaya yonelik ¢oziimlerin 6ngoriilmesi 6nemli goriilmektedir. Tagimali egitim, {izerinde yogun olarak c¢aligilan
bir konu degildir. Her bdlgenin kendine has problemlerinin olabilecegi ve sosyal olaylarin duragan bir yap1 arz etmeyip
yeni durum ve olgularin yasanabilecegi ger¢eginden hareketle, yeni ¢alismalara olan ihtiya¢ devam etmektedir. Tagimali
egitimde yasanan sorunlara yonelik yapilan Onceki arastirmalarda Diizce ili Akgakoca ilgesini ve tiim egitim
kademelerini ele alan bir arastirmanin olmadig1 goriilmiistiir. Tagimal1 egitime yonelik yapilan ¢alismalarin daha ¢ok
ilkogretim okullarin1 kapsayacak sekilde ele alindig1 anlasilmistir (Ar1, 2003; Gokyer ve Giilsen, 2012; Giilmez, 2019;
Isik ve Maya, 2003; Karakiitiik, 1996; Yurdabakan ve Tektas, 2013). Tasimal1 egitimle ilgili Lise diizeyinde yapilan az
saylda caligma bulunmaktadir. Bu ¢alisma, liselerdeki tagimali egitimde yasanan sorunlar1 da igermesi nedeniyle diger
caligmalardan ayrilmaktadir. Bolgenin cografi ve kiiltiirel 6zelliklerinin konuya iliskin olusturabilecegi yeni durumlar
uygulamaya ve alanyazina katki saglayabilir. Nitel calismalarin tiimevarimcr 6zelligi (Yildirim ve Simsek, 2011)
nedeniyle konu hakkinda yapilan bir¢ok ¢alismanin ve bu ¢alismanin sonuglarinin alanyazina katki saglamasi, ileride
gelistirilecek kuramlara alt yapi teskil etmesi muhtemeldir. Bu ¢caligmada, tagimali egitimde yasanan sorunlar ve bunlarin
dogurdugu sonuglar ile bu sorunlara yonelik ¢oziim oOnerileri, Diizce ili Akgakoca ilgesinde farkli egitim
kademelerindeki tasimali egitim veren okul ydneticilerinin goriislerine bagvurularak agiklanmaya ¢aligilmigtir. Nitel
aragtirmalarda ayni konu hakkinda farkli evren ve 6rneklem gruplariyla calismak, elde edilen bulgularin gecerligi ve
gilivenirligini artirma bakimindan 6nemli sonuglar dogurabilir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 271). Benzer ve farkli
durumlarin karsilastirilmasina ve bunlara doniik politikalarin tiretilmesine katki saglayabilir. Bu baglamda, aragtirmanin
Diizce ilinde yapiliyor olmasinin, uygulamaya ve alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu amagla asagidaki
sorulara cevaplar bulunmaya g¢aligilmistir.

1. Okul yoneticilerinin goriislerine gore, tasimali egitim uygulamasinda karsilagilan sorunlar nelerdir?
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2. Tagimal1 egitim uygulamasinda karsilasilan sorunlarin, 6gretmen, 6grenci, veli ve okul yoneticileri agisindan
ne gibi olumsuz yansimalar1 olmaktadir?
3. Tagimal1 egitim uygulamasinda karsilagilan sorunlarin ¢éziimiine iliskin okul yoneticilerinin 6nerileri nelerdir?

Yontem

Arastirma Deseni

Bu arastirma, nitel (Qualitative) arastirma desenlerinden biri olan durum calismasi (case study) deseninde
tasarlanmistir. Amact, ilgili durumun sonuglarini ortaya ¢ikarmak olan durum ¢alismasi ile konu derinlemesine irdelenir.
Bununla birlikte, durum ¢aligmasinda konu biitiinciil bir yaklagimla ele alinirken durumun etkiledikleri ve etkilendikleri
iizerine yogunlasilir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 77). Bu ¢alismada arastirilan durum, tasimali egitimde karsilasilan
sorunlar ve olumsuz yansimalarinin neler oldugudur.

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu, 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Diizce ilinin Akg¢akoca ilgesinde bulunan
tagimal1 egitim kapsamindaki okullarda gorev yapan 12 okul yoneticisi olusturmaktadir. Calisma grubunun seg¢imi igin
amagli 6rnekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Burada amag, genelleme
yapmak olmayip farklilik olusturan durumlar arasinda ortak, benzer veya farkli durumlarin olup olmadiginin goriilmek
istenmesi ve bu sekilde problemin daha genis bir perspektif ile ele alinmasidir (Biiyiikoztiirk vd., s. 90). Ak¢akoca
ilcesinde bulunan 8 ilkokuldan 5’i; 8 ortaokuldan 6’s1; 8 ortadgretim kurumunun tamami tagimali efitim yapan
okullardir. Kisaca, toplamda 24 okuldan 19°u tasimali egitim yapmaktadir. Bu baglamda, alt1 okuldan 12 yonetici ile
goriisme yapilmis, verilerin doygunluga ulastigi 12. katilimcidan sonraki iki goriisme arastirmaya dahil edilmemistir.
Calisma grubunu olusturan alti okul (ilkokul, ortaokul ve lise) calisilan evrende ortalama durumu yansitabilecek
okullardir. Katilimcilar, birinci yonetici (Y1), ikinci yonetici (Y2) seklinde kodlanmistir. Arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin demografik 6zellikleri Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Demografik Ozellikleri

Sira Gir Cinsivet Okul Meslekteki Yoneticilik
ev y kademesi kidem siiresi
Y1 Mudiir E iTkokul 22 12
Y2 Midir E flkokul 31 5
Yardimcisi
Y3 Mudiir E Tlkokul 28 12
Y4 Miidir E flkokul 14 8
Yardimcisi
Y5 Miidiir E Ortaokul 10 6
Y6 Miidiir E Ortaokul 22 4
Yardimcisi
Y7 Miidiir E Ortaokul 16 10
Y8 Miidir E Ortaokaul 10 3
Yardimcisi
Y9 Miidiir E Lise 26 14
Y10 Miidiir E Lise 21 8
Mudiir .
Y11 Yardimeist K Lise 20 1
Y12 Miidir E Lise 22 8
Yardimcisi

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada sosyal bilimler alaninda en ¢ok kullanilan ve etkili bir veri toplama yontemi olarak goriilen (Y1ildirim
ve Simsek, 2011, s. 119) goériisme yontemi kullanilmigtir. Goériigsme formu hazirlanmadan 6nce ilgili alanyazin taranmis,
katilimcilardan probleme iliskin derinlemesine veri elde etmeyi saglayacak sorulari i¢eren yar1 yapilandirilmig gériisme
formu hazirlanmigtir. Hazirlanan goriisme formu Egitim Bilimleri (Egitim yonetimi) alaninda ¢aligsan ve alanda birgok
nitel ¢alismasi bulunan iki 6gretim iiyesinin goriislerine sunulmustur. Gelen goriisler dogrultusunda soru sayisinda ve
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niteliginde bir de§isme olmamis, sadece sorularin ifade edilis bi¢imlerinde diizenlemeler yapilmistir. Asil
goriismelerden Once, tagimali egitim yapan ii¢ farkli okulun yoneticisiyle pilot goériismeler yapilmig, sorularin
anlagilirliginda bir problem olmadig goriilmiis ve goriisme formunun son sekli verilmistir.

Veriler toplanmadan énce Diizce Universitesi Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etik Kurulundan 21.07.2022 tarih ve
2022/348 sayili karartyla etik kurul izni alinmustir. Gortismeler, katilimcilarin okullarindaki odalarinda yapilmustir.
Gorlisme Oncesinde arastirmact once kendini tanitmig, sonra aragtirmanin konusu, amaci ve 0nemi gibi konularda
katilimcilara bilgiler vermistir. Verilerin, arasgtirma disinda kullanilmayacagi ve kimlik bilgilerinin asla
paylasilmayacagi, goriismenin goniilliiliik esasina bagli oldugu belirtilmistir. Gorligme esnasinda goériisme sorularinin
disinda cevaplar hakkinda zaman zaman agiklayici, yansitici, cesaretlendirici, tesvik edici 6zet niteliginde doniitler
vererek katilimcinin diigiincelerini rahat ifade etmeleri saglanmistir. Goriisme esnasinda sonda sorularla derinlemesine
verilere ulasilmaya ¢alisilmistir. Goriismelerden dnce katilimcilardan ses kayit cihazi kullanimina iliskin izin alinmis ve
katilimcilarin tamami bu konuda izin vermistir. Elde edilen veriler transkript edilmis ve katilimcilara mail yoluyla
ulastirilarak teyit edilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizi i¢in nitel ¢alismalarda siklikla kullanilan igerik analizi yontemi kullanilmistir.
Analizler herhangi bir yazilim kullanilmadan yazarlar tarafindan yapilmistir. Ierik analizi, toplanan verileri agiklama,
anlamlandirma ve kavramlara ulasma amaciyla yapilir. Bu amagla, 6nce toplanan verilerden kavramlar ¢ikarilir, sonra
bu kavramlar birbiriyle iligskilendirilir ve temalar olusturulur (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 228). Arastirma siirecinde 12
okul yoneticisi ile toplam 6 saat 45 dakika goriisme yapilmis, goriismeler sonucunda elde edilen ham veriler 70 sayfa
metne doniistiiriilmiistiir. Goriisme metinleri desifre edilip tekrar tekrar okunarak kodlara ulagilmistir. Daha sonra ilgili
alanyazin ve arastirma sorular1 da géz onlinde bulundurularak, birbiriyle iliskili kodlar bir araya getirilip ayn1 anlami
konu edinen kodlardan alt temalar olusturulmustur. Temalarin olusturulmasinda arastirmanin sorulart etkili olmus, alt
temalarin olusturulmasinda ise sonda sorularin da etkisiyle elde edilen bulgularin siniflandirilmasi etkili olmustur. Veri
analizi sonucunda 3 tema ve 8 alt tema elde edilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik (inandiricihk ve Aktarilabilirlik)

Arastirma sonuglarinin gergegi temsil etme konusundaki inandiriciligi arttirmak igin siire¢ boyunca bazi 6nlemler
alinmistir. Bu dogrultuda, farkli okul kademeleri ¢alisma grubuna dahil edilip veri kaynaklarmin g¢esitlendirilmesi
saglanmistir. Goriismelerde samimi ve rahat bir ortam olusturulmus, bu sayede katilimcilarin gergek goriislerini
olabildigince acgik ve net belirtmeleri saglanmigtir. Ham veriler, yorum yapilmadan ayrintili betimlenmis ve bunu
desteklemek i¢in de goriismelerden dogrudan alintilara yer verilmistir. Ayrica ¢aligmanin tutarliginin saglanmasi i¢in de
gorlisme formlarinin hazirlanmasi, verilerin toplanmasi, verilerin analiz edilmesi asamalarin1 da igerecek sekilde bir
uzman yardimiyla tutarlilik incelemesi yapilmistir. Arastirmanin dis gegerligini artirmak amaciyla, arastirma siireci
ayrmtil bir sekilde agiklanmigtir. Bu amagla, arastirmanin deseni, ¢caligma grubu, veri toplama araci, veri toplama siireci,
verilerin ¢oziimlenmesi asamalart detayli bir sekilde agiklanmistir. Son olarak, ulasilan kod ve alt temalar igin bir
uzmanin yardimiyla kodlayicilar arasi giivenirlik analizi gerceklestirilmistir. Bu asamada Giivenirlik = [Goriis
Birligi/(Goriis Birligi + Goriis Ayriligi)] x 100 formiilii (Miles ve Huberman, 1994) kullanilmis ve kodlayicilar arasi
giivenirlik diizeyi, birinci tema igin %90, ikinci tema igin %87 ve liglincii tema i¢in %89 olarak hesaplanmustir.

Bulgular

Bu aragtirmada, tagimali egitimde yasanan sorunlarin neler oldugunu anlamak; ne gibi olumsuz yansimalarinin
olduguna 151k tutmak ve bu sorunlara yonelik okul ydneticilerinin ¢6ziim Onerilerinin neler olabilecegini tespit etmek
amaclanmistir. Elde edilen veriler, sorular baglaminda 3 tema ve 8 alt tema altinda analiz edilmis, toplam 99 adet kod
iiretilmistir. Her alt tema da kendi i¢inde alt kategorilere ayrilmistir.

Tasimah Egitimde Yasanan Sorunlar Temasina Iliskin Bulgular

Aragtirmanin ilk temasi, tasimali egitimde yasanan sorunlar ile ilgilidir. Bu temada tagimali egitimde yasanan
sorunlar, 6grencilerin yasadigi sorunlar, 6gretmenlerin yasadig1 sorunlar, okul yonetiminin yasadig1 sorunlar, velilerle
ilgili yagsanan sorunlar, servis soforleri ve servis araglari ile ilgili yasanan sorunlar ve {ist yonetimle ilgili yasanan
sorunlar olmak {izere alt1 alt tema ve 51 koddan olusmustur. Her bir alt tema kendine ait alt kategori ve ilgili kodlar ile
ayri ayr1 tablolar halinde asagida ele alinmistir.
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Tasimah egitimde 68rencilerin yasadigi sorunlar

Aragtirmanin birinci alt temasi, tagimali egitimde 6grencilerin yasadigi sorunlar ile ilgilidir. Bu alt temada, siire
ile ilgili sorunlar, fiziki sartlar ile ilgi sorunlar ve egitim 6gretimle ilgili sorunlar olmak {izere ii¢ kategori ve 15 kod elde
edilmistir. Gorlismelerden elde edilen bulgulara gére tagimali egitim stirecinde 6grencilerin yasadigi sorunlar Tablo 2°de
gosterilmistir.

Tablo 2: Tagimali Egitimde Ogrencilerin Yasadig1 Sorunlar

Alt Kategori Kodlar Katihmer

Derse gec kalma Y1,Y2, Y9 VY1l
Okul agilmadan okula gelme Y1, Y6, Y9

Siire ile ilgili sorunlar Erken uyanma-yetersiz uyku Y3, Y6, Y9, Y12
Evine gec gitme Y4,Y7,Y9, Y11
Zaman kaybi Y3,Y5,Y6,Y7, Y8

Fiziki sartlar ile ilgili Olumsuz hava sartlarina maruz kalma Y2,Y5

sorunlar Diisiik yemek kalitesi Y1, Y3, Y7, Y9
Yetersiz 6glen yemegi Y5, Y11
Fiziksel yorgunluk Y4,Y5, Y6, Y10
Psikolojik yorgunluk Y5

Egitim dgretim ile ilgili Ders arag-gereglerini zamaninda edinememe Y6, Y8, Y9, Y10, Y12

sorunlar Destekleme ve yetistirme kurslarina katilamama Y3, Y4, Y6
Okul dis1 sanatsal/sportif ¢aligmalara katilamama Y3, Y5, Y8, Y10
Resmi tatillerde toren ve bayramlara katilamama Y4
Davranis problemleri Y2

Tablo 2’de tagimali egitim siirecinde 6grencilerin yasadig: sorunlar ile ilgili olarak katilimcilarin en ¢ok degindigi
durum, 6grencilerin zaman kayb1 yasamasi ve ders arag-gereglerini zamaninda edinememesidir. Ogrencilerin zaman
kayb1 yasamasina yonelik bir katilimcinin goriisii su sekildedir:

Y3: “...diger arkadaslarindan yani yarim saat dezavantajlar: var, giderken de yine aymi sekilde diger okullari
beklerler bunlar. Toplam siire kaybi, bunlarin o 6grenciye gére, giin icerisinde bir buguk saat diyebiliriz...”

Okul ihtiyaclarinin zamaninda giderilememesine yonelik bir katilimcinin goriisii su sekildedir:

Y1: “...Ders malzemelerini temin etme noktasinda. Kirtasiye ihtivaclarim giderme agisindan béyle ¢ok da bir
zamanlart olmuyor. Bu anlamda ¢ocuklar biraz magdur oluyorlar.”

Fiziki sartlarla ilgili katilimcilarin en ¢ok degindigi konu, yemeklerin diistik kaliteli olmasidir. Bu duruma
yonelik bir katilimcmin goriisii su sekildedir:

YO: “Yani bu yemegi senin evinde kendi ¢ocuguna yedirir misin sorusu. Sanirim biiyiik bir oranda haywr cevabi
ctkabilir bu noktada. Evet, nitelik noktasinda ciddi anlamda sikinti var..”

Katilimcilarin yine ¢okga degindigi hususlardan biri de erken uyanma ve yetersiz uyku ile ilgili olup, bu duruma
yonelik bir katilimcimin goriisii su sekildedir:

Y6: “Ogrencilerde yasanan sorunlardan en biiyiigii, uzak kéylerden gelen égrenciler. Bunlarin sabah gercekten
erken kalkmalar: gerekiyor...”

Ogrencilerin tastmali egitimde yasadig1 bir diger sorun alani egitim 6gretimle ilgilidir. Ogrencilerin, okul saatleri
disinda yapilan destekleme ve yetistirme kursu, sanatsal sportif faaliyetler gibi ¢aligmalara katilamadigi, bu anlamda
eksik kalindig1 vurgulanmistir. Bu duruma yonelik bir katilimcin goriisii su sekildedir:

YS8: “...Hani ondan dolayi egitim anlaminda geri kalmasina sebep oluyor. Evet, ders dist etkinliklere katilmama
va da kurslara katilamama. Yani egitimleri eksik kaliyor diyebiliriz.”
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Tasimah egitimde 6§retmenlerin yasadigi sorunlar

Gorlismelerden elde edilen bulgulara gore tasimali egitim siirecinde dgretmenlerin yasadigi sorunlar Tablo 3’te
gosterilmistir.

Tablo 3: Tasimali Egitimde Ogretmenlerin Yasadigi Sorunlar

Alt Kategori Kodlar Katilimci
Sorumluluk alma Y5, Y6, Y7, Y11, Y12
Servisleri denetleme zorunlulugu Y8, Y9, Y11
. . Ekstra stres olusturma Y1, Y4
Ogretmenlerin
yasadig1 sorunlar Tatrtlsm.ala?a maruz kalma Y5
Ogrencilerin seviye farki Y4
ilgisiz veli tutumlari Y4,Y6
Ekstra ig yiikii ve gorev disi calisma Y6, Y9, Y8, Y10, Y11

Tablo 3’te tagimali egitim siirecinde Ogretmenlerin yasadigi sorunlar ile ilgili olarak 7 kod firetilmistir.
Katilimcilar tarafindan en ¢ok vurgulanan sorun, tagimali egitimin getirmis oldugu sorumluluk kavrami olmustur.
Ogretmenlerin, ekstra bir sorumluluk yiiklenme ile ilgili goriisleri su sekildedir:

Y11: “Tasimali durumu, 6gretmen agisindan ekstra bir yiik ve sorumluk zaten, ¢iinkii gelis saatleri belli degil
¢ikis saatleri belli degil. Mesela ¢cocugu aliyor, buradan ilerde servisleri birlestiriyormus bunu ben nasil bilebilirim ki
agtkgast buranin disindaki olaydan da bizim sorumlu tutulmamiz iiziiyor beni agik¢asi.”

Tagimali egitim silirecinde 6gretmeni zorlayan diger bir konu da ekstra is yiikiiniin dogmasidir. Bu konu ile ilgili
olarak bir katilime1 goriislerini asagidaki gibi agiklamistir:

YS5: “Yaaa, bir kere tasimali egitim ogretmene ayri yiiktiir, idareye ayri yiiktiir. Sorumluluk anlaminda ayr
yiiktiir...”

Ogretmenler agisindan servislerin denetlenmesi zorunlulugu ise bir bagka sorun alani olarak goriilmektedir. Bir
katilimc1 bu durumu su sekilde agiklamistir:

Y8: “En biiyiik problem, nobet ve servis ara¢larinin takibi, kontrolii ve denetimi...”

Tasimal egitimde okul yoneticilerinin yasadig: sorunlar

Goriismelerden elde edilen bulgulara gore tasimali egitim siirecinde okul yonetimlerinin yasadigi sorunlar Tablo
4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Tasimali Egitimde Okul Y6netiminin Yasadigi Sorunlar

Alt Kategori Kodlar Katihmer
Personelden gorevi disinda is isteme Y1
Okul Sorumluluk iistlenme Y4, Y6, Y10, Y11
yﬁneticilerinin Yetki ek51khg1 Y5, Y7, Y9
yasadig Servisleri denetleme zorunlulugu Y1, Y5, Y10
sorunlar Ekstra stres olusturma Y12
Ekstra is yiikii olusturma Y2,Y4,Y6

Tablo 4’te tagimal1 egitim siirecinde okul yonetimlerinin yasadigi sorunlar goriilmektedir. Okul yoneticilerinin
yasadig1 sorunlar ile ilgili olarak 6 kod iiretilmistir. Ogretmenlerle ilgili yasanan sorunlarla benzer sekilde en ¢ok
deginilen sorunlar, sorumluluk iistlenme, servis denetimleri ve ekstra is yiikii dogurmasi durumlaridir. Sorumluk
iistlenme durumunu bir katilimei su sekilde ifade etmistir:

Y7: “Normalde tasima planlamasini biz yapmiyoruz. Milli egitim yapiyor ama biitiin sorumluluk bize ait...”

Okul yoneticileri, tasimal1 egitimi ekstra is yiikii olarak gdrmektedir. Ozellikle, servis araglarmin denetlenmesi
durumunun, okul yoneticileri agisindan yiik ve sorun teskil ettigine iliskin bir katilimcinin goriisii asagidaki gibidir:

Y10: “Fazladan yiik oluyor tabi. Denetim kismi beni yoruyor. Servisleri denetlemek i¢in zaman harcamaniz
gerekiyor. Hepsine ulasamiyorsun, gelis saatleri farkli bundan dolayz,...”
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Tasimah egitimde velilerle ilgili yasanan sorunlar

Goriismelerden elde edilen bulgulara gore tagimali egitim siirecinde velilerle ilgili yasanan sorunlar Tablo 5’te
gosterilmistir.

Tablo 5: Tagimali Egitimde Velilerle lgili Yasanan Sorunlar

Alt Kategori Kodlar Katilimci
Cocuklarini toplanma alanima vaktinde getirmeme Y1
Velilerle flgili yasanan Ders dis1 etkinlikler i¢in yola katlanma Y2
sorunlar Toplantllara katilamama Y2,Y3, Y4
lletisim giicligii Y2
Erken uyanma Y3,Y8

Tablo 5°te tasimali egitim siirecinde velilerle ilgili yasanilan sorunlar goriilmektedir. Bu sorunlar, katilimci
gorilislerine dayanarak 5 farkl sekilde kodlanmistir. Katilimcilar tarafindan en ¢ok deginilen durum, tagimali 6grenci
velilerinin toplantiya katilimlarinin diisiik olmasiyla ilgilidir. Bu durumla ilgili bir katilimcinin goriisii asagidaki gibidir:

Y4: “Okul aile Birligine kéylerden gelen velilerin katildigini gormedim ¢iinkii bunlarin gelip gitmeleri ¢ok zor.”

Velilerin, ¢ocuklarini servise yetistirmek i¢in daha erken kalkmasi gerekmektedir. Bununla birlikte, bu durum
bazen aksamakta ve 6grenci servise yetisememektedir. Bir katilimci1 bu durumu sdyle ifade etmistir:

Y3: “...Yasadiklari sikinti erken kalkmak. Aile tabii ki cocugu kaldiracak. Bu anlamda aileye yiik.”

Tasimah egitimde servis soforleri ve servis araclar ile ilgili yasanan sorunlar

Goriismelerden elde edilen bulgulara gore tasimali egitim silirecinde servis soforleri ve servis araclar ile ilgili
yasanan sorunlar Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Tasimal: Egitimde Servis Soforleri ve Servis Araglartyla ile ilgili Yasanan Sorunlar

Alt Kategori Kodlar Katilimer
Imza atmadan okuldan ayrilma Y1,Y7
Hetisim ve iislupta olumsuz davranma Y3,Y4,Y5,Y9
Egitim eksikligi Y1,Y3, Y4
Gayri ahlaki davraniglar Y1,Y9

Servis soforleri ile ilgili

Servis soforligii icin adayin az olmast Y1,Y3, Y5
yasanan sorunlar Servis soforii degisikligi Y2,Y5, Y10, Y12
Vaktinden dnce veya sonra gelme Y2,Y7,Y9
Okul disinda 6grenci indirme bindirme Y6, Y12
Hiz smurlarini agma Y6
Servis araglarinin alternatifinin az olmasi Y7
Servis araglart ile ilgili Servis araci degisikligi Y2,Y9, Y12
Servislerde temel donanim eksikligi veya arizalari Y4,Y8,Y9, Y10, Y11
yasanan sorunlar Servis araglarina ddenen iicretlerin yetersizligi Y1,Y4,Y6, Y9
Farkli okul tiirlerini birlikte tasima zorunlulugu Y2,Y7,Y9, Y10

Tablo 6’da tagimali egitim siirecinde servis soforleri ve servis araglariyla ile ilgili yasanilan sorunlar
goriilmektedir. Bu sorunlarin, katilimci goriislerine dayanarak 14 kodla ifade edildigi goriilmektedir. Okul
yoneticilerinin en ¢ok iizerinde durdugu sorun, servis soforlerinin iletisim ve iislupla alakali olumsuz davranislar ile
ilgilidir. Bu durumu, bir okul yoneticisi asagidaki sekilde ifade etmistir:

Y4: “..hem dgrenciyle hem idare ile ¢ok ciddi iletisim sorunlari olabiliyor. Genelde egitimsiz kisiler
olduklarimdan dolay: sikintili yani.”

Servisler ve araglarla ilgili bir diger 6nemli sorun ise servis araglarinin veya soforlerinin plansiz olarak degismesi
durumudur. Bu durumu bir katilimer su sekilde ifade etmistir:

Y12: “..servis araglariyla ilgili burada olan sorunu séyliiyorum. Listedeki aract listedeki servis soforii
kullanmiyor. Iste soforiin isi oluyor falan. Ama o aract kullanan bu iste ehil mi yani. Bu konuda da sikinti var diye
diistintiyorum.”

Servis araglarinin dnemli bazi donanimlariin eksik veya arizali oldugu yine goriismelere yansimistir. Bu durumu
bir katilimer asagidaki sekilde dile getirmistir:

Y2: “Arabanmin eksikleri sorun oluyor tabii. Emniyet kemerleri ¢alismiyor, kapilar gerekli sekilde acgilip
kapanmuyor, sikintilar yaganyyor...”
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Servis araclarina 6denen iicretlerin yetersizligi tasimali egitimde yasan diger bir sorundur. Bu durumu bir
katilimer agagidaki sekilde dile getirmistir:

Y4: “...Sonra da bu fiyatlandirmadan memnun degillerse, artan benzin fiyatlari, artan yiik onlart da zorluyor ve
bir¢ogu servis yapmaktan vazgegmek istiyor ¢iinkii para kazanamadiklarin séyliiyorlar. Onlarin yiikii de bu sekilde
olabilir. Komisyon tam yani dogru bir sekilde tespit edebilmeli ama ne kadar tespit edebilirsin sonugta? Bir giin benzin
fivati bir anda 2 lira artabilir;, 3 lira artabilir..”

Tasimal egitimde iist yonetimle ilgili yasanan sorunlar

Goriismelerden elde edilen bulgulara gore tagimali egitim siirecinde iist yonetim ile ilgili yasanan sorunlar Tablo
7’de gosterilmistir.

Tablo 7: Tasimali Egitimde Ust Yonetimle Tlgili Yasanan Sorunlar

Alt Kategori Kodlar Katilimci
Servis araclariyla ilgili bazi kriterlerde esnek davranmalari Y1, Y2

Ust yonetimle ilgili Ihaleden kaynakli sorunlar Y9

yasan sorunlar Yasanan sorunlar1 ¢cdzme yiikiimliiliiklerini yerine getirmeme Y1
Planlama ile ilgili sorunlar Y9, Y12

Tablo 7°de tasimal1 egitim siirecinde iist yonetim ile ilgili yaganilan sorunlar goriilmektedir. Bu sorunlar katilimci
goriislerine dayanarak 4 farkli sekilde kodlanmustir. Ust yonetim kaynakli sorunlardan en ¢ok deginilen sorunlar, ihale
kaynakli sorunlar, servislerle ilgili esnek olma ve planlama ile ilgili sorunlardir. Bu sorunlar katilimer goriislerine
asagidaki sekilde yansimistir:

Y9: “...bazi hatlarimiz ile kisa mesafeli olanlar igin servisgiye getirisi fazla yok. Simdi bu sefer de yasanan
olumsuzluklar: bunu bir koz olarak kullanabiliyoriar mi? Kullaniyorlar yani hani bu iste kazan kazana doniiyor. Sen
burada beni gorme ben de burada gérmeyeyim. Maalesef boyle seyler olabiliyor ya da o hattin seyine girmiyor, ihalesine
girmiyor. Mesafe kisa beni kurtarmaz ben buraya girmiyorum, diyebiliyor.”

Planlama ile ilgili olarak kendilerinden bilgi alinmasi gerekliligini bir katilimer su sekilde ifade etmistir:

Y12: “...planlama yapilirken ortaokulu, liseyi, ilkokulu dikkate alarak sahadan alinan bilgileri dikkate alarak
yapimasi. Bu noktada, planlama noktasinda bence sikinti var... Her kademe ile ilgili boyle bilgilerin yayinlanmasi,
tasima planlamasini kolaylastiracaktir... Onun disinda tabii kendileri ihalelerden sorun yasiyorlar mi? Tiirkiye burasi,
ahbap ¢avus iliskileri doniiyor mu? O konular: bilmiyoruz.”

Tasimah Egitimde Yasanan Sorunlarin Yansimalari Temasina fliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci temasi, tasimali egitimde yasanan sorunlarin yansimalari ile ilgilidir. Bu temada, tagimal
egitimde yasanan sorunlarin yansimalari; 6grencilere yansimalari, 6gretmenlere yansimalari, okul yoneticilerine
yansimalar1 ve velilere yansimalar1 olmak iizere dért alt kategori ve 19 koddan olusmustur. ilgili alt tema, kategori ve
kodlar Tablo 8’de ele alinmistir.
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Tablo 8: Tasimali Egitimde Yasanan Sorunlarin Yansimalari

Alt Kategori Kodlar Katilimel
Egitime erismekte giicliik Y1,Y3, Y4
Ders disi1 sosyal, sanatsal, sportif faaliyetlere katilmada giiclik Y1, Y2, Y12
Ogrenilenlerin pekistirilememesi Y8

Ogrencilere Gerektiginde evine hizli ulagamama Y2

yansimalari Yolculukla alakali yorgunluk Y10, Y12
Zaman kayb1 yasama Y4, Y10
Okuldncesi egitim almadan ilkokula baglama Y3
Okul ihtiyaglarint zamaninda giderememe Y6, Y8, Y9, Y10, Y12
Is yiikii dogurmast Y6, Y10, Y11

Ogretmenlere Risk barindirmasi Y1

yansimalari Sorunlardan kaynakli {iziintiiler Y5
Ders dis1 etkinlikler i¢in yeterli 6grenci bulamama Y2

Okul yéneticilerine Ekstra sorumluluk vermesi Y11
Strese sebep olmasi Y1,Y3

yansimalari is yiikii dogurmast Y1, Y3, Y6, Y10
Cocugunun beslenmesiyle ilgili endise duyma Y6, Y9

Velilere Olumsuz hava sartlariyla ilgili endige duyma Y1l

yansimalari Servise binebilmesi konusunda endise duyma Y3, Y9, Y10
Givenlikle ilgili endise duyma Y5, Y6, Y8, Y12

Ogrencilere yansimalari

Tasimali egitimde yasanan sorunlarin dgrenciler iizerindeki yansimalar ile ilgili 7 adet kod {iretilmistir. Bunlardan
en ¢ok lizerinde durulan konu, tasimali 6grencilerin ders disi1 etkinliklere katilmakta giicliik cekmeleri konusu olmustur.
Bu durumu bir katilimc1 asagidaki sekilde ifade etmistir:

Y9: “Ancak babasimin imkdani varsa katilabiliv. Hatta okul ici okul disi etkinliklerde de. Yani mesela bizim
tiniversite gezilerimiz var, iiniversite tanitim gezileri. Buradan ¢ikis saatim mesela sabaha dogru saat dort diyelim bu
cocuk nasil gelsin o saatte gelemez.”

Tasimali egitimde yasanan sorunlarin Ogrencilere bir diger dnemli etkisi giin icerisinde fazla zaman kaybi
yasatmasidir. Bu durumu bir katilimer asagidaki sekilde ifade etmistir:

Y4: “Siire kaybt yaklasik en az bir saat olur yolda veya servisi beklerken...’

Tagimali 6grenciler servisle okula geldikleri igin erken kalkmakta bu da 6grencilerde ekstra bir yorgunluga sebep
olmaktadir. Bu durumu bir katilime1 asagidaki sekilde ifade etmistir:

Y10: “...Soyle bir sey var, bu sabah ¢ok erken kalkiyor yolda bir siire gidiyor derken gelirken bekliyorlar, cocugu
yoruyor, geri kalir mi? Evet, aslinda kalabiliyor. Yorgun baglyorsun mesela...”

Tagimali 6grenciler sabah evinden ¢ikmakta ve ancak aksam eve donebilmektedir. Giin igerisinde ekstra bir durum
oldugunda tekrar evine gidip gelme imkanindan da yoksun kalmaktadir. Bu durumu bir katilime1 asagidaki sekilde ifade
etmigtir:

Y2: “Unuttugu bir sey olur evde bir ders materyali olur, bu da sikinti degil mi? Buradaki ¢cocuk(tasimasiz) karsi
tarafa gider alwr gelir ama bir X koyiindeki ¢ocuk ailesi eger ilgilenmezse o giinkii ders bitti, o dersten
yararlanamayacak.”

’

Ogretmenlere ve okul yoneticilerine yansimalari

Tasimali egitimde yasanan sorunlar okul yoneticilerini ve 6gretmenleri benzer sekilde etkilemektedir. Hem okul
yoneticileri hem de dgretmenler i¢in yasanan sorun en ¢ok ekstra is ylikii dogurmasidir. Bu durumu bir katilimei
asagidaki sekilde ifade etmistir:

Y12: “Tasimali egitim ayrt bir yiik. Dosya yiikii is yiikii olarak karsimiza ¢ikiyor. Araglarin denetlenmesi, kontrol
edilmesi, dosyalarimin tutulmasi ve bunun getirdigi yiikii agir olan sorumluluklar: var.”

Tagimali okulda ¢alisiyor olmak basta giivenlik sebebiyle olmak {izere ekstra strese sebep olmaktadir. Bu durumu
bir katilime1 asagidaki sekilde ifade etmistir:

Y1: “Tasimaciligin yapildigi tasima servislerinin okulda oldugu okullarda biraz daha ortam stresli oluyor
agtkgasi, ¢iinkii her birisinde diyelim devlet tasimasi da olsa ozel tasima da olsa yine sorumluluk sonucgta okul
idarelerine oluyor.”
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Velilere yansimalari

Tagimali egitimde yasanan birgok sorunun velilere de olumsuz yansimalari olmaktadir. Bu olumsuzluklar, basta
giivenlikle ilgili olmak iizere yemek ve servisle ilgili endiselerdir. Bu durumu bir katilimci agagidaki sekilde ifade
etmistir.

Y1: “Yani ¢ocugumun okulda iste yemek hizmetinden faydalamp faydalanamadig, yiyebildi mi? Bir yandan
olumsuz bir durum oldu mu, takibi agisindan ne yapardim?”

Tagimali 6grenci velilerinin yol giivenligi ve yemek yiyebilme durumu ile ilgili endise duydugunu bir baska
katilimc1 da su sekilde ifade etmistir:

Y6: “Aracla geliyor bu neticede yani yol boyunca bir kaygi vardir mutlaka. Ikincisi bu cocugu oraya her ne kadar
har¢lik verse gonderse de bu cocugun beslenmesi ne olacak ne olmayacak gibi basit de olsa tedirginlikleri yasayabilir.”

Tasimali 6grenciler bazen agik alanda beklemek zorunda kalabilmekte, bu durum velileri ¢gocuklarinin olumsuz
hava sartlarina maruz kalmasi acisindan endigelendirmektedir. Bu durumu bir katilimc1 agagidaki sekilde ifade etmistir:

Y1: “Endise duyardim. Cocugun iste yagmurlu havada isteeee, beklerken islandi mi1? Usiidii mii? Ya da isteee,
otobiise bindi mi binebildi mi kagirdi mi? Her sabah boyle endiseler mutlaka yasayacagiz, yasardim.”

Tasimah Egitimin Sorunlarina ve Yansimalarina Yonelik Coziim Onerileri Temasina iliskin Bulgular

Arastirmanin {i¢iincli temasi, tagimali egitimde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin neden oldugu olumsuz
yansimalara yonelik ¢dziim Onerileri ile ilgilidir. Bu temada tagimali egitim sorunlarina ve yansimalarina yonelik ¢6ziim
oOnerileri, bakanlik eliyle uygulanabilecek ¢oziimler, milli egitim miidiirliikklerince uygulanabilecek ¢oziimler, okul
yonetimince uygulanabilecek ¢ozliimler ve 6gretmenlerce uygulanabilecek ¢éziimler olmak iizere dort alt kategori ve 29
koddan olusmustur. Ilgili alt tema, kategori ve kodlar Tablo 9°da ele alinmustur.

Tablo 9: Tagimali Egitimde Yasanan Sorunlar ve Yansimalarma Yénelik Coziim Onerileri

Alt Kategori Kodlar Katihmer
Tasimali okullara ara¢ ve sofor temini Y1
Milli egitim midiirliiklerinde, i¢inde servisi ve soforil olan tagimali birimleri Y1
kurulmasi
Okullara giivenlik gorevlisi gorevlendirilmesi Y2,Y3,Y4,Y6, Y7, Y11
Araglarda yardimci personel/calisan goérevlendirilmesi Y2,Y3,Y4,Y7,Y9
Bakanlik Eliyle Profesyonel okul servisi tagimaciligi yapilmasi Y2
uygulanabilecek Dis denetim yaptirma Y5
coziimler Trafik polislerinin daha ¢ok denetim yapmasinin saglanmasi Y7,Y8, Y10, Y11
Sadece tasimalidan sorumlu bir gérevli (ndbetci 6gretmen) gorevlendirilmesi Y9
Yatili okullarin yayginlastiriimasi Y9
Koy ilkokullarinin agilarak ilkokulun tagima kapsamindan ¢ikarilmasi Y12
Tasima kapsamindaki Ogrenci velilerine maddi yardim yapilip tagimayi
SO - Y1, Y3, Y7
kendileri halletmeleri
Soforlere yonelik egitimler diizenlenmesi Y1,Y2, Y3 Y6, Y8, Y10
Ayni okul tiirlerinin ayni servisler ile taginmast Y3,Y8, Y10
Milli Egitim Ogretmene yonelik egitimler verilmesi Y4,Y6, Y11
miidiirliiklerince Mevzuatin uygulanmasinda esnek davranilmamasi Y5
uygulanabilecek Yakin kdylerde tagima merkezlerinin olusturulmast Y6
¢oziimler Servis denetimlerinin milli egitim miidiirliikleri ve yetkililerce yapilmasi Y7,Y8, Y9, Y10, Y11
Planlamanin iyi yapilmasi Y9, Y10, Y12
Koyiin kendi servis araglarinin tasimada kullanilmast Y2
. Araglarin gelis gidis zamanlarinin takibi Y1
Okul yonetimince Goriilen aksakliklarin kayit altina alinip ilgililere bildirilmesi Y1
uygulanabilecek P TR TR
e Bilgilendirmelerin ilgililere zamaninda yapilmasi Y1,Y2 Y6
¢oziimler
Mevzuatin uygulanmasinda esnek davranilmamasi Y5
Aragta olmayan Ogrencilerin idareye bildirilmesi Y1,Y2
. Soforlerin imzalarinin alinmasi Y2
Ogretmenlerce < P =
- Yemek dagitiminda diizenin saglanmast Y2
uygulanabilecek
2 e Mevzuatin uygulanmasinda esnek davranilmamasi Y5
¢oziimler . - T
Ogrenci saymminin titizlikle yapilmasi Y6
Okul nébetlerinin aksatilmadan yapilmasi Y12
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Bakanlik kanal ile uygulanabilecek ¢oziimler

Bakanlik kanali ile uygulanabilecek ¢oziim oOnerilerinden en ¢ok tekrarlanan kodlar; araglara yardimci
personel/calisan, okul bahgelerine giivenlik gorevlisi gorevlendirilmesi olmustur. Bu durumu bir katilimc1 asagidaki
sekilde ifade etmistir:

Y7: “Servislerde yardimct personel olsa iyi olurdu, tabi bir de okul giivenligi aslinda tiim okullarda olmast
gereken. Vardr burada aslinda ama baska yere goreviendirildi.”

Tasimali servislerinin denetimini trafik polislerinin yapmasi yoniinde 6neriler yapilmistir. Bu durumu bir katilimet
asagidaki sekilde ifade etmistir:

Y10: “...Denetimin bizden alinmasi emniyet ya da milli egitim géreviendirdigi biri yapacak, denetim yapmamiz
bizim uygun degil. Biz denetim yaptigimiz zaman bizle miinakasaya girebiliyor, ama kolluk kuvveti ile giremez.”

Tasimal1 servis isinin {icretinin velilere 6denip kendi bulacaklar1 imkanlarla okula gelmeleri yoniinde 6nerilerde
bulunulmustur. Bu durumu bir katilimc1 asagidaki sekilde ifade etmistir:

Y3: “Tasumali 6grencisine ayri bir iicret 6denip yani yemek ve ulagim problemini ¢ozecek iicret, tahakkuk
ettirilmesi lazim. Boylelikle kendi ¢abastyla, kendi gayretiyle bu sorunu ¢ozecektir.”

Tasima servislerinin diizene girmesi ile ilgili olarak bir katilimci ise dis denetim uygulamasinin yapilmasinin
yararli olacagina su sekilde deginmistir:

Y5: “Sayistay’dan bir miifettis gelmisti. Hi¢ unutmuyorum tiim servis araglarini denetledi eksikleri belirledi 3
giin sonra tekrar geldi tiim eksiklikler giderilmisti ve o sene sonuna kadar o kadar rahat ettik ki. Yani denetim her isin
basi. Adamn yetkisi vardi ihaleyi bile feshetmeye. Yani dis denetim lazim. O sene tiim il¢ede tagima diizene girdi.”

Milli egitim miidiirliiklerince uygulanabilecek ¢oziimler

Milli egitim miidiirliikleri ile ilgili ¢6ziim Onerilerinde en ¢ok tekrarlanan kodlar, soforlere yonelik egitimler
diizenlenmesi, servis denetimlerinin milli egitim miidiirliiklerince ve yetkililerce yapilmasi, planlamanin daha iyi
yapilmasi konusuna yoneliktir. Bu 6neriler katilimc1 goriislerine asagidaki sekilde yansimigtir:

Y3: “Genelde. sunu séyleyeyim. Once soforleri, hizmet ici egitim. Sonra da tasimali 6grenci velilerine yonelik...
Bdéyle bir toplanti bilgilendirme amacgli olabilir diye diisiiniiyorum.”

Y11: “...Dedigim gibi servis takiplerini kolluk kuvvetlerine birakilmasi gerekiyor. Her ay kontrol etmemiz
gerekiyor. Aylik giinliik yapamiyoruz ¢iinkii farkli farkli olduklar: icin detayli raporlar falan bizce onlarin yapmasi
gerekiyor...”

Okul yonetimince uygulanabilecek ¢oziimler

Katilimcilar, tasimali egitim siirecinde yasanan sorunlarla ilgili okul yonetimlerince uygulanabilecek tedbirlerle
ilgili de baz1 6nerilerde bulunmuslardir. Ornegin, bir katilime1 okul yonetimlerinin gerekli bilgilendirmeleri ilgililere
zamaninda yapmasi gerektigini su sekilde belirtmistir:

Y6: “Okul yonetimi de iste planlamadan sorumlu, bazen degisiklik oluyor serviste sofor de 6grencinin durumunda
bunlari zamaminda bilgilendirmesini yapmak gerekiyor. Bunlar yapildiginda genel olarak biiyiik sikintilarin oniine
ge¢mis oluyorsun.”

Bir baska katilimcisi ise okul yoneticileri ile ilgili olarak servis araglariin gelis gidisini takip etmesi gerektigine
su sekilde dikkat ¢cekmistir:

Y1: “Yani okul yéneticileri de araglarin zamaninda gelip gitmedigini, gelip gittigini takibini yaparak eger
goriilen aksakliklar varsa bu aksakliklarin bir tutanakla tutanak altina alinmasi saglar ve gerekli uyarilart yapar,
uyulmadigr takdirde ilgili iist makamlara gériilen aksakliklar: bildirip, aksakliklarin giderilmesi ile ilgili gerekli
tedbirlerin alinmast noktasinda ¢caligsmalar yapabilir.”

Ogretmenlerce uygulanabilecek coziimler

Katilimeilar, 6gretmenler tarafindan uygulanabilecek bazi ¢oziim 6nerileri de sunmuslardir. Ornek olarak bir
katilime1, tagimali 6grenci sayimini ve sofor imzalarinin 6nemini su sekilde vurgulamigtir:

Y2: “Zaten nébetgi ogretmenler, dedigimiz gibi sabah yarim saat once geliyorlar. Tasimalilart karsiliyoriar,
ogrenci sayilarint alyyorlar. Sofér imzalarini alryorlar ve bu bir tedbirdir.”

Bir bagka katilimei ise 6gretmenlerin mevzuati uygulamasinin dogru olacagini su sekilde belirtmistir:

Y5: “Burada tek ciimle var tek mevzuatin uygulanmast ama boyle harfi harfine, mevzuat harfi harfine uygulanirsa
senin dedigin yardimct personel de olur. Sofor nizami iyi olur, araba nizami olur, iste nébet¢i 6gretmen nizami olur,
idare nizami olur ya bizim biraz hani Tiirkiye 'deki is ahlakiyla alakali.”
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Tagimali egitim, temel egitimin yayginlastirilmasi (Cabuk Kaya, 2006, s. 107) ve egitimde firsat esitliginin
saglanmasi i¢in 6nemli bir ¢ozliim yontemidir. Yapilan aragtirma sonuglar1 tagimali egitimin saglamis oldugu katkilarin
yaninda uygulamada birgok sorunu da beraberinde getirdigini gostermektedir (Vasconcellos, 1997, s. 127). Bu
nedenledir ki tagimal1 egitim, 6nemli sorun alanlarindan biri olarak ilgili alanyazinda ele alinmistir (Deveci ve Aykag,
2019; Sahin ve Avan, 2018; Vasconcellos, 1997). Yasanan sorunlar, yansimalar1 ve bunlara yonelik ¢6ziim onerileri ile
ilgili sonuglar iic ayr1 bashik altinda tartisilmigtir. Bu arastirmada, tagimali egitimde yasanan sorunlarin, en ¢ok
ogrencilerle olmak {izere 6gretmen, okul yonetimi, veli, servisler ve iist yonetimlerle ilgili oldugu sonucuna ulagilmistir.
Benzer sekilde, basta d6grenciler olmak tizere bir¢ok sorun yasandigi, alanda yapilan arastirmalarda ortaya konmustur
(Cesur, 2021, s. 133). Nitel arastirmalar1 6zgiin kilan, sadece ele aldiklar1 konu, bu konunun ele alinig yontemi ve elde
edilen bulgular1 degildir. Nitel bir aragtirma, nicel arastirmalardan farkli olarak baglama 6zgii sonuglar icerir. Bu
sonuglarin alanyazinda yapilan galigsmalarla benzerlik gdstermesi, nitel arastirmanin ele aldigi konunun gecerlik ve
giivenirligini artirir ve bilylik sdylemler icermeyen teoriye ulasmaya vesile olabilir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 271-
274). Bu nedenle, bu aragtirmanin alanyazinda yapilan arastirma sonuglar ile benzerlik gostermesi, hem uygulamadaki
sorunlarin tespitine yonelik politikalarin gelistirilmesine katki saglayacak hem de yeni sorunlarin ¢dziimiine katki
saglayabilecektir.

Yapilan arastirmada 6grencilerin tagimali egitimde yasadigi sorunlar; siire, fiziki sartlar ve egitim 6gretim ile ilgili
sorunlar olmak {izere ii¢ boliimde incelenmistir. Tasimali 6grencilerin siire ilgi olarak; derse geg kaldigi, okul agilmadan
okula gelip sogukta bekledigi, okul i¢in basta kirtasiye olmak iizere ihtiyaglarmi karsilayacak zaman bulamadigi, evine
gec gittigi ve zaman kaybettigi sonuglarina ulasilmistir. Konuyla ilgili bir calismada, tagimali 68rencilerin servise sabah
erken binip aksam eve ge¢ donmelerinden kaynakli dinlenmeye ve 6devlerini yapmaya yeterince zaman ayiramadiklari
ortaya ¢cikmistir (Yengin Sarpkaya ve Dal, 2020, s. 111). Aydin Timur’un (2017, s. 63) yapmis oldugu ¢alismada da
Ogrencilerin zamanla ilgili sorunlar yasadigina yer verilmistir. Benzer sekilde San (2012, s. 100) ¢alismasinda, okula
gidis gelislerde ve beklemelerde zamanla ilgili sorunlar yagsandigini vurgulamistir. Tasimali egitimde okula olan mesafe
arttikca ve ayni servisle taginan farkli okul sayis1 arttikga siire kaynakli sorunlarin arttig1 da anlasilmaktadir. Bu siire
kayiplarindan da en ¢ok ilkokul 6grencilerinin yaslari itibariyla olumsuz etkilenebilecegi sdylenebilir. Servislerde zaman
kaybi1 yasayan 6grencilerin ders ¢alismaya diger 6grencilere gére daha az zamanlar1 kalmasina ragmen Gottfried (2017,
s. 576) calismasinda, okul servislerinin 6grencilerin devamsizligini azaltan bir etken olarak bulmus ve bu sebeple de
kirsal bolgedeki 6grencilerin akademik basarisini arttirici bir yonii oldugunu vurgulamistir. Goriildiigi gibi farkli egitim
sistemlerinde ya da farkli okul kademelerinde ve farkli yas gruplarinda tagimali egitimin etkileri de farklilik
gostermektedir. Bu nedenle, sorunlara toptanci ¢éziimler yerine daha odakli ¢éziimlerin iiretilmesi yerinde olacaktir.

Tasimali 6grencilerin yasadigi bir diger sorun alani ise fiziki sartlarla ilgilidir. Ogrenciler servis beklerken veya
okula ¢ok erken geldiklerinde olumsuz hava sartlarina maruz kalabilmektedir. Ar1 (2021, s. 42), yapmis oldugu
arastirmasinda bazen de bu olumsuz hava sartlar1 sebebiyle tasimali 6grencilerin okula hi¢ gidememe durumunun
yasandigi sonucuna ulagsmigtir. Tagimali egitimin olumsuz hava kosullarindan dolay1 da zaman zaman sorunlara sebep
olabildigi anlasilmaktadir.

Tagimali egitimde yemeklerin yetersiz olmasi ve kalite sorunlarinin oldugu arastirma sonucunda ortaya ¢ikmaistir.
Benzer sekilde Celik (2019, s. 47) arastirmasinda, yemeklerin kalitesi ile ilgili sorunlarin olduguna deginmistir.
Yemeklerde kalite sorunlarinin olmasi da dzellikle ergenlik donemdeki 6grenciler basta olmak {izere fiziksel gelisim
problemleri yagatabilmektedir (Celik Kayapinar ve Aydemir, 2014, s. 23). Tasimali 6grenciler servis beklemede ve yolda
gecen siirelerde cok zaman kaybetmektedirler. Bunun sonucunda uyku i¢in yeterince zamanlar1 kalmamaktadir. Uyku
ile ilgili sorunlarin yagsandigi, diger arastirmalarda da ortaya ¢ikmistir (Kayhan, 2014, s. 103; Kiiciiksiileymanoglu, 2006,
s. 18). Basta ilkokul ¢agindaki ¢ocuklar, yetersiz ve kalitesiz uyuduklarinda dikkat ve 6grenme kabiliyetleri olumsuz
etkilenmektedir (Oztiirk, Sezer ve Tezel, 2018, s. 73-74). Spence (2000) de ABD’de yapmis oldugu arastirmasinda,
benzer sekilde tasimali 6grencilerin servisle gelip gittiklerinden zaman kaybettigini ve bunun da 6grencilerin akademik
basarisini olumsuz etkiledigini belirtmistir.

Tagimali 6grencilerin yorgunluk yasadig: arastirma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde Ari’nin (2003, s.
108) aragtirmasinda uzun mesafelerden servislerle gelen ¢ocuklarin yorgunluk yasadigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Sonug
olarak, tagimali dgrencilerin yorgunluk, uykusuzluk, yetersiz beslenme gibi fiziksel sorunlar yasadigi ve bu sorunlarin
da dgrencilerin hem akademik durumunu hem de fiziksel gelisimlerini olumsuz etkiledigi anlasilmaktadir. Huesca’da
(Ispanya) yapilan bir arastirmada (Corral-Abos vd., 2021, s. 144) ise tasimali egitimde ¢ocuklarin okula servisle gelmesi
nedeniyle yiiriimedikleri, bunun da giin iginde yeterli fiziksel aktivite yapmalarina engel oldugu ve sagliklarinin olumsuz
etkilendigine deginilmistir. Gortildigii gibi tasimali egitim, olumlu ve olumsuz yanlar ile 6grencilerin yasantilarim,
sagliklarin1 ve akademik basarilarini etkileyebilmektedir. Bu nedenle, tasimali egitimden vazge¢gmenin maliyeti ile
devam etmenin maliyet analizi ¢ok iyi yapilmalidir.

Okul servislerinin okulun normal ders saatlerine gore hareket etmesinden dolay1 ders saatleri diginda yapilan
destekleme yetistirme kurslari, sanat ve spor dallarina yonelik yapilan egzersiz caligmalari ve téren ve bayram
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kutlamalar1 gibi faaliyetlere tasimali 6grenciler ya hi¢ katilamamakta ya da kendi imkéanlariyla zor sartlarda
katilabilmekte oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde Memek (2014, s. 56) yapmis oldugu arastirmasinda,
tasimal1 6grencilerin okul sonrasindaki kurs, etiit ve diger egzersiz ¢aligmalarina katilamadigi sonucuna ulagmistir. Veli
goriislerine dayanan bir baska arastirma da ise tasimali 6grenci velilerinin biilylik gogunlugunun ¢ocuklarinin bu kurslara
gidemedigi sonucu ortaya ¢cikmistir (Tasdemir, 2010, s. 59). ABD’de yapilan bir arastirma ise grencinin okul ile evi
arasindaki mesafe arttik¢a okul dis1 etkinliklere katilim oraninin diistiigli sonucunu ortaya koymustur (Jimerson, 2007,
s. 17). Bunlarin disinda, tagimali 6grencilerin anaokuluna gitmeden ilkokula baslamasi da simif 6gretmenleri agisindan
bir problem alan1 olarak goriilmektedir.

Tagimal1 egitim uygulamasi temel egitimin yayginlastirilmasi, egitimde firsat esitliginin saglanmasi gibi 6nemli
kazanimlar sunsa da tim bu arastirma sonuclart bize tasimali Ogrencilerin siirecte birgok sorun yasadigini
gostermektedir. Egitimde firsat esitligi saglamasi durumu goz ardi edilemeyecegi igin belirtilen sorun alanlarina
coziimler gelistirilmesi egitim siirecinin daha verimli yilirlimesini saglayacaktir. Tagimal1 egitimin, 6gretmenler ve okul
yoneticileri agisindan da bazi olumsuzluklar1 beraberinde getirdigi arastirma sonucunda ortaya ¢ikmustir. Ozelikle
sorumluluk boyutunun, hem okul yoneticileri hem de 6gretmenler agisindan ¢ok tedirgin edici oldugu arastirma
sonucuna yansimistir. Yengin Sarpkaya ve Dal (2020, s. 107) yapmis olduklari aragtirmada tagimali egitimin gerek
servisler gerek yemek boyutu olmak iizere bircok yonden idareci ve dgretmenlere biiyiik bir sorumluluk yiikledigi
sonucuna ulagmislardir. Bu durumda, dgretmen ve okul yoneticileri agisindan bir stres kaynagi oldugu yine arastirma
sonucunda ortaya ¢ikmistir. Ogretmen ve okul yoneticilerinin okulda yasadiklari bu stresi smiflara ve egitim siireclerine
yansitmadan ¢ok uzun siire dayanabilecekleri siiphelidir. Ciinkii tasimali egitim y1l boyu devam eden bir uygulamadir.
Bu durum, tagimali egitim goren 6grencilerle tasimali egitim gérmeyen ¢ocuklar agisindan bir firsat esitsizligine neden
olabilir.

Tiim sistemlerde oldugu gibi tasimali egitimde de denetimin ¢ok 6nemli oldugu arastirma sonucunda goriilmiistiir.
Gerek servislerin gerekse tasimali yemeginin denetlenmesinin dnemi diger arastirma sonuglarina da yansimigtir (Bilek
ve Kale, 2012, s. 627; Cavusoglu ve Donmez, 2018, s. 670). Periyodik denetimlerin bir kisminin 6gretmenler ve okul
yonetimlerince yapiliyor olmasi 6gretmen ve okul yoneticileri agisindan, uzmani olmadiklar1 bir alanda yetkisiz bir
sekilde denetim yapmasi durumunu dogurdugu arastirma sonucuna yansimistir. Bu durum da basta servislerde olmak
iizere aksakliklara neden olmaktadir. Bu duruma arastirmasinda yer veren Sahin ve Avan (2018, s. 443) denetimlerin
polis jandarma ve ilge komisyonlarinca diizenli olarak yapilmasi gerektigini belirtmistir. Bu sonuglardan yola ¢ikarak
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin hem gerekli bilgi donanimlarina sahip olmadan denetim yapmalari hem de denetim
sonucunda yaptirim uygulayacak yetkiye sahip olmamalari, denetimlerin etkililigini diislirecektir.

Ayrica 6gretmenler agisindan ders dis1 etkinliklere katilacak yeterli 6grenci bulunamamasi, 6gretmenler agisindan
diger bir sorun alanidir. Tagimal1 6grencilerin ve diger 6grencilerin hazirbulunusluk seviye farki olmasi da arastirma
sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Tagimali 6grenci velilerinin ilgisiz tutumlar1 da 6gretmenler agisindan yaganan
sorunlardan biridir. Bu durumu Elgicek ve Kaplan (2021, s. 216) aragtirmasinda velilere istenildiginde ulasilamadigi ve
ilgisiz tutumlar1 oldugu seklinde belirtmistir. Ayrica 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin servis soforleriyle iletisim
zorlugu yasadigi bu arastirmanin sonucu ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde Yildiz (2021, s. 4), arastirmasinda ndbetci
Ogretmenlerin servis soforleri ile bazi tartigmalar yasadigi sonucuna ulagmistir. Servis soforlerinin bu tiir sorunlarini en
aza indirmek i¢in egitime alinmasiin sorunu biraz olsun ¢dzebilecegi disiiniilmektedir (Recepoglu, 2009, s. 443).
Tagimali egitimin, uzak kdy ve mezralarda yasayan dgrencileri egitime kavusturan bir ¢o6ziim oldugu yadsinamaz bir
gergektir. Bununla birlikte tasimali okullarda gbrev yapan 6gretmen ve okul yoneticileri agisindan bu durum basta
yetkisiz bir sorumluluk ve ekstra ig yiikii getirmek gibi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Tagimali egitim
uygulamasi bu boyutuyla yeniden yapilandirilmay1 beklemektedir.

Tagimali egitimin siirecinin diger bir paydasi olan velilerle ilgili olarak katilimcilar ciddi sorun gérmemekle
birlikte, bazi tagimali 6grenci velileriyle ilgili, toplantilara ve okul aile birligine katilmama gibi sorunlarin oldugu sonucu
ortaya ¢cikmigtir. Benzer bir sonu¢ San’in (2012, s. 100) arastirmasi sonucu da ortaya ¢ikmistir. Tasimali 6grenci
velileriyle iletisimin diger velilere gére daha zor gergeklestigi ve veli toplantilarina katilimlarinin daha diisiik diizeyde
oldugu ilgili ¢alismada belirtmistir. Ayrica tasimali dgrenci velilerinin diger 6grenci velilerinden daha erken uyanip
cocuklarimi hazirlamalar ve toplanma alanlaria ulastirmalar1 da gerekmekte oldugu arastirma sonucuna yansimigtir.
Benzer sekilde Zars’in (1998, s. 3) ABD’de yapmis oldugu arastirmasinda, 6zellikle kirsaldaki tagimali 6grenci
velilerinin ¢ocuklarmi toplanma alanina yetistirmek i¢in sabah 6 civarinda uyanmalar1 gerektigi, arastirmaya katilan
veliler tarafindan belirtilmistir. Son olarak tasimali 6grenci velileri cocuklarinin ders dis1 faaliyetlere katilmak isterse
bunu kendi imkanlari ile ¢ozmesi gerekecektir.

Tasimali egitimde yasanan sorunlarin onemli bir kisminin servis araglar1 ve servis soforleri ile ilgili oldugu
arastirma sonucuna yansimistir. Bu durum, Bilek ve Kale’nin (2012, s. 623 ) ve Gokyer ve Giilsen’in (2012, s. 192)
caligmalarimin sonucuna da bu sekilde yansimistir. Sims (2014), yapmis oldugu calismasinda, servis soforlerinin aslinda
okulda ¢ok goriinmeseler bile 6grenciler iizerinde ciddi yansimalarmin oldugunu belirtmistir. Servis soforlerinin
ogrencilerin okula gelisini eglenceli veya kotii hale doniistiirebilecegini ayrica giin sonunda eve giderken de dgrenci
motivasyonunu yiikseltebilecegini veya diisiirebilecegini de belirterek servis soforlerinin 6nemini vurgulamistir.
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Servis soforlerinin gerek okul personeli gerekse dgrencilerle ilgili tislup ve iletisimlerinde sorunlarin yagandigi,
bazen Ggrencilerle argo konusmak gibi gayri ahlaki davranislar sergiledikleri, bu yonde egitim eksiklikleri oldugu
aragtirma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu durumu Elgicek ve Kaplan (2021, s. 217) arastirmasinda servis soforlerinin
bilingsiz davrandigini, sigara igme, emniyet kemeri baglamama gibi olumsuz davranislar sergilediklerini belirterek ifade
etmistir. Bu durumdan farkli olarak Yengin Sarpkaya ve Dal (2020, s. 106) ¢calismasinda, servis siiriiciilerinin 6grencilere
kaba davranmadig1 sonucuna ulasmustir. Ilgili calismada Aydin ilinde bir tasimali okulun ydnetici, dgretmen, veli ve
ogrencilerinden olusan toplam 11 kisilik bir katilime1 grubundan goriisme ile ve gézlem yontemiyle veri elde edilmistir.
Bu durum g6z 6niinde bulunduruldugunda, servis soforlerinin davranislariyla ilgili bolgesel farkliliklarin oldugu ve bu
ornegin istisna olarak degerlendirilebilecegi diisliniilmektedir. Ciinkii servis soforlerinin davranis sorunlart olduguna
deginen arastirma sayisi da ¢ok fazladir (Cavusoglu ve Donmez, 2018; Sahin ve Avan, 2018; Simsek ve Biyikkidik,
2017). Katilimcilar tarafindan siklikla tekrarlanan bir diger sorun da servis araglarinin ve servis soforlerinin siklikla ve
bazen de izinsiz degisim yapmalaridir. Bu durumun okul yonetimlerini sorumluluk ve giivenlik olarak da zor durumda
birakmakta oldugu arastirma sonucuna yansimistir. Bu sonug, Cavusoglu ve Donmez’in (2018, s. 666) arastirmasinin
da sonuglarinda ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu servis degisimlerinin, ¢ocuklarin servis saatlerini bilememe ve servislerini
tantlyamamalarina neden oldugu Yurdabakan ve Tektas’in (2013, s. 524) arastirma sonucuna yansimistir. Buradan
cikacak bir sonug, servis soforlerinin siki denetime tabi tutulmalar geregidir. Uygulamada karsilasilan olumsuzluklar
icinde en ¢ok bu konunun ele alinmasi gerektigi sOylenebilir. Servis soforlerinin hem biyolojik hem psikolojik testlerden
gecirilmeleri ve yaptirim giicii yliksek cezalarin uygulanmasi bu olumsuzluklari kismen azaltabilecektir.

Bunlarin disinda, bir servisin birkag okula birden 6grenci birakmasi, okul disinda 6grenci indirilmesi ve
tagimacilik yapacak servisgi bulmakta zorluk yagsanmasi da dile getirilen sorunlardandir. Servis soforlerinin, servis araci
sahiplerinin okul tasimali servisi yapmaya yanasmadigi buna sebep olarak yetersiz 6deneklerin oldugu arastirma
sonucunda ortaya c¢ikmistir. Bu nedenle hem servis araci hem de servis soforii bulmakta zorluk yasanildigina yine
caligma sonucunda ulasilmistir. Bu durumlardan dolayi servis soforleri ve araglari ekstra baska igleri veya birkag okulun
servisini birlikte yapmaya calistiklart bu nedenle dgrencilerin bazen okula ge¢ bazen de ¢ok erken geldikleri yine
arastirma sonucunda ortaya ¢ikmustir. Benzer nedenlerle servis soforlerinin servis araglariyla bagka tasima islerini
yaptiklar1 Yurdabakan ve Tektas’in (2013, s. 524) arastirma sonucuna da yansimistir. Bunlarin disinda bazi servis
araclarmin hiz sinirlarina uymadigi, bazi glinler imza atamadan okuldan ayrildiklar arastirma sonuglarina yansimustir.
Servis araclarinin giivenlik, konfor ve donanim olarak yeterli olmadigi, servis araglarinin temizligine ve hijyenine dikkat
edilmedigi aragtirma sonucunda ulagilmistir. Benzer sekilde birgok arastirmada servis araglarinin gerekli giivenlik ve
donanim eksiklerinin oldugu ortaya konmustur (Bilek ve Kale, 2012; Sahin ve Avan, 2018; Yurdabakan ve Tektag, 2013).
Servis araglariyla ilgili yaralanmalarmn arastirildigi bir ¢alismada, ABD’de 2001 ve 2003 yillar1 arasinda 51100
yaralanmanin kayda ge¢mis olmasi servis araglarinin giivenliginin dnemini vurgulamasi agisindan dikkat c¢ekicidir
(McGeehan vd., 2006, s. 1978). Her giin 25 milyondan fazla 6grencinin servis araglariyla tagindigit ABD’de bir yilda 24
cocuk, servis araglariyla ilgili olarak hayatin1 kaybetmektedir. Bu 6liimlerin ¢ogunun ise servis aracina binme ve inme
esnasinda olmasi da dikkat edilmesi gereken bir diger husustur (Cook ve Shinkle, 2012, s. 1).

Tasima isinin omurgasi sayilabilecek olan servis araglari ve servis soforleri ile ilgili birgok sorun yasandig: gerek
yapilan bu caligmada gerek onceki caligmalarda farkli boyutlarda ¢okga dile getirilmistir. Burada eksikliklerin bir
bolimii ekonomik kaynakli goriilmektedir. Bu durumla ilgili iyilestirmelerin yapilmasi bazi sorunlarin Oniine
gecilmesini saglayabilir. Ayrica bazi sorunlarin da denetim eksikligi ve etkisizliginden kaynaklandig1 ortadadir. Bu
durumla ilgili gerekli tedbirlerin alinmasi, denetimleri yapanlarin sézlesmelerde belirtilen kosullarin saglandigindan
emin olmasi gerekmektedir. Cook ve Shinkle (2012, s. 6) galismalarinda 6grencilerin kendi imkanlariyla yolculuk
yapmasina gore, servis araglarmin 50 kat daha giivenli oldugunu NHTSA (Ulusal Karayolu Trafigi Giivenligi idaresi,
ABD) ve diger giivenlik kuruluslarinin raporlarina dayanarak belirtmislerdir. Ayrica bu kuruluslarin, servis araglarinin
giivenligini saglamak i¢in arastirmalarina devam etmekte oldugu da dile getirmislerdir. Tagimal egitimde il/ilge MEM
gibi iist yonetimlerle ilgili de sorunlar yasanmaktadir. Bunlarin basinda ihaleyle ilgili sorunlar gelmektedir. Ust
yoOnetimlerin, tasima isine talip olacak servis firmast bulmakta zorluk yasadigi ve bundan dolay1 tasima isi ile ilgili
siregte servislerden kaynakli sorunlarin kendilerine aksettirildiginde esnek davrandigi aragtirma sonucunda ortaya
cikmistir. Ayrica, iist yonetimlerin planlama konusunda okullarla gerekli bilgi aligverisini yeterince ve sistemli bir
sekilde yapmadig katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Tagimali egitim uygulamasinda ortaya ¢ikan sorunlarin bir
kismu il/ilge MEM aracilig1 ile ¢oziilebilir. Belirtilen noktalarda iyilestirilmelerin yapilmasinin, egitimin kalitesini
yiikseltecegine iliskin arastirma sonuglar1 bulunmaktadir (Kaya, 2010, s. 76).

Arastirma sonucuna gore, yolda gegen zamanin ¢ok olmasi ve servis beklerken cok zaman kaybetmesi; 6grencinin
evine daha ge¢ ulasmasina ve yeterince dinlenememesine neden olmaktadir. Ayrica 6grenciler, okuldaki egitim 6gretim
faaliyetlerinden tasimasiz grenciler kadar faydalanamamaktadir. Ornegin, ders dis1 kurs ve etkinliklere diger 6grenciler
gibi katilma imkanlar1 bulamamaktadirlar. Bu da onlar1 egitim 6gretim olarak dezavantajli duruma diisiirmektedir. Bu
durum, Cavusoglu ve Donmez’in (2018) c¢alismasindaki “tagima durumunun Ogrenci ders ve okul basarisini
etkileyebilecegi sdylenebilir” bulgusu ile ortiismektedir. Benzer sekilde Cinoglu vd. nin (2014, s. 220) yapmis oldugu

15 CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Journal of Institute of Social Sciences 16(1) (2025)



Okul Yoneticilerinin Goriislerine Gore Tasimah Egitimde Yasanan Sorunlar ve Yansimalari

caligma da tagimali 6grencilerin ders disi faaliyetlere katilamamasi sonucu, 6grenci basarilarinin olumsuz etkilendigi
sonucunu destekler niteliktedir.

Tasimali egitimin amaci, basta temel egitim olmak iizere egitimin yayginlastirilmasi, firsat ve imkan esitligi
saglamaktir. Bu acidan bakildiginda her ne kadar 6grenciler ders dis1 etkinliklere katilamama, zaman kaybetme gibi
sorunlar yasasa da kdylerindeki kisitli imkanlarin iizerinde imkanlara sahip olmalar1, farkli sosyal kiiltiirel ¢evreye dahil
olmalar1 onlar acisindan yararli goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda tasimali 6grencilerin merkezdeki tasimasiz
ogrencilere gore genelde dezavantajli oldugu goriilse de basar1 olarak bu durumla g¢elisen bir sonug¢ Kaya ve Bilgin
Aksu’nun (2009, s. 186) arastirmasinda ortaya ¢ikmis, tasimali 6grencilerin merkezdekilerden bir¢ok acidan daha
basarili oldugu vurgulanmistir. Tagimali egitim siirecinde yasanan sorunlarin, okul yoneticileri ve 6gretmenler agisindan
benzer sekilde ekstra yiik, sorumluluk ve stres getirdigi arastirma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde Simsek ve
Biiyiikkidik’in (2017) ¢alismasina da ayn1 durum yansimustir. Ayrica okul yoneticilerinin bir¢ok konuda karar verme
yetkisinin olmamasi da yasanan sorunlarin dniine ge¢ilmesini engellemekte ve ayrica okul yoneticileri agisindan ekstra
strese sebep olmakta oldugu arastirma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Isik ve Maya (2003, s. 295) calismalarinda il, ilge ve
okul yonetimlerinin karar vermede yeterince yetkili olmamalarinin, sorunlar arttiran bir etken oldugu sonucuna
ulagsmislardir. Tagimali egitimde birgok sorun yasanmaktadir, bu sorunlarin ilk muhataplari nébet¢i 6gretmen ve okul
yoneticileridir. Bu agidan bakildiginda bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in okul yoneticileri ve nobet¢i dgretmenlerin bazi
yaptirim giigleriyle donatilmasi ve yasanan sorunlara iligkin goriislerinin alinmasi ¢6ziim i¢in atilmast gereken adimlar
olarak diistiniilmektedir. Karakiitiik (1996, s. 20) yapmis oldugu arastirmada okul yoneticileri, 6gretmen 6grenci ve
velilerden goriis alarak arastirmalarin yapilmasini sorunlarin ¢éziimii i¢in dnermistir.

Tasimali egitimin, O0grenciler icin firsat esitligi saglamasi tiim paydaslar tarafindan olumlu karsilansa da
ogrencilerin yagamis oldugu bazi sorunlar velilere ciddi endiseler yasatmaktadir. Sabah ¢cocugunu evinden yolcu eden
bir veli baz1 durumlarda 10 saate yakin ¢ocugunu gérememektedir. Bu siire i¢inde ¢cocugun basta giivenlik olmak tizere
yemek yiyebilmesi, olumsuz hava sartlarina maruz kalmasi, okul ¢ikisinda servise binebilmesi gibi bir¢ok konuda endise
duymaktadir. Bu durum tagimali egitimin velilere en 6nemli olumsuz etkisidir. Yilmaz (2019, s. 53), tasimali 6grenci
velileriyle beslenme hakkinda yapmis oldugu calismasinda velilerin ¢ogunlugunun okulda verilen yemegin meniisiinii
bilmediklerini belirtmistir. Bu durumda basta anneler olmak {izere ¢ocugunun yemek yiyebilmesiyle ilgili endise
duymasina sebep olmaktadir. Bir bagka aragtirmada velilerin iglerinden dolay1 okula gelmelerinin zor olmasi okula
sadece 0zel aragla gelebilecek olmalari gibi nedenlerden dolay: okula ulagmalart zor oldugu belirtilmistir (Tiimkaya ve
Ulum, 2020, s. 861). Ogrencilerin okulda cep telefonu kullanmamasindan dolay1 velilerin, dgrencisini sabah evden
cikarken goriip sonrasinda eve donene kadar bir daha haber alamamasi da yasanan sorunlardan biridir. Bu sonuglardan
farkli olarak Ohio’da yapilan bir arastirmada, tasimali 6grenci velileri ¢gocuklarinin okul servislerindeki diger biiyiik
ogrenciler tarafindan uygunsuz sozler ve davranislara maruz kalmasi agisindan da endise duydugu belirtilmistir (Howley
ve Ramage, 2005, s. 18). Henderson (2009), yapmis oldugu arastirmasinda égrencilerin servislerde biiyiik cocuklar
tarafindan alay edilmekte ve zorbaliga maruz birakilmakta oldugunu belirterek bu durumu desteklemistir. Ayni zamanda
Henderson’un servis ortamlariin 6grenciler i¢in arkadasea iliski kurabildigi, farkl: fikir ve deneyimlerini paylasabildigi
ortamlar oldugunu belirtmesi servis ortamlarinin farkli ve olumlu bir yoniinii de géstermektedir.

Yapilan bu arastirmada okul yoneticilerinden, yasanan sorunlara yonelik ¢dziim Onerileri ve alimabilecek
tedbirlere yonelik de veriler toplanmigtir. Milli egitim miidiirliiklerince i¢inde servis soforleri ve servis araglarinin da
bulundugu profesyonel tagimali egitim birimleri kurulup her okula ayr1 sofor ve servis araci saglanmasi, tagimali servis
araglarina yardimci personel/calisan galistirma zorunlulugun getirilmesi sorunlarin azaltilmasina yardimci olacaktir.
Tasimal1 olan her okula giivenlik gorevlisi gorevlendirilmesi de sorunlarin azaltilmasia yardimci olacaktir. Benzer
sekilde (Mengi, 2019, s. 22-25) calismasinda 6zel egitim tasimasinda servislerde yardimci personel/calisan
bulundurulmasi gerekliligine deginmistir. Tasimali egitimle ilgili konularda okullar Sayistay denetimi basta olmak t{izere
dis denetimlere tabi tutulabilir. Trafik polislerinin servis denetimleri konusunda daha ¢ok goérev almasi saglanabilir.
Sahin ve Avan (2018, s. 443) calismasinda polis ve jandarmanin tasima araglarini1 denetlemesi durumuna deginmistir.
Her giin bir 0gretmen sadece tasima konusundan sorumlu olacak sekilde tasimali servis nobetcisi olarak
gorevlendirilmesi sorunlarin azaltilmasina yardimci olacaktir. Bu sekilde gorevlendirilecek tagima ndbetgisi
ogretmenlere, okul nobetciliginden az olmayacak sekilde ayriyeten flicretlendirme yapilabilir. Yatili okullarin
yayginlagtirilmasi, koy ilkokullarinin agilarak ilkokulun tasima kapsamindan cikarilmasi, tasima kapsamindaki
ogrenciler i¢in velilerine ayr1 bir denek gonderilip kendilerinin bir okul servisi tutmalari katilime1 6nerileri arasindadir.

Softrlere yonelik iletisim ve lislup konularini da igeren egitimler verilmelidir. Yurdabakan ve Tektas (2013, s.
525) calismalarinda soforlerin iisluplar ile ilgili sikintilarin olduguna ve bu davranislarin 6grenciler igin koti 6rnek
olduguna deginmislerdir. Bu konudaki eksiklerin giderilmesi i¢in Bilek ve Kale (2012, s. 627) de ¢alismasinda soforlere
egitim verilmesini 6nermistir. Benzer sekilde ABD’de yapilan bir aragtirmada, servis soforleri dahil okul personelinin
egitilmesinin yasanan sorunlar azaltici etkisi olacagi sonucu ortaya ¢ikmistir (Putnam vd., 2003, s. 588). Ogrencilerin
en az zaman kayb1 yagayacagi sekilde bir planlama yapilmalidir. Gerekiyorsa kdylere daha yakin olan okullar tagima
merkezine doniistiiriilmelidir. Karakiitiik de (1996, s. 20) arastirmasinda planlama yaparken bilgi paylasiminin 6nemine
dikkat ¢ekmistir. Goriildiigii gibi, tasimal egitimde bircok sorun yasanmaktadir. Bu sorunlarin farkina varmak ve
sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerini hayata gecirmek, egitim dgretimin ¢iktilar1 agisindan 6nem arz etmektedir. Konuyla
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ilgili bagka illerde yapilan ¢aligmalar da diisiiniildiigiinde, MEB’in ve politika yapicilarin bagvuracagi zengin bir verinin
oldugu gorilecektir. Bu arastirmanin sadece goriisme yontemi ile gerceklestirilmis olmasi ve gézlem yapilmamis
olmasi; ayrica yasanan problemlerin sadece yoneticilerin gdziinden yansitilmis olmasi arastirmanin bir sinirliligidir. Bu
baglamda, yapilacak arastirmalarda goézlem yonteminin kullanilmasi ve daha farkli paydaglarin goriislerinin alinmasi
daha gecerli sonuglarin alinmasini saglayabilir.

Oneriler

Tasimali 6grencilerin okul sonrasi yapilan kurs ve etkinliklere katilamiyor olmasi sorununun ¢éziimii i¢in her
kademedeki birkag¢ tagimali okulun birlestirilerek sadece tagimali 6grencilerin 6grenime devam etmesi yani tagima
merkezli okullarda giindiizlii 6grencilerin olmamas1 diisliniilebilir. Bu sekilde okulun 6gretmenleri planlamay1 tiim
tagimali 6grencileri kapsayacak sekilde yapabilecektir.

Tagimali O6grenci velilerinin sabah ¢ocugunu servise bindirip, sonrasinda tekrar evine donene kadar haber
alamamasi, ozellikle ilkokul velileri agisindan endise verici olmaktadir. Bunun i¢in merkezi yOnetimin g¢evrimigi
yoklama uygulamasi gelistirip 6gretmenlerin her ders bu uygulamada yoklama almasi ve velilerin de kendi sistemleri
iizerinden bunu takip edebilmeleri saglanabilir. Bakanlik biinyesindeki bilisim birimleri araciligiyla boyle bir mobil
uygulama yaziliminin gelistirilip kullanima sunulmasi e-okul uygulamasi kadar faydali ve koklii bir doniisiim olacaktir.

Ayni1 okul tiirlindeki 6grencilerin ayni servisle tasinmasi saglanabilir. Tasimali okulda gorev yapan 6gretmenlere
de tasimali egitim ve trafik konularini igerecek sekilde hizmet i¢i egitimlerin verilmesi, isbasinda 6gretmenlerin isini
kolaylastiracaktir. Servis denetimleri il/ilge MEM tarafindan olusturulacak bir ekiple yapilmalidir. Planlama yapilirken
okullarla bilgi alisverisi yapilmalidir. Okullardan gelen bildirimlerle ilgili gerekli tedbirler aninda alinip, gerekiyorsa
aksamaya neden olanlara gereken cezai islem mevzuata gore uygulanmalidir. Koyiin kendi servis araglari varsa onlarin
servis olarak kullanilmasi saglanmalidir. Okul yoneticileri araglarin gelis gidis saatlerini takip etmelidir. Goriilen
aksakliklarin kaydini tutup ilgililere bildirmelidir. Servisler ve diger konulardaki degisiklikler aninda 6gretmenlerle
paylasilmalidir. Mevzuata tam uyulmalidir. Aracta olmayan dgrenciler idareye aninda bildirilmelidir. Ogrenci sayilari
titizlikle alinmalidir. Soférlerin imzalar1 takip edilmeli bagkasinin yerine imza atilmasina géz yumulmamalidir.

Bu ¢alisma, Diizce ili Akgakoca ilgesinde gergeklestirilmistir. Diizce ilinin genelini ele alan daha kapsamli bir
aragtirma yapilabilir. Ayrica gozlem yontemi ile de goriismelerden elde edilen verilerin teyidi saglanabilir. Coklu veri
toplama ve analiz yontemleriyle daha gecerli ve giivenilir sonuglar elde edilebilir. Tagimali egitimde yasanan sorunlari
konu alan bu arastirmada veriler, okul yoneticilerinden toplanmistir. Ust yonetim ve velileri arastirma grubuna dahil
eden calismalar, alandaki 6nemli bir eksigi gidermis olacaktir.
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Etik Beyani: Bu ¢alismanin tiim hazirlanma siireclerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar beyan eder. Aksi bir
durumun tespiti halinde Cankir1 Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisinin hicbir sorumlulugu
olmay1p, tiim sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir. {lgili calismada Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etik Kurulundan 21.07.2022 tarih ve 2022/348 gerekli izinler alinmigtir

Yazar Katkilari: Calismada birinci ve ikinci isim tiim boliimlerde esit katkida bulunmustur.

Cikar Beyani: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.
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