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Ozet

Son yillarda uluslararasi turizm, diinya ekonomileri i¢in en 6nemli sektorlerden birisi haline gelmistir.
Ekonomik kalkinma ve biliyiime hamlesi yapan ve yapma asamasinda olan birgok iilkede ‘turizme dayali
ekonomik biiylime’ adindan en ¢ok s6z edilen kamu politikalarindan biridir.

Bu calismada, Meraga (Iran) ilinin turizm potansiyelini ortaya koymanin yan1 sira bdlge igin en uygun
turizm modelinin belirlenmesi amaglanmistir. Meraga ilinde turizm potansiyeli degerlendirilmesinde A’WOT
Tekniginden yararlanilmigtir. Bulgulara gore il igin en uygun turizm modeli doga turizmi saptanarak; bolgede
turizm gelisiminin Gliglii Yonleri (Strengths), Zayifliklar1 (Weaknesses), Firsatlar (Opportunities) ve Tehditleri
(Threat) saptanmus; faktorler olgiilebilir hale getirilmis ve oncelikleri sayisal olarak ortaya konulmustur. Ayrica
bolgede turizm sektoriiniin gelisimi i¢in dneriler gelistirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Turizm, ekonomik kalkmma, A’WOT Teknigi, Meraga ili

The evaluation of tourism potential of Marage province (Iran) with A'WOT
Analysis

Abstract

In recent years, international tourism has become one of the most important sectors for world’s
economy. International tourism has made tourism based economic development policies to be one of the hottest
issues within public policies for many countries in the stage of economic growth and development. This study
besides revealing tourism potentials of Meragha (Iran), aims at defining appropriate tourism model for the area.

The study draws upon the A’WOT technique. According to the findings, the most appropriate model
determined for the area is the natural tourism; besides the strength of the area for development, the weakness, the
opportunities and the threats have been identified, besides the factors are changed into quantifiable data and the
priorities have been put forth. In addition, suggestions have been made for the development of the sector.
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Giris

Diinyanm en geligsmis sektdrlerinden birisi olan turizm, giinlimiizde ekonomik girdileri
ile son derece dnemlidir.

Uluslararast hareketliligin, 1999 GATS (General Aggreement in Trade and Services)
anlagmas1 ile turizmi i¢ine alan hizmet sektoriinde de tesvik edilmesi, turizm sektoriiniin
onemini daha da artirmistir. Bu gelismeler sonucu bu sektorde son on yilda % 4,2 gibi yiiksek
bir yillik ortalama artigla, 2002 yilinda toplam uluslararasi turist sayis1 702 milyona ve toplam
turist geliri de 474 milyar dolara yiikselmistir. Ayrica, 1950 ile 1975 yillar1 arasinda turist
sayist 4 kat artmigken, 1974 ile 1994 yillar1 arasinda bu say1 19 kat artmistir. Ayrica Diinya
Turizm Orgiitii tarafindan yaptirilan tahminler, uluslararas: turist sayisinm 2020 yilma kadar
1,5 milyara ¢ikacagini gostermektedir. Bu gelismeler, Ozellikle ekonomik kalkinma ve
biliylime hamlesi yapan ve yapma asamasinda olan bir¢ok iilkede, ‘turizme dayali ekonomik
biiylime politikalari’n1 adindan en ¢ok s6z edilen kamu politikalar1 haline getirmistir. Bunun
icin bir¢ok iilke bu donemde turizmi destekleyici bir¢ok siibvansiyon, yatirim indirimi gibi
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ozendirici politikalar1 tartismaktadir ve hatta uygulamaya baslamistir (Ozdemir ve Oksiizler,
2011).

Turizmin gelistirmesinde, ekonomik boyutu kadar sosyal boyutuna da dikkat
edilmelidir. Turizm sosyo-ekonomik bir olay oldugu i¢in bdlgede kiiltiirel degerlerin ve
Ozellikle sit alanlarinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in turizm bilinci gelistirilmelidir. Bu
konuda bélge insaninin, bolgenin kiiltiirel miras1 hakkinda yeterince bilgilendirilmesi
gerekmektedir. Bu yiizden siirdiiriilebilir kalkinma kavrami, ¢evresel kaliteyi kabul edilebilir
bir seviyede tutma ve cevresel kaynaklarin korumasmi vurgulayan bir kavram olarak ele
almmalidir.

Bolgesel kalkinmada siirdiiriilebilir turizmin rolii géz oniine alindiginda, Meraga Ili
zengin dogal ve kiiltiirel peyzaj 6zellikleri ile bolgede turizmin gelistirilmesi agisindan 6nemli
bir potansiyele sahiptir. Bu arastirmada, Meraga Ilinde turizm sektoriiniin gelistirilmesine
yonelik “Gilcli Yanlarr”, “Zayifliklar1”, “Firsatlar’” ve “Tehditleri” ortaya koymak, ardindan
buna dayali olarak turizm stratejilerinin  A’WOT yOntemi ile belirlenmesi ve
onceliklendirilmesi saglanmaistir.

Materyal ve Yontem
Materyal

Calismada, Meraga (Iran) iline ait dogal ve kiiltiirel veriler, Dogu Azerbaycan Eyalet
Planlama Genel Miidiirliigii’nden elde edilen dijital haritalar, uzman goriislerinden elde edilen
sonuglar ve ¢ekilen fotograflar materyal olarak kullanilmastir.

Yontem
Aragtrma yontemi kapsaminda A’WOT analizi denilen melez bir teknikten
yararlanilmistir.

A’WOT Analizi

A’WOT analizi kapsaminda Swot’ ¢oziimlemeleri ile birlikte kullamlan AHP (Analitik
Hiyerarsi Prosesi) Teknigi, elemanlarin ikili karsilastirilmasindan elde edilen Onceliklere
dayal1 ¢cok kriterli karar verme tekniklerinden birisidir (Y1lmaz, 1999). Karar vericiler yaninda
kamu, cikar-baski gruplar1 ve sektdr uzmanlarinin karar verme siirecine dogrudan katilimma
imkan vermesi, kantitatif kriterler yaninda kalitatif kriterleri de dikkate alabilmesi, basitligi,
esnekligi, etkinligi ve sonuclar1 yorumlamada sagladigi yalnhgi gibi ozellikleri ile AHP
Teknigi, birgok sektérdeki karar verme problemlerinin ¢oziimiinde yaygin olarak
kullanilmaktadir (Y1ilmaz, 2005).

AHP tekniginin SWOT catis1 altinda kullanilmasiyla, SWOT faktorlerinin 6ncelik
degerleri sayisal olarak ortaya konulmaktadwr. Bu durum SWOT faktorlerinin  AHP
Teknigi’ndeki ikili karsilastirmalar islemleri ve 6z deger hesaplamalar1 yaklasimiyla
¢Ozlimlenmesi yoluyla saglanmaktadir. Boylece mevcut veya beklenen bir durumu ifade eden
yeni bir alternatif stratejinin daha ayrintili sekilde ele alinmasi imkan dahiline girmektedir.
A’WOT Teknigi’nin ilk asamasinda SWOT c¢oziimlemeleri gerceklestirilmektedir.

Bunun i¢in dncelikle Ustiinliikler, Zayifliklar, Firsatlar ve Tehditlerden olusan SWOT
gruplar1 olusturulmaktadir. Sonrasinda her SWOT grubuna ait SWOT faktérleri, olabildigince
tarafsiz sekilde siralanmaktadir. Boylece elde edilen icsel ve digsal ortama ait faktorler SWOT
coziimlemelerine dahil edilmektedir. Ancak insan beyninin ayni anda en fazla 7+2 elemanin
karsilastirilabilecegi ilkesinden hareketle, her SWOT grubundaki faktorlerin sayismin
dokuzdan fazla sayida olmamasi gerekmektedir (Cizelge 2.1). Daha sonra her bir SWOT

2 SWOT analizi, incelenen konunun giiglii(Strengths) ve zayif (Weaknesses)ydnlerini belirlemekte ve dis
¢evreden kaynaklanan firsat(Opportunities) ve tehditleri(Threats) saptamakta kullanilan bir tekniktir.
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grubundaki SWOT faktorleri arasinda ikili karsilagtirma islemleri yapilmaktadir. Bu ikili
karsilagtirmalar yapilirken; ilk olarak, faktor 1 ile faktor 2 karsilastirildiginda, “hangi faktor
daha c¢ok (6nemlidir)?” ve sonrasinda, “daha c¢ok tercih edilen faktor diger faktore gore ne
kadar daha ¢ok tercih edilmektedir?” seklinde sorular ile karsilastirmalar1 yapanin hiikiim
belirtmesi istenmektedir. Bu karsilastrmalardan elde edilen bilgilere gore, AHP Teknigi
kapsamindaki 6z deger yaklasimi kullanilarak, SWOT faktorlerinin goreceli onemleri
(oncelikler1) hesaplanmaktadir. Ardindan dort SWOT grubu arasinda ikili karsilastirmalar
gergeklestirilmektedir. Bunun i¢in grubu temsilen her gruptan en yiiksek oncelik degerine
sahip bir SWOT faktorii secilmektedir. Boylece her gruptan secilmis bu dort SWOT faktorii
vasitastyla, bir onceki adimda oldugu gibi, ikili karsilastirmalar ve 6z deger yaklasimi
kullanilarak SWOT gruplarinin 6ncelik degerleri hesaplanmaktadir. Sonraki asamada ise, her
SWOT grubunun goreceli oncelik degeri ile bu gruptaki SWOT faktorlerinin her birisinin
goreceli oncelik degeri ayri olarak ¢arpilmaktadir. Boylece ilgili SWOT grubu dahilindeki her
SWOT faktoriiniin genel oncelik degerine ulasilmaktadir. Bu islem, dort SWOT grubunun her
birisi i¢in ayr1 olarak gerceklestirilmektedir. Sonugta toplam degeri bire esit olan, tim SWOT
faktorlerinin genel oncelik degerleri elde edilmektedir (Glirbiiz, 2010).

Cizelge 2.1. Goreceli Onem Olgegi (Saaty 1983 ve Arslan, 2010).

Onem Derecesi Tanim Aciklama

1 Esit Onemli Amag igin iki faaliyet (segenek) de esit dneme sahiptir.

3 Orta Derece Onemli Bir segenek digerine nazaran biraz daha énemlidir.

5 Yiiksek Derece Onemli Bir segenek digerine nazaran oldukga 6nemlidir.

7 Cok Yiiksek Derece Bir segenek digerine nazaran ¢ok yiiksek bigimde

Onemli onemlidir.

9 Son Derece Onemli Bir segenegin digerine nazaran oldukga yiiksek bigimde
o6nemi vardir

2,4,6,8 Ara Degerler Iki secenek arasinda orta bir deger vermek gerektiginde
kullanilir

Sayisallagtirilmis SWOT analizi uygulamas1 geregince karar verme siirecinde
kullanilacak olan SWOT faktorleri belirlendikten sonra, analitik bir yontem kullanilarak bu
faktorlerin Oncelik degerleri belirlenmektedir (Glirbliz, 2010). Analitik Hiyerarsi Proses
Yontemi’nde aij, 1 kriteri ile j kriterinin ikili karsilastirma degerini; aji ise, j kriteri ile 1
kriterinin karsilastrma degerini gostermektedir. AHP de, aji degeri, aji= 1/ aij esitliginden
elde edilmektedir. Bu yontemde Oncelik vektorii(w), esitliginin ¢éziimiiyle bulunmaktadir
(Giirbiiz, 2010).

[(A- Amax ) w=0] (1)

A= ikili karsilagtirma matrisinin, w= 0z vektdr ve A max= A matrisinin en biiylik 6z
degeridir. Ikili karsilastrma matrislerinde tutarsizlik bir dereceye kadar beklenebilir bir
durumdur. Bu nedenle, yontem tutarsizlik oram diizeyinin 0.10 dan kiigiik olmasmi 6n
gormektedir (Glirbiiz, 2010). Tutarsizlik oraninin hesaplanmasi, tutarlilik indeksi (T.I.) ile
rastgele indeksin (R.1.) hesaplanmasina baghdir.

Giirbiiz (2010)’e gore Tutarhlik Indeksi Esitligi;
[T.I.=2Amax-n/ n-1] (2)
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Rastgele Indeks Degeri ise, n kriter sayisina bagli olarak belirlenmektedir. Buna gore,
tutarsizlik orani, Tutarlilik Indeksinin ayn1 boyuttaki matrise karsilik gelen Rastgele Indekse
boliimiidiir.

[T.O=T.i/RI] 3

Arastirma Bulgulan

Meraga ili, Iran’m kuzey batisinda bulunan Dogu Azerbaycan eyaletinde, 37°01'-37°45'
kuzey enlemi, 46°09'-46°44' dogu boylami arasinda yer almaktadir. ilin yiizdlgiimii 2191,5
km? olup, eyalet topraklarmin yaklasik %4,82’sini kapsamaktadir. Alanmn konumu Sekil
3.1°de ve alana iliskin dogal ve kiiltiirel 6zellikler Arastirma Bulgularinda verilmektedir.
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Sekil 3.1. Meraga ilinin Iran’da ve Dogu Azerbaycan’da Konumu ( Heydarzadegan 2012).

Dogal ozellikler

Alanm dogal 6zellikleri kapsaminda, iklim ozellikleri, topografya, su varligi, dogal
hayvan ve bitki varlig1 incelenmistir.

Iklim ile ilgili veriler, bolgede iran Meteoroloji Orgiitiine ait olan Meraga meteoroloji
istasyonundan alinmistir(Anonim, 2010a). Bu istasyondan elde edilen uzun yillar (1966-2005)
ortalamasma ait veriler, bdlgenin iklimsel 6zelliklerinin degerlendirilmesi amaciyla
kullanilmstir.

I1de; ortalama yagis 327,7mm, ortalama sicaklik 12,99°C, ortalama bagil nem %55,58,
riizgar hiz1 2,24 m/sn ve en yiiksek riizgar hiz1 67,9 m/sn dir. Bolgenin topografik yapisi
nedeni ile bu Olclimler degismektedir, yliksek bolgelerde yagis artmakta, sicaklik
diismektedir. Topografik yapi igerisinde arastirma alanmna ait yilikseklik gruplari, egim
gruplar1 ele alinmustir.

Arastirma alan1 i¢inde en yliksek rakim 3710 m’dir ve ilin kuzeyinde bulunan Sehend
daginin (Sekil 3.3) Heremdag tepesinde yer almaktadir. Alanin i¢inde en diisiik rakim 1450
m’dir ve ilin giiney batisinda bulunan Meraga ovasinda yer almaktadir. Bolgenin kuzeyi ve
giineyi daglik alan oldugu icin egimli (%12-15) ve ¢ok egimli (%20-45) alanlar yogunluk
kazanmaktadir. Ilin merkezi ve bat1 kisimlarinda orta egimli (%5-8) ve az egimli (%2-5)
alanlar bulunmaktadir. Meraga ili engebeli bir yapiya sahip olan bir bdlgedir ve 6zellikle
kuzeyi daglik olup, kaynagin1 bu daglardan alan sular, 6nce kuzey-giiney yoniinde ve ilin
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ortalarindan topografyanin degismesi ile batiya dogru yon degistirerek, Sufi Cay deresinde
birlesip Urmiye goliine ulagsmaktadir. Bahar aylarinda yagmur ¢ok oldugunda derelerde su
seviyesi artmakta, yaz aylarinda su seviyesi diismektedir. Arastirma alaninda bulunan 6nemli
derelerden, Asan deresi, Zeris deresi ve Sehend dagindan bir gorinti Sekil 3.2°de
verilmektedir.

a.Asan deresi b.Zeris deresi c. Sehend dagi
Sekil 3.2a,b,¢. Derelerden Goriiniimler( Farabiasl, 2010).

Dogu Azerbaycan doga koruma organizasyonu raporu (1996)’na gore; Meraga ilinin
dogal bitki ortiisiinii otsu bitkiler, ¢alilar ve seyrek agaglar olusturmaktadir. Bu rapora gore
Meraga ili dogal bitki ortiistinde 5 bitki tipi yer almaktadir.

. Astragalus-Onobrychis-Artemisia grubuna ait bitki tiirleri bolgenin kuzey kisminda
ve 2800m den yukar1 yiiksekliklerde, II.Cirsium-Astragalus grubuna ait tiirler bolgede 2800
m ye kadar yiliksekliklerde, III.Cirsium-Onobrychis grubuna ait tiirler 2800m yiikseklikten
yukar1 kisimlarda, 1V.4stragalus-Cirsium grubuna ait tiirler 2200m yiiksekliklerde bdlgenin
dogu ve bat1 kisimlarinda, V.Astragalus-Onobrychis-Comphorosma grubuna ait bitkiler
bdlgenin giiney, gilineybati ve giineydoguda 2200 m yiiksekliklerde bulunmaktadir(Anonim,
1996b).

Meraga ili daglik bir bolge oldugu icin yaban hayvanlar1 toplulugu agisindan cok
zengindir. 78'1 yaygin olmak tizere 270 memeli tiir icermektedir(Anonim, 1996c¢).

Sosyo - Kiiltiirel Ozellikler

Sosyo-kiiltiirel yap1 turizm potansiyelini etkileyen onemli faktorlerdendir. Sosyo-
kiiltiirel yapiya iliskin 6zelliklerden tarihi miras, demografik yapi, ekonomik durum, egitim
durumu ile egitim ve saglik kuruluslar1 incelenmistir. Meraga ilinde kiiltiirel yapiya iligkin;
260 tarihi ve arkeolojik 6neme sahip alan saptanmistir (Anonim, 2010d). Meraga ilinin tarihi
alanlari, ozellikle il merkezi Meraga kentinde yer almaktadir. Urartu, Askaniler, Selguklular,
[Ihaniler, Safeviler ve Kacarlar dénemlerinin izlerini tasiyan kale, ibadethane, tiirbe, cami,
hamamlar, kilise, kdprii ve tarihi evler bulunmaktadir (Sekil 3.3).

c. Mehr ibadethanesi

i

a.Kirmizi Kule (Selguklar) b.Gefari Tiirbesi (Ilniler)
Sekil 3.3a,b,c. Meraga Kentindeki Bazi Tarihi Eserler ( Farabiasl, 2010).
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Meraga ilinin niifusu 235 702’dir. Niifusun 143 778 (%61)’1 kentlerde, 91 924 (%39) i
ise koylerde yasamaktadir. Yizolglimi 2191,503 km? olan Meraga’da km?ye 107,77 kisi
diismektedir.

Meraga ili dogu Azerbaycan eyaletinin verimli illerinden birisidir. Tarim bdlgenin
ekonomisinde 6nemli rol oynamaktadir. Arastirma alaninin ekonomik yapisi incelendiginde,
tarim %27.1, maden ve sanayi %33.7, hizmet sektorii %38.2 ve diger %1 dir.

[1de egitim durumu incelendiginde, kentlerde 6 yas iizerinde olan niifusun %82.2’sinin
(118198 kisi), koy alanlarinda niifusun %61.73 {inlin (56749 kisi) okuma-yazma bilen grupta
yer aldig1 goriilmektedir. Kentlerde okuma-yazma bilen niifusun 55 717’sini kadinlar
(%46.14) ve 62 481’ini ise erkeklerden (%52.86) olusmaktadir. Kdylerde kadmnlardan 23
947°s1 (%42.2) ve erkeklerden 32 802’si (%57.80) okuma-yazma bilmektedir (Anonim,
2009d).

Meraga ilinde, 2109 okul, 4 {iniversite ve 2 arastirma merkezi, 3 hastane, 70 saglhk
ocagl, 26 klinik bulunmaktadir. Meraga ilinde ulagim, kara, hava ve demiryolu ile
saglanmaktadir. Alanin en 6nemli karayolu Meraga-Tebriz yoludur. Bu yol, kuzeybati-
glineydogu yoniinde yer alan iki ayr1 yol ile Bonab (bat1) ve Heracu (dogu) karayollarma ve
ayrica dogusunda bulunan Onemli bir yol olan Tahran-Tebriz karayoluna
baglanmaktadir(Anonim, 2009d).

Meraga ilinde turistik tesise ait 3 yildizli 2 hotel ve 6 konaklama bulunmaktadir, bu
tesislerde 283 yolcuya konaklama olanagi saglanmaktadir. Arastrma alaninda telefon,
elektrik, internet (kentlerde) ve su tesisleri bulunmaktadir(Anonim. 2010e).

A’WOT Yonteminin Uygulanmasi
SWOT Faktorlerinin Belirlenmesi

Alan arastrmas1 kapsaminda, ilk asamada, bolgede turizme yonelik faktorlerin
belirlenmesi ve stratejilerin  gelistirilmesinde, turizm sistemine iliskin i¢ ve dis cevre
degerlendirilerek analiz edilmistir. Ikinci asamada ise, konu ile ilgili uzmanlarin goriisiinii
almak i¢in 31 kisiden olusan bir uzman grubu arasinda sorusturma yapilmis ve goriisleri
alinmustir.

Sorusturma c¢alismasi sonucglarinin belirlemesinin ardindan, bu sonuglar dikkate alinarak
bolgenin turizm potansiyeline yonelik giiclii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler
belirlenmistir. Cizelge 4.1°de Meraga ili SWOT matrisi verilmektedir.
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Cizelge 4.1. Meraga ili SWOT Matrisi

iC CEVRE FAKTORLERIi

1)
2)
3)
4

5)

GUCLU YONLER(S)
Degisik turizm tiirleri igin
sahip oldugu, dogal ve
kiiltiirel zenginlikler (U1)
Alandaki su varlig (U2)
Alanda bulunan Sehand
dagi1 (U3)

Geng ve yiiksek egitimli
niifus (U4)

Cesitli ulasim
olanaklarmm (U5)

1)

2)
3)
4

5)

ZAYIFLIKLAR(W)
Bolgenin turizm potansiyeli
iizerine tanitim eksikligi
(Z1)

Yatirimlarin yetersizligi
(22)

Turizm tesislerinin
yetersizligi (Z3)
Profesyonel yonetim
kadrosu olmamast (Z4)
Turizmin sosyo- ekonomik
etkisinin yonetimler

2)
3)
4

5)

tarimsal turizm {izerine
rekabet giiciiniin yiiksek
olmasi (O1)

Diinyada doga turizmine
artan talep (02)

Istihdam olanaginin
saglanmasi (O3)

Tarihi ve kiiltiire] mirasin
degerlendirilmesi (O4)
Turizmin olumlu kiiltiirel
etkisi (O5)

Doga Turizmi (S1)

DIS CEVRE FAKTORLE tarafindan
degerlendirilmemesi (Z5)
FIRSATLAR (O)
1) Alanin kiltiirel, doga ve

Kiiltiir Turizmi (S2)

1)

2)

3)
4

TEHDITLER(T)
Turizmin ekonomiye olumlu
etkisinin devlet yetkilileri
tarafindan taninmamasi (T1)
Siirdiiriilebilir turizm
gelisiminin uygulanmayisi
doga turizmi i¢in bir tehdit
olabilir (T2)
Diinya basminda iran’la
ilgili ¢ikan olumsuz
haberler (T3)
Yonetsel kisitlamalar (T4)
Kiiltiirel mirasin yeteri kadar
korunmamasi (T5)

Tarmmsal Turizm (S3)

Boliim 2.2.1.de belirtilen islemler yapildiktan sonra Cizelge 4.2°de gosterilen sonuglar
elde edilmistir.

113



Cizelge 4.2. Modelin ¢6ziimii sonucunda elde edilen yerel ve genel agirliklar

Temel T.0 | Yerel Yerel Genel
Faktorler Agirhklar| Alt Faktorler Agirhklar | Agirhklar
0.01 Degisik turizm tiirleri i¢in sahip
oldugu, dogal ve kiltiirel 0.456 0.232
zenginlikler (U1),
Dstiintiikler U 2) ( Alandaki su Valillgl 0.153 0.078
0.510 Alanda bulunan Sehend dagi (U 3) 0.199 0.102
Geng ve yiiksek egitimli niifu
¢ yu egitimli niifusun var 0112 0.057
olmasi (U4)
Cesitli ulagim olanaklarinin var olmasi
. 0.0799 0.040
(U5)
Bolgenin turizm potansiyelinin tanitim
o 0.153 0.026
0.03 eksikligi (Z1)
Yatirimlarin yetersizligi( Z 2) 0.395 0.067
Turizm tesislerinin yetersizligi ( Z 3) 0.225 0.0383
Zayrifhklar -
0.068 Profesyonel yonetim kadrosu olmamasi 0.129 0.022
(Z4) '
Yonetimlerin turizmin sosyo- ekonomik
C . . 0.098 0.017
etkisini degerlendirmemesi (Z5)
0.03 Diinyada doga turizmine artan talep (F1) 0.447 0.113
Alanin Kkiiltiirel, doga ve tarimsal turizm
. e 0.445 0.112
icin rekabet giiciiniin yiiksek olmasi (F 2)
F3) (Istihdam olanagmim saglanmasi 0.247 0,063
et Tarihi ve kiiltiirel mirasin korunmasinin 0.195 0.049
0.253 yeniden degerlendirilmesi ( F 4) ’
Turizmin saglayacagi olumlu kiiltiirel
. 0.0665 0.017
etkisi (F5)
0.05 Turizm sanatimin ekonomiye saglayacak
pozitif etkisinin devlet yetkilileri
0.338 0.0223
tarafindan taninmamasi (T1)
Siirdiiriilebilir turizm gelisiminin
Tehditler uygulanmayisi ile doga turizmine tehditler 0.181 0.012
0.068 (T2)
Diinya basminda Iranileilgili ¢ikan
0.210 0.014
olumsuz haberler (T3)
Yonetsel kisitlamalar (T4) 0.170 0.011
T5 (Kiiltiirel mirasin yeteri kadar
0.100 0.068
korunmamasi

Arastirmanim son agsamasinda alternatif stratejiler arasindan se¢im yapilmasma iliskin
karar verilmistir. SWOT faktorleri temelinde Onerilen stratejilerin agirliklart: “Doga Turizmi”
(S1) i¢in %43.5894, “Kiiltiirel Turizm” (S2) icin %28.6843 ve “Tarimsal Turizm” (S3) i¢in
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%27.7263 olarak hesaplanmistr. Bu durumda Meraga ilinde turizm potansiyelinin
degerlendirilmesinde ve se¢iminde doga turizmi en uygun se¢im olarak belirlenmektedir
(Cizelge 4.3).

Cizelge 4.3. Stratejilerin degerlendirilme matrisleri sonucu elde edilen degerler

Stratejiler Stratejilerin Degerleri

Doga Turizmi (S1) 0,435894
Kiiltiirel Turizm (S2) 0286843
Tarimsal Turizm (S3) 0,277263

Tartisma ve Sonug

Cizelge 4.2’ye gore, nitel faktorlerin birbirleriyle karsilastirilmasinda, {istiinliik
faktorlerine iliskin faktorleri zayiflik faktorlerine gore kuvvetlice daha onemli, firsatlara
iligkin faktorlerde tehditlere gére daha onemli oldugu sekilde bir yargi ve degerlendirme
yapilmistir.

Ustiinliik alt faktdrlerinin birbirleriyle karsilastirilmasinda; Degisik turizm tiirleri igin
dogal ve kiiltiirel zenginlikler %45.6(0.456), Zayifliklar alt faktorlerinin birbirleriyle
karsilagtirilmasinda; Yatirimlarin yetersizligi % 39.5, Fwrsatlar grubunda yer alan alt
faktorlerin yerel agirliklart doga ve tarimsal turizm iizerine rekabet giiciiniin yiiksek olmasi
%44.7, Tehditler grubunda yer alan alt faktorlerin yerel agirliklari; Turizm potansiyelinin
bolgesel ekonomiye saglayacagi pozitif etkisinin devlet yetkilileri tarafindan taninmamasi
(%33.8 )’lik degerler ile en belirleyici alt faktorler olmuslardir.

SWOT faktorleri temelinde Onerilen stratejilerin agirliklart; “Doga Turizmi” (S1) i¢in
%43.5894, “Kiiltiirel Turizm” (S2) i¢in %28.6843 ve “Tarimsal Turizm” (S3) i¢in %27.7263
olarak hesaplanmistir. Bu durumda Meraga ilinde turizm potansiyelinin degerlendirilmesinde
ve se¢iminde doga turizmi en uygun se¢im olarak belirlenmektedir.

Meraga Ilinde turizm gelistirme kapsaminda, niifusun gelirini arttrmak
hedeflenmektedir. Giiniimiizde turizm ekonomik kalkinmanin 6nemli araclarindan birisi
olarak stirekli bir degisim icerisindedir. Bir alandaki dogal ve kiiltiirel kaynaklarin varlig1 ve
sosyo-ekonomik kalkinma arasindaki giiclii iliski nedeniyle alan kullanim planlamasinda
cevresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirliginin birlikteligi dnemli bir etkendir. Turisti
ceken faktorlerin basinda, her bolgenin turiste sundugu kaynak ve aktivite cesitliligi
gelmektedir. O ylizden turizme dayanan kalkinma; siirdiiriilebilir kalkinmanin temelinde
kurulmalidir.

Cizelge 4.2°de belirlenen alt faktorlerin yerel ve genel agirliklarina gore, Meraga ilinde
turizm gelisimini kisitlayan etmenler, asagida 8 baslik altinda agiklanmistir.

1) Kaynaklarin korunma eksikligi: Turizmin yararlandig1 peyzaj degerleri (dogal, tarihi,
kiiltiirel, sosyal ve estetik degerler) korunup gelistirilerek cekiciliklerinin siirekliligi ile
stirdiiriilebilir bir turizm gelisimi saglanabilirse de Meraga ilinde bu degerler yeterince
korunmamaktadir.

2) Turizm tesislerinin yetersizligi: Turizm gelisiminin saglanmasinin 6nemli araglarindan
birisi olan turistik hizmetler genelde bir biitiin olusturmakta ve birbirini tamamlamaktadir.
Bir konaklama kurumunun lokanta, kafeterya, yeme-icme tesisleri, eglence tesisleri ve
aligveris olanaklar1 gibi yan tesisleri de bulunmalidir. Meraga ilinde bu hizmetler yeterli
diizeyde gelismemistir, ayrica lisansli konaklama ve yatak kapasitesi ¢cok azdir.

3) Bolgenin turizm potansiyeli ilizerine tanitim eksikligi: Turizmde tanitim insanlara bir
iilkenin, bdlgenin veya yorenin peyzaj ozellikleri ve sundugu hizmetlere iliskin bilgi
vererek ilgilerini ¢cekmek amacini tasimaktadir. Tanitim araglari; basili yani yazili araglar
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4)

)

6)

7

8)

olarak gazete, dergi, broslir, biilten, kitaplar, katalog, kartpostal ve fotograflar ile basili
olmayan yani sozlii ve goriintiilii araglar olarak televizyon, video, radyo, film, fuar ve
sergilerden olusmaktadir. Meraga Ilinin turizm potansiyelinin tanitimi yeteri kadar
yapilmamaktadir.

Diinya basininda iran'a iliskin ¢cikan olumsuz haberler: Turistler rahathig ve huzuru
buldugu yere gitmektedirler. Bu nedenle, turizmde giivenlik 6n plana ¢ikmaktadir. Turist,
medyada yazilanlar1 izleyerek gidecegi lilkenin se¢imini yapmaktadir. Tur operatdrlerinin
bir turu alip almamalarindaki birinci etken, gidecekleri yer hakkinda kendilerini giivende
hissetmeleridir. Diinya basminda Iran’la ilgili ¢ikan olumsuz haberler, Iran’1 ziyaret eden
veya etmek isteyen cesitli iilke vatandaslar1 iizerinde olumsuz etki yapmakta ve Iran’a
gelen turist sayisini kisitlamaktadir.

Yonetim kisitlamalari: Kurallar, yasalar ve politikalar giinliik hayatta bir¢ok alanda
karsilagilan bir kavramdir. Her sistemde, yasalardan dogan politikalar davranis seklini
belirlemektedir. Iran’da dini bir sistem egemen oldugundan dini ve seriat kurallari,
yasamin tiim yOnlerini belirleyerek etkilemektedir. Bu yasalar davranis, giyim, igecek ve
diger sosyal hayat1 kapsamaktadir. Bu durum turistlerin 6zgiir davraniglarmi kisitlayarak;
Iran’a seyahat etmelerini engellemektedir. Bu nedenle, Iran’in belirledigi turizm
stratejileri basarisiz olmaktadir.

Profesyonel yonetim kadrosunun olmamasi: Turizm isletmelerinin gelismesi ve rekabet
gliciiniin artmasi i¢in profesyonel yonetim kadrosu gerekmektedir. Meraga ilinde, turizm
iizerine yeteri kadar egitimli kadronun bulunmamasi bir kisitlayici etmendir.

Meraga ili, gerek cografi konumu ve gerekse dogal ve kiiltiirel degerleri ile iran’in en
onemli on bdlgesinden birisidir. Ilin kuzeyinde bulunan Sehend dag1 ve bu dagda bulunan
dereler, yaylalar ve 6zel olusumlar dogaya dayali turizmin temelini olusturan 6nemli bir
0gesi olmanin yanisira, bolgede var olan kiiltiirel ve tarimsal kaynaklar1 ile cok cesitli
turizm tiirleri i¢in olanak sunmaktadir.

Turizm ve fiziksel ¢evre, birbirinden ayrilmaz bir iliski icerisindedir. Turizm sektoriiniin
gelisiminde turizm kaynaklarinin korunmasinda, turizme kaynak olusturan bolgesel veya
yerel, kiiltiirel ve dogal degerler; korunup gelistirilerek; c¢ekiciliklerinin siirekliligi
saglanabilmekte ve bu da turizm planlamasinda ve gelisiminde siirdiiriilebilirligi
saglamaktadir.

Sosyo-Kiiltiirel mirasin korunmasi: Siirdiiriilebilir turizm, kiiltiirel mirasin biitiinliigiindi,
ekolojik stireclerin stirdiiriildiigii ve tiim kaynaklar1 ziyaret edilen bolgedeki insanlarin ve
turistlerin sosyo-ekonomik ve estetik gereksinimlerini karsilayabilecegi ve bu mirasin
gelecek kusaklara da aktarildigi bir yonetim bi¢cimidir. Meraga ilinde arkeolojik sitler ve
tarihi binalar 6zenle korunmalidir.

Dogal kaynaklarin Kkorunmasi: Siirdiiriilebilir turizmin gelismesi, dogal alanlarin
korunmasi, yenilenmesi ve ekolojik dengenin korunmasi ile saglanmaktadir. Turizmin
kaynag1 olan bu zenginliklerin korunmamasi durumunda, turizmin gelece§inin bozunuma
ugramasi kaginilmazdir. Turizm planlamasinda ekonomik ¢ikar 6n plana ¢ikmamali ve
kisa vadeli programlarin yerine dogaya oncelik veren uzun vadeli programlarm yapilmasi
gerekmektedir.

Turizm sektoriiniin gelisiminde turizm kaynaklarmin korunmasi ile birlikte turizm tesis ve
isletmeleri de Onem tasimaktadir. Bolgenin turizm gelisiminin saglanmasinda devlet
yatrimlarmin yaniswra 6zel sektoriin yatirimlarindan da yararlanmak gerekmektedir.
Meraga ilinde, turizm yatmrimlart iki acgidan degerlendirilmelidir. Birincisi, turizm
kaynaklarmin korunmasi, ikincisi ise turizme uygun alanlarda; turizm isletmelerinin
gelistirilmesidir. Birinci konuda Meraga ilinde var olan yapilarin yerel o6zellikleri
korunarak bakim ve onarmmlarmin yapilmasinda ilgili devlet organizasyonlari
yatirimlarinin - arttirilmasi  gerekmektedir. Turizm igletmelerinin - gelismesinde ise
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tesviklerin sunulmasi ile 6zel sektorii 6zendirmek uygun bir aragtir. Turizme ydnelik
yatirimlar, esnek ve gelismeye acik olmalidir.

Turizmin gelistirmesinde, kiiltiir ve egitim, insanlar turistik harekete yonelten faktorlerin
basinda gelmektedir. Bu nedenle resmi ve 6zel kuruluslarin bilinyesinde, siirdiiriilebilir
turizm ile ilgili uzman teknik personelin var olmasi Onem tasimaktadir. Nitelikli
personelin egitimi icin bolgede veya eyalet merkezinde lise ve tiniversite diizeyinde
turizm ile ilgili boliim ag¢ilmas1 uygun goriilmektedir.

Bilgi: Makale Parvin Heydarzadegan 'in doktora tezi ¢alisma alanina iliskin verilerden
yvararlanilarak hazirlanmistir.
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