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ALDIKLARI EGITIMLE ILGILIi UNIVERSITE OGRENCILERININ
ALGI, GORUS VE DEGERLENDIiRMELERI

Murat Ataizi*- N. Serdar Sever”

OZET

Bu calismada, Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi lisans ogrencilerinin
aldiklart egitim ile Merrill'in 0gretimin temel ilkelerinin ne kadar uyumlu oldugu
arastirilmigtir.  Merrill’in 68retimin temel ilkelerininin yani sira Kirkpatric'in egitimi
degerlendirme asamalar1 da uyumlastirilarak kullamilmistir. Arastirmada 0grencilerle
yiiz yiize goriisiilerek aldiklar: egitim hakkindaki goriisleri Merrill ve Kirkpatric'in
modelleri dogrultusunda degerlendirilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore
iiniversite giris stnavinda ilk ii¢ tercihleri [letisim Fakiiltesi olan dgrencilerin derslerinde
daha gayretli olduklar: goriilmektedir. Bununla birlikte bu 63renciler, aldiklar: derslerin
biiyiik bir boliimiiniin gercek diinya sorunlart ile ilgili olmadiini ve buna bagl olarak da
derslerin iceriklerinin yeniden gozden gecirilmesi gerektigini soylemektedirler.
Sinavlardan, ddevlerden, etkinlik ve projelerden yeterince geribildirim alamayan
dgrenciler, uygulama ve 63renilen bilgileri ise kosma ilkelerinin gerceklestirilmesinin
zorlugundan soz etmektedirler. Ogretim elemanlartnin kendilerini gelistirmemesi ve eski
bilgileri tekrar sunmast 6grenciler tarafindan olumlu algilanmamaktadir. Ogrenciler
tarafindan  sozii edilen eksiklikler iiniversite egitiminin iyilestirilmesi, yeniden
diizenlenmesi icin bir firsat olarak degerlendirilebilir. Bu firsati akademisyenler, yeni ders
tasarum yaklagimlar: gibi bilimsel verileri ise kosarak degerlendirebilirler.

Anahtar Kelimeler: Iletisim egitimi, ders degerlendirme, viiksek 6gretim, 0grenci
doyumu, 6gretim tasarum, 6gretimin temel ilkeleri.

PERCEPTIONS, OPINIONS AND ATTITUDES OF STUDENTS
TOWARD COMMUNICATION CURRICULUM

ABSTRACT

This study researched how education provided at Anadolu University, Faculty of
Communication Sciences is parallel with Merril’s Basic Principles of Education. The
study also encorporates Kirkpatric’s education evaluation scheme along with Merrel’s
principles. Deep interview technique was utilised in the study so as to attain students’
opinions on both models. Results of this study indicates that students whom they selected
communication as a subject for their first, second and third choices are more keen as
compare to others. Students also indicates that courses are not tied to real life settings
therefore needs to be re-structured. Students comment on insufficient feedback from the
homeworks and exams, thus lack of parctical experience and hands-on examples are not
readily available for he students. Students further state that faculty member are not
renewing themselves and their curricula and teaching materils are outdated. This is one
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prominent obstacle in the eyes of students and jeopardizes the faculty reputation. This
may seem as an opportunity as well. Faculty may well use these findings for updating
their curriculum and teaching aids,they may utilise new instructional design approaches
fort his purpose.

Keywords: Communication education, course assessment, tertiary education, student
satisfaction, instructional design, first principles of instruction.

GIRis

Tiirkiye’de iletisim egitimi uzun bir siiredir tartisilan, {izerinde yorumlar yapilan
ve elestirilen bir konudur. Iletisim egitimi vermek iizere Tiirkiye’de ilk olarak
1965 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiilte’sinde Basin Yayin
Yiiksek Okulu kurulmustur (Altun 1995; Uzun 2007). Daha sonra, 1970'lerden
itibaren Ankara ve Istanbul’un ardi sira Marmara, Ege ve Gazi Universiteleri,
1975 yilindan itibaren ise Anadolu Universitesi iletisim alaninda egitim vermeye
baslamistir. 1982 yilinda s6z konusu kurumlar Yiiksekogretim Yasasi
kapsaminda Basin Yayin Yiiksek Okullarina doniistiiriilmiis, 1992 yilindan sonra
da Tletisim Fakiilteleri olarak adlandirilmuslardir. Bu tarihten sonra farkli devlet
iiniversitelerinde iletisim boliimlerinin a¢ilmasinin yamu sira 1997’den itibaren
vakif tiniversitelerinde de iletisim egitimi verilmeye baslanmistir (Tokgoz 2003).

Tiirkiye Halkla Tligkiler Dernegi'nin 2016 verilerine gore Tiirkiye, Tiirki
Cumbhuriyetleri ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde 0gretim veren devlet,
vakif ve Ozel ftniversitelerde 72 adet Iletisim Fakiiltesi bulunmaktadir
(http://www.tuhid. org/yerli-iletisim-fakulteleri.html 2016). Iletisim alarinin son
derece dinamik bir alan olusu, endistrinin hizla gelisip c¢esitlenmesi,
gazeteciligin degisime ugramasi, reklamcilik ve halkla iliskiler gibi sektorlerin
gelismesi iletisim egitimine de yansimaktadir (Uzun 2007). Bunlara ek olarak
2000'li yillarda giderek yayginlasan ve her gecen giin bir degisim ve yenilikle
gelisen yeni medya araglar1 ve bunlarin yardimiyla yapilan iletisim stiregleri
sektorde calisan iletisimciler kadar iletisim egitimi veren kurumlar1 da
zorlamaktadir. Iletisim ortamlarindaki gelismelerin ve yeniliklerin sayilari
giderek artan Iletisim Fakiilteleri'nin ders programlarina yansimalar da, zaman
alic1 program ve ders tasarim siirecini dogurmaktadir. 21. ylizyilin 6grenci profili
yeni gelisen ortam ve teknolojilerinin ise kosulmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
nedenlerle Tiirkiye’de iletisim egitiminin diizenli olarak degerlendirilmesi ve bu
degerlendirme sonuglarina bagh olarak yeni Ogretim programlarinin ve
derslerinin tasarimlanmasi ve gelistirilmesi iletisim egitiminin gelecegi agisindan
zorunlululuk olusturmaktadir. Yapilacak degerlendirme ve bunlara bagli olarak
gelistirilecek ders programlarinin ve derslerin 21. ylizyil iletisim 0grencilerinin
gereksinimleri dogrultusunda igerik agisindan yeni iletisim paradigmalarina,
tasarim ve gelistirme agisindan da 0gretim tasarim kuram ve paradigmalarina
uyumlu olmasi gerekmektedir.
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Merrill (2002) First Principles of Instruction “Ogretimin Temel Ilkeleri” isimli
makalesinde cesitli 0gretim tasarimi kuramlarimi arastirarak fakli kuramlarin
ortak noktalarini bulmaya galismis ve bu ortak noktalardan hareketle recete
bigiminde ilkeler ortaya koymaya g¢alismistir. Merrill’in ortaya koydugu ilkeler
(2002: 43):

1. Ogrenenler gercek diinya sorunlari ile calistklarinda 6grenme
gerceklesir.

2. Varolan bilgi yeni bilginin temeli olarak ise kosuldugunda 6grenme
gerceklesir.

3. Yeni bilgi 6grenene kanitlandig1 zaman 6grenme gergeklesir.

4. Yeni bilgi 6grenen tarafindan uygulandiginda 6grenme gerceklesir.

5. Yeni bilgi 6grenenin diinyasi ile biitiinlestirildiginde 6grenme gerceklesir

Merrill 6gretimin temel ilkelerini arastirirken, ortaya koydugu bes temel ilkeyi
yansitan farkli arastirmacilarin ¢alismalarini  incelemistir. Bu ¢alismalar:
Vanderbilt Ogrenme Teknolojileri Merkezi'nin Star Legacy calismasi, Andre'nin 4-Mat
by McCarthy ornegi, Andre’nin instructional episodes adli ¢alismasi, Gardner’in
multiple approaches to understanding isimli arastirmasi, Nelson'un collaborative
problem solving arastirmasi, Jonassen’in constructivist learning environments isimli
modeli ve Schank’in learning by doing isimli arastirma ve modelleridir (Merrill
2002: 1). Bu calismalarmin tiimiinde 6gretimin temel ilkelerini gozlemek ve
ayrintilarini bulmak miimkiindiir, ¢linkii 6grenenler gercek diinya sorunlarini
uygulayarak, biitiinlestirerek, kanitlarla ve yeni bilginin temeli olarak gormekte
ve Ogrenmektedirler. Tiim bu calismalarin temelinde de Ogrenenin siirece
dogrudan katilimi ile 6grenmenin gergeklestigini anlamaktayiz.

Bu arastirmada {iniversitede verilen derslerin tasarim siirecine degil sonucuna,
diger bir deyisle Ogrencilerin Ogretimin niteligini nasil degerlendirdigine
odaklanilmigtir. Frick ve arkadaslari (2009) benzer bir c¢alismay1 Indiana
Universitesinde okuyan 140 lisans 6grencisi ile yapmistir. Frick ve arkadaslar
calismalarinda Kirkpatric'in, daha ¢ok Orgiin olmayan isletmelerde egitimin
degerlendirilmesinde kullanilan, dort asamali modelini de kullanmislardir.

Bu calismada da Merrill'in 6gretimin temel ilkelerininin yani sira Kirkpatric’in
egitimi degerlendirme asamalar1 uyumlastirilarak kullanilmistir. Kirkpatric'in
egitimi degerlendirme modeli; 1. asama olarak Ogrenenin egitim programina
karst doyumu 2. asama Ogrenmesi 3. asama O0grenmenin transferi (baska sorun
durumlarina aktarilmasi) ve 4. asama olarak Ogrenmenin etkisi (sonucu)
kullanilmistir. Frick ve arkadaslarinin 9 maddede gelistirdikleri ve bilgisayar
yardimi ile sorduklart sorunlarin aksine, bu c¢alismada Ogrencilerle yiiz yiize
goruisiilerek aldiklar1 egitim hakkindaki goriisleri Merrill ve Kirkpatric'in
modelleri dogrultusunda degerlendirilmistir. Bu nedenlerle, arastirmanin
sorununu Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi lisans 6grencilerinin
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aldiklar1 egitimin Merrill'in 6gretimin temel ilkeleri ile ne kadar uyumlu oldugu
konusu olusturmaktadir.

2. YONTEM

Arastirmada katilimcilardan daha derinlemesine bilgi toplamak igin goriisme
tekniginden yararlanilmistir. GoOriisme belli bir konuda katilimcinin goriis,
diistince ve bilgilerini goriisme formu araciligiyla konusarak alinmasiyla
verilerin toplandig1 yontemdir. Goriisme genellikle nitel arastirmalarda
kullanilan en 6nemli veri toplama yontemlerinden birisidir. Goritisme teknigi,
bireylerin gesitli konulardaki bilgi, diislince, tutum ve davranislar ile bunlarin
olas1 nedenlerinin 6grenilmesinde en kestirme yol olarak kullanilmaktadir
(Karasar 1999: 166).

Calismada Iletisim Bilimleri Fakiiltesi Iletisim Tasarimi ve Yonetimi Bélimii'nde
53 dordiincii siuf (8. yariyil) 6grencisi ile yiiz yiize goriismeler yapilmustir.
Goriismelerde arastirmacilar tarafindan Merrill ve  Kirkpatric'in modelleri
dogrultusunda gelistirilen ve bagimsiz iki fakiilte iiyesi tarafindan Onceden
uygunlugu degerlendirilen 10 agik uglu, 6grenciler tarafindan daha dnce alinan
ve halen alinmakta olan derslerle ve Ogretimle ilgili soru Ogrencilere
sorulmustur. Bu goriismeler ses kayit cihazi ile kaydedilmis ve her goriisme
yaklasik 30 dakika siirmiistiir. Goriismeler toplam 2 hafta, 10 isgiinii devam
etmistir. Gorlismeler desifre edilerek 102 sayfalik veri metni olusturulmustur.
Veriler soru ve Ogrenci bazinda ¢oziimlenerek degerlendirilmis ve sonuglar
olusturulmustur.

3. BULGULAR

Bu boliimde arastirmacilar tarafindan Merrill ve Kirkpatric'in modelleri
dogrultusunda gelistirilen ve bagimsiz iki fakiilte iiyesi tarafindan Onceden
uygunlugu degerlendirilen 10 agik uglu, 6grenciler tarafindan daha 6nce alinan
ve halen alinmakta olan derslerle ve 6gretimle ilgili, 6grencilere sorulan sorulara
verilen yanitlarin ¢oztimlemelerine yer verilmistir.

3.1.1.Soru Degerlendirme

“Derslerin 0dev, proje, etkinlik ve diger ¢alismalarinda gayretliydim ve basaril
oldum.” sorusuna 6grenciler genel olarak gayretli olduklar1 cevabini vermislerdir
ve derslerde edindikleri tecriibelerin faydali olacagini diisiinmektedirler. Toplam
53 6grenciden 23’11 gayretli olduklarini ve bu gayretleri ile basariya ulastiklarinm
sOylemektedirler. 14 6grenci orta diizeyde gayret gosterdiklerini, derslerine gore
gayret durumlarinda degisim yasandigini sdylemektedirler. Ilgilerinin yiiksek
oldugu derslerde gayret oranlarinin arttigini ilgilerinin daha diisiik diizeyde
oldugu derslerde ise gayretlerinin de diistiiglinli soylemektedirler.
Ogrencilerden 16’s1 az gayretli olduklarim ya da hic gayret gostermediklerini
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sOylemektedirler. Bunu da bdliime olan ilgisizlige, herhangi bir iste c¢alisip
derslere yogunlasamamaya, bazi derslerin birinci yar1 yildan itibaren sekizinci
yar1 yila kadar birbirlerini tekrar ettigi goriisiine baglamaktadirlar. Gayretli ve
orta gayretli Ogrenciler genel olarak boliimii kendi istedikleri igin tercih
ettiklerinden bahsetmektedirler. Ayrica ilgi alanlar1 olan derslerde daha gayretli
olduklarini sdylemektedirler. Az gayretli ya da hi¢ gayretli olmayan 6grenciler
ise okuduklar1 boliime alisamama, bir iste ¢alisma ve uyum saglayamama, teknik
bilgi eksiklikleri ve bazi derslerin tekrar ettigi goriisiinde bulunmaktadirlar.

Kendisini az gayretli ya da hi¢ gayretli olmayan olarak goren Ogrencilerden
birisinin soylediklerinde  “Gayretli degildim. Ciinkii daha ¢ok aslinda soyle
soyleyebilirim bunu; Iletisim Fakiiltesi'ne gelirken ben daha cok sinema teknik egitimin
on planda olacagini tahmin ediyordum ama girdigimde daha cok kuramsal derslerle
karsilastim ozellikle ilk senme. Bu kuramsal dersler de tek aslinda hani Frankfurt
Okulu'nun kuramcilar1 ve onun etrafinda gelisen dersler ve fikirleri etrafinda kendini
tekrar eden dersler haline doniiyordu.” Ifadeleri yer almaktadir.

3.2.2. Soru Degerlendirme

“Aldigim ve almakta oldugum dersler benim ic¢in ¢ok Ggretici idi?”sorusuna
toplam 53 Ogrenciden 7’si tamamen Ogretici olduklarini sdylemislerdir. Orta
diizeyde 6gretici oldugunu soyleyen 0grenci sayist 32'dir. Az dgretici idi ya da
hig ogretici degildi seklinde yanit veren 6grenciler ise 14 kisidir.

Ogrencilerin tiim lisans donemi boyunca almig olduklar1 derslere 6gretici olarak
bakan Ogrenciler, boliimleri kendi istekleri dogrultusunda se¢mis olduklarindan
ve teori temelli ders almaktan memnun olan 6grencilerdir. Orta seviyede 6gretici
bulan dgrenciler ise daha ¢ok segici davranan ve ilgi alanlarmin odaginda olan
dersleri 0gretici olarak bulmakta, olmayanlari ise 0gretici olarak bulmamaktadir.
Yine ayni sekilde dersi veren 6gretim tiyesinin dersi isleyis bi¢imi de bu noktada
etkili olmaktadir. Ayrica dersleri orta diizeyde 6gretici bulan 6grenciler bazi alan
derslerinin ve se¢meli derslerin birbirini tekrar etmesinden yakinmaktadirlar. Bir
ogrencinin derslerle ilgili degerlendirmesinde “Zorunlu dersler ¢ok sik tekrara
diisiiyor. O konuda hem fikrim. Siirekli dersler degisiyo ama icerigi hep sabit” ifadesi
bulunmaktadir. Tim dersleri 6gretici olarak bulmayan 6grenciler ise derslerde
teorik iceriklerin olmasindan ve is hayatina iliskin uygulamaya yonelik igerikler
sunulmamasindan yakinmaktadirlar. Ayrica bu 6grenciler segtikleri boliimiin
kendilerine uygun olmadigini da sdylemektedirler.

3.3. 3. Soru Degerlendirme

“Aldigim derslerden memnunum.” sorusuna toplam 53 6grenci yamt vermistir.
Bu Ogrencilerden 7’si derslerden olduk¢a memnun olduklarini, 30"u derslerden
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orta derecede memnun olduklarini ve 16’s1 derslerden az memnun olduklarini ya
da hi¢ memnun olmadiklarmi belirtmislerdir.

Aldig1 derslerden memnun olan O6grencilerin geneli boliime olan ilgilerinin
yliksek olmasi ve Ozellikle istedikleri se¢meli derslerde edindiklerini 6rnek
gostererek memnun olduklarmni dile getirmektedirler. Aldig1 derslerden orta
derecede memnun olan 6grenciler zorunlu derslerin birbirini tekrar etmesi, bazi
derslerin Ogretim {iyelerinin ders isleme bi¢imini elestirmektedirler. Bundan
dolay1 derslerin tiimiinden ayni doyumu elde edememektedirler. Fakat segmeli
derslere olan ilgilerinden dolay1 orta derece memnun olduklarini ifade
etmektedirler. Bir 6grenci ifadesinde “Evet derslerin beni gelistirdigini diistiniiyorum
biraz daha ama bir yere kadar gelistirdi sonrasinda birbirini tekrar etmeye baslad.
Ozellikle bir iki ders hep birbirini tekrar etti. Yerine biraz daha uygulamali dersler olsa
daha iyi olurdu.” seklinde ders tekrarlar ile ilgili yorumda bulunmustur. Aldig:
derslerden hi¢ memnun olmayan Ogrenciler ise, derslerde farkli beklentilere
sahip olduklarini ya da boliime olan inanglarin: yitirdiklerinden dolay: aldiklar
derslerden memnun olmadiklarini ifade etmektedirler. Ayrica bu 6grenciler, bir
iste calismanin getirdigi zorunluluklar ile derslere katilamadiklarini ya da ders
icerisinde olusturulan gruplara uyum saglayamadiklarindan dolay1 da
derslerden hi¢ memnun olmadiklarini sdylemektedirler.

3.4. 4. Soru degerlendirme

“Aldigim derslerde Aldigim dersleri degerlendirdigimde derslerin yiizde .... s1
iyidi, ytizde ..... s1 ortayd: ve yiizde ..... s1 yetersizdi.” sorusuna toplam 53
Ogrenci yanit vermistir. Bu ifadeye aldig1 dersleri iyi olarak nitelendiren
ogrencilerin yarutlarina gore yiizdelik degerleri incelendiginde 53 Ogrencinin
(%31,76)'s1 iyi olarak degerlendirmede bulunmuslardir. Orta olarak nitelendiren
ogrencilerin yarutlarina gore yiizdelik degerleri incelendiginde 53 Ogrencinin
(%32,78)i orta olarak degerlendirmede bulunmuslardir. Aldig1 dersleri yetersiz
olarak nitelendiren Ogrencilerin yamitlarina gore yiizdelik degerleri
incelendiginde 53 6grencinin (%35,46)’s1 dersleri yetersiz olarak degerlendirmede
bulunmuslardar.

Bir 6grenci ile arastirmaci arasinda gegen diyaloga baktigimizda:

“Ogrenci x: [lk iki sinifi ¢ope atarsak yiizde ellisi geri kalan iki sene oluyor. Yani en iyi
ihtimalle yiizde 50si.

Arastirmacy: Yiizde 50'si iyi miydi?
Ogrenci x: Evet en iyi ihtimalle.

Arastirmacy: Yiizde 50'si iyiydi geriye orta ihtimalle ne kadar kalryor?
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Ogrenci x: Gerisi kotiiydii.

Arastirmaci: Ortast yok.

Ogrenci x: Ortast yok ya iyiydi ya kotiiydii.”

seklinde aldig1 dersleri yiizdelik olarak degerlendirmistir.
3.5. 5. Soru Degerlendirme

“Aldigim derslerin gercek diinya problemleri ile iliskilendirildigini diisiiniiyorum /
diisiinmiiyorum.” sorusuna Ogrenciler genel olarak “orta diizeyde” cevabin
vermislerdir ve aldiklar1 derslerin bazilarinda gergek diinya problemleri ile
iligkilendirilme durumu s6z konusu iken bazilarinda bu noktada eksiklik
oldugunu diistinmektedirler. Toplam 53 6grenciden 29 06grenci bu konuya orta
diizeyde yanitim1 vermis ve ders igeriklerinin gercek diinya problemleri ile
iliskilendirilmesi durumunun dersten derse yani dersi veren hocaya gore
farklilik gosterdigini soylemektedirler. Bu gruba en yakin grup olarak 16 6grenci
aldiklar1 derslerin genel olarak gercek diinya problemleri ile iliskilendirilmeden
ilerledigini, cogu zaman verilen 6rneklerin ¢ok eski kaldigini hatta bazi hocalarin
bu eski 6rnekleri farkli derslerinde de ayni sekilde verdiklerini belirtmislerdir.
Ogrencilerden 81 ise aldiklar1 derslerin gercek diinya problemleri ile
iliskilendirildigini, ders igeriklerinin giincel ornekler aracilifiyla gercek diinya
problemleriyle baglantili hale getirildigini sdylemektedirler. Bu iliskiyi belirli
birka¢ hocanin kurdugunu ve bunu verdikleri tiim derslerde yaptiklarin
belirtmektedirler. Ayrica gercek diinya ile iligskilendirilen derslerde dahi kimi
zaman ilk ya da ikinci sinifta verilen bir 6rnegin ve bu sayede kurulan iliskinin
ilerleyen yillarda da es deyisle iiclincli ya da dordiincii sinifta da aym sekilde
verilebildigini dile getirmektedirler. Giincel problemlerle iliskilendirilen derslere
karst motivasyonlarinin daha yiiksek olacagim1 soylemekle birlikte, bu
iliskilendirmenin kimi zaman yalnizca smnavlarla smurli  kaldigim
belirtmektedirler.

Aldiklar1 derslerin gercek diinya problemleri ile kismen iligkilendirildigini
diistinen bir 6grenci, goriislerini “Evet bazi derslerde diisiiniiyorum. Kiiresellesme
ondan sonra iste son aldiim bir ders vardi. Mesela bu derste diinya problemleri ile
kapitalizm vs. gordiim hani bunu gercekle ortiistiigiinii gordiim ama bazi derslerde hig
hi¢ gormedim. Hatta yillarimi kaybettirdi bana o dersler. Oyle séyleyeyim.” seklinde
ifade etmistir.

3.6. 6. Soru Degerlendirme

“Aldigim derslerde yeni bilgiler edindim” sorusuna arastirmaya katilan 6grencilerin
¢ok biiytiik bir boliimii olumlu yanit vermistir. Toplam 53 6grenciden 38'i aldig1
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derslerden yeni bilgiler edindigini diistiniirken 15i orta diizeyde yamti
vermistir. 53 6grencinin tamamindan aldig1 derslerden yeni bilgiler edinmedigini
distinen olmamustir.

Aldig1 derslerden yeni bilgiler edindigini diistinen grupta yer alan katilimcilar
bu noktadaki diistincelerini daha ¢ok orta 6gretim miifredatindan sonra ilk kez
iiniversitede bu alanda bilgi sahibi olmaya baslamalariyla iliskilendirerek dile
getirmislerdir. Aldig1 derslerden yeni bilgiler edinme noktasinda goriislerini orta
diizeyde seklinde ifade eden 6grenciler ise bu goriislerini daha ¢ok ayn1 hocanin
farkli derslerde dahi ayni slayt {izerinden ayni igerigi aktarmaya calistigini ve
iiniversitedeki ilk yillarindan son yillarina kadar kendini tekrar eden bir yapinin
i¢cinde bulmalar seklinde temellendirmektedirler.

Aldig1 derslerden yeni bilgiler edindigini diistinen grupta yer alan bir 6grenci
goruslerini “Diyebiliyorum hocam. Aldi§im hemen hemen biitiin derslerde, aldigim
derslerin %80'inde belki de daha fazlasinda yeni bilgi edindim hocam kendimi
gelistirdim. Onerilen kitaplart okudum ya da okumaya calistim. Elimden geldigince. Ben
faydalr oldugunu diisiiniiyorum hocam, gelistirdigini diisiiniiyorum.” seklinde ifade
etmistir.

3.7.7. Soru Degerlendirme

“Ders aldigimz akademisyenlerin yeterlilik diizeylerini degerlendirir misiniz?”
sorusuna katiimcilarin biiyiik ¢ogunlugu orta diizeyde yamtin1 vermistir.
Toplam 53 katiimcmin 27’si orta diizey yamitini vermis ve bu yamitlarinm
“hocadan hocaya fark var” seklinde ifadelendirmislerdir. Bu goriisii savunan
ogrenciler genel olarak bazi akademisyenlerin yeterlilik noktasinda higbir
eksikliklerini gormediklerini, sorduklar1 tiim sorulara yamit alabildiklerini ve
farkli derslerde akademisyenlerin tekrara diismediklerini ancak bazi
akademisyenler igin yeterlilik durumunda ciddi sikintilar gozlemlediklerini
sOyleyerek agiklamaya ¢alismislardir. Bu gruba en yakin grup olarak 22 6grenci
akademisyenlerin az yeterli oldugunu ya da hi¢ yeterli olmadigim
diistinmektedirler. Bu gortisii dile getiren Ogrenciler bu kapsamda
degerlendirdikleri akademisyenlerin siirekli aymi seyleri anlattiklarini aym
hocadan birinci smifta aldiklar1 derste de dordiincii sinifta aldig1 derste de ayni
icerikten  bahsedildigini, ayni Orneklerin verildigini sOylemektedirler.
Akademisyenlerin yeterliligi noktasinda sadece 4 Ogrenci olumlu goriis
belirtmistir. Bu ogrenciler ders aldiklari tiim akademisyenlerin gayet yeterli,
alanlarma hakim hocalar olduklarini ifade etmektedirler. Ayrica genel olarak
ders aldiklar1 akademisyenlerin yeterliliklerini gerek orta gerek gayet yeterli
bulan 6grenciler akademisyenlerin yeterliliklerinin yan1 sira aktarma konusunda
ciddi sikintilar yasandigindan s6z etmektedirler.
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Ders aldigr akademisyenlerin vyeterlilik diizeyini orta diizey seklinde
degerlendiren bir 6grenci goriislerini “Yani ders aldigim akademisyenleri yani iice
bolerek degerlendirebilirim. Gergekten cok bilgili olup yani akademik olarak egitimcinin
tezi olmadi1 icin bunu aktaramayanlar var. Gergekten cok iyi bir akademisyen ve ¢ok iyi
bir sekilde aktaranlar, dersi dinlerken tatmin olup c¢ok O6grendiklerim var. Bir de kasith
olarak yani kolaya kagmak icin gelmemek igin, ugrasmamak igin, bagindan savmak icin
bir sekilde gecistirenler var.” seklinde ifade etmistir. Orta diizey seklinde
degerlendirilebilecek bu ifadede 6grenci goziinden 3 farklh tip akademisyenden
bahsedildiginden burada yer verilmesi uygun goriilmiistiir.

3.8. 8. Soru Degerlendirme

“Aldigimiz derslerde ders hocalar1 yeterince geribildirim vererek hatalarinizi diizeltmede
yardimct oldu mu?” sorusuna katilimcilarin biiylik g¢ogunlugu yeterince
geribildirim alinamadig1 ve bu nedenle de dogru ya da yanlslarini tam olarak
ogrenemeden dersi tamamladiklar1 seklinde yamt vermislerdir. 53 6grenciden
28’i hocalardan yeterince geribildirim alamadigindan hatalarini diizeltme firsati
bulamadigini belirtmislerdir. Bu o6grenciler genellikle ancak dersin hocasina
sordugunda geribildirim alinabildigini onun disinda dogrudan hoca kaynakl: bir
geribildirimin s6z konusu olmadiginmi sdylemektedirler. Ayrica bu 6grenciler
sadece yaptiklart sunumlar esnasinda anlik geribildirim alabildiklerini bu
geribildirimlerinde smif ortaminda olmasindan dolayr genellikle olumlu
gerceklestigini ve bu nedenle de hatalarni net bir sekilde fark edemediklerini
belirtmektedirler. 21 6grenci bu soruya orta diizeyde yamitin1 vermislerdir. Bu
ogrenciler genel olarak bazi hocalarindan geribildirim alabilirken bazilarindan
Ogrenim hayatlar1 boyunca tek bir geribildirim dahi alamadiklarim
belirtmektedirler. 4 Ogrenci ise hocalarindan geribildirim alma noktasinda
herhangi bir sikinti yasamadiklarini ve bu geribildirimler aracihigi ile de
hatalarini fark edebildiklerini soylemektedirler.

Hocalardan yeterince geribildirim alamadigindan hatalarini fark edemedigini
belirten bir 6grenci bu konudaki goriislerini “Hayir, diisiinmiiyorum genel olarak
yiiz yiize 0devimiz hakkinda tartisti§imiz bu giine kadar bir tek hoca vardi. 4. simiftayiz
bir tek hocadan sanirim boyle bir geribildirim aldik o konuda cok yetersiz buluyorum
fakiilteyi. Bu zorla yaptirilan anketlerle buna sahip olunamayacagini diistiniiyorum.
Zaten onlar1 ciddiye almyorsun. O anda bir isimiz oluyor, bir smav notunda ya bir seye
ulasmaya ¢alistyoruz transkripte veya bir seye zorla yaptirilan anketlerle bu sekilde bir
basariya ulasilabilece$ini diisiinmiiyorum.” seklinde ifade etmistir.

3.9. 9. Soru Degerlendirme

“Derslerde  0grendiklerinizin ne kadarini  okul disinda (is  hayatinda vb.)
kullanabilece§inizi diisiiniiyorsunuz?” sorusuna katilimcilar genel olarak orta
diizeyde yanitini vermislerdir. 53 ogrenciden 33’ti derslerde Ogrendiklerini is
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hayatlarinda kullanabilecekleriniz soylemektedirler. Ancak goriisiinii bu sekilde
belirten 6grenciler 6grenim hayatlarindaki uygulamali derslerin eksikliginden ve
zorunlu staj olmayisindan Ogrendikleri her seyi is hayatlarinda uygulama
noktasinda sikinti  yasayacaklarimi ya da herhangi bir is ortaminda
bulunmadiklarindan 6grendiklerinin ne kadarini kullanabileceklerini tam olarak
bilemediklerini sdylemektedirler. Uygulamali ders sayisindaki artisin ve zorunlu
staj uygulamasmin baslamasmin derslerde O6grendiklerini is hayatlarinda
kullanma noktasinda kendilerine olumlu katkilar1 olacagini diistinmektedirler.
Ogrencilerden 14’1 derslerde 6grendiklerini is hayatlarinda kesinlikle
kullanabileceklerini ifade etmislerdir. Bu 6grenciler ileride yapacaklar is ile ilgili
egitim aldiklarimi haliyle is hayatlarinda okulda ogrendiklerini rahatlikla
kullanabileceklerini ve Ogrendiklerinin is hayatlarinda ¢ok islerine
yarayacaklarimi diisiinmektedirler. 6 6grenci ise derslerde 6grendiklerini is
hayatlarinda  kullanabileceklerini ~ diisinmemektedirler. Bu  0grenciler
diistincelerini daha once farkli kurumlarda yaptiklart stajlarda derslerde
ogrendiklerini ¢ok fazla kullanamadiklarini belirterek temellendirmektedirler. Bu
ogrencilere gore, is diinyasmnin pratikleriyle okulda 6grendikleri biitiintiyle
birbirinden farkli oldugundan Ogrendiklerini is hayatlarinda kullanabilme
ihtimalleri ¢ok diisiik diizeyde kalmaktadir.

Derslerde 6grendiklerinin ancak belirli bir kismini is hayatinda kullanabilecegini
belirten bir 6grenci goriistinti “Yani onu da yiizdeye vurursam yiizde otuzunu kirkina.
Ona soyle bir ornek vereyim; fotografcilik dersi aldim su an tamamen biitiin teorik
bilgileri biliyorum, kafam onlarla dolu. Yeni bir fotograf makinesi adlim ama
kullanamiyorum.” seklinde ifade etmistir.

3.10. 10. Soru Degerlendirme

“Simdiye kadar konustuklarimiza eklemek istedikleriniz var mi1?” sorusuna katilimcilar
hemen hemen herseyin soruldugunu soyleyerek egitim kalitesinin artirilmasi
gerekliliginden s0z etmislerdir. Egitim sisteminin ve iletisim fakiiltesinde ders
veren hocalarin kendilerini daha fazla gelistirmeleri gerektigine vurgu
yapmuislardir.

SONUC ve ONERILER

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore tiiniversiteye giris simnavinda ilk g
tercihleri Iletisim Fakiiltesi olan 6grencilerin digerlerine gore derslerinde daha
gayretli olduklarini goriilmektedir. Giris simnavinda orta ve ortanin sonunda
tercihleri Iletisim Fakiiltesi olan ogrenciler ise derslerinde daha az gayretli
olduklarini sdylemektedirler. Ogrenciler genel olarak derslerin orta diizeyde
ogretici oldugunu soylerken, is hayatinda uygulamaya yonelik derslerin
azhgindan sikayet etmektedirler. Ogrencilerin derslerden memnun olmama
durumlar1 hi¢ de azimsanacak oranda degildir. Bu duruma neden olarak da
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farkli derslerin birbirlerini igerik olarak tekrar etmesini gostermektedirler.
Derslerin amacina ulasamama ya da Ogrenciler tarafindan yetersiz olarak
degerlendirilmesi de anlamlidir. Ogrenciler, derslerin yaklasik iicte birlik
boliimiinii yetersiz olarak degerlendirmektedirler. Merrill (2002)’in ilkerinden
birincisi olan “Ogrenenler gercek diinya sorunlar ile ¢alistiklarinda 6grenme
gerceklesir” varsayimina fakiiltede verilen derslerin ¢ok az1 ulasmig
durumdadir. Ogrenciler derslerde yeni bilgiler edindiklerini soylerken, lise
egitiminden sonra hi¢ bilmedikleri konularda ders aldiklar i¢in onlara bilgilerin
yeni gibi gelmesini vurgulamaktadirlar. Ogrenciler, ayn1 zamanda, ders veren
akademisyenlerin  yeterliklerini de sorgulamaktadirlar. Yariya yakin
akademisyenin yeterligini uygun bulmayan 6grenci goriisleri bu durumun da
ivedilikle sorgulanmasi gerekliligini giindeme getirmektedir. Geribildirim
alamamak da oOnemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sinavlardan,
O0devlerden, etkinlik ve projelerden yeterince geribildirim alamayan 0grenciler
sisteme karsi sitemlerini bireysel olarak dile getiremediklerinden soz
etmektedirler. Yine Merrill (2002)'in uygulama ve 6grenilen bilgileri ise kosma
ilkeleri 6grenciler tarafindan gergeklestirilememektedir.

Glenn (2007)e gore ogrenciler tarafindan derslerin ve ogretim elemanlarinin
degerlendirilmesi dogru bir sonu¢ vermeyebilir ancak bu degerlendirme
calismalarn diizeltilebilir ve iyilestirilebilir. Frick ve arkadaslar1 (2009) tarafindan
Indiana Universitesinde okuyan 140 lisans &grencisi ile yapilan ¢alismada da
benzer sonuglar elde edilmistir, ancak bu galismaya farkli fakiiltelerde okuyan
ogrenciler katilmislardir. Iki farkli tilkede benzer sonuclarin alinmasi manidardar.
Konu ile ilgili arastirmalar tilke genelinde, iletisim fakiilteleri 6zelinde daha fazla
katillme1 6grenci ile yapilabilir ¢iinkii bu g¢alismanin nitel bir boyutta olmasi
genellenebilirlik olgusunu iginde barindirmamaktadir. Arastirmaya farkh
boyutlar eklenerek, nitel ve nicel yeni degerlendirmelerin yapilmasi
iiniversitelerde egitim kalitesinin artirilmasina yararli katkilarda bulunabilir.
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