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I-GIRIS

Basm sosyolojisinin ele aldi§1 konularmn baginda, basmin veya daha
genig terimle kitle iletisim araglarinin, hangi konular isledigi; haberin olu-
sum siireci, bu siireg i¢inde haber kaynaklarinin nasil belirlendigi ve kaynak-
gazeteci iligkisi; ve iletigim araglarinin igledigi konulardaki eksiklikler, car-
pikliklar ve yanhglarin olusum sebepleri gibi meseleler gelir.

Acaba gazetecinin haber kaynagi olarak segtigi kaynaklar, gergedin
tam, dogru ve eksiksiz bir tanimini vermekte midirler? Bilgisine bagvurulan
kaynaklar, 0 meselenin ¢oziimlenmesi ve dogru yamitlar alinabilmesi agisin-
dan gergekten ihtiyag duyulan dogru kaynaklar midir? Gazeteci, dogru soru-
lar1 sorup dogru ve yeterli yamitlar m1 almaktadir?

Bunlar ve bu gibi sorular, klasiklesmis ve kurumlagmig anlamdaki ga-
zetecilik ve haber kavraminin dogasinda bulunan birtakim eksikliklere ve
carpikliklara igaret etmektedir. "Haber"in tek ve genel kabul gormiis bir tani-
m1 olmamasina ramen, onu belirleyen, aligilagelmis ve kurumlagmig birta-
kim Ozellikler ve unsurlar vardir. Aligilagelmis anlamdaki "haber"in dogasi-
i belirleyen bu dzellikler ve unsurlarm, ayn1 zamanda onun eksikliklerinin
ve yanlig yonlerinin nedenlerini de olugturduBu 6ne siiriilmektedir. Ne haber
konular1 ve kaynaklarinin, ne de haberin aragtirilma ve iglenme bigimlerinin
(- kendi i¢ mantig1 ve rasyonalitesine uymasina ra3men - ) gergegin dogru bi-
¢imde yansitilabilmesi agisindan yeterli olmadid: sik sik giindeme getirilen
bir tartigma konusu olmugtur.
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Yirmibirinci yiizyihin esiginde, gazetecilik ve iletisim teknolojileri-
nin ulagti31 noktada, yeni birtakim araglarin kullanimiyla gazeteciligin ve ha-
berciligin yapisinda ve igeriginde de birtakim degigimler meydana gelmesi
"esyanin dogasi geregi"dir. Bilgisayar teknolojisinin getirdigi imkanlar ve
on-line veri/bilgi/enformasyon bankalarini, bilgiyi kisisel kullanicilarin ev-
lerindeki kiigiik bilgisayarlara deZin ulagtirabilme kolayliginin, habercilik
siirecindeki aragtiric1 (gazeteci) - haber kaynagi - ve haber tiiketicisi arasin-
daki iiclii iligkinin de doZasinda bir degisime yol agmasi gerektigi ifade edilir
olmugtur.

Veri/bilgi/enformasyon bankalart; gazeteler, dergiler, bilimsel aras-
tirmalar, makaleler, kitaplar, aragtirma raporlar, istatistikler ve diZer akla
gelebilecek her tiirlii referans belgelerinin ve malzemesinin elektronik olarak
depolanip saklandig1 ve gereginde ihtiyag sahiplerinin, bir modem vasitasty-
la on-line olarak, kurumlarindaki veya evlerindeki kigisel bilgisayarlarla
baglanarak kullanabilecekleri bilgi kiitiiphaneleridir. Bilgisayar destekli ga-
zetecilik de, gazetecinin, bir bilgisayar terminali vasitastyla, gesitli kelime ig-
lemciler, veri kullanim programlari, telekomiinikasyon sistemleri ve elektro-
nik veri bankalarindan olusan software programlan kullanarak haberini olus-
turacak bilgileri edinmesidir(1).

Bilgisayar destekli gazeteciligin erdemlerini savunanlar, bu geligi-
min sadece teknolojik bir bigim ve yontem meselesi olarak kalmayacagi, bu-
nun hem haberin iceriginde hem de gazeteci - kaynak iligkisinde olumlu yon-
de koklii ve yapisal bir deZisime yol agacagni 6ne siimektedirler. Biz de bu
makalede, klasik haberciligin 6zelliklerini irdeleyerek, bilgisayar destekli
gazeteciligin, klasik haber aragtirma ve yazma bi¢iminde ve iceriginde ne gi-
bi farkliliklara yol agabilecegini tartisacagiz.

I1- KLASIK HABERCILIK ANLAYISI

Gazetecilikte haber, genel olarak, "olaylarin hikayesi veya dzeti" bi-
ciminde tammlanmaktadir(2). lletigim bilimci Wilbur Schramm’a gore,
"haber bir olay degildir; olduktan sonra algilanabilen bir olgudur. Olayla
dzdes degil, fakat olaymn esas cercevesi iginde tekrar kurulabilmesi hedefi-
dir"(3). Walter Lippmann ise, haber ve gercek arasinda bir ayrim yaparak
"haber ile gercek ayni degildir. Haberin islevi, bir olayt iletmek, gercegin is-
levi ise, sakli kalmig olgulart giin 1s1gina ¢ikarmak suretiyle birbirleri ara-
sindaki bagntiyr kurarak, insanoglunun iletisimine olanak tanimak igin,
gercegin resmini yapabilmektir." diye yazmaktadir(4). Bernard Rochco da
haberi, bir kisim bilgilerin yaymlanmak iizere ayiklanip digerlerinin gozardi
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edildigi veya kullanilmamak iizere elendigi sosyal bir stirecin iiriinii olarak
tanmimlamaktadur(5).

Doris Graber, haber olugturma siirecini tanimlayan dort modelden
bahseder : Ayna modeli; profesyonel model; kurumsal model; ve sivasal mo-
del. Ayna modelini savunanlar, kitle iletisim araglarindaki haberlerin gerce-
gin bir yansimasi olmas: gerektigini: gazetecilerin, gevrelerini gdzlemleye-
rek gordiiklerini miimkiin oldugunca dogru ve objektit olarak yansitmalar
icap ettigini belirtmektedirler. Bu goriigiin dayandigi mantik, haberin sosyal
cevrede kendilifinden olusan ve gazeteci tarafindan herhangi bir katki yapil-
maksizin aynen yansttilan bir olgu oldugu yoniindedir(6).

Profesyonel modelde haber, yiiksek niteliklere ve mesleki becerilere
sahip gazetecilik meslek mensuplar tarafindan, haberi olugturan gegitli un-
surlar arasinda denge saglayici bigimde, okuyucular/dinleyiciler agisindan
tagidig1 onem ve ¢ekicilik sebebiyle se¢ilmis bulunan ilging bir kolaj veya bi-
legim olarak tanimlamr. Ekonomik nedenlerle, haberi olugturan en énemli
unsur, okuyucunun/izleyicinin ilgisi ve meraki olup, bu unsur medyanin ha-
ber se¢iminde kullandifi 6lgiitler bakimindan da birincil dnemdedir(7).

Kurumsal (orgiitsel) model ise, kurum (orgiit) teorisine dayanir; ve
dayandig1 temel, haber se¢iminde kullanilan 6lgiitlerin, kurum/orgiit ici si-
regler ve amaglanin yarattidi baskilar tarafindan ortaya ¢ikanldid1 inanci iize-
rine kuruludur. Bu kurumsal model, haberi olugturan siirecin, medya kurulu-
su icindeki kigisel iligkilerin, mesleksel normlarnn, sektoriin yapisal 6zellik-
lerinin, teknik meselelerinin, maliyet ve kazang hesaplaninm ve hukuki ku-
rallarin dogrultusunda bigimlendigini varsayar(8).

Siyasal model ise, haberin, diinyanin her yerinde, gazetecilerin ideo-
lojik bakis agilarinin ve iginde yasanilan siyasal ¢evrenin baskilart ve norm-
lar1 gercevesinde olugan bir iiriin oldugu inancina dayanmaktadir. Bu mode-
lin varsayimina gore, toplumda, mevcut sistemi ve statiikoyu savunan goriis-
lere izin verilmekte, muhalif goriigler ise susturulmaktadir. Hakim sistemin
ve gii¢ merkezlerinin uzagida bulunan ¢evreyi olusturan kigiler ve unsurlar,
istisnai haller diginda, haberlere konu olma sansina sahip degildirler(9).

Diger taraftan, Richard Davis ise, haber siirecini, "prizma modeli”
cergevesinde agiklamaktadir. Bu modele gore haber, tiim yonlerden gelen
bilgi 1ginlarin toplamak suretiyle bir kirma ve siizme igleminden gegiren bir
prizmadan ¢ikmaktadur. Bir bagka deyisle, kitle iletisim araglan, olaylarn ger-
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ceveleyen, bagka bir bicime ve oze doniistiiren ve onlari, vermek istedikleri
mesaj dogrultusunda yeniden iireten bir prizma gorevi gérmektedirler(10).

Haber siirecini agiklama gabalarina yonelik bu tamimlar ve modellerin
higbirinin tek bagina gercedi yansitmadigini, hepsinin de gesitli dlgiilerde
haberi tanimlayan ozellikler tagidigini soyleyebiliriz. Bu tanimlar ve model-
ler gergevesinde agik veya iistii kapali bigimde ortaya ¢ikan 6zellikler, habe-
rin, gercek diinyayi olugturan gesitli olaylar arasinda bir se¢im ve ayiklama
(filtre) iglemi sonucu ortaya ¢iktig1; gazetecinin aym bireysel, kurumsal ve
mesleksel filtreleri kullanarak olay1 bigimlendirip yeniden "haber” ad: altin-
da iiretti3i; ve haberin olusturulma siireci iginde bagka insanlarin tanikliklari-
na bagvuruldugu yoniindedir. Gergekten de haberin olusumu, ¢oZunlukla,
gazetecinin direkt tamkhi1 ile degil, olaya karigmig veya orada hazir bulunan
cesitli kigilerin tanikliklarina bagvurularak ikinci el kaynaklar vasitastyla
gergeklesmektedir. Hatta, gazetecilerin dogrudan sahit olma firsatina sahip
bulundugu olaylarda dahi, aligkanlik geregi, olay ve bunun yorumu bagka in-
sanlarin izlenimlerine bagvurularak aktarilmaktadir.

Leon Sigal, haberi, gazeteci ve haber kaynag1 arasinda cereyan eden
bir ¢esit pazarhiga dayanan kargilikli bir oyun olarak nitelemektedir. Herbert
Gans da aym "pazarlik” yaklagimim benimseyerek, gazeteci - haber kaynagi
- ve okuyucu/izleyici arasindaki iligkiyi bir halat cekme yarigina benzetmek-
tedir(11). Bu halat cekme yariginda, haber kaynaklarinn, gazetecinin giinde-
mine girme sanslarini belirleyen (ve boylece onlara, olayin kendi versi-
yon'larmi anlatma firsatint kazandiran) dort faktor vardir : (a) Aligkanhk
(Haber vermeye hevesli kaynaklar. bir zaman sonra, gazetecinin siirekli bag-
vurdugu kigiler haline gelmektedirler). (b) Gii¢ (Haber yaratma giicii ve ko-
numu dahil olmak iizere, kiginin sahip olduZu sosyal, ekonomik ve siyasal
gii¢). (c) Haber olmaya uygun malzeme saglama yetene8i. (d) Kaynagin ga-
zeteciye olan cografi ve sosyal yakinhgi.

Kamunun ilgisini gekmeyen, haber malzemesi yapilmasinda kamu
yarart bulunmayan ve kendi alanlarinda "otorite" kabul edilmeyen siradan
insanlarin haber konusu veya kaynagi olmalar1, ancak istisna durumlarda ve
"catigma" iceren durumlarda gergeklesmektedir. Gazeteci, yaptidi igin doga-
s1 gere8i haber kaynaklarina muhtagtir. Haber konusu meydana gelebilecek
yer ve zamanin kestirilebilmesindeki zorluklar, gazetecilerin olaylara, ge-
nelde, birinci elden kigisel taniklik etmelerini zorlagtirmaktadir. Bu durum,
gazetecileri, belirsizligi ortadan kaldirici, giivenilir, garantili ve istikrarl ha-
ber kaynaklar1 olugturma ¢abalarina itmistir. Gazetecilerin, mesleki dene-
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yimlerinden gelen birtakim iligkileri sonucunda, potansiyel haber kaynagi
teskil edecek "baglantilart” bulunur. Bunlarmn disinda, haber elde etme konu-
sunda bilinen etkili merkezlerde konumlanarak ve bu merkezlerin ¢aligma
alanlarinda uzmanlasarak faaliyetlerini yiiriitiirler. Adliye, siyasal partiler,
parlamento, polis, spor kuliipleri. ¢esitli dernek ve cemiyetler, eitim kurum-
lart vb. gibi, her an rutin bigimde haber malzemesi tegkil eden bilgilerin edini-
lebilecegi bu merkezlerin yanisira, gesitli raporlar ve belgeler, basin bildirile-
ri ve konferanslari, brifingler, basina yonelik tamtic1 davetler. demegler vb.
de onemli haber kaynaklaridir.

A- Haber Toplama Siirecine fliskin Uclii Model

Davis, gazetecilerin haber malzemesi toplama siirecine iligkin iiglii
bir model 6ne siirmektedir. Bunlardan birincisi, "taraflilik” ve 6zellikle "si-
yasal tarathlik" konusuna; ikincisi "kurumsal etkiler"e: t¢linciisii ise "pro-
fesyonel haber degerlendirme olgiitleri ve normlari"na iligkin varsayimlar
icermektedir(12) :

(a) Tarafihk Modeli
(i) Siyasal Taraflihik Modeli

Bu model haberi. siyasal taratlilhiin bir iiriinii olarak kabul etmekte-
dir. Buna gore.iletisim meslegiyle ugrasan muhabirler, yaym miidiirleri, ya-
zugleri sorumlulari, editorler, yapimeilar ve habercilik isiyle ugrasan diger
insanlar, kendi ideolojik egilimlerini ve siyasal goriiglerini iglerine de yansi-
trlar. Bir bagka goriis sahipleri ise siyasal taraflilik argiimanmnmn haber pro-
fesyonellerinden ziyade. kurumsal diizeydeki sermaye gevrelerine - medya
sahiplerine, hissedarlara vs. - yiiklenmesi gerektigi inancindadirlar. Haberi
bizzat olugturanlar ise. patronlarinin emrinde ¢aligan gorevlilerdir. Siyasal
taraflilik konusundaki bir bagka varsayim da, haber profesyonellerinin, igin-
de yasadiklan ve galigtiklari toplumun ideolojik baskist altinda olduklar ve
yurtrlikteki siyasal, sosyal, ve ekonomik kurumlarin empoze ettigi degerleri
ve statiikoyu benimsemek durumunda bulunduklan yoniindedir. Ozellikle
dug politika haberciliginde belirgin duruma gelen bu egilim, gazetecilerin,
tim diinyay: kendi ekonomik, politik , kiiltiirel ve ideolojik gikarlari dogrul-
tusunda deZcrlendirmeleri sonucunu dogurmaktadir.

(ii) Kaltiirel Taraflihik Modeli

Bu model, haber siirecinin kiiltiirel degerler cercevesinde (Fakat bu
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kez, yukaridaki modelden farkl bigimde) algilanmasi gerektigi varsayimini
one siirer. Bu modelde gazeteci, makro diizeyde degil. mikro diizeyde bir
kitltiirel bagimlilik igindedir. Yani, tiim gazetecilerin ¢ogunlufunun mensup
olduguna inamlan, kendi spesifik kiiltiirel gevrelerine (Kozmopolitan, kent-
li. iist sumf degerler sistemine) olan baghliklari, haber olugturma siirecinde
etkili olmaktadir. Bu inanca gore, toplumun iginde bir alt-kiiltiir grubu olug-
turan gazeteciler, mesleki birliktelik, ortak aligkanliklar ve yagam tarzi, ve
paylagilan degerler vasitasiyla bir gii¢ odagi ve bask1 grubu olugturmakta ve
bu kiiltiirel yakinlig1, mesleklerini icra ederken de hissettirmektedirler.

(b) Kurumsal Etkiler ve Baskilar

Kurumsal etkiler ve baskilar ise, haber siirecine iligkin iigli modelin
ikinci ayagim tegkil eder. Bu modele gore, ekonomik baskilar ve kurumsal si-
mirlamalar, haber toplama siirecine etki ederek haberin olusumunu bigimlen-
dirir. Bu smirlamalardan bazilari sunlardur:

(i) Rutin Haber Kaynaklar Sistemi (Beat System)

Rekabetin yaratugi ekonomik baskilar, tim medya kuruluglarini, ru-
tin ve garantili haber kaynaklarina yoneltmektedir. Haberin zaman ve mekan
bakimmdan tahmin edilemez karakteri. basini, adliye, parlamento, siyasal
partiler, polis, gesitli cemiyetler ve spor kuliipleri, egitim kurumlar vb. gibi
haberin rutin ve istikrarli bigimde edinilebilecegi yerlerde iislenmeye itmis-
tir. Boylece, biitge, personel, zaman gibi unsurlar daha iyi ve etkin bigimde
orgiitlenmekte ve haberin edinilmesinde de bir dlgiide giivence saglanmakta-
dur. Fakat bu sistemin sakincasi, sozii edilen rutin haber kaynaklarinin, habe-
rin igerigini belirleme gibi bir avantaja sahip olmalandir. Bu yerlerdeki "uz-
manlar” ve gorevlilerin soyledikleri sozler. verdikleri demegler ve bilgiler
dogru kabul edilerek haber igerigi olugturulmaktadir. Bu sistemin bir bagka
sakincast ise. bu kaynaklardan edinilen bilgilerin tek yonlii bir muhtevaya sa-
hip "paket gazetecilife" yol agmalandur. Bu sebeplerle sistem elestirilmekte
ve gazeteciligin "konu'larla degil, "olaylar"la ugragmas gerektigi ifade edil-
mektedir.

(ii) Gazeteciligin ve Haber Akisinin Diizenli Olmasi
Ekonomik gerckliliklerin zorladi31 mesleksel uygulamalarin bir bas-

kast da, haber akiginun giinliik ve diizenli bigimde saZlanmasidir. Gazetele-
rin, dergilerin, radyo ve televizyon kuruluglarmin, 6nceden belirlenmig yayin
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saatleri, sayfa adedi, program planlamasi vb. gibi unsurlar, siirekli ve ahgila-
gelmig bir haber, bilgi ve program iiretimine ihtiyag gostermektedir. Medya
kurulusunun okuyucu/izleyici orani, reklam payi, yayin programi vs. bu iire-
tim ve akiga baglidur. lletisim mesleginin bu zelligi, kurumsal ve mesleksel
ihtiyaclarin kargilanmasi amaciyla siirekli bir taze bilgi arayigmi gerektir-
mektedir.

(iii) Zaman Smirlamasi

Habercilikte gegerli olan bir baska kural, meslegin belirli bir zaman
sinurlamasinin baskisi altinda siirdiiriilmesidir. Haberlerin toplanmast, iglen-
mesi, diizenlenmesi, yayinlanmasi, hepsi de belirli zaman sinrlamalarina tabi
olan ¢aligmalar olup, yaym akisinmn ertelenmesi, o kurulusun iglev dis kal-
masi sonucunu doZurabilmektedir.

(iv) Okuyucularn/izleyicilerin Tepkileri

Okuyucu/izleyici tepkileri; tiraj seviyeleri, okuyucu anketleri, izleyi-
cirating'leriyle lgiilen ve medya ekonomisinin énemli bir unsurunu tegkil
eden bir husustur. Okuyucu ve izleyicilerin sayisinda azalma, kurulusun rek-
lam pastasindaki payim etkileyecegi gibi, prestij kaybiu da beraberinde geti-
rir. Bu nedenle, gazeteler/dergiler, radyo/televizyon sirketleri; goriiniis, say-
fa ve program diizenlemeleri: igeriksel yenilikler vb. gibi ¢alismalarla kendi-
lerini okuyucu/izleyici beFeni ve taleplerine uyarlamaktadurlar,

(v)- llan ve Reklam Verenlerin Tepkileri

Reklam ve ilan veren kesimlerin baskilar ve etkileme gabalar da,
reklam ve ilanlara bagimli bulunan iletigim sektoriiniin kargilagtigi simrla-
malardan birisidir.

(vi)- Yaymcilarin ve Patronlarin Tutumlar

Medya kuruluslarinda yonetici durumunda bulunan yaziigleri miidii-
ril, yayn miidiirii, editdr, haber sefi gibi, haber ve program igeriklerinin belir-
lenmesinde soz sahibi kimselerin ve medya patronlarinm, kiiltiirel, ideolojik,
politik veya ekonomik gerekgelere dayanan tutumlar: da habercilik meslegi-
nin kargilagt$1 sinirlamalardir. Gazetecilik orgiitlerinin benimsedigi meslek
standartlar1 vasitasiyla kargi ¢ikilarak agilmaya ¢aligilan bu subjektif smarla-
malar, aym zamanda, anti-tekel yasalarla da 6nlenmeye gabalanmaktadur.
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(¢)- Mesleksel (Profesyonel) Degerler ve Normlar

Haber toplama konusunda iigiincii model.gazetecilik mesleginin ken-
disini ve profesyonellik kavramini on planda tutan bir yaklasim getirmekte-
dir. Bu modelde, haberlerin toplanmast ve olugturulmas: siirecinde gegerli
olan. kurumsal zorunluluklar veya ideolojiden ziyade, profesyonellik ilkele-
ri ve degerleridir.

(i) Profesyonelizm

Profesyonelizm, haber toplama ve yazma mesleginin icra edilmesi
i¢in gerekli olan deZismez ve benzer standartlarn agilanmast ve benimsen-
mesini ifade eden bir kavramdr. Bu kavramin vurgulamak istedigi husus, ha-
bercilik mesleginde bagat roliin, dogrudan dogruya mesledi icra eden gazete-
ciler, editorler. yapimeilar vb. gibi Kisilerde oldugudur. Yayginlagan iletisim
egitimi ve sayilan giderek artan iletigim fakiilteleri, aym mesleksel ilkeler ve
standartlar. benzer deger yargilarim ve normlari benimsemig bir iletigim
meslek mensuplar alt-kiiltiirii olugturmakta, bu ortak gorgii ve deneyim.,
mesleki bir ortak davrams bigimi ve dayanigma yaratmaktadir,

(ii) Paylasilan Degerler ve Normlar

Paylagilan degerler ve normlar,yiiksek bir grup kimhii ve dzdesles-
mesine yol agarak, bir mesledin basartyla yerine getirilmesi igin gerekli olan
mesleki sosyallegme siirecine katkida bulunurlar. Bu paylagilan degerler ve
normlar ve edinilen egitim ve sosyallesme. gazetecilerin iddiasina gore. ha-
berin tanim1, haber konularinin secilmesi ve haberin olugturulmast gibi mes-
leki konulari, sadece gazetecilerin uzmanhi ve bilgisi dahilinde bulunan bir
ayricalik durumuna sokmaktadur. Profesyonellik modeline gore.sahip bulu-
nan bu ortak 6zellikler, gazetecileri haber siirecinde tek yetkili ve tayin edici
konumuna getsdidi gibi, aym zamanda, paylagilan dederler ve normlar, onla-
ra mesleki yasamlannda yol gostererek, meslek-igi geligkiler ve anlagmazlik-
lar en aza indirilmektedir. Bu deZerler, haber toplayan muhabiri, haber konu-
larini secerken: haber kaynaklarim kullanirken; haber toplama ve yazma isle-
vini yerine getirirken oldufu kadar, masa baginda haber degerlendirmesi ya-
pan yazi isleri ve yaymn sorumlulanm da etkileyip yonlendirmekiedir.

(iii)- Olaylarin Rapor Edilmesi

Habercilik, olaylarin rapor edilmesine dayanir. Haber olarak nite-
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lenen olaylarin aywrdedici ve belirleyici 6zelligi, bunlarin tanimlanabilir, so-
mut ve kavranabilir olmalaridir. Olaylarin ve olgularin aksine, kavramlar ve
fikirler ise tanimlanmasi gii¢. karmagik ve genellikle miiphem karakterlidir.
Haberlere konu olan birgok olay, aslinda, Daniel Boorstin'in sozleriyle "ya-
pay gergekler"dir. "Yapay ger¢eklik"ten kasit, bu olaylarin, basin toplantisi,
gosteri. oren, konferans, demeg vb. gibi sirf basina ve kamuoyuna yonelik
olarak yapay bi¢imde "diizenlenmis" olmalaridur.

(iv) Zamanhhk

Zamanlihik (timeliness), son haberden bu yana olup biten haberleri ta-
nimlar. Giinliik basin agisimdan. bu siire, gazetenin son niishasmin ¢iktidi za-
mandan sonraki yirmidort saat: radyo-tv kuruluslan i¢in ise son haber biilte-
ninden bu yana olan siiredir. Zamanlilik, bir bilginin "6¥renildikten sonra en
kisa sirede kamuya duyurulmasi” anlamma gelmektedir. Bir bilginin "za-
manli” olmast i¢in, onun, yeni vuku bulmus (recency) veya yeni ortaya ¢i-
karilmig bulunmasi gereklidir. Ayrica, bu bilginin, Ogrenildikten hemen
sonra en kisa siirede (immediacy) yayinlanmasi ve giincel/gecerli (cur-
rency) olmast icap eder. Haberde gegerli olan unsur, onun ne zaman vuku bul-
dugundan daha ¢ok, dnceden bilinmeyen bir olayin giin 1g13ma yeni ¢ikmig
olmast. veya bilinen bir olaym bilinmeyen bir yoniiniin dgrenilmesi ve bu ye-
ni bilginin, toplumun ilgisini gekecek, 6Zrenilmesinde kamu yaran bulunan
bir olay olmasidir(13).

(v)- Dramatik Ozellik

Medyadaki birgok oykii. dramatik 6zellikleri dolayistyla haber ola-
rak segilirken, rutin olaylar da dramatize edilerek haber yapilirlar. Halkin il-
gisini gekmeye devam ettikge ertesi giinler de siirdiiriilen bu odykiiler, ilginin
azalmaya baglamasiyla veya onun yerini alacak daha ilging bir konu ¢ikinca ,
sona erdirilirler.

(vi) Catisma

"Catgma" (conflict) unsuru, giiniimiiz haberciliginin en 6nemli un-
surlarindan biridir. Felaket. savas. iddet, kavga. anlasmazlik, olumsuzluk
vb. i¢eren konular giinlik hayat rutin akigi iginde her zaman sahit olunma-
yan istisnai durumlar olduklan igin okuyucunun/izleyicinin ilgisini ¢ekerler:
bu sebeple de haber degerleri yiiksektir. Gergek giinlik hayatta siradig olan
bu olaylar, medyanmn olajan ve ¢ok sik isledikleri konular oldugu igin, in-
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sanlara, gergek hayati tam yansitmayan kanli ve kaotik bir diinya goriintiisii
sunulmaktadir.

(vii) Onceden Kestirilemeyen veya Aligiimamig Olaylara Yer Verme

. Medyanin haber konusu olarak igledigi konular, sagirtici ve aligiima-
dik olaylara dayandurilarak halkin ilgisi gekilmeye, ve boylece tirajlar ve iz-
leyici oranlari arttirimaya caligiimaktadir.

(viii) Yakmhk

Yakinlik kriteri, olayin, medyanin hedef kitlesine cografi ve fiziki
yonden oldugu kadar, duygusal bakimdan da yakinhn goz oniinde bulun-
duran bir dlgiidiir. Insanlarn, kendilerine yakin olan ve kendi yagamlarim ve
cikarlarim etkilemesi muhtemel konulara ilgi duymalan dogaldur. Medya, bu
dogal ilgiyi kullanarak okuyucu ve izleyici sayisin arttrmak ister.

(ix)- Kigisellestirme

Kitle iletisim araglarimn, haberleri kigisellestirme konusundaki genel
egilimleri, karmagik gergekleri, bir kiginin yaptiklan igler seviyesine indige-
yerek basitlestirme ve anlagllu- kilma isteklerinin bir sonucudur. Insanlart an-
latan hikayeler, hem daha iyi anlagilir, hem de insan doasindaki merak unsu-
runa hitap ederek daha fazla ilgiyi geker.

(x)- Gorsellestirme

Televizyonun, gorsel yan agir basan bir iletigim araci olmast, goriin-
tii ve resim unsurunu 6n plana ¢ikarir. Televizyonla rekabet iginde bulunan
yazili basin da, son yirmi yildir fotograf unsuruna dnem vermis, icerigini ol-
dudu kadar dig goriiniigiinii de renklendirmek ihtiyacint duymustur(14).

II- BILGISAYAR DESTEKLI GAZETECILIGIN AVAN-
TAJLARI VE SINIRLARI

A- Tamm
Daha once de belirttigimiz gibi, bilgisayar destekli gazetecilik, ga-
zetecinin, bir bilgisayar terminali vasitasiyla; kelime iglemciler, veri diizen-

leme programlari, telekomiinikasyon sistemleri ve elektronik bilgi bankala-
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rindan olugan bir dizi software program kullanarak haberini olusturacak bil-
gileri edinmesidir. Veri/bilgi/enformasyon bankalar ise, gazeteler, dergiler,
bilimsel aragtimalar, makaleler, kitaplar, aragtirma raporlar, istatistikler, ve
her tiirlii bagvuru malzemesinin elektronik olarak depolanip saklandigi ve
gereginde ihtiyag sahiplerinin, bir modem vasitasiyla on-line olarak, kendi
bulunduklan yerdeki kigisel bilgisayarlariyla baglanarak kullanabilecekleri
bilgi kiitiiphaneleridir. Mevcut bilgi bankalarindan bazilari, Disclosure,
Dow Jones News Retrieval, CompuServe, Dialog, BRS'dir(15).

B- Bilgisayar Destekli Gazeteciligin Getirdikleri

Bilgisayar destekli gazetecilii savunanlar, temel 6zelliklerini ayrin-
tilr olarak belirttifimiz klasik gazetecilik anlayiginin eksik yonlerini elestire-
rek, gazetecilikte on-line haber baglantisi imkanlarnin devreye girmesiyle,
bilgisayar teknolojisinin, gazetetecilifin bigiminde ve iceriginde dnemli
farkhliklar yaratacaZini ileri siirmektedirler.

(a)- Haberlerin Icerigindeki Yenilikler
(i)- Objektiflik Kriteri

Klasik gazetecilik anlayigimin dayandirildiga mit'lerden birisi, "ob-
jektiflik" kriteridir. Gazetecilikte objektiflik, bir haberi olustururken kullani-
lan bir dizi sbzel araglar ve yontemleri ifade eder. Bu anlamdaki objektiflik
kavraminin, bir haberin dogruluguyla, gergekligiyle veya tarafsizligiyla hig-
bir alakasi yoktur. Gazetecilikteki objektiflik, gazetecinin haberini olugtu-
rurken, kendi kisisel deger yargilarini ve tarafli yorumunu haberin igerigine
karigirmamast anlamma gelmektedir. Yerlegik gazetecilik anlayisinda bu
iglem, haberin igerifinde iigiincii sahis kullamlmak suretiyle gazetecinin
kendini haberin diginda birakmasiyla ve her tiirlii anlatumin ve yorumun ha-
ber kaynaklarinin verdikleri bilgilere atfedilmesiyle yerine getirilmektedir.
Ihtilafli durumlarda ise, farkh goriiglere basvurularak denge saflanmaya ca-
ligiimaktadir. Gazetecinin, haberin diginda tutulmas: demek ise, tiimiiyle ha-
ber kaynaklarina tabi olmak anlamna gelmektedir(16).

Bilgisayar destekli gazeteciligi savunanlar, klasik anlamdaki objek-
tiflik anlayigin elestirerek bunun, "ne, nerede, ne zaman, kim" sorularina
agiklik getirebilmesine kargin, "nasil" ve "neden” sorularimi havada birakan
bir yaklagim olduunu one siirmektedirler. Bunlar, klasik "haber" kavrami-
nin olaylann tek bir yoniine agurlik verdigini, fakat yasam gercek anlamda
tanimlayan bilginin ¢ok yonlii oldugunu vurgulamaktadirlar(17). Haberle-
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rin olusumunda olaylar agin basitlegtirilmekte ve cesitli streotipler kullanila-
rak gercekler tek boyuta indirgenmektedir. Kaynaklarn sinirhilidi ve codun-
lukla kigilerin agiklamalarina, resmi kaynaklara ve "uzman” goruglerine da-
yanarak haberin yazilmas, gergek anlamdaki bir objektifligi imkansiz kil-
maktadir. Klasik haberciliin "kaynaga" agin tabi bulunan bir yap: olustur-
mast. diiriistliigiine inanilan haber kaynaklarnin her soyledigini dofru kabul
eden ve bir kaynagin verdigi bilginin bagka bir kaynagin agzindan dogrulan-
di31 veya yalanlandii "sozel" bir iletigim kiiltird ve gelenedi yaratmig-
tir(18).

Bilgisayar destekli gazeteciligin ise, haberin sadece toplanma seklini
degistirmekle kalmayp, ona yeni bir ierik zenginligi ve bigimi kazandiraca-
31 sdylenebilir. On-line teknoloji. haberin yazar ile haber konusu arasindaki
geleneksel iligkiyi degistirerek, ona, toplum yararina hizmet eden yeni ve
gercek bir objektiflik anlaygt getirmigtir. Bu yeni iligkide, artik haber, bagka-
sinin tantmladidi veya "olduZunu soyledigi” sey degil. gergekte olan seyin
objektif bir tammlamasi olacakur(19).

(ii)- Haber Kaynagina Karsi Bagimsizhk

Bilgisayar destekli habercilikte, haberi olusturan gazeteci, artik haber
kaynaklarina kargi bagimsiz ve donamimli olacaktir. Haberde objektitligin ve
gercekligin saptinilmasinim, haber siirecinin kendi yapisal carpikliklarinin
yamisira. genelde ya bizzat gazetecinin, ait oldugu ulusal, kiiltiirel ve siyasal
sistemle uyum saglamak igin sistemli olarak kendi kendine ve bilerek uygu-
lad131 bir davranig sonucu oldugu, ya da kaynaklarm yetersizlifi veya gene
kaynklarin, kendi gikarlar dogrultusunda bilerek hedef saptirmalart nede-
niyle gazetecinin de kurban oldugu bir yanlig ve eksik bilgilendirmeye da-
yandig1 bilinmektedir. Bilgisayar destekli gazetecilik yontemlerinin. habe-
rin sosyal ve kiiltiirel siirece bagimlt bir iiriin olmasimn dogal sonucu olan bi-
rinci kategoriye giren carpitmalardan ziyade, haber kaynagina bagl bulunan
ikinci kategori yanhiglarin diizeltilmesi yolunda dnemli bir avantaj sagladidi
belirtilebilir.

Artik gazeteci, haberini aragtirirken, bilgi bankalartyla on-line ileti-
sim vasitasiyla kendi bilgisayarna aktardig bilgilere dayanarak, olayin geg-
migini, ait olduZu gergeveyi. dayandidi sebepleri, olayla ilgili kigileri. soruna
iligkin istatistikleri ogrenerek, sozlii kaynaklarn ve resmi aciklamalann dog-
ruluk derecesini aragtirma; olayn tiimilyle giinigi3ma ¢ikariimasina hizmet
edecek dogru ve yeterli sorular: sorma ve cevaplan denetleme: ve haberini
¢ok genis agihimli, ayrintili, objektif, gergede uygun ve bilimsel verilere ve
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rakkamlara dayanarak verme imkanina kavusacakutr. Klasik haber anlayisi-
nn dziini olugturan ve salt haber kaynaklarinin agiklamalarma dayanan so-
zel gelenek. yerini, gazetecinin haber kaynaklarmimn dogrulufunu ve haberin
igerifini denctleycbilecedi daha bagimsiz bir haber anlayisina terkedecek-
tir(20).

(iii)- Haber Kavrammda Yenilik

Klasik haber anlayisimn kendi dogasinda bulunan eksiklikler ve gar-
pitmaya yol acan ozellikler, bilgisayar destekli gazetecilik vasitasiyla onemli
Olgiide azalmaktadir. Klasik haber, eglence/sansasyon ve yenilik arayist ne-
deniyle gegmisi ihmal ederek simdiki zaman iizerinde yogunlagir. Gegerli
kavramlar "simdi ve burada” kavramlan olup, bu anlayis yekpare ve siirekli-
likten yoksun bir haber modeline yol agar. Haberler. o giinkii gergeklidi igin-
de yaymlanarak, hikayeyi ait oldugu ¢ergeveye oturtacak on bilgi ve agikla-
ma ihmal edilir. Haberlerin bu yekpare ve kopuk kopuk karakteri ve devam-
sizhif1, okuyuculary/izleyicileri, birbiriyle bagintili olaylart anlamhi ve tutarh
bir bitiinliik iginde algilamaktan alikor(21). Omegin medyada asirt agirhk
verilen ¢atigma ve sug haberlerinin okuyucu ve izleyicilerde ger¢ek hayata
iligkin yaratu@1 kaotik diinya imaji, bu konudaki istatistiksel rakkamlarmn ya-
ymlanmasi ve analiz edilmesi halinde. goriiniirde yaratilan bu yogun sug dal-
gasina karsin, hi¢ samldifi Olgiide giinliik hayatin olagan bir pargasi olmadif
anlagilacaktir. Klasik anlamdaki haber, sosyal problemleri sadece "gatisma”
ve sug doguran durumlarda ele alma egiliminde olup. haber personeli de, ¢o-
Sunlukla, sosyal problemleri yetkinlikle ele alacak bilgi birikimi ve uzman-
liktan yoksundur.

Bilgisayar destekli gazetecilik ise. klasik anlamdaki haberi destekle-
yici ve besleyici ayrinti ve zenginligi saglayarak, olaylar arasindaki bagintiy:
kurma ydniinde anlaml bir biitiinliik olusturacak ¢esitli analizler yapmaya
yarayan bilgileri saglar; gazeteciye. bu bilgileri yorumlayarak aydinlatic
sentezlere varma imkam verir. Bilgisayar destekli gazetecilik sayesinde, bili-
nen olaylara da, daha 6nce farkedilemeyen yeni boyutlar kazandinlir, Boyle-
ce. kopuk kopuk haberlere anlamli bir biitiinliik saglandii gibi, eskimis gibi
goziiken bilgilere iligkin kesfedilen yeni boyutlar sayesinde eski haberler,
halkmn yeniden ilgisini gekecek sekilde gincellegtirilir ve tazelenir.

Amerikali sosyolog Robert B. Park, "tarihsel bilgi" ile "haber" ara-
sinda ayrim yaparak, tarihsel bilginin sadece olaylar1 tammlamakla kalma-
yip, onlar, tarihsel siireg igindeki yerine ve anlammna yerlestirmek suretiyle
bir biitiinliik olugturduZuna dikkat ¢ekmektedir. "Bilgi" ve "haber" arasinda-
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ki farklilia da dikkat ceken Park, "bilgi sahibi ("Malumattar”) olma" ile
"agina olma" kavramlarim birbirinden aywrmaktadur. Yazar, bilginin kalict,
soyut ve dogrudan deneyimlerle elde edilemeyen karakterde olmasina kar-
sin, haberin somut, tanimsal(descriptive),”zaman"la siirli ve giinliik/gegici
oldugunu belirtmekte, haberlerin insanlarda olaylar hakkinda, "zaman"la si-
nirl bir aginalik yarattigin vurgulamaktadir. Buna gore, "agina olma”, somut
ve dolaysiz bir kavrayis yoluyla veya kisisel tecriibelere dayanarak gergek-
lesmekte; "bilgi sahibi olma” ise, resmi egitimle veya sistematik aragtumalar
sonucu elde edilen soyut bir anlama saglamaktadir. Somut ve deskriptif nite-
lige sahip olan birincisi, olgular ve durumlarla (facts) ugrasirken, soyut ve
analitik karakterdeki ikincisi, kavramlarla (concepts) ilgilenir. Agina oldu-
gumuz haberler yoniinden, belli bir zaman sonra, sistematik aragtirmayla bil-
gi sahibi (malumattar) olunabilir(22). Haberlerin olusumunda da, olaylarin
dis goriintiisiine, onlarmn dzgegmigini (background) anlatan bilgiler ekleye-
rek, gergek anlamda bilgilendirme yoluna gidilmelidir.

Bilgisayar destekli gazetecilik sayesinde. bilgi bankalarinda depo-
lanmig bulunan bilgiler kullamlarak "agina olunan" bilgiye. "malumattar ol-
may1" saglayict bilgler eklenmekte. bu yolla hem giincel habere yeni boyutlar
kazandirilmakta, hem de varolan bilgiler yeniden iglenerek giincellegtiril-
mektedir. Walter Lippman'in stzlerini tekrarlarsak, haber ve gercek esan-
lamli degildir. Haberin islevi bir olayi 6n plana gikarmakur; gergegin iglevi
ise, goriinmeyen olaylari giin 1sigina ¢kararak onlart birbiriyle bagintli bi-
cimde actklamak, boylece insanlarin ginliik hayatlarinda yararlanacag
gercekligin bir resmini ¢izmektir(23). Bu agiklamalarin 113 inda. bilgisayar
destekli gazeteciligin, yiizeysel ve kurgusal bilgi ile analitik ger¢ek arasinda
bir denge kurdugunu soyleyebiliriz. Bilgisayar destekli gazetecilik. gazete-
ciye bir gesit bilim adam: yaklagimi saglamak suretiyle haberin, olayla sinurh
dg goriiniisiinii agarak, olaylarin "nigin" ve "nasil" meydana geldigini arag-
tirmak ve olaylar arasindaki "trend"leri kesfetmek imkanin saglayacakr.

Tom Koch, haberleri ii¢ kategoriye aywmaktadir: Onemsiz/veya ge-
cici hikaye; olayi ait oldugu ve ona anlam kazandiran gevre ve gartlar gerge-
vesinde ele alan (contextual) hikaye; ve yapisal hikaye(24).

(1)- Onemsiz veya gegcici hikaye, "kim" tarafindan "neyin", "ne za-
man" ve "nerede" soylendigini anlatan klasik haber anlayigim tamimlar. Bu
tiir haberler., ait oldugu gergeveden soyutlanmus, yekpare ve genellikle haber
kaynaklarinin sdylediklerinin, fazla bir deerlendirmeye tabi tutulmadan ay-
nen aktarildi1 ve bir siire sonra etkisini yitirecek olan haberlerdir.
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(2)- Olayn ait oldugu ve ona anlam kazandiran cevre ve sartlar
cercevesinde ele alan hikaye tiiriinde ise, tek tek olaylar, onlan anlaml kila-
cak gevre ve gartlarin olugturdugu boyutta gstermek suretiyle verilmekte ve
bdylece olayin sebepleri irdelenerek énemi vurgulanmaktadir. Bu haber tiirii,
tek bir olay1 (Bir oliimil, hitkiimet kararini, siyasal olay: vs.) daha genig bir
gergevede ele alarak, ornegin gecmisteki benzer olaylar ve dogurdugu sonug-
lar hatirlatilarak okuyucu/izleyici uyarilmaktadir.

(3)- Yapssal hikayede de, olaylar arasinda sebep sonug iliskisi kurul-
mak suretiyle ve birbirleriyle olan bagintilar: gosterilerek, olaymn sebebini
teskil eden, ama yalin hikayede agikca goriilemeyen siyasal, ekonomik ve
kiiltiirel etkenler analiz edilir. Boylece, olaylarin dig goriintiisiinde farkedile-
meyecek olan gergekler, daha genis ¢apl sosyal iligkiler ¢cergevesinde iligki-
lendirilerek ortaya konmaya ¢aligilir(25).

Iste, bilgisayar destekli gazetecilik tiiriinde, habercilik, klasik yiizey-
sel iceriginde kurtarilarak, Koch'un son iki haber kategorisine uygun bigim-
de, aragtirmaci gazetecilik yoniinde onemli bir destek saglanmaktadir. Boy-
lece, "haber" kavrami genigleyerek daha giivenilir ve daha canh bir haberci-
lik anlayist yerlesecek ve haber toplama iglemi kolaylagarak hizlanacak; hat-
ta ulusal sinirlarin dtesinde, uluslararasi bilgi kaynaklanna erigim miimkiin
olacaktir.

(b)- Bilgisayar Destekli Gazeteciligin Saglayacaf Teknik Kolayhklar
(i)- Zaman Acisindan

Bilgisayar destekli gazetecilik, haberin toplanmast ve ayrmtilandurl-
masinda zamanin etkin kullanimin saglayacaktir. Haber kaynaklarinin ver-
digi bilgilerin ve haberin genel olarak "check” edilmesi kolaylagacak ve hiz-
lanacaktir.

(ii)- Personel Acisindan

Haber personelinin kullanimu ve ¢aligmasi daha rasyonel ve verimli
hale gelecek ve daha kisa siirede. daha rahat bigimde ve ortamda bilgiler elde
edilebilecedi igin personelin gereksiz isgiicii ve verim kaybi dnlenecektir.

(iii)- Is Verimi Acisindan

Haber kaynaklar1 gogalacad igin, haberlerin siirekliligi ve diizenli
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akig saglanacaktir. Haberlerin elde edilmesinde kolaylik saglanmasi agisin-
dan da, haberi elde edememekten dodan sikinttlar ve gerginlikler azalacaktir.
Ayrica, bilgisayarin kendi teknik imkanlanndan yararlanarak, bilginin depo-
lanmasi, gerektiginde geri ¢agrilmast. tasnif edilmesi/siniflanmast, istatis-
tikler ¢ikarilmasu, ¢esitli trend'lerin aragtirilmasi, semalar ve grafikler ¢izil-
mesi gibi iglemler kolaylikla yapilabilir duruma gelecektir - ki bilgisayarin
bu islevlerinin bazilarindan ;medya kuruluglarinda halen yararlanilmaktadir.

IV- SONUC

Klasik anlamdaki gazetecilik. kendi i¢sel mantid1 iginde "akilci” bir
se¢im ve ayiklama iglemi sonucu "haber" olarak segtigi olaylan belli bir siiz-
gecten gegirerek halka sunmakta ve "gercedin” sinirl ve tarafli bir goriintii-
stinii olugturmaktadur. Sistemin eksiklidinde, bu segim ve ayiklama igleminin
dayandiZ1 olgiitlerin yetersizligi kadar, gazetecinin haber kaynaklan ile olan
iligki bigimindeki ¢arpikliklarin da 6nemli bir pay: vardir.

Bilgisayar destekli gazetecilik, ozellikle, gazetecinin aligilmis haber
kaynaklarina olan bagimlilifim azaltarak, onun, kaynaklarin giivenirligini
denetlemesini kolaylagtirmakta ve haberini zenginlegtirecek resim, gorinti,
teknik bilgi. tarihsel a¢iklama gibi tamamlayict ve destekleyici "backgro-
und" malzemeye ulagmasim kolaylagtirmaktadir. Ozellikle istatistik bilgi
gercktiren aragtirmalarda ideal bir sistem olugturan bilgisayar destekli gaze-
tecilik. habere yeni bir objektiflik anlayist ve yeni boyutlar kazandwacaktir,

Fakat. bilgisayar destekli gazeteciligin, habercilik siirecinde varolan
tiim problemleri birdenbire ¢oziimleyecegini diisiinmek de agun bir iyimser-
lik olur. Gazetecilik, sosyal ve kiiltiirel bir ¢ergevede faaliyet gosteren bir
meslek olmast itibartyla. haberin se¢iminde ve dogasinda varolan ulusal, sos-
yal ve kiiltiirel 6nyargilar ve tutumlar gene gegerli olacak: gazeteciligin haber
tammundaki deferlendirmeler sonucunda. ekonomik, kiiltiirel. siyasal ve
mesleksel miilahazalarla yapilan ayiklama (gate-keeping) iglemi hala iglerli-
gini siirdiirecektir. Kitle iletigim araglary, misterilerinin (Okuyucular/izleyi-
ciler, reklam verenler vb.) talepleri ve begenileri dogrultusunda gorev yapan
kuruluglar oldugu miiddetge, bilgisayar destekli habercilik, haber segimi igle-
minin mantigim degistirmekten ziyade, icerikteki ayrintiyr degistirici bir rol
oynayacaktir.

Ayrica, haber kaynaklarim gesitlenmesi anlamina gelen biyle bir
gelismenin, haberdeki taratlilifi ortadan kaldiricr iglevinin sinirh kalacag
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agikardir. Fakat bu tiir bilgilerin, medyanimn siyasal denetim gorevini kolay-
lagtiricr bir 6zellik tagidid1 ve kamusal politikalan ilgilendiren konularda da-
ha ayrintih ve bilingli aragtumalara yardim edecedi diisiiniilebilir. Fakat bilgi
bankalarinda mevcut resim, goriintii ve yazili malzemenin yeniden kurgula-
narak kullantmiyla, giiniimiizde yayginlasan "masa bagi kurgu habercilik"
tiiriiniin yayginlagmasi olasilig1 da bir tehlike olarak belirmektedir.

Ustelik, bilgi bankalarmmn ve on-line hizmetlerin iilke ¢apinda yay-
ginlagmastyla, eski klasik haber kaynaklari olan basin bildirileri, biiltenler,
halkla iligkiler metinleri. basin konferanst konusma igerikleri, demeg ozetleri
gibi bilgilerin, potansiyel kullanicilara, yiizyiize iletigim yerine artik on-line
yontemle elektronik olarak iletilmeye baglanabilecegi de diigiiniiliirse. bu-
nun, eski tiir gazetecilifin, daha modem yontemlerle yeniden bir yorumu ola-
cad1 ve degisikligin igeriksel olmaktan ziyade sekilsel yonde gergeklesecedi
de soylenebilir. Ayrica, bilgi bankalarindaki bilgilerin kim tarafindan, na-
sil, hangi kriterlere uyularak ve hangi amacla depolanmig bulundugu da
gene "objektiflik” olgiitiiniin gecerliligini giindeme getiren bir soru olmakta-
dur. Bir bagka tehlike de. bilgi bankalarinin yayginlagmasinn, haberin "alinip
sattlan bir mal"a doniigme siirecini hizlandirmast olasthigmnn varligidur, Us-
telik, depolanan bilgilerin, bilgiyi elinde bulunduran ¢evrelerce bir sosyal
kontrol aract olarak kullanilmayacaZinin garantisi de yoktur.

Bir bagka soru ise. halkin gercekten, ayrintili ve ciddi haberlere ilgi
duyup duymadi@i meselesidir. Bir¢ok arastirma. okuyucu ve izleyicilerin ay-
rintili haberden ziyade, eglence programlarina ve kolay anlagilir haberlere
ragbet ettigini ortaya koymaktadir. Gerek gazetelerde. gerek televizyon ku-
ruluglarinda, haberlerin giderek kisa, 0zet, spot haberler haline doniigmesi de
bu egilimin bir sonucudur, Fakat ¢zellikle olaaniistii durumlar, felaketler,
savas, teror vb. gibi kritik zamanlarda, iletigim araglar, elektronik bilgi mer-
kezlerinden de faydalanmak suretiyle, kamusal yararlarin gerektirdidi ay-
dinlatma, bilgilendirme , moral ve manevi destek saglama gibi iglevlerini ye-
rine getirmelidir, [letigim araglarinin sosyal sorumluluk anlayist i¢inde ken-
dilerinden beklenen gorevleri dzveriyle yapmalari, kendi varlik sebeplerine
de uygun diigecektir.

Tiirkiye'de bilgisayarm kitle iletisim kuruluglarindaki kullaniminim,
heniiz, kelime iglem, grafik vb. gibi belli iglevlerle simrh kaldigi, medya ku-
ruluglarmnin uluslararast bilgi bankalaria genellikle abone olmadiklary; iilke
capmda mevcut bilgi bankalarinn yetersizligi ve yayginlasgamamasi; altyapt
imkanlarinin heniiz yeterli seviyeye ulasamamis bulunmast: ulusal argiv ve
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kay1t sisteminin ve istatistiklerin yetersiz tutulmasi; on-line erigim salayan
uluslararas: bilgi bankalarindan iiniversitelerimizin dahi yeterince yararla-
namamasi ve bu merkezlerle nasil iletigim kurulacagin bilen potansiyel kul-
lanicilann heniiz yeterince eZitilememis olmast gibi sebepler, sistemin iilke-
mizde heniiz fazla bilinmediZini ve yayginlasamadiBini ortaya koymaktadur.
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