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Giiniimiiz isletmeleri, teknolojinin hizla gelismesi ile gittikge zorlasan rekabet orta-
minda ayakta kalabilmek ve varliklarini stirdiirebilmek icin biiyiik ugraslar vermek-
tedirler. Maliyetlerini en aza indirmek, miisteri taleplerine dogru, kaliteli ve hizli bir
sekilde cevap vermek istemektedirler. Bu amaclara ulasma yolunda kullanilacak olan
en 6nemli araglardan biri stok kontrol yonetimidir. Isletme icin en iyi, en uygun stok
kontrol sisteminin belirlenmesi hem maliyetlerin azaltilmasi hem de miisteri talep-
lerine daha hizli cevap verebilmeyi saglamaktadir. Bu calismada, bir 1s1 cihazlari is-
letmesinde dnce stok kontrol yontemlerinden ABC analizi yapilmis daha sonra ¢ok
kriterli stok siniflandirilmasi icin analitik ag siireci yontemi kullanilmistir. Stok si-
niflandirilmasinda analitik ag siireci ile ABC analizi sonuglar1 arasindaki farkliliklar
ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Stok Kontrol Yonetimi, ABC Analizi, Analitik Ag Siireci

An Application of ABC Analysis and Analytic Network Process at the
Stock Control in Heat Tools Company

Abstract

Today’s enterprises are trying to maintain their presence with the rapid development
of technology and the increasingly difficult competitive ambience. The enterprises
want to be reply quickly, quality and completely to customer demands. At the same
time, they want to be minimize of the cost. A stock control management is one of the
most important tools that will be used to achieve these objectives. Becauce, this case
provides both reduce costs and the ability to respond faster to customer demands.
In this study, first, it was conducted ABC analysis in the enterprises of thermal tools
that is one of the stock control methods. Then, analytic network process method was
used for multiple criteria stock classification. At the end of the study, it was compa-
red a results of ABC stock classification and analytic network process.
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Giris

tok yonetimi uygulamalari, isletmelerin 6zellikle tretim maliyetlerinin en

diisiik diizeyde tutulmasini saglamasi agisindan biyiik onem tasimaktadir.

Stoklar, uzun yillar boyunca pozitif bir varlik olarak goriilmiis ve isletmeler
tarafindan fazla dikkat edilmemistir. Ulkemizde ise gecmisteki yiiksek enflasyon ve
ithalat giicliikleri isletmelerin stoga bakis acisini fazlasiya etkilemis, stogu bir giivence
olarak degerlendirmelerini desteklemistir. Ayrica, minimum stokla ¢aligma isletme-
nin finansman fonksiyonu agisindan da bir rahatlama saglamaktadir. Béylece s6z ko-
nusu isletme rakipleri karsisinda maliyet avantaj1 yakalayarak rekabet edebilmesinin
yansira, genel olarak kisitli olan finansman kaynaklarinin bagka alanlara kaydirilmasi
ile rekabet giiciinii arttirmig olmaktadir. Isletmeler igin kritik kararlardan olan stok
kontrol siireci iyi analiz edilerek dogru kararlarin alinmasi firmalarin faaliyetleri icin
6nem arz etmektedir.

Karar verme problemi en genel anlamda; bir secenek kiimesinden en az bir
amac veya Olgiite gore en uygun segenegin secimi seklinde tanimlanabilir. Buna gore
bir karar probleminin elemanlarini; karar verici, secenekler, kriterler, sonuglar, cevre
ve karar vericinin oncelikleri olusturur. En basit sekliyle bir karar problemi bir amac
veya Olciite gore secenekler arasindan bir se¢im yapma gibi distiniilebilir.(Dagdevi-
ren ve Eren,2001).

Farkli karar verme yontemleri kullanilmakta olup siklikla kullanilanlar1 AAS ve
AHS’dir. AAS’nin AHS ne gore iistiinliigii, elemanlar ve elemanlarin olusturdugu kii-
meler arasindaki etkilesimleri belirleme olanagi vermesinden kaynaklanmaktadir. Bu
etkilesimler kiime ici ve kiimeler arasi etkilesimler olarak adlandirilmaktadir. Eger ayn1
kiime igerisinde yer alan elemanlar arasinda etkilesim varsa kiime i¢i etkilesim (i¢ ba-
gimlilik), farkl kiimeler arasinda yer alan elemanlar arasinda etkilesim var ise kiimeler
arast etkilesim (dis bagimlilik) s6z konusudur (Meade ve Sarkis, 1999).

Bu calismada Kirikkale’de 1s1 cihazlari sektoriinde faaliyet gosteren bir igletme-
de stok siniflandirilmasi i¢in 6nce ABC analizi kullanilmig daha sonra ayni siniflan-
dirma AAS ile yapilmistir. Bu sonuclardan elde edilen verilerle ABC ve AAS yontem-
leri kiyaslanmistir. Sonuc¢ kisminda ise calismadan elde edilen sonuclar tartisiimis, iki
yontem degerlendirilmistir.

Calismamiz alt1 boliimden olusmaktadr. Ikinci bolimde ABC analizinden bah-
sedilerek smiflandirmada kullanilan harfler ve yiizdeleri anlatimustir. Ugiincii bo-
limde ise AAS analizi anlatilmig ve yapilan bazi calismalar belirtilmistir. Dordiincii
boliimde ise stok siniflandirmasi yapilan calismalardan bazilari ele alinmistir. Be-
sinci bolimde ise 1s1 cihazlar tireten bir isletmede stok siniflandirilmasi igin 6nce
ABC analizi uygulanmis daha sonra ayni siniflandirma AAS ile yapilmistir. Altinci
boliimde, yapilan stok siniflandirma islemi igcin ABC analizi ve AAS analizi sonuglari
karsilastirilmig ve degerlendirilmesi yapilmistir.
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ABC Analizi

Stoktaki malzemeleri bir yil igindeki kullanim miktar1 ve maliyet degerine gore
smiflayan stok kontrol modeline ABC analizi denilmektedir. Analizin temelini olus-
turan prensip ilk kez General Electric firmasi aragtirmacilarindan H. Ford Dickie
tarafindan ortaya atilmustir. Vilfredo Pareto adinda Ttalyan bir ekonomist tarafindan
1896 yilinda gelistirilmis olan bu metod ayni zamanda pareto kurali olarak da anil-
maktadir. Stok kontroliinde ABC (Always Better Control) analizi; nicel bir yontem
olup, amaci 6nemli ile dnemsizi ayirt etmektir. Rasyonellestirme ¢caligmalarinin eko-
nomik agirligini, ekonomik anlam tastyan alanlara yonelterek ekonomiklik ilkesine
gore en az gider ile optimum kazanci saglama hedefini giitmektedir. ABC analizinin
miktarini tayin etmek icin asagidaki {i¢ asamanin yerine getirilmesi gerekmektedir.
(Toz, 2007)

1. Departmanlarda kullanilan her malzemenin yillik kullanim1 tespit edilmelli,

2. Departmanlarda kullanilan her bir malzeme i¢in yillik kullanimin en son
birim maliyeti tespit edilmeli,

3. Malzemeler yillik tiiketim miktarlarina gore en ¢ok maliyetli olandan en az
maliyetli olana dogru toplam tutar olarak biiyilikten kiiciige siralanmali ve
kategorize edilmelidir. (T6z, 2007)

Bu siniflandirma sisteminde stok kalemlerinin parasal degeri ile sayilar1 g6z 6nii-
ne alinmaktadir. Stok kontroliinde ABC yontemi, stok kalemlerinin toplam iginde-
ki kiimiilatif yiizdelerine gore siniflandirilmasindan olusur. Siniflandirmada stoklar
genelde triinlerin toplam icindeki goreceli oranlari ile parasal degerlerinin goreceli
oranlarna gore A grubu, B grubu ve C grubu stoklar olarak ii¢ gruba ayrilir. Sira-
lamada kullanilan harfler ve 6nem dereceleri su sekildedir; A sinifi toplam degerin
%70-80’ini olusturan kalemlerdir. Toplam ¢esidin ortalama %15-20’ sini olustururlar.
Onem diizeyi yiiksek olan bu grup yakindan takip edilmeli sik kontrol edilmelidir.
Diisiik emniyet stogu bulundurulmalidir. Ust yonetim tarafindan yonetilmelidir. B
sinift ise toplam degerin %15- 20 sini olusturur. Orta derecede 6neme sahip olan ka-
lemleri icermektedir. Toplam cesidin ortalama %40-50 sini olusturmaktadir. Bu gru-
ba ait kalemler A sinift kadar yakindan olmamakla birlikte belli periyotlarla kontrol
edilmelidir. Orta derecede emniyet stogu bulundurulmalidir. Orta dereceli yonetici-
ler tarafindan yonetilmelidir. C sinifi ise stok kalemleri arasinda en az 6neme sahip
olanlardir. Sayica fazladirlar ancak toplam degerin sadece %5-10’ununu olustururlar.
Bu smif B’ye oranla daha uzun periyotlarla kontrol edilebilir. Emniyet stoklar1 yiik-
sek bulundurulabilir.(Akyol, 2011)
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Analitik Ag Siireci

AAS, Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS)’nin daha genel bir yaklagimidir. Thomas
L. Saaty tarafindan gelistirilen bu yontem karar verme yontemleri arasinda en sik
kullanilanlardandir. AAS kolay uygulanabilir olmasi ve her alandan kullanilabilme-
si sebebiyle kullanimi yaygin bir yontemdir (Singh vd, 2012). AAS ile yapilan calis-
malardan bazilar1 sunlardir: Ozbek ve Eren (2013), AAS yaklagimiyla ticiincii parti
lojistik (3PL) firma secimi; Eren vd.(2016), ANP ve Promethee yontemi ile akade-
mik personel secimi; Gorgiili vd. (2013), AAS ve TOPSIS yontemleri ile yatirim stra-
tejisi se¢imi; Giir vd.(2016), kamu kurumlarinda proje secimi icin ANP-HP; Hamurcu
vd. (2016b), monoray projelerinin seciminde ANP-HP; Hamurcu ve Eren (2016a),
Ankara da 6 farkli giizergah igin monoray projeleri se¢ciminde ¢ok kriterli karar ver-
me yontemlerini;; (2016b), rayli sistem projelerinin siralanmasinda AHP-TOPSIS
yontemlerini ve diger bir calismalarinda ise (2016c) monoray giizergahi segimi icin
ANP-TOPSIS yontemlerini kullanmislardir.

Karar verme problemlerinde sorunu ¢dzmek adina yapilan yapilandirmalarda
mevcut problemler hiyerarsik bir yap: sergilenerek anlatilamaz. Nedeni ise sorunun
iist seviyedeki olusumlarla ve alt seviyede bulunan olgular arasinda bir bag olmus
olmasidir. Bu sebeple, hiyerarsik diizende alternatife gore kriter belirleme yerine kri-
terlere gore alternatif belirleme isi daha da cazip kilimmaktadir (Saaty, 1994).

AAS, kullanildig1 karar verme probleminde, faktorlerin birbiri ile olan iligkileri-
ni ve baglarini dikkate alan bir yontemdir. AAS’nin kilit noktasini olusturan bir takim
etmenler vardir. Bunlar; etkilesim, bag ve geribildirimdir. AAS’nin diger yontemler-
den en biiyiik fark: geribildirim almasi ve faktorlerin birbirleri arasindaki baglar dik-
kate alarak uygulanmasidir. Bu yontem alternatifleri degerlendirirken, alternatiflerin
olumlu ve olumsuz yonlerini de dikkate alir ve aciga cikarir. AAS ilk bulundugundan
beri ¢ok kriterli karar verme problemlerinde 6nemli bir yontem olarak yerini koru-
mustur. AAS, genel olarak iki boliimden olusmaktadir. Birincisi, kontrol hiyerarsisi
olarak adlandirilan baska bir deyisle kriter ya da alt kriterlerin etkilesimlerini goste-
ren ag yapist: ikincisi ise, kiimeler ve faktorler arasindaki etkinin durumunu sematize
eden ag yapisi gosterimidir (Saaty, 1999a).

AAS, mevcut kriterleri birbirleri ile karsilagtirmak icin AHP’de oldugu gibi ikili
kargilastirma yontemi kullanir. Ikili karsilastirmada kriterlerin birbirine gore durumu
Saaty tarafindan gelistirilen 1-9 6l¢egi ile 6lgeklendirilir (Saaty, 1980; Saaty, 1996).

AAS yonteminde mevcut karar verme problemi ile ilgili tiim kriterler, alt kri-
terler ve alternatifler tanimlanir. Bu kriterlerin birbirleri ile olan iligkileri tanimlanir.
Daha sonra bu iligkiler bir ag yapist olusturacak sekilde modellenir. Hiyerarsik bir
yap1 kullanilmadigr icin  AAS metodu daha etkili ve gercekei bir metottur. (Saaty,
2001; Saaty, 2005).AAS yonteminin uygulanmasinda izlenen yol soyle ifade edilebilir;
(Saaty, 2001; Dagdeviren ve Eren, 2006).
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% Adwm 1 - Karar Verme Probleminin Belirlenmesi

% Adim 2 - Olgiitlerin Birbirleri ile Olan Iliskilerin Belirlenmesi

% Adim 3 - Olgiitler Aras1 Ikili Kargilastirmalarmn Yapilmasi

% Adun 4 - Karsilastirma Matrislerinin Tutarli Olup Olmadigina Bakilmast
% Adim 5 - Stiper Matrislerin Sirayla Olusturulmasi

% Adum 6 - En lyi Alternatifin Belirlenmesi ve Secimi

Literatiir Taramasi

Literatiir taramasinda ABC analizi ve ¢ok kriterli karar verme yontemleri kulla-
nilarak yapilan bazi ¢alismalar incelenmistir. Duru (1989), yaptig1 calismada bir koli
firmasinda ABC metodu uygulanarak magazanin stok profili incelenmis ve yonetici-
lere mamuller arasinda daha etkin kontrol dagitimi yapabilmeleri icin yol gosterilmis-
tir. Giivenir (1993), calismasinda Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) tekniginin ABC
stok smiflandirmasina uygulanmasi esasina dayanan yeni metot ortaya koymustur.
Ding (1996), hem klasik hem de ¢ok kriterli ABC siniflama metotlarimi kullanarak
bir ilac firmast i¢in uygulanmis ve ¢c6ziim sonuclari karsilagtirilmigtir. Glivenir ve Erel
(1998), stok smiflandirmada genetik algoritma kullanimi tizerine ¢alismislardir. Ca-
lismalarinda ¢ok kriterli stok siniflandirma problemi genetik algoritma ile entegre
edilmistir. Bu ¢calisgmada da 6nce AHP yontemi ve ABC analizi ile kriter agirliklari ve
stok skorlari belirlenmistir. Ramanathan (2006), ¢ok kriterli ABC yontemi ile stok si-
niflama problemi ele alinmigtir. Bu problem igin veri zarflama analizi (VZA) temelli
bir dogrusal model gelistirilmistir. Siralama sonucu klasik tek kriterli ABC analizi ve
AHP ile kiyaslanmistir. Cakir ve Canbolat (2008), tarafindan yapilan bir ¢calismada
ise bulanik AHP temelli bir stok siralama sistemi calisilmistir. Gergek stok verileri
ile karar vericilerin yargilarini kullanilarak bulanik AHP teknigini uygulamislardir.
Ozdemir ve Ozveri (2009), tarafindan yapilan galismada ise bir jeneratér firmasmin
stoklari icin ¢ok kriterli ABC analizi yapilmistir. Bu amagcla klasik ABC analizi ve
AHS probleme uygulanmustir. Her iki yontemde de maliyet sonuglar1 kiyaslanmistir.
AHS igin elde edilen sonuclarin daha az maliyetli oldugu gozlenmistir. Tanriverdi
(2010), yaptig1 calismada bir tekstil isletmesinde dnce stok kontrol yontemlerinden
ABC analizi yapilmis daha sonra cok kriterli stok siniflandirilmasi icin AHP yontemi-
ni kullanmustir. Stok smiflandirilmasinda AHP ile ABC analizi yonteminin sonuclari
arasindaki farkliliklar ortaya konmustur. Ozgiiveng (2011), galismasinda, ABC Ana-
lizi yaklasimi temel anilarak, ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden olan bulanik
AHS ve VIKOR yo6ntemlerinden yararlanilarak gergeklestirmistir. Kilig vd. (2013),
stoklarin siniflandirilmasinda klasik ABC analizi ve BAHP-TOPSIS yontemlerini kul-
lanmis ve sonuclari arasindaki farkliliklar ortaya koymuslardir. Ertugrul (2013), bir
tekstil isletmesin stok simiflandirmada ABC analizi ve AHP yontemini kullanmiglar-
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dir. Citak. (2013), yaptig1 calismasinda bir elektronik firmasindaki stok siniflandirma
probleminin ¢dziimii i¢in ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden TOPSIS yontemi-
ni AHS ve ABC yontemi ile biitiinlesik olarak kullanmustir.

Ornek Uygulama

Calismada isletmeden elde edilen bilgilerle, stoklarin siniflandirilmasinin ABC
analizi ve AAS yontemleri uygulanarak sonuclarin kiyaslanmasi sonucu isletmenin
daha etkin bir stok yonetimi olusturmasi amaglanmstir (Tanriverdi, 2010).

Karar Verme Probleminin Belirlenmesi

Kirikkale ilinde faaliyet gosteren 1s1 cihazlar iireten bir isletmede ABC analizi
uygulanarak igletmenin {izerinde durmasi gereken stoklar belirlenmeye calisilmistir.
Daha sonra ayni siniflandirma isletmenin verdigi kantitatif bilgilere ek olarak islet-
medeki uzmanlardan alinan kalitatif bilgiler eklenerek AAS analizleri uygulamasi ile
ele alinmis ve veriler coziilmiistiir. Bu calismamizda uzman goriisi, literatiir taramasi
ve Partovi ve Burton (1993) calismalarinda yararlanilmistir. Elde edilen veriler 1s1-
ginda, stoklarin smiflandirilmasinda ABC ile AAS analizleri arasindaki farkliliklar
belirtilmis, isletmenin toplam stok maliyetleri hesaplanarak hangi yontemin avantajl
oldugu ortaya konmustur.

Isletme stoklarinin ABC analizi ile siniflandirilmasi

Isletmenin kullandig1 80 adet 1s1 cihazi stok kalemleri {izerinden ABC analizi
yapilmistir. Her bir stok i¢in yillik kullanim degerleri bulunmaktadir. Bir 1s1 cihazi
stok kaleminin birim degerinin yillik talep ile ¢arpilmasi ile yillik kullanim degeri elde
edilmektedir. (Ertugrul, 2013). Tablo 1 ’de stoklarin yillik satig tutarlart hesaplanmig
ve biiyiikten kiiciige dogru siralanmustir.

Tablo 1
Stoklarin yillik satis tutarlar ve simiflandiriimast
Stok ad1 | Satis fiyat1 (tl) | Talep miktarlar1 | Yillik satig tutari Simif
YSSK - 50 7240 42 304080 A
YSSK - 55 7890 30 236700 A
YSSK - 25 4310 48 206880 A
YSSK - 45 6930 29 200970 A
KYSI - 50 32610 6 195660 A
K-21 9580 19 182020 A
KYSI - 60 36052 5 180260 A
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K-27 11040 16 176640 A
YSSK - 20 3830 43 164690 A
KYSI - 36 26850 6 161100 A

K-24 10490 14 146860 A
YSSK - 15 3240 45 145800 A

K-18 7630 18 137340 A

K-20 8050 17 136850 A
YSSK - 40 6110 22 134420 A
KYSI - 45 30480 4 121920 A

K-30 12020 10 120200 A
YSSK - 35 5220 23 120060 A
KYSI - 20 13260 9 119340 A
KYSI - 40 29570 4 118280 A

K-39 14630 8 117040 A

K-33 12920 9 116280 A
KYSI - 65 37807 3 113421 A

K-65 21800 5 109000 A

K-15 6520 16 104320 A
KYSI - 24 17380 6 104280 A
YSSK - 10 2580 40 103200 A
KYSI - 33 24390 4 97560 A

K-36 13800 7 96600 A
YSSK - 30 4740 20 94800 A
KYSI - 90 46582 2 93164 A
KYSI - 23 16520 5 82600 A
KYSI - 70 39562 2 79124 A
KYSI - 27 19490 4 77960 A
KYSI - 35 25650 3 76950 A

K-42 15350 5 76750 A

K-55 18640 4 74560 A

K-70 23070 3 69210 A
KYSI - 55 34297 2 68594 A
KYSI - 32 22470 3 67410 A
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Tablo 1
Stoklarin ylik satis tutarlar ve smiflandirdmasi(Devam)
KYSI - 29 20880 3 62640 A
YSSK -7 2390 25 59750 B
YSSK - 90 19570 3 58710 B
K-60 19550 3 58650 B
KYSI - 21 14460 4 57840 B
KYSI - 26 18560 3 55680 B
KYSI- 110 51847 1 51847 B
KYSI - 100 50092 1 50092 B
YSSK - 100 24460 2 48920 B
K-45 16260 3 48780 B
KYSI - 95 48337 1 48337 B
KYSI-22 15520 3 46560 B
KYSI - 85 44827 1 44827 B
YSSK -5 2200 20 44000 B
KYSI - 80 43072 1 43072 B
YSSK - 65 10390 4 41560 B
K-62 20780 2 41560 B
KYSI - 75 41317 1 41317 B
YSSK - 60 9200 4 36800 B
K-50 17140 2 34280 B
YSSK - 70 10980 3 32940 B
K-85 26290 1 26290 B
K-87 25450 1 25450 C
K-80 25310 1 25310 C
K-88 25160 1 25160 C
K-89 24200 1 24200 C
K-75 23860 1 23860 C
KYSI - 30 21350 1 21350 C
YSSK - 95 20880 1 20880 C
KYSI - 15 10350 2 20700 C
KYSI - 25 17840 1 17840 C
YSSK - 75 12180 1 12180 C
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KYSI - 18 12140 1 12140 C
KYSI - 16 11480 1 11480 C
KYSI - 14 9230 1 9230 C
KYSI- 12 8160 1 8160 C
KYSI - 11 7120 1 7120 C
KYSI - 10 6810 1 6810 C
YSSK - 80 14270 0 0 C
YSSK - 85 16590 0 0 C

Siralama sonucunda 41 adet stogun A siifinda, 21 adet stogun B sinifinda ve 18
adet stogunda C sinifinda oldugu goriilmektedir. Yillik satig tutari olarak da A sinift
5,195,533 TL, B smif1 971,812 TL ve C sinif1 271,870 TL olarak bulunmustur.

Isletme stoklarinin AAS ile simiflandirilmasi

Isletme yetkililerinden alinan bilgiler dogrultusunda ve stoklar goz 6niine alina-
rak kriter ve alt kriterler belirlenmistir. Bu kriter ve alt kriterler arasindaki iligkiler
ve karsilastirmalarda firma yetkililerinden alinan bilgiler dogrultusunda yapilmustir.

Adwm 1: Verilerin toplanmast

Klasik ABC analizinde 80 adet stok kalemi siniflandirilmistir, bu analiz de ayni
smiflandirma tizerinden ele alinmistir. ABC analizi karar hiyerarsisinde fiyat ve talep
kriterleri dikkate alinarak yapilmistir. AAS yonteminde ise uygulamanin gercekles-
tigi isletmenin uzman kadrosunun karari sonucunda fiyat, talep, teslim siiresi, kap-
ladig1 alan ve trin cinsi gibi kriterler ve bunlarin alt kriterleri secilip belirlenmistir.
Fiyat, talep, teslim siiresi bilgileri isletmeden sayisal olarak alinmis geriye kalan diger
kriterler igletmenin uygun boliimlerindeki uzman kisilerce degerlendirilmistir. Kri-
terler ve alt kriterler Tablo 3‘de gosterilmektedir.
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Tablo 3
Kriterler ve alt kriterler
Kriterler Alt kriterler
Fiyat(F) Fiyat farkliliklar1 (FF)
Odeme Vadesi(OD)
Talep(T) Uretim Miktarinda Esneklik (UME

Uretim Kapasitesi (UK)

Teslim Siiresi (TS)

Teslimat zamanina uyma (TZU)

Teslimat sartnamelerine uyma (TSU)

Ulastirma Olanaklari

Teslimatin Giivenligi (TG)

Kapladig1 Alan (KA) Uriin Yapist (UY)
Agirlik (A)
Uriin Cinsi Yipranma (Y)

Hasar Gérme Riski (HGR)

Uriin Calisma Yontemi (UCY)

Advm 2: Skalalarin belirlenmesi

Ikili karsilagtirmalar matrisinin olusturulmasi icin isletmenin uzmanlarindan
derlenen bilgilerle ve Saaty’nin 1-9 dlcegi kullanilarak karsilastirmalari yapilmistir.
Tablo 4-8’e kadar 80 stok kalemi icin isletmenin uzmanlarindan istenen bilgiler yer

almaktadir.

1. Fiyat: Her stok kaleminin para birimi olarak ifadesidir. Fiyat: yiiksek par-

calar daha 6dnemli hale gelmektedir.

Tablo 4

Stok Kalemlerinin Fiyat Degerlerinin Ol¢ek Degerleri

Olgek Yoneticilerden Alinan Bilgi

1 0 -10.000 TL ise Uriin Cok Diisiik Fiyatlidir.

10.000 - 20.000 TL ise Uriin Diisiik Fiyatlidar.

20.000 - 30.000 TL ise Uriin Orta Fiyatlidir.

2

3

4 30.000 - 40.000 TL ise Uriin Yiiksek Fiyathdir.

5 40.000 TL ve Uzeri ise Uriin Cok Yiiksek Fiyatlidir.

2. Talep: Bir yil icinde stoga olan talep miktaridir. Bir stok kaleminin talebi

yiiksekse o stok daha ¢ok 6dnemli hale gelmektedir.
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Tablo 5
Stok Kalemlerinin Talep Degerlerinin Olcek Degerleri
Olgek Yoneticilerden Alinan Bilgi

1 1 adet ile 10 adet arasinda ise talep miktar1 cok diistiiktiir.
2 10 adet ile 20 adet arasinda ise talep miktar1 distiktiir.
3 20 adet ile 30 adet arasinda ise talep miktar1 normaldir.
4 30 adet ile 40 adet arasinda ise talep miktar1 yiiksektir.
5 40 adet ve tizerinde ise talep miktar1 ¢ok yiiksektir.

3. Teslim Siiresi: Siparis verildigi zaman ile tiriiniin isletmeye teslim edildigi
zaman arasindaki giin cinsinden siiredir. Teslim siiresi arttik¢a stok kalemi-
nin igletme icin olan 6nemi artmaktadir. (Ertugrul, 2013)

Tablo 6
Stok Kalemlerinin Teslim Stiresi Degerlerinin Olcek Degerleri
Olgek Yoneticilerden Alinan Bilgi
1 1 giin ile 5 giin arasinda ise teslim stiresi cok kisadir.
2 5 giin ile 10 giin arasinda ise teslim siiresi kisadir.
3 10 giin ile 15 giin arasinda ise teslim siiresi normaldir.
4 15 giin ile 20 giin arasinda ise teslim siiresi uzundur.
5 20 giin ile 25 giin arasinda ise teslim siiresi cok uzundur.

Kapladig1 Alan: Stok kaleminin stoklandigindaki kapladig: alandur.

Tablo 7
Stok Kalemlerinin Kapladigi Alan Degerlerinin Olgek Degerleri

Olgek Yoneticilerden Alinan Bilgi
1 0,1 = Kapladigi Alan < 0,5 ise kapladig1 alan ¢ok kiigtiktiir.
2 0,5 = Kapladigt Alan < 1 ise kapladig alan disiiktiir.
3 1 < Kapladigr Alan < 1,5 ise kapladig1 alan normaldir.
4 1,5 < Kapladig1 Alan < 2 ise kapladig: alan yiiksektir
5 2 < ise kapladigi alan cok yiiksektir.

Uriin Cinsi: Stok kaleminin cinsine ve tipine gore buharli ya da yag kullanimina gore énemlidir. Yag
kazani yada buhar kazani birbirine gore 6nem agcisindan farklidir.
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Tablo 8
Stok Kalemlerinin Uriin Cinsi Degerlerinin Olgek Degerleri
Olgek Yoneticilerden Alinan Bilgi

1 Stok Kalemi Kizgin Yag Kazani ise ¢ok distiktiir.
2 Stok Kalemi Buhar Kazani ise diisiiktiir.
3 Stok Kalemi Prizmatik Tip Sicak Su Kazani ise normaldir.
4 Stok Kalemi Tam Silindirik Sicak Su Kazani ise yiiksektir.
5 Stok Kalemi Yarim Silindirik Sicak Su Kazani ise ¢ok yiiksektir.

Fiyat farkhiliklar:: Tedarikginin, piyasadaki fiyata ve ayni sektordeki diger iiretici-
lerin belirledigi fiyata kiyasla sattig: iiriin karsihginda belirledigi ticrettir.

Odeme Vadesi: Firmanin iiriinlerini satarken uyguladigi vadelerdir.

Uretim kapasitesi: Firma belirli bir zaman diliminde ayirabildigi kapasite miktari
yani iiretebildigi iriin miktaridir.

Uretim miktarinda esneklik: Firmanin acil mal taleplerine ve iiriin miktarindaki
degisikliklere cevap verme yetenegidir.

Uriin Yapisi: Firmanin iirettigi 1s1 cihazlarmin yapisii ve biiyiikliigii anlamina
gelir.

Agwhik: Firmanin trettigi 1s1 cihazlariin kg cinsinden agirhigidir.

Teslimat zamanina uyma: Talep edilen malzemelerin iiretim siirecinden gegirilip
miisteriye zamaninda teslim edilebilmesi icin gecen zamanin belirlenen siireye uy-
masidir.

Teslimat sartnamelerine uyma: Teslimati sartnamelere uygun olarak, firmanin is-
tek ve ihtiyaglarina gore gerceklestirip gerceklestirmedigini gosterir.

Teslimatin Giivenligi: Uriinlerin miisterilere saglam sorunsuz bir sekilde teslim
edilmesidir.

Ulastirma Olanaklari: Firmanin sattig Giriinleri misteriye ulastirma secenekle-
ridir.

Yipranma: firmanin iriinleri stoklarken olusan yipranma oranidir.

Hasar Gérme Riski: Uriinlerin yapisina gore hasar alma, hasar olugma riskidir.

Uriin Calisma Yo6ntemi: Uriiniin galismasindan dolayi sekil ve yapisi da degisik-
lik gosterir. Stok siniflandirma yapilirken dikkate alinacak kalitatif bir 6lgektir.
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Adim 3 -Uygulamada Kullamlan Olgeklerin Doniistiiriilmesi

Uygulama yapilan isletmede, isletmenin 80 adet stok kaleminin her biri icin ele
alinan kriterler besli 6l¢ekte degerlendirmistir. Besli 6lgegin, Saaty’nin 1-9 6lgegine
(1.3.5.7.9) donastiirilmesi gerekmektedir. Tiim 6l¢ek degerlerinin karsilikli agirlig
ikili karsilastirmalar matrisi ile [0.36,0.28,0.20,0.12,0.04]olarak bulunan agirlik deger-
leri dikkate alinarak her bir stok kalemi icin O ile 1 arasindaki alternatif agirlik degeri
bulunmustur. Cok yiiksek ifadesinin degeri olarak 0,36 icin 1 degeri, yiiksek ifadesi-
nin degeri olan 0.28 i¢in 0.78 degeri ve diger ifadeler icin sirasiyla 0.56, 0.33, 0.11 de-
gerlerini almaktadir. Elde edilen verilere gore ikili karsilagtirma yapildiginda kriter
ve alternatifler igin hiyerarsik yapist Sekil 1’deki gibi olmaktadir (Partovi vd., 1993).

Stoklarin Cok Kriterli
Simiflandirilmasi
FIYAT TALEP TESLIM KAPLADIGI URUN
ZAMANI ALAN CINSI
Gok Yiiksek (0,36) |~ 1
Yiksek  (0,28) T 0.7
Orta (0,200 T 0,56
Diisiik (0,12) - 0,33
Cok Diisik (0,04) — (0,11

Sekil 1. Besli olgegin Saaty’in 1-9 olcegine doniistiiriilmesi

Adum 4 - Etkilesimlerin Belirlenmesi ve Ag Yapistmin Olusturulmasi

Kriterler ve alt kriterler belirlendikten sonra modeli olusturan tiim unsurlarin
birbirleriyle etkilesimini gosteren ag yapisinin olusturulmasi gerekir. Bunun igin de
ilk once kriterler ve alt kriterler arasindaki iliskiler tanimlanmalidir. Etkilesimler be-
lirlendikten sonra, bu etkilesimleri gosteren ag yapist “Superdecisions” paket progra-
minda yapilandirilmis ve Sekil 2’te gdsterilmistir.
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Kriterlerin agirliklar ise su sekildedir. Fiyat kriteri, alt kriteri olan fiyat farkli-
liklar1 ve 6deme vadesinin toplamidir. Fiyat kriterinin agirligi 0,25466, diger kriterler
ayni1 sekilde sirastyla talep 0,284729, teslim siiresi 0,052139, kapladig alan 0,222134,
iiriin cinsi 0,186336 olarak bulunmustur.

Adim 8 — AAS Skor degerlerinin hesaplanmast

Stoklarin siniflandirilmasinda kullanilacak AAS skor degeri, bes kriter i¢in he-
saplanan agirlik degerleri ile her kriter icin 1s1 cihazi stok kaleminin besli dlcekle
degerlendirilmesine gore olusturulan agirhk degerleri carpimiyla bulunur. Ornegin
YSSK-5 stogunun skor degeri isletme uzmanlarinin her bir stoga kriterler acisindan
verdigi puan ve o kriterin agirliginin ¢arpilmasi ile bulunmustur.

YSSK-5=(0,11%0,254) +(1*0,284) +(0,11%0,052) + (0,56 %0,222) + (1*0,186) =
0,629

Firmanin uzmanlarindan alinan bilgiler 1sinda stoklarin skor degerlerinin hesap-
lamak icin kullanacak degerler ve skor degerleri Tablo 9’ de gosterilmektedir.

Tablo 9
AAS skor degerleri
swokads | Fyar | Taep | Gl | RIS | e
K-39 0,199 0,285 0,041 0,124 0,186 0,835
KYSI - 40 0,199 0,222 0,041 0,173 0,145 0,78
KYSI - 45 0,199 0,222 0,041 0,173 0,145 0,78
KYSI - 50 0,199 0,222 0,041 0,173 0,145 0,78
KYSI - 55 0,199 0,222 0,041 0,173 0,145 0,78

YSSK - 35 0,143 0,285 0,029 0,124 0,186 0,767

YSSK - 40 0,143 0,285 0,029 0,124 0,186 0,767

K-21 0,143 0,285 0,029 0,124 0,186 0,767
K-24 0,143 0,285 0,029 0,124 0,186 0,767
K-27 0,143 0,285 0,029 0,124 0,186 0,767
K-30 0,143 0,285 0,029 0,124 0,186 0,767
K-33 0,143 0,285 0,029 0,124 0,186 0,767
K-36 0,143 0,285 0,029 0,124 0,186 0,767
YSSK - 85 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
YSSK - 90 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
YSSK - 95 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
YSSK - 100 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
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K-65 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
K-70 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
K-75 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
K-80 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
K-85 0,255 0,094 0,052 0,173 0,186 0,76
K-42 0,199 0,159 0,041 0,173 0,186 0,758
K-45 0,199 0,159 0,041 0,173 0,186 0,758
K-50 0,199 0,159 0,041 0,173 0,186 0,758
K-55 0,199 0,159 0,041 0,173 0,186 0,758
K-60 0,199 0,159 0,041 0,173 0,186 0,758
K-62 0,199 0,159 0,041 0,173 0,186 0,758
K-88 0,255 0,159 0,041 0,173 0,104 0,732
K-89 0,255 0,159 0,041 0,173 0,104 0,732

KYSI - 36 0,199 0,222 0,041 0,124 0,145 0,731

KYSI - 70 0,255 0,094 0,052 0,173 0,145 0,719

KYSI - 75 0,255 0,094 0,052 0,173 0,145 0,719

KYSI - 80 0,255 0,094 0,052 0,173 0,145 0,719

KYSI - 85 0,255 0,094 0,052 0,173 0,145 0,719

KYSI - 90 0,255 0,094 0,052 0,173 0,145 0,719

KYSI - 95 0,255 0,094 0,052 0,173 0,145 0,719

KYSI - 100 0,255 0,094 0,052 0,173 0,145 0,719

KYSI - 110 0,255 0,094 0,052 0,173 0,145 0,719

YSSK - 60 0,199 0,159 0,041 0,124 0,186 0,709

YSSK - 65 0,199 0,159 0,041 0,124 0,186 0,709

YSSK - 15 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697

YSSK - 20 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697

YSSK - 25 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697

YSSK-30 | 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697

K-15 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697
K-18 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697
K-20 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697

YSSK - 70 0,199 0,094 0,041 0,173 0,186 0,693

YSSK - 75 0,199 0,094 0,041 0,173 0,186 0,693

YSSK - 80 0,199 0,094 0,041 0,173 0,186 0,693

KYSI - 30 0,143 0,222 0,029 0,124 0,145 0,664
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Tablo 9
AAS skor degerleri (Devam)
stokadr | By (i) | Taep | R | RO TS | deperen
K-15 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697
K-18 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697
K-20 0,084 0,285 0,017 0,124 0,186 0,697
YSSK-70 | 0,199 0,094 0,041 0,173 0,186 0,693
YSSK-75| 0,199 0,094 0,041 0,173 0,186 0,693
YSSK-80 | 0,199 0,094 0,041 0,173 0,186 0,693
KYSI - 30 0,143 0,222 0,029 0,124 0,145 0,664
KYSI-32 | 0,143 0,222 0,029 0,124 0,145 0,664
KYSI - 33 0,143 0,222 0,029 0,124 0,145 0,664
KYSI - 35 0,143 0,222 0,029 0,124 0,145 0,664
KYSI - 60 0,199 0,094 0,041 0,173 0,145 0,652
KYSI - 65 0,199 0,094 0,041 0,173 0,145 0,652
YSSK-45| 0,143 0,159 0,029 0,124 0,186 0,642
YSSK-50 | 0,143 0,159 0,029 0,124 0,186 0,642
YSSK-55| 0,143 0,159 0,029 0,124 0,186 0,642
YSSK -5 0,028 0,285 0,006 0,124 0,186 0,629
YSSK -7 0,028 0,285 0,006 0,124 0,186 0,629
YSSK-10| 0,028 0,285 0,006 0,124 0,186 0,629
K-87 0,143 0,159 0,041 0,173 0,104 0,62
KYSI - 22 0,143 0,159 0,029 0,124 0,145 0,601
KYSI - 23 0,143 0,159 0,029 0,124 0,145 0,601
KYSI - 24 0,143 0,159 0,029 0,124 0,145 0,601
KYSI - 25 0,143 0,159 0,029 0,124 0,145 0,601
KYSI - 26 0,143 0,159 0,029 0,124 0,145 0,601
KYSI - 27 0,143 0,159 0,029 0,124 0,145 0,601
KYSI - 29 0,143 0,159 0,029 0,124 0,145 0,601
KYSI - 14 0,084 0,159 0,017 0,124 0,145 0,53
KYSI - 15 0,084 0,159 0,017 0,124 0,145 0,53
KYSI - 16 0,084 0,159 0,017 0,124 0,145 0,53
KYSI - 18 0,084 0,159 0,017 0,124 0,145 0,53
KYSI - 20 0,084 0,159 0,017 0,124 0,145 0,53
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KYSI - 21 0,084 0,159 0,017 0,124 0,145 0,53
KYSI - 10 0,028 0,159 0,006 0,124 0,145 0,463
KYSI - 11 0,028 0,159 0,006 0,124 0,145 0,463
KYSI - 12 0,028 0,159 0,006 0,124 0,145 0,463

AAS yontemiyle stoklar bes kriter agisindan smiflandirilarak skor degerleri bii-
yiikten kiictige dogru siralanmstir. Siiflandirma sonucunda ABC analizinden farkli
bir siniflandirmanin oldugu gériilmistiir. Ornegin YSSK-25 stogu A sinifinda olma-
sina ragmen AAS siniflandirmasinda goriilmemektedir. Bunun nedeni ise AAS ana-
lizinin, etkilesimleri gdz dniine alarak ¢6ziim vermesidir.

Sonug ve Degerlendirme

Uygulamada yapilan 1s1 cihazlar1 firmasinda 80 adet stok kalemi ilk 6nce ABC
analizi siniflandirilmustir. Talep ve fiyat kriterine gore yapilan klasik ABC analizi so-
nuclar1 Tablo 1’de gérilmektedir. Siniflandirma sonucunda A sinifinda 41 adet, B
sinifinda 21 adet, C sinifinda ise 18 adet stok oldugu gézlenmistir.

Daha sonra igletme stoklar1t AAS yontemi ile siniflandirilmigtir. AAS yontemin-
de isletme uzmanlar tarafinda belirlenen bes kriter ve on ii¢ tane alt kriter ele alin-
mistir. AAS yontemi ile isletme uzmanlar tarafindan belirlenen ag yapisi ve karsi-
lastirma matrisleri Superdecision paket programu ile coziilerek kriterlerin agirliklar:
bulunmustur. En yiliksek agirliga sahip olan kriter talep olarak bulunmustur. AAS ile
bulunan agirliklar ve firma uzmanlarimin kriterler acisindan her bir stok icin verdigi
kalitatif bilgiler ile carpilarak skor degerleri bulunmustur. Isletme stoklar1 bulunan
bu skor degerlerine gore siralanmuistir.

ABC analizi ile siniflandirilan A sinifi stoklarin, AAS analizi ile siniflandirmasiy-
la bulunan stoklar arasinda oldugu goriilmektedir. Ama bazi stok kalemlerinin AAS
ile bulunan stoklar arasinda olmadigi goriilmiistiir. Bunun nedeni ise stoklarin AAS
yontemi ile hem bes kriter acisindan incelenmesi hem de kriterlerin birbirlerini etki-
lemesi durumunun dikkate alinarak ¢oziilmesidir.

ABC analizinde elde edilen toplam stok tutari, AAS yonteminde bulunan stok
tutarindan daha yiiksek ¢ikmis, A sinifi oranlarinin hepsinde AAS, klasik ABC anali-
zine gore daha az maliyetli sonuclar vermistir. Elde edilen sonuglara gore, uygulama
yapilan 1s1 cihazlari igletmesine stok siniflandirilmasinda AAS yonteminin kullanil-
masi Onerilmistir.
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