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Yirminci yitzyll, ileti$im teknolojileri alamnda gok sayda yenilile
saine oldu. l9.yy'rn son geyrelindgn ba{layarak yeni ses kaylt ortamlafl'
gorsel - i$itsel orumlar ortaya grku. Bu araglar hsa siirede insanlann Siinluk
ya{am ve kiiltiiriin vazgegilrnez bir pargast haline geldi.

Elektronik ileti$m araglannm offiya g aEL b€raberinde bir olguyu da

getifini$ti. Bu ileti$im ortar annn izleyicisi giinden gtne aftyordu. Her ye'

ni teknolojik geli$me ise bu saylann anma$nda bir ba$ka etken oluyordu.

Oyle ki bu arug ya"'tr ileti$imi teMit dahi ediyordu. Bu durumdan duyulan te-

dtglnlik, gqitli forumlarda yeni modern tekniklerin yazh iletigimi ortadan

kal&racagr, en azndan kullantmrnl azaltaca& $eklinde degerletrdirilnek'
teydi. Su anda elekronik iteti$im ottamlannm geli$mesi alanmda bir done-

. min kapanch$na ve bir donemin ba{ladlfrna tamk olmaktayz. Yani bir gegi

Sin orta$nda bulutruyoruz. Bu gegi$ televizyon ekant ve bash metintoi bil-
lestirmeldedir.

Bu birle|me iletiSim ortamlan ara$nda iligki ag$ndan bazl sorunlafl

da beraberinde getirmekteydi. Gne$n televizyon gaBmln, kitap itedmi, tii-
ketimi ve dagrum uzerindeki etkileri gibi.

Bu konu, Kanadalr iki kiiltiir tarihgisi Harold Innis ile Marshall
Mcluhan'm eserlerinde oner i bir y€r teskil etmektedir. eal$rnalarmda In-
nis " uygarhklann, belirli bir ileti$im ortarumn uzun bir zaman dilimi igeri-
sinde kullanmx ile $ekill€ndigi " saunl ileri sihnehedit. Innis'e gore h€r top-
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lum zaman ve mekan boyutlafl ile ytiz yiize gelmek zorundadr. Gnegin ta$
oyulmuq yaz ar, zaman boyunmu balanyla almakla birlikte, papifls ve tele-

fon igin mekan bolttu ile ilgilidirler. Insanllrn hilhir tarihi, iletigim ortam-
larlnln belirlemi$ oldulu bir dizi ara d0nemler gtirtilebilir. Bu dOnemle.rde

yeni iletiqim ortaml ortaya glkarak" zaman ve mekan igerisinde iletiqim ara-

srndaki dengeyi yeniden kuratak, eski iletifim ortammln egemenliline son

vermektedir.

Bu siireg, Mlsu tarihinde apag* gozlenmektedir. Merkezi monarsi

ddneminde bilgi, aydln kiginin elindeydi ve din adar an taraflndan tal tab-

letlere karrna$k hiyeroglif yazs Eeklinde aldanhyordu. M.O. 3000 yrllafln-
da ta{mabilir bil kayt o aml olan Papirusun bulunma$ bilginin siyil amag-

lar doErultusunda kullanllma$nda olanaklar sallacL. Bununla birlikte, Papi-

rus kolayca dalrlma ozellili nedeniyle, bilginin korunmasmda baqanh ola-
mafu. Papirus'un yerini zarnanla Pargomen aldl. Taflm ekonomisinin bir iirii-
nii olan Parlomen, merkezi olmayan bir fueim ve arz sistemine uygun bir ile-
tiqim ortamrydl. Dayan*l rEl ve referans olarak kutsal kitabn okuyucu tara-

findan yapraklara aynlarak okunabilmesi nedeniyle de Par$6men Hristiyan-
hlrn dolugu ve yaylLsnda en onemli etkenlerden biri haline gelmlltir.

Innis'in gal$masfl kendine yol olank segen McI-u}Ian matbaan[ bu-
lunuEuyla dolacak geli$meleri incelemel(edir. Mcluhan, basrh ortamrn,

mekanik gogaltmanm elemen oldulu ddneme gok uygun bt ortam oldulunu
ileri siimektedir. Ona g0rg bu baglmslz birirnlerden olu$nug lineer bir or-

tarndr ve okulucu bu bhirferi bidQrtuemediEi siirece hig bir anlam ta$ma-
maKadr. Bu akrlcl yaklaEm sanayi galtnm or$itlenmesine de temel te$kil
etmi$tir. Mcl-uhan'a gore, kilisel duzeyde okuma bir yalntzltk eylemidir ve
gaEda! insamn dostlanndan kopmasna neden olur.

Kitabrn tersine televizyon, Ktabmkine karyt ozelliklere sahiptir. Bi-
rinci olaralc, rclevizyon ideycide yeni bir gorsel alg ama ve gdrsel okur - ya-

zarhk yetenegi geli$tidr. lzleyici aynl anda kendisine sunulan ses ve dijital
half leklindeki bilgiyi algrlama durumuyla kar$r kar$ya kalmaktadf. ftinc!
si, televizyon bidiKe olmayl teqvik eder. Televizyon aile bireyleriyle birlihe
izlenebilir. Mc]-uhan'a gore lelevizyon harekediliEin niteledigi modern gala

kitapun daha uygun bir iled$im onarrudu. Ustelik rclevizyon aynen btap gi-

bi yeni bil zihinsel - sosyal ki$ilik yaralrm$r. Bu ki$ilige g6re, kiginin btta-
km psiko - sosyal gereksinimleri sade.e televizyon seyr€dilerek kar$lanabi-

lir.
Einstein ise, yazlh iletiqimin goriinttilii iletiqime karyl go$erilmesinin
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yanluhgma degiDerck. matbaanrn gelilimi ile yeni ttir gdriinltilerin geliqimi
ne olanali saglandr-bnr bclirtmckledir. Alnca Ona gore. basrll ortam tablolar.

ma(ematiksel formiillcr. graliliter gibi bilgilerin ayDen go-Ialtllmaslnl sagla-

drgrndan. modent bilirnirr geliqiminde biiyiik rot oynaml$tlr.

lletilim orlrmlafl arasurdaki itiqkile inccleyen $ahlmalrrda izlenell

bir diger yontem ise. belirli sosyal gruplar iginde bircysel tiiketiciyi csas alan

psiko - msyat yaklaqrmdrr. ABD ve lngillere'ye televizyonun geli5inden he-

men sonra Scl[amm ve Himmclwcil tamflndan bu yalilaqrmr esas alan birer

Qalqma yiiriitiilmiif tiir.

Her iki gahlmada " Kitle iletilim onamtan, kiqilerin qeqitli psiko -

sosyal gereksinimlerini kargrlarnaya hizmet eder " ilkesini benimsemektedir.

Her ikiside ilk televizyon gcrulJan ku$agrnda leleyizyon ve digcr ilcti$im or-

tamlan araslrdalii iletilim ve clkilelime ozenle elilmiqlerdir. Br kulali. tele-

vizyonun illi genE izleyicileri grubunu oluq$nnuEtur. Himmelweit'in bulgu-

lalna gdre. lngiltcredeki l3 ya$rn altrndaki gocuklarda lelevizyon izlcme

ah5kanh!r. radyo dinlcme ve sincmaya gitme ahlkanhglnrD yeriri almrltr.

Sinemayr fldrt ctme mekanr olarali goren genElerin sinemaya olan ilgilerinde

bir azalma olmamlitr. Bu bulgular tirg da lu sol)uca vanlmtSt[: Televizyon

ile diger iletiSim oflamlim arasnda bir egitlik bulunmuyona, anca.li o zamar

televizyon sdz konusu ofiamlarm yerini almritlr.

Bu sonuE, Schramm vc arkadaglannrn bulgulafl ile de desteklenmek-

tedir, Schramm ve artadaElanna gife. degi$ik ya: gruplannda okuma ve tele-

vizyon izlemeye ayrrlan zamattut farkhhlr bu kiqiterilt okuma lrecerileri ve

psiko - sosyal gereksinimlerilin tarkhh-lrndan kayraklanmalitadtr. Erken

yaslarda Eocugun gevresirde olup biteni oFenme gereksinimi. Eocuklann le-

levizyon kullanma ve bas r ortamlardan yanrlanma egilimini geliltimekte-

dir. Daha sonralii yaqluda zihinlerinin geliFesi, olxma kabiliyetinin artma-

sl vc televizyondan verilen bilgilerin kahplalmll olmasr, televizyon izleme-

ye olan elitimi azaltmakladr. ve basfi ortamlann kullanml gogalmal adlr.

Bireysel tiiketici igin tarkh ileti$m ortamlan arasrndaki iliqkilerin ve

etkilelimin diDamizmi alannldalii ilginin yeniden canlanm$r olgusunun iz-
lerine, iletiqim davranrgrna " Kullantm ve tatmin olma " yakla$mr aralnnna-
lannda tizellikle 60'h yrllanD sonunda, 70'li yrllann ba$mda yiiriitiilen arq-
trmalarda rastlanmatiladr. bu gal\malar " bireylerin farklt ileti$im ortamla-

nnr kullanma ahqkanhklan, onlann iginde bulunduklan yag, aile yaplsl ve

konumu, egitim diizeyi, sosyal iligkileri ve daha dnceki psikoldik efilimler-
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ne ba$ olarak lekillenir " tezini igeren iqlevsel varsayrmr kullanmaktadrr.
Kide iletiqiminden yararlanma sitecinde aktif bir kullanun olgusu gdzlenic
bu stireg igerisinde birey, kendi bireysel gereksenimini tatmin ermek iizere
kitle ileti$m ortamlan arasrndan belirli igerikteki belirli ortamlan seger ve
bunladan yararlanr.

Bu gal$malarda ileri sUriiLlen bir ba$l€ gtj'ri.iq ise, ayn ayn gereksinim-
leri kar$rlayan fa*L ileti$im ortamlan arasnda bir i$Slumii'ntin bulundugu-
dur. Buna gtire. kitap ohrma, ogreome ve bilgi geni$letme stirecine katkrda
bulunur. Gaz€teler, bireyleri giinliik olaylardan ve politik gelilmelerden ha-
berdar eder. Televizyon, gok ge$itli psikolojili ihtiyaglara cevap verebilir.
Bunlar araunda bilgilenme, rahatlama sayllabilir. Bu tiir gereksinimler kitap
okuma ve sinema izleme ilede karylanabilir. Baqka bir deyigle, iletigim or-
tamlan arasrnda fa*h diizeylerde bir yer deliEtirme iglevinin bulundulunu
gtistermektedir. Yaplan ara$[rmalar gostermiEtirki kitap okuma ve televiz-
yon izleme bakrmndan bu iki ortamm birbirinin yerine gegme olas lgl dii-
$iikttir. Ot€ yandan bilgilenme gerekinimini yerine getirmede, televizyon ile
gazetenin bi6irinin yerine gegme olasrhgr yiiksektir. Sonuqlar ileti$im or-
tamlarimn kuuamm egilimlerinin kiiltiire balrmh olmadtlrnr, ortamlann
kendine ozgii niteliklerine bagh oldugunu gostermektedir.

Gazete ve televizyon arasrndaki birisinin otekisinin yerine gegme ola-
s rlnm yiikrk olma$na ragmen, giindem - oluliuma illevi agrsrndan bu iki
ortam arasrnda farkl rklar vardr. Segim kampanyan srasrnda yaprlan araq-
tfmalara gore, giindem - oluguma siie{inin iki a{amas bulunmaktadr. Ilk
a$amada, gazeleler kamuoyunu uyarma ve yoneltme iqlevini yerine getirir-
ler. Boylece taftqma konusu olabilecek onemli konulan giindeme getirme il-
levini Ustlenirler. Ikinci a$amada, televizyon dn plana grftarali gazetenin ula-

Fmadlgl segmenlere politili konulan ileterek, ilgi gekme ve ga4)rcI olma i$-
levini yerine getirirler.

Bfi ara{tmna girketi olan Salamon ta.raflndan yaprlan aralnrmalar
gostemi$tirki gocuklann kitaplara ve televizyona olan egilimleri onlann bu
iki iletigim orhmndan kazandrklan bilgi potansiyelini etkilemektedir, Bu
g6rn|e gdr€, kitaplo daha ciddi ve ogrenmek igin daha uygundur. Sonug ola-
rak yaz r malzemeden bitgi kazanmak igin harcanan zihinsel gaba televizyon
izleme igin harcanan zihinsel gabadan daha fazladr. Dolayrsryle gocuklar ya-
ah metinden daha iyi Olrenirler. Elde edinilen bulgulara gfie, basrh malze-
me ile televizyon amsmda iki tiir temel i$levsel iligki mevcuttur. " Iglevsel
benzegme " ve " Iqlevsel farldrlaqma ".
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Bir ileriqim ortam eger toplumsal ko$ullafln degiqmesiDden dolayl
doEan ihtiyaglara cevap vermede daha etkili oldugunu kantlars4 bu birinci
tUr ili$ki yani i$levsel benze$meye tabidir. neti$im ortarian gerek kendi bi-
reysel tUketicileri bahr ndan, gerekse biiyiik sosyal gruplar bakmndan
farkll iilevleri y€rine getiriyorlar ise de bu durumda da soz konusu ortar[ar
araslnda i$evsel farkldrgma dulumu rpvcuttur. Buna flrnek olank Sunu ve-
rebiliriz: Telefon ilk bulundugunda egence aracl olarak kullarllmakay& ve
Elefonla miizik yayln yap ryordu. Radyo bulunduKan soff4 telefon bu eg-

lendirme iglevinden kurtuldu ve boylece telefonun ki$iden ki$iye ileti$im
arao olan temel iqlevi yofunla$tr

Baslh ortarnlar ile televizyon araslndaki i$evsel ililkilerin tirrleri,
benzegme ve farkl a;ma nohalan arasrnda uzanatr bir qpektrum iginde $uf-
lanabilir. Iki kutup arasndaki dengede benzeEnre ve farkhlagmanm diizeine
gore, ortamlar arastnda biridn otekinin yerine gegmesi olgusuda farkh dii-
zeyde olur. lki ileti$im oramr aras$daki i$levsel ililkilerin her biri iiretim,
dagrlm ve tiitetim modelleri agsrndan farkh gewesel kosullar yaraur.

Sonug olarak, iglevsel benze;me dummunda, yani ileti$im onamlafl-
un i$levsel olarak bir dilerinin yerine gegmesi durumunda, bir ortam digeri-
ni onadan kaldff ve onceki ortamrn y€rine gogmek veya onu onadan kaldr-
mak igin g€reken uygun ko$ullafl yaratr. Bunun sonucu olarak daha onceden

varolan oftar D iiretim ve dab[m kanalannda dii$E meydana gelebilir, tU-

ketim azdr ve yava$ yaya$ ortadan kalkar. Ote yandan iglevsel fakhlagma
dururnu yani (iglevsel benzegmedn d qiik oldulu durumlar) her iki onamrtr
bidikte yasayacagl kosullafl yaraffi. Bu duum her iki ortamrn sabit bir iire-
tim ve da&tma sahip olmasl veya bUytimesi il€ ve okurndeyici sayl$nm art-
masl ve bireysel tiiketici tarafindan kullanmr ile devam eder. Buna gore, ig-
levsel benzerliEin hsmen mevcut oldulu durumlard4 soz konusu iki ortam
hsmen biribkinin yedni alacak ve ikisi birlikte varlrlr sikdiirecektir.
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