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Caligmamizin amaci televizyonda reklamlart siirmekte olan tam oto-
matik ¢amagir makinalarinda kullanilan deterjan reklamlarinda ortaya atilan
ozellikleri deney yoluyla saptamaktir. Asagida adi gegen deterjanlar kapali
kutular halinde alinmig simbay A.S. Laboratuvarinda makinalarda kullanil-
mig yikama testleri yapilmigtir. Bu ¢aligmamiza Fakiilte dordiincii siniftan
bir grup 6grenci de katilmigtir.

Cahsmada izledigimiz yontem :

Problemin Tamimi : Televizyonda verilen deterjan reklamlarinda,
iletilmek istenen mesajlarin dogruluk derecesi.

Hedef : Tamimlanmig olan problemin ¢oziimii ile tiiketicinin aldan-
masini onlemek ve firmalan daha rasyonel davranmaya tesvik etmek

ARASTIRMA SEKLI

- Birincil Veriler
- Deney
- Laboratuvar (Simbay A.S. Laboratuvarr)

Ornekleme : Aragtirmada dikkate alinan Matik deterjanlar
- Ariel Colormatik
- Domex Mikromatik
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- Omomatik Mikroplus
- Ariel Ultramatik

- Bingo Ultramatik

- Persil Supra

II. Veri Toplama Yontemi : Televizyon reklamlar seyredilerek ileri
stiriilen dzellikler belirlenmigtir.

II. Analiz Teknikleri : Reklam mesajlaridan elde edilen veriler yar-
dimu ile tablolar olugturulmustur.

* Aragtirma grubunda yer alan Saadet Fiisun Olgunsoy, Safiye Ebru
Sarpkaya, Mustafa Sedefoglu, Tanyar Ablak, Sayiye Yazici, Ebru Erseven'e
tesekkiir ederiz.
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LEKE MIKROPLARDAN YIRAMA | | ON YIKAMA CAMASIR LEKE | Fivae
WARKALAR CIKARMA ARINDIRMA DERECESI | YIKAMA SAYISI SUYU TURLERI
. - g o T YRandiktan somraki- o
Domeks Mikro Matik Oksijenli Su Sistemi ler de cikar, 40°%
Omo Mikro Malik Kaynalmadan lekeleri Kullanmaz Inatgy lekeler
gikanr
ABC Ultra Malik Elkin Leke Gikarmada larky liyati
Test edilip, onaylandi
Ariel Color Matik Etkin leke qozikcd On Yikamasiz 15-25 kere Gikolata
Ozellige sahiplic
Omo Siper beyazlik saglar Kullanmaz
Omomatik Mikro Plus Kaynatmadan ¢ karar Herseyl yok eder. 80°C'den az Wullanmaz ﬁ:gvemeyva.
Ariel Ulira Matik Sizde degi, ozde temizlik On Yikamasiz é‘&’;ﬁl’geﬂ‘a-
Beyaz dlesi Deterjan ve Beyaz- 5 .
Alo Ulira {Amerika'dan) falc var 45%
; P - Gamagi suyun- ;
Ariel Ulira Ozde lemizlik n daha i Bibersalgasi
Tursil Ultra Terlemiz gamagular :::(I:lsfz
ABC Digerlerinden farki yok latki fiyati
ABC Matik Digerlerinden larki yok Kelgap larki fiyatt
Kosla Color Lekesiz renkliler igindir
Bingo Begbeglk deterjan S

indirim
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MIKROPLARIANR M N KAM = :
yiEatE g M ED ] YT ACAMAS ”KE P yn
MARKALAR| - rxaruMa ADERECESIKAMSAYISISUYU | TORLERI

°%50'a varg

Bin Itra MdtBesb ik det
go U esbeslik deterjan i iFTr

“%30'a varsg

Persil Digerlerinden farki yok . ]
indirim
] Renklerin solmagint ve °%30'a varsg
Persil Color y A
indirim

karigmasini onlgr

961

Persil Supra Digerlerinden farki yok

Tm y i “%30'a varg
i erl ar 22 ke
Omomatik ColgrLeke gikarir e indirim

renkleri korur




TAMAMLAYICI URUNLER

MARKALAR YUMUSATICILAR
TURSIL ULTRA VERNEL

ABC MATIK VERNEL LOVELA YUMOS
KOSLA COLOR LOVELA

OMOMATIK MIKRO PLUS | VERNEL

PERSIL VERNEL

OMOMATIK COLOR VERNEL

ARIEL COLOR MATIK VERNEL

ARIEL ULTRA MATIK VERNEL

oMo VERNEL

PERSIL COLOR VERNEL

ARIEL ULTRA VERNEL

BINGO YUMOS

TABLO 2 (TAMAMLAYICI URUN TABLOSU)

OZELLIKLER

MARKALAR FIYAT CAMASIRSUYY  LEKE BEYAZLIK

ABC PERSILBINGO

OMO MATIK MIKRO PLUS m%mm

ARIEL COLOR MATIK ALOULTRA

ARIEL ULTRA Mo

ALOULTRA oMo

DOMEKS MIKROMATIK

ARIEL COLOR MATIK
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ABC= Farki Fiyati Persil= %30'a varan indirim Bingo=
%50'ye varan  indirim OMOMATIK MIKRO PLUS = Kahve Lekesi
Ariel Ultra Matik = Kahve Lekesi ARIEL COLOR MATIK = Be-
yazlatici yerine leke ¢oziicii____ Alo Ultra= Beyaz 6tesi ARIEL ULTRA =
Camagir suyundan daha iyi Omo= Camagir suyu kullanmaz. ALO
ULTRA = Beyaz Otesi Omo= Siiper Beyaz

TABLO 3 (CAGRISIM TABLOSU)

Tiim ozellikler saptandiktan sonra deney baglatilmigtir. Yikama de-
neyinden sonra ¢ikan sonuglar tablolar halinde verilmistir.

IV. BULGULARIN SEMATIK GOSTERIMI

Yikama] Kullanilan Rullanilan

Deterjan Isimleri DereceOlcek [Yikama Tard Sayisi | Parca Cinsi Leke Cinsi
1

On yikamasiz| 2 Renkli Havlu | Gikolata

Ariel Colormatik 5009 5O
0

Domex Mikromatik | 4° 1 [On yikamasiz 1 Beyaz Keten |Ya ve Ketgap
Omomatik MikroPlus 40° | ' fon yikamasiz 1 Beyaz Keten | Kahve,meyva,yag
Ariel Ultramatik 400 L On yikamasiz 1 Beyaz Keten gikme;ta

Bingo Ultramatik 95 | 1 (Onykamasiz| , | Beyaz Keten v:g,ﬁ':%':;ﬁi
Persil Supra 60 | ' [On yikamasiz| 4 BeyazGémlek :;koiata-gtmen

V. SINIRLAMALAR SONUCLAR VE ONERILER
Aragtirma siiresince, tek marka makine kullandmastir.

Noter ve bilirkisi huzurunda yapilan ¢aligma neticesinde. agagidaki
sonuglar elde edilmigtir,

Deterjan lsimleri Sonucun Mesaja uygunlugu Agiklama

Ariel Colormatik Uygun Lekeler gikti, renkler canli
. . Lekeler ¢ikti. Tam beyazlik

Domex Mikromatik Uygun bunda goriildu

Omomatik MikroPlus Uygun Degil Yag lekesi gikmadi

Ariel Ultramatik Uygun Degi Glkolata lekesi ¢ikmadi

ikolata, gresyagl ve kefca
Bingo Ultramatik Uygun Degil Ige:keleri g?km:d\g il
Persil Supra Uygun Degil Salga lekesi gikmadi

198



ONERILER

Reklamlarda amag; toplumu, reklamin biiyiisiine sokup,aldatmak de-
gil, onu dogru yone tegvik etmek, firmaya giiven uyandwrmak ve tiiketici kali-
b1 ve yagam bigimini gbzoniine alarak yapilan reklamlarla tiiketiciyi koru-
mak olmalidir.
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