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Pazar arastirmast, gazete yayimcilarini Pazarlama ugraslarinda de-

* vamli yer almasina ragmen, daha ziyade ex-post bir arag olarak kullanilmak-

tadir.Baska bir deyisle, etkin ve hatta saldirgan pazarlama politikas1 amact

ile geriye doniik aragtirmalar yapilmaktadir. Bu konuda son giinlerde yiiksek
tirajli iig bilyiik gazetenin cabalarini karigtirmamak gerekir.

Gazete yayimcilari pazar aragtirmasl cabalarini kendileri yapmaya
caligt1ig1 gibi, aym islevi Pazarlama ve Dagitim Kuruluslarina da yapurmaya
caligmakta, gogu kez her iki kurulusta degisik zamanlarda ayni islevi yerine
getirmeye galigmaktadir.

Pazarlama arastirmasinin klasiklesmis alanlarindan yayimcilar tara-
findan uygulanan bir teknigi de, okuyucu anketleri ve kamuoyu aragtirmala-
ndir. Gazete yayimcist tek basina veya diger yayimlarla ortaklasa hatta gaze-
te sektoriiniin biitiiniinde spesifik, demografik ve psikolojik ozelliklerini be-
lirterek hangi okuyucu gruplarinin gazeteyi hangi olclide izlediklerini tani-
ttm kuruluslarina agiklar. Bir bagka deyisle, reklam kuruluglarina neden ozel-
likle gazetelerinin bir reklam aract olarak onerildigini agiklar.

Yayimcilarin, gazetelerin reklam ve tanitimlarin yer aldig1 bolimle-
rin etkisini 6lgmesi ve gazetenin bu poliimlerinin okuyucunun ilgi ve beklen-
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tisini kargilayabilme derecesini aragtirma konusu yapmalan ¢ok nadirdir. Bu
tip aragtirmalar $zellikle pragmatik planlamaya yardimci olmak igin gegmisg-
teki verilerden yararlanmaktadir.

Gergek bir yayin aragtirma , bu incelemelerin sonuglarin, sadece ga-
zete basmaktan ibaret kalmayip, gercekten degerlendirmeye almak, onlarin
aktif bir gekilde "Pazarlama"'da kullanilmasin saglamaktir,

Bugiin Tiirkiye'de Gazete Pazarlama ve Dagitiminda gérev alan iki
bityiik kurulusun ExPost galismalariin yanisira gazetelerin aligilmig pazar
aragtirmalan ve sonuglandinlmamg verileri, Software olarak yirmiyil 8nce-
ki teknikleri kullanmalar1 bu alandaki eksikligi ortaya koymakta, buna baglh
olarak gazete satiglarindaki diigiigler de bunu kamtlamaktadir.

Gazeteler ciddi bir "giiglii kisilik" aray1g1 igerisindedirler. Gazete en
giivenilir, en dogru ve en ciddi arag olarak degerlendirlidigi siirece tiraja diig-
se de, okuyucular ve reklam verenler nezdinde iletigim araglan arasindaki re-
kabette giiglii bir konumda kalmas: saglanabilir. Son yillarda gazeteler arasi
ansiklopedi savagi birgok gazetenin kisiligini ciddi bir gekilde zedelemigtir,
Basin Konseyi aracilii ile baz1 gazetelerin ortak karar almalan eski kigilikle-
rini tekrar elde etme ugragidir.

Gazetelerin olaylara aktif olarak miidahale etmesi, genellikle yazi ig-
lerinin uzun siire ve bog yere haber degeri olmasi igin bekleyecekleri konulars
"popiiler” hale getirerek, haber degeri kazandirmalan bir bagka dneri olarak
ele alinabilir. Pazarlamanin bir unsuru olan kamuoyu anketleri gazetenin
okuyuculari igin lobicilik hizmeti sunmas; kargiliginda da reklam etkinligi ve
ekonomik kazang saglamasinin ¢agdag bir yoludur. Kamuoyu anketleri ya-
ymctya mektuplar veya okuyucu kogesi gibi ne yeteri kadar ilgi geken, ne de
gercek diigiinceleri yansitabilen kogelerin yerini alarak bunlan degistirmeye
olanak saglar. Yine okuyucu anketleri baz hedef kitlelere ulasma ve onlant
cezbedilmek okuyucularin biiyiik ilgi duymalarina ragmen, gazetelerin nor-
malde ihmal ettikleri konulari sunma olanagim saglayabilir. Okuyucu anket-
leri yayimcilar ve muhabirleri tavir ve tutumlar konusunda bilinglendirme-
ye, bdylece bazi 6n yargilardan kurtararak, saglikl: diigiinmelerine neden
olur. Yine ayn: anketler gazeteyi belli bir politik arenaya saglikl1 bir gekilde
oturtabilir.



