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ABSTRACT

Urban settlements have become multi-network living areas. So, new technological
innovations are almost an obligation in accordance to deal with urban systems and
Information and Communication Technology (ICT) together. Public services have
increased significantly recently by local authorities which are integrated information
and communication technologies into all areas of life. It is also an important proof that
there has been a change in the axis of methods applied to urban systems. The technology-
oriented investments have varied in urban areas and cities are an application area for new
technologies while the urban infrastructures are considered after the 2000s. From this point
of view, the aim of this study is to reveal how smart city applications and technological
innovations affect the urban planning process that developed in the context of sustainability.
The smart city concept, the Society 5.0 concept and opportunities provided by the use of
ICT applications for sustainable urban development are focused on within the framework.
As a result of study, it has been revealed that the smart city approach does not only have an
understanding that blindly defends the idea of the creation of an intelligent city, but also
this approach is a development process by human capital.
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SURDURULEBILIR KENTSEL PLANLAMA
SUREGLERINDE AKILLI SEHIR
YAKLASIMININ ROLU

Nur Sinem PARTIGOC

oz

Coklu bir aga dénisen yasam alanlarinda toplumun refah duzeyini
ylkseltebilmek ve sirdurilebilir dizeyde devam ettirebilmek icin, kentsel
sistemlerinvebilgiveiletisimteknolojilerinin (BiT) birlikte degerlendiriimesiartik
bir zorunluluk haline gelmistir. Yerel diizeyde kentsel hizmetlerin sunumunda
teknolojik olanaklarin neredeyse tim alanlara entegre edilmesi konusunda
yapilan caligmalarin son dénemde énemli dl¢lide artmasi, kentsel sistemlere
dair uygulanan yontemler konusunda eksen degisikligi yasandiginin énemli
bir kanitidir. 2000°li yillar sonrasinda kentsel altyapilar dikkate alindiginda,
kentsel alanlarda teknoloji odakli yatirmlarin ¢esitlendigi ve kentlerin yeni
teknolojiler icin bir uygulama alani oldugu goérilmektedir. Bu noktadan
hareketle, bu calismanin amaci strdirdlebilirlik baglaminda gelistirilen akilli
sehir uygulamalari ve teknolojik yeniliklerin sehir planlama sirecini ne yonde
etkilediginin ortaya konulmasidir. Belirtilen kapsam cercevesinde, akilli sehir
kavrami, Toplum 5.0 kavrami, BIT uygulamalarinin  strdirilebilir kentsel
gelisme icin kullanilmasinin sagladii firsatlar Gzerinde durulmustur. Akilli sehir
yaklagimi iceriginin yalnizca ‘akillica bir kent yaratilacagi’ fikrini korG kérine
savunan bir anlayisa sahip olmadigi, ayni zamanda, bu yaklagimin beseri
sermaye tarafindan bir gelisme sireci oldugu calismanin sonucunda ortaya
konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sirdiiriilebilir Kentsel Gelisme, Bilgi ve iletisim
Teknolojileri (BIT), Akilli Sehir, Sehir Planlama.
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Giris

Kentsel sistemler karmasik ve ¢cok katmanli bir yapiya sahiptir. Kiresellesme
etkisi altinda goézlenen blylime strecleri ve yogun niifus hareketleri nedeniyle
karmasa, sug, trafik, saglik, atik, enerji, su ve hava kirliligi, carpik kentlesme,
kaynaklara ulagim gibi konularin kentsel sistemlerin temel ugras alanlari
oldugu bilinmektedir. Geleneksel yéntemlerin bu ugras alanlarinin yarattigi
sorunlara ¢o6zim Uretmek konusunda yetersiz kaldigi acikca ortadadir.
Baska bir deyigle, coklu bir aga dénlisen yasam alanlarinda toplumun refah
dizeyini yikseltebilmek ve strdurilebilir diizeyde devam ettirebilmek icin,
nifus, kaynak, cevre ve bilgi islem teknolojilerinin karsilikli ve uygun olarak
diizenlenmesi adeta bir zorunluluk haline gelmistir (Orselli ve Akbay, 2019).
Vatandaglarin yasam kalitesini ve kamusal hizmetlerden memnuniyetlerini
artirmak icin Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT)'nin yasamin her alanina entegre
edilmesi konusunda yerel diizeyde calismalarinin son dénemde énemli dl¢tide
artmasi (Harrison ve Donnelly, 2011) da kentsel sistemlere dair uygulanan
yontemler konusunda eksen degisikligi yasandiginin énemli bir kanitidir.

‘Akilli sehir’ yaklagiminin dogmasinin temelinde, sinirh dogal kaynaklarin
sinirsiz insan ihtiyaclan icin strdurilebilir ve verimli bicimde kullaniimasinda
ileri teknoloji desteginin alinmasi fikri yer almaktadir. Sinirsiz insan ihtiyaglarinin
kent yasantisi icerisinde yerel dizeyde karar yonetim mekanizmalarini karsi
karsiya getirdigi sorunlara yeni bir bakis agisinin gelistirilmesi pek cok alanda
etkisini géstermektedir (Mangir, 2016). Saglikli, glivenli ve yasam kalitesi yiiksek
cevrelerde strdirllebilir politikalar ve uygulamalar gelistirilmesi icin akilli sehir
uygulamalarinin dnemli bir ara¢ oldugu acikti. Almanya tarafindan 6nciligu
yapilan Endustri 4.0 ve Japonya tarafindan "yenilik¢i bir felsefe’ olarak gelistirilen
Toplum 5.0 uygulamalarinin ortak zemininde de ayni amag ve hedefler oldugu
gorilmektedir (Oztuna, 2019). Refah icinde yasayan insan merkezli bir toplum
fikrinden yola cikilan tim bu yeni ve glincel uygulamalar, dijitallesme ve yapay
zekanin etkisinin her yonulyle degerlendirildigi, insanlarin makine ve robotlarla
iliskisinin en verimli bicimde saglandigi bir toplum modeli olarak ortaya
konulmustur. Sekil 1'de akilli sehir uygulamalarinin bilesenleri ve uygulama
alanlarina dair sema sunulmustur.
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(Bilgi teknolojileri, kentsel
donatilar, kentsel altyapilar)

Altyap1
. Toplum
. Bilgi AKILLI (Saglikli ve giivenli yagam
) (_Qgrem_r_lé, farkindalik, SEHIR cevreleri, yagam Kalitesi yiiksek
iletisim, dijital altyapilar) yerlegimler, degigim ve
doniigiim stiregleri)
Siirdiiriilebilirlik

(Kalkima ve biiyiime, yasam kalitesi,
dogal kaynak kullamimi, yonetim ve
organizasyon)

Sekil 1. Akilli sehir uygulamalarinin bilegenleri ve uygulama alanlari (Yazar tarafindan

olusturulmustur)

Akilli sehir kavramina yonelik akademik yazinda farkli tanimlar yer almaktadir.
Farkli bakis acilarinin gelistiriimesine olanak saglayan akilli sehir kavrami, Ojo
vd. (2016) tarafindan sorunlarin ¢ézimu ve yeniligin desteklenmesi icin ihtiyag
duyulan entelektlel seviye olarak tanimlarken; diger bir bakis acisiyla hayat
boyu 6grenme, dogal kaynak kullanimi ve strdirilebilir kalkinmayr amaclayan
konsept olarak da belirtilebilir (Ojo vd., 2016). Hollands (2008) tarafindan insan
yasaminin niteliginin artinlmasi ve sosyal ve ekonomik kalkinmanin amaclandigi
kavram biciminde tanimlanmistir (Hollands, 2008). Ayrica, Hall (2000) tarafindan
altyapi ve Ustyapi araclariyla saglanan bilgi ve iletisim teknolojilerinin kentliler
tarafindan kabul edilip kullanilmasiyla ortaya cikan yenilik¢i yaklagim tanimi
gelistirilmistir (Hall, 2000). Her tanim, kavramsal icerigi bakimindan akilli sehir
kavramina farkli perspektiften bakmakta olup, dogal ve yapili cevre bilegenlerinin
koruma — kullanma dengesi icerisinde kullanimina vurgu yapmaktadir.

Akilli sehir yaklagimi 6ziinde insan, toplum ve yapay zekd olmak Uzere
U¢ boyuta sahiptir. Buna ek olarak, yaklagim akilli sehirlerin gelisimine katki
saglayan akilli vatandas, akilli yénetisim, akilli ekonomi, akilli hareketlilik,
akilli cevre ve akilli yagsam gibi alti ana bileseni binyesinde barindirmaktadir
(Giffinger, 2007). Belirtilen akilli sehir bilegenlerinin ve bu bilesenlerin hayata
gecirilmesini saglayan karar mekanizmalarinin uyumlu, koordineli ve isbirligi
icerisinde calismasi, ‘akilli sehir’ konseptiile gerceklestiriimek istenen hedeflere
ulagmak konusunda oldukca 6nemlidir. Bu hedefler su sekilde siralanabilir: (a)
Zamandan tasarruf saglanmasi, (b) bireysel hareketliligi gelistirmek, (c) bilgi ve
hizmetlere erisimi kolaylastirmak, (d) enerji ve kaynak tasarrufu saglamak ve (e)
karar alma streclerine katiimi saglamak (Lara vd., 2016).

vil2/sayi 3/ 0cak 2023 ({77



Vildan Balci-ibrahim Yenigiin-Abdullah Yenigiin-Sinan Uyanik

Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT) alaninda yasanan hizli degisim ve déniisiim
neticesinde kentsel alanlarda yasanan problemlere yoénelik olarak akilci
cozimler Uretilmeye baglanmistir. 2000°1i yillar sonrasinda kentsel altyapilar
dikkate alindiginda, kentsel alanlarda teknoloji odakli yatinmlarin arttigi
ve kentlerin yeni teknolojiler icin bir uygulama alani oldugu gérilmektedir.
iste bu noktadan hareketle, siirdirilebilirlik baglaminda gelistirilen akilli
sehir uygulamalari ve teknolojik yeniliklerin sehir planlama sirecini ne yonde
etkilediginin ortaya konulmasi bu calismanin amaci olarak belirlenmistir.
Calismada yontem olarak, ulusal ve uluslararasi uygulama 6rneklerinin de
yer aldigi kaynaklardan nitel arastirma yontemi kullanilarak konuya iligkin
kapsamli arastirmalar yapilmis ve elde edilen bulgular sehir planlama disiplini
kapsaminda degerlendirmeye alinmistir. Belirtilen kapsam cercevesinde,
akilli sehir kavrami, Toplum 5.0 kavrami, afet risk yénetim sireclerinde akilli
sehirlerin roli, bilgi ve iletisim teknolojilerinin strdurdlebilir kentsel gelisme igin
kullanilmasinin sagladidi giiclt yoénler ve firsatlar, yapay zeka uygulamalarinin
strdirllebilir kentsel gelisme icin kullaniimasinin sagladigr glgli yonler ve
firsatlar, blytk veri uygulamalarinin akilli sehirler ve risk yonetimi sirecleri
Uzerindeki etkisi ve uygulama &rnekleri Gzerinde durulmustur.

1. Akilli Sehir Yaklasiminin Kentsel Gelisme Siirecine Etkileri

Birlesmis Milletler tarafindan aciklanan istatistiklere gére, diinya genelinde
glinde 200.000 kisi kentsel alanlara gé¢ etmekte ve kiresel diizeyde kentlesme
orani 1950 — 2020 yillari arasinda 6 kat artig gostermistir. Ayrica, 2050 yilina
gelindiginde, gelismekte olan Ulkelerde meydana gelen biylmelerin coguyla
birlikte, dinya nlfusunun %66'sinin kentlerde yasamasi beklenmektedir
(Birlesmis Milletler, 2020). Verilen rakamlardan anlagildigi tzere, sinirsiz insan
ihtiyaclar kargisinda sinirli kaynaklarin etkin ve verimli bicimde yonetilmesi
ve surdlrllebilir kentlesme sirecleri yaritilebilmesi ancak yenilikgi ve akills
cozimlerle mimkin olabilecektir.

Sehir planlama disiplininin  glindeminde yer edinen akilli gelisme
stratejilerinin yerlesmeler 6zelinde irdelenerek planlama ve tasarim sirecine
entegre edilmesi 6nem tasimaktadir. 1990’1 yillarda yeni kentlesme hareketi
(New Urbanism) ile basglayan ve glnimize kadar farkli iceriklerde ortaya
konulan yaklagimlarin (Sustainable Cities, Ecological Cities, Green Cities,
Smart Growth, Liveable Cities, Digital Cities, etc.) zaman igerisinde degisim
ve gelisim gdsteren sehir planlama slreclerine dair ¢cesitlenen ¢oziimler ortaya
koydugu gorilmustir. Belirtilen planlama yaklagimlari arasinda Akilli Sehir
yaklagimi, 6zellesen yogun tiketim unsurlari karsisinda yerlesmeleri teknolojik
uyum ve ekolojik duyarlilik cercevesinde yeniden degerlendirmektedir
(Sinmaz, 2013).
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Belirtilen yaklagimlarin, esasen bir paradigma degisikliginin yansimalari
oldugu gorilmektedir. Kiresellesme, neo-liberalizm ve teknolojik olanaklarin
genislemesi gibi kiresel Olcekli digsalliklarin etkisiyle kentlesme slregleri
ve geleneksel kent yonetim anlayisinin artan ve cesitlenen ihtiyaglara cevap
veremedigi gortlmustir. Bu paradigma degisikligi ise belli bagh konularda
bilinen kaliplarin kirllmasini sart kogsmaktadir: (a) Kaynak kullanimi, (b) koruma —
kullanma dengesi, (c) yapilagsma dinamikleri, (d) strdurdlebilir uygulamalar, (e)
kent kullanicilarinin bilinglenmesi, (f) yeni kentsel aglar kurulmasi, (g) saglkl,
glvenli ve yasanabilir kentler icin dnceliklerin degistirilmesi.

Bu baglamda, yenilik¢i ¢6zim arayiglan ‘Akilli Sehir’ kavraminin ortaya
ctkmasini saglamistir. Kentsel hizmetlerin  gelisen teknolojik olanaklarla
vatandaglara sunulmasi, insan mudahalesine gerek kalmayan altyapi ve
Ustyapi sistemlerinin tasarlanmasi ve isletilmesi ile ag yapisinin kurulmasi ve
yOnetisimle yepyeni bir kent vizyonu olusturulmasi bu kavramin icerigine dair
onemli ipuglarini vermektedir (Bilici ve Babahanoglu, 2018). Farkl bilesen
birbirine bagl ve iligkili oldugu akilli sehir anlayiginin ortaya koydugu ve kentin
akillihk duizeyi, teknolojinin kent yasamina entegrasyonu ile dogru orantilidir.
Baska bir deyisle, dijital altyapr araglarina kentlilerin uyum saglama strecleri
akillilik derecesinin temel belirleyicisidir. Bu noktadan hareketle, akilli sehir
uygulamalarinin en énemli hedeflerinden biri karar alma slreglerinde kent
paydaslarinin katiliminin saglanmasidir (Orselli ve Akbay, 2019). Bu dogrultuda
diinyada bircok kentte akilli uygulamalar hizla yayginlasarak her gegcen giin
yeni projeler hayata gecirilmeye devam etmektedir (Lara vd., 2016).

Kent yasaminin ve sorunlarinin karmasik yapisi dikkate alindiginda, sosyal,
ekonomik ve cevresel boyutlariyla kentsel alanlarda strdirilebilirligin tesis
edilebilmesi oldukga zor ve uzun soluklu bir strectir. Bu zorlu slrecin agilabilmesi
icin Uretilen ¢coztimler, cok yonli ve genis kapsamli bir nitelik tagidigindan dolayi
pek cok konuda 6nemli firsatlar tagimaktadir. Akilli sehir uygulamalar ile 6n
plana ¢ikan kentlerde yerel dizeyde belediyeler araciligiyla yapilan stratejik
planlama caligmalari, kentsel faaliyetlere iliskin gelistirilen politikalar, acil yardim
ve afet yonetimi konulari 6rnek olarak verilebilir (Késeoglu ve Demirci, 2018).

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan 2019 yilinda hazirlanan Ulusal Akilli
Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani (2020-2023) kapsaminda diinya genelinde ve
Turkiye'de 6ne cikan akilli sehir uygulamalarina yer verilmistir. Bu drnekler su
sekilde siralanabilir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019):

a. Hindistan Ornegi: 2015 yilinda baslatilan ‘Akilli Sehirler Misyonu’
girisimi kapsaminda bilgi ve iletisim teknolojilerinin  kullanimiyla
kentsel yasam modernizasyonu ve yasam kalitesinin arttirilmasi
amaclarina yonelik calismalar yliratilmektedir.
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b. Singapur Ornegi: 2014 yilinda baslatilan ‘Akilli Millet' girisimi
kapsaminda ulusal bir sensér aginin kurulmasi ve veri depolama
kapasitesinin arttirilmasi ile kentsel planlama ve yénetim uygulamalari
yurGtilmektedir.

c. ingiltere Ornegi: 2012 yilinda baslatilan ‘Innovate UK’ projesi
kapsaminda 30 sehirde farkli paydaglarin  katiimiyla kentsel
yasamda bilgi ve iletisim teknolojilerinin nasil rol oynayacagi ortaya
konulmaktadr.

d. Amerika Birlesik Devletleri Ornegi: 2015 yilinda baslatilan ‘Akilli
Sehirler’ girisimi kapsaminda agirlik olarak Nesnelerin interneti (IoT)
uygulamalarinin yelpazesinin genisletilmesi amaclanmis olup, kamu
ve Ozel sektdr igbirliginde yurGtilen calismalar sonucunda ‘Akill;
Sehirler ve Topluluklar Cercevesi’ yayinlanmistr.

e. Tirkiye Ornegi: 2015 yilinda baslatilan ve Cevre ve Sehircilik
Bakanhgi tarafindan ydritilen ‘Akilli Kentler Stratejisi ve Fizibilite
Etidu Projesi’ kapsaminda Ulkenin cevre ve sehirlesme vizyonunun
belirlenmesi, teknolojik olanaklarin kullanim alanlarinin genigletilmesi,
yerel yonetimlerin akilli sehir stratejileri gelistirilmesi konusunda tesvik
edilmesi, kent ydnetiminde tim paydaglarin dijital platformlarda
bulusmasi gibi hedefler ortaya konulmustur. Buna ek olarak,
e-Dénigtim Turkiye Projesi (2003), Hikimet Acil Eylem Plani (2003),
Bilgi Toplumu Stratejisi Belgesi (2006 — 2010), 10. Kalkinma Plani
(2014 - 2018), 2003 — 2023 Strateji Belgesi, Akilli Belediyecilik Zirveleri,
Akilli Sehirler Kurultayr, Akilli Sehirlere Dontgiim Eylem Plani, Dijital
Avrupa Platformu’'nun hedef gostergelerinden yola cikilarak 2025
yilina kadar hedeflenen dijital dontstmler (bulut bilisim kullanimi, veri
okuryazarlig, dijital teknolojiler alaninda yiksek lisans programlarinin
acilmasi, uzaktan egitim modellerinin genisletilmesi, vb.) gibi projeler
hem akilli sehir yaklagiminin benimsendigi hem de sirdirilebilir
kentsel planlama slreglerinin hayata gegcirildigi merkezi ve yerel
dizeyde uygulanan ve/veya uygulanacak projelere érnek verilebilir.

Akilli sehir teknolojilerinin kullanildigi ve basariya ulasan kentlerin aksine,
dinya genelinde bircok basarisiz akilli sehir uygulamasi gérilmektedir.
Basarisiz drnekler genel olarak incelendiginde, belli basli ortak dzellikleri net
bicimde ortaya konulabilir. Bu 6zellikler basarisiz kent drneklerinin bitincdl ve
kapsamli bir gelisme stratejisinin olmamasi, teknoloji kullanimina asiri bicimde
odaklanmig olmalari, akilli sehir dénislim stireclerine beseri sermaye faktérinin
dahil edilmemesi, vatandaglarin yerel karar alma streclerine katilimi ve etkisinin
g6z ardi edilmesi, ekonomik bilylime ve cevresel strdurilebilirlik arasinda

denge kurulmamasi ve belli basli unsurlara (vizyon, isbirligi, organizasyon,
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katihim, risk yonetimi, kapsayicilik, proje gelistirme becerisi, destekleyici yasal
cergceve, vb.) bu kentlerin sahip olmamasi bigiminde siralanabilir (Chamoso
vd., 2020; Comertler ve Codmertler, 2021)

2. Siirdiiriilebilir Kentsel Sistemlerde Akilli Sehir Bilesenlerinin Rolii

Teknoloji tabanli gelismeler bilgi ve iletisim teknolojileri kentsel yasantiyi ve
kentlilerin aliskanlklarini degistirmektedir ve bu dénlsim slrecinin sonunda
vatandaglarin beklentileri farkli boyutlara ulagmistir. Daha 6nce de ifade
edildigi gibi, hem kentlerin temel ugras alanlarinda (cevre, su temini, barinma,
ulagim, haberlesme, kentlegsme siirecleri, vb.) gézlenen pek cok soruna yonelik
ozellikle yerel yonetimlerin yeni bakis agilar gelistirmesi hem de vatandaslarin
yasam kalitesini ve kamusal hizmetlerden memnuniyetlerinin artirlmas
amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerinin kentsel yasamin her alanina entegre
edilmesi bir zorunluluk haline gelmistir (Goodspeed, 2015).

Modern kentlerde yasam kalitesinin iyilestiriimesi ve gelistirilmesi icin
ortaya konulan ‘akilli sehir’ vizyonu, kentlerin zaman igerisinde dijitallesmesine
ve kentlerin birer ‘dijital kimlik’ kazanmasina olanak saglamistir. IESE Cities
tarafindan 2018 yilinda yayinlanan ‘Motion Index 2018'te yer alan listeye gore,
diinya genelinde strdurdlebilirlik ve yasam kalitesi konularinda 10 ana baslik ve
83 gosterge dikkate alinarak akilli sehirlerin siralandigi ve bu vizyonla én plana
ciktigr gorilmektedir. New York, Londra, Paris, Tokyo, Reykjavik, Singapore,
Seoul, Toronto, Hong Kong, Amsterdam, Songdo kentleri gibi drnekleri bu
listede yer almaktadir (Cities In Motion, 2018). Turkiye drneginde ise, 2018
yili itibariyle Ulusal Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda hazirlik
caligmalarini ylratuldaga gorilmektedir (Ugkun, 2002; Késeoglu ve Demirci,
2018). Bu noktadan hareketle, akilli sehir kavraminin G¢ énemli dzelligi 6n
plana cikmaktadir: (a) yenilikci olmasi, (b) sorun ¢cézme becerisi ve (c) bilgi ve
iletisim teknolojilerinin aktif kullanimi. Bu 6zelliklerin kentsel sistemlerin yol
actigi sorunlara ¢ézim Uretebilmesi icin, nesneler arasi etkilesim ve iletigim,
yonetisim, strdurilebilirlik, insan odaklilik ve yasam kalitesinin yikseltilmesi
gibi temel prensipleri barindirmasi gerekmektedir (Sahin ve Orselli, 2003).

Kent yasaminin dijitallesmesi séz konusu oldugunda, Toplum 5.0 (Society
5.0) fikri dnemli bir kilometre tasi niteligi tagimaktadir. 2017 yilinda dizenlene
CeBIT fuarinda tanitimi yapilan ve Tokyo kentinde baslatilan "Toplum 5.0: Stper
Akilli Toplum’ fikri, 2011 yilinda Almanya’da teknolojik yeniliklere yonelik yeni
bir cagin bagladigina isaret eden Endustri 4.0 fikrinin lzerine inga edilmistir.
‘Dordlincl Sanayi Devrimi’ olarak bilinen Endustri 4.0 kavrami, Nesnelerin
interneti ve bulut sisteminin yayginlasmasiyla klasik emek faktorleri (kas gic,
kol giicl, fiziksel caba, vb.) yerine yeni Uretim tekniklerinin gelistirilmesini
hedeflemektedir(Tas, 2018). Hiz, genislik, derinlik, sistem etkisi gibi 6zellikleriyle
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onceki versiyonlarindan ayrigsan EndUstri 4.0 uygulamalarinin yarattigi sonuglar,
toplumsal diizeyde yasam kalitesinin arttirilmasi ve akilli toplumun inga edilmesi
icin teknolojik gelismelerin topluma entegre edilmesini amaclayan Toplum 5.0
fikrini dogurmustur (Develi, 2017). Kavramsal agidan bakildiginda, Toplum 5.0
kavrami “dlinyadaki dijital dénlgimUn etkisini demografik, ekonomik, etik
ve sosyolojik ydnlerden degerlendirerek, insanlarin makine ve robotlarda
iliskisinin en verimli bicimde saglandigi toplumsal déntsim felsefesi” olarak
tanimlanabilir (Develi, 2017; Ari, 2021).

Japonya Is Federasyonu'nun acikladigi, ‘Dijital Toplum’, 'Yaratici Toplum’
veya ‘Super Akilli Toplum’ olarak ifade edilen bu yeni toplum modeli fikrinin
odaklandigi temel konular arasinda sosyal ve ekonomik sorunlarin ¢éziimleri
oncelige alacak bicimde, hizli nifus artisi ve strdirilebilir olmayan kaynak
kullaniminin sonucunda meydana gelebilecek olasi sonuglarin 6ngorilmesi
ve giderilmesiyle akilli toplumlar arasinda rekabetciligin tesvik edilmesi
yer almaktadir (Japonya Is Federasyonu, 2016). Endistri 4.0 ile odaklanilan
konular (Uretim siregleri yerine kentsel yasam kalitesi, teknolojik yenilikler
yerine dnceligin strdirilebilir toplumsal sistemler almasi, vb.) bakimindan
net bicimde ayrisan Toplum 5.0 fikrinin temel hedefleri su sekilde siralanabilir
(Saracel ve Aksoy, 2020):

e Bireysel reformun gergeklestirilmesi,

e Bireysel dlcekte saglikli ve glivenli yasam alanlarina erigim,

e Verimlilik, yenilik ve kiresellesme ilkelerine bagli yeni bir ekonomi ve

toplum yapisi,

e Kent, llke ve dinya dlceginde gerceklesen afet olaylarina karsi

direncliligin arttirilmasi,

® Yeni sureglere tim kent paydaslarinin katilimimin saglanmasi,

e Bilgi temelli ulusal stratejileri gelistirilmesi,

e Toplum reformun gergeklestirilmesi.

Toplum 5.0 fikrinin bilesenleri incelendiginde, Birlesmis Milletler
Surdurdlebilir Kalkinma Amaclarn kapsaminda 10 temel bilesen ortaya
konuldugu gorilmektedir. Kentlesme ve risk planlama kavramlan ile
iliskilendirilen bilesenler arasinda iki tanesi 6n plana cikarlmistir: (a) Sehirler
ve bolgeler (Yuksek standartlara sahip kentsel hizmetler, yagsam standartlarini
yUkselten otonom sistemler, bolgesel stratejik planlama calismalari, vb.) ve (b)
Afet dnleme ve azaltma (Afet bilgi sistemlerinin isbirlidi, strdurdlebilir dagitik
sistemler, nesnelerin interneti, sosyal medya destekli calismalar, vb.) (Ari, 2021).

Yasanmakta olan dijital dénlsimin etkisiyle akilli sehirlerin  temelini
olusturan yenilik¢i teknolojiler 6n plana ¢ikmaktadir. Web 2.0 ve sosyal medya,
bulut bilisim, giyilebilir teknolojiler, artinlmis gerceklik, nesnelerin interneti,
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blylk veri analitigi ve yapay zeké gibi ¢ok sayida teknolojik gelisme akilli sehir
uygulamalarina temel olugturmaktadir. Buna ek olarak, afet risklerinin azaltilmasi
ve yonetimi stirecinde de etkin bicimde kullanilan ve Toplum 5.0 fikriyle ortisen
yapay zeka, bulut bilisim ve buylk veri gibi araglardan bahsedilebilir.

Yapay Zeka Kavrami: Dogal sistemlerin yapabildigi her biligsel
faaliyetin yapay sistemlere nasil yaptirabilecegini inceleyen bilim dalidir.
Daha kisa strede ve etkin yollarla makine 6grenimini amaclamaktadir
(Sekil 2). Toplum 5.0 kapsaminda 6ngérilen dnemli uygulamalardan biri
global bir gergeklik olan dogal afetlerin dnlenmesi ve erken koruyucu
muUdahalelerin yapilmasi Uzerinedir. Bu baglamda afetlerden etkilenen
alanlarin uydulardan, hava denetim radarlarindan veya insansiz hava
araglarindan (drone) veya sensor verilerine dayali hasar bilgilerinden
ve otomobillerden alinan yol hasari bilgilerinden elde edilen verilerin
biylk veri platformlarinda yapay zeka tabanli analizleri yoluyla aninda
mudahale edilmesi mimkindir. Bu sayede afetlerden etkilenenlerin
yerleri aninda tespit edilerek saglik, gida, hijyen ve barinma ihtiyaclari
hizli bir sekilde giderilebilmekte, kurtarma robotlari kullanimiile enkazlar
daha glvenli bicimde taranabilmekte, yollar kapandigi takdirde
malzeme lojistigi insansiz hava araclari (drone) ile saglanabilmektedir
(Cabinet Office, 2018; Ari, 2021). Akilli sehirde, dijital ve fiziksel sehirler
loT yoluyla baglanabilir ve boylece entegre bir siber fiziksel alan
olusturabilir. Devasa ve karmagik hesaplama ve kontrol igslemleri bulut
bilisim yoluyla ¢ozimlenebilir. Bu yapinin ise dustk karbon salinimli,
yesil ve strdirilebilir kentsel ortami olusturmak icin akilli hizmetler
sayesinde insani gelisme, ekonomik kalkinma ve sosyal etkilesimleri
kolaylagtirmasi beklenmektedir (Li vd., 2015).

]

Sekil 2. Yapay zekanin Toplum 5.0 yapisindaki rolu (Yazar tarafindan olusturulmustur)

Bulut Bilisim Kavrami: Bulut bilisim ile ilgili cok sayida tanim yapilmis
olsa da, ABD Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitlst bu kavrami ‘distk
seviyede yonetim cabasi ya da hizmet saglayici etkilesimiile hizl bir sekilde
saglanip serbest birakilabilen bilgisayar aglari, sunucular, depolama,
uygulamalar ve servisler gibi ayarlanabilir bilisim kaynaklarinin musterek/
ortak havuzuna her yerden, elverigli bir sekilde istenildiginde ada erigim
saglayan bir model seklinde tanimlamaktadir. Bagka bir ifade ile bulut
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bilisim, esnek ve dinamik olarak &lceklenebilir ve yogun bir sekilde
sanallastinilabilir kaynaklarin internet tizerinden saglandigi hizmetler olarak
yeni bir bilisim tarddir (Turan, 2014). Her gegen glin daha fazla cesitlilikte
ve biyiklikte veri Uretilmektedir. Ozellikle bugiiniin teknolojisindeki
mevcut cihazlarda kullanicilar her gecen glin daha fazla kigisel veri
ve data saklamak istedigi icin depolama kapasitesi buylk sorunlara
sebep olmaktadir. Bu sorunlara ¢6zim olarak ortaya ¢ikan Bulut (Cloud)
Teknolojisi, internet tzerinden, erisimde bulunulan yaziim uygulamalari,
veri depolama hizmeti ve islem kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (Bulut,
2018). Bulut Bilisim Teknolojisi veri depolama hizmetine getirilen kablosuz
ve rasyonel etkili bir ¢6ziim olarak degerlendiriimektedir.

Biiyiik Veri Kavrami: Yayginlasan nesnelerin interneti ile pek ¢ok cihaz
tarafindan surekli veri gonderilen bu ortamda geleneksel veri analitigi
yontemleri yetersiz kaldigindan, yeni nesil veri analitigi yontemlerine
ihtiyag duyulmustur. Blytk veri yontemi ise, diger yontemlerden farkli
olarak, daha kapsamli araclar, algoritmalar ve platformlara ihtiyac
duymaktadir. internet ortaminda yapilan e-ticaret, mesajlasma, konum
paylasimi, e-uygulamalar, algilayici cihazlar araciligiyla yapilan her
tirl etkilegim ve iletisim, kullanicilan farkinda veya farkinda olmadan
yUksek hacimlerde veriyi dijital olarak Gretmekte ve kaydetmektedir.
Yani hizla yenilenen teknolojiyle birlikte hemen hemen herkes, her sey,
her etkilesim ve iletisim dijital bir iz birakmaktadir (McKinsey Company,
2013). Ag sensorleri, akilli objeler ve cihazlar, web ve sosyal medya gibi
modern bilgi ve iletisim teknolojileri tarafindan yakalanan ve kaydedilen
dizenlenmis ve dizenlenmemis her sey blyik veriyi olusturmaktadir.
Bu blyik verinin depolanmasi ve islenmesi, akilli sehir platformunun
onemli bir ayagini olusturmaktadir. Akilli sistemlerin akilli ¢ézimler
Uretmesinin yolu, her giin binlerce sensorden toplanan buylk verinin
akilli stireglerden gegerek kent halkina ve yoneticilerine katma degerli
bir bilgiye dénismesidir (ISBAK, 2017; Késeoglu ve Demirci, 2018).

Surdurilebilir kentsel gelisme sireclerinde dnemli dlclide yararlanilan
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kentsel sistemlerin gl¢li yénlerini on plana
cikarmasi ve rekabet ortaminda akilli sehirlere dnemli avantajlar saglamasi
bakimindan roll bytktir. Bu kapsamda 6n plana ¢ikan basglica konular su
sekilde siralanabilir (Thamarux vd., 2017; Meechang, 2020):

Farkli cografyalarda yuritilen strdirilebilir kalkinma uygulamalarinin
takip edilebilmesi,

Esitsizliklerin azaltilmasi icin olanaklar sunmas;,

Yerel ydnetimlerin yurttaglarina karsi daha seffaf ve hesap verebilir
olmasi,
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e Kentlilerin sehirlerinin durumu hakkinda fikir sahibi olabilmesi,

® Vatandaslarin daha aktif olarak karar alma ve politika yapma slreclerine
katilmasi,

e Vatandaslarin beklentilere uygun yeni hizmetler gelistirebilmesi,

¢ Kentsel donatilara erisim olanaklarinin artirllmasi,

e Uretim siireclerinin gelistirilmesi ve daha verimli hale getirilmesi,

e Fiziksel cevrede farkli risk unsurlarinin azaltilmasi,

e Etkin afet ydnetimi ve erken uyari sistemlerinin hayata gecirilmesi.

Sonuc ve Dederlendirme

21. ylzyilda kentsel normlar sorgulanirken, kentlesme olgusu akilli sehir
baglamindan koparilmadan kiresel ve yerel diizeydeki kalkinma faaliyetleri
Uzerinden tartisilmaktadir. Bu kapsamda 6ncelikli olarak hayata gegirilen
uygulamalarin ilki, BiTin destekledigi kentsel altyapinin kullaniimasi olmustur.
Sonraki strecte, kentsel gelisim sirecleri bakimindan akilli sehirler dnemli bir
motivasyon kaynadi haline gelmistir. Hem akademik yazindan hem de farkli
disiplinlerin uygulama &rneklerinde akilli sehir yaklagiminin ortaya cikardigi
yeni kavramlarla sikca karsilagilmaktadir. Bu kavramlara bayik veri, acik veri,
sosyal sermaye, yaraticilik, akilli toplum, vb. érnek verilebilir.

Akilli sehirlerin planlama, tasarim ve yonetim slregleri, kullanicisi olan
kentliler ile birlikte yuritlldigu takdirde, mekénsal kalite ve verimin ayni
oranda artacagi ongorilmektedir. Kentteki tim paydaslarin katiimi ve
isbirligi ile yiritiilecek bu siirecler, temel olarak BIT ile veri analitigi (izerine
kurulmustur. Yalnizca kent planlama &lcegdi degil, ayni zamanda mimari dlgekte
de insan odakl bir yaklagim akilli sehir yaklagimiyla én plana ¢ikmaktadr.
Akilli sehir yaklagimi icerigi itibariyle, ‘akillica bir kent yaratilacagi’ fikrini
korl kériine savunan bir anlayisa sahip degildir. Buradaki gerceklik, beseri
sermaye tarafindan bir gelisme slreci oldugunu gérmektir. Hali hazirda akilli
sehrin bilesenleri (yonetisim, kiltdr, insan, teknolojik yenilikler, vb.) ve bu
bilesenlerden biri olan akilli insanin temel nitelikleri (yasam boyu 6grenme,
sosyal cogulluk, esneklik, yaraticilik, agik fikirlilik, kamusal hayata katilim,
kozmopolitan olma, vb.) dikkate alindiginda, akilli sehir kavramimnin hizli bir
gelisme slirecinde olmasi son derece anlasilir ve tahmin edilebilir bir sonugtur.

Strdurdlebilirlik baglaminda kentsel planlama streclerinde akilli sehir
yaklagimmin énemli bir rolt ve islevi oldugu konusunda diinya ¢apinda bir
ortak akil olusmus durumdadir. Bu ortak aklin, akilli sehir yaklagimini gerekli
bulmasinin temel gerekgeleri olarak; (a) akilli sistemlerin artan nifus ve
talepler kargisinda pozitif digsallik saglamasi, (b) kentsel blyime modellerinin
dodurdugu olumsuz sonuglarin orta ve uzun vadede bertaraf edilmesi
ve (c) yerlesim bdlgelerinin yasanabilirliginin nitelik ve nicelik bakiminin
arttirilabilmesi biciminde ifade edilebilir.
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Akilli sehirlerin igslem maliyetlerini azaltarak kamu kaynaklarini daha iyi kullanma
ve sunulan kentsel hizmetlerin kalitesini artirma amaglar bitincul, basit ve cok
sayida kamu hizmetine ekonomik erisim saglayan bir iletisim altyapisi sayesinde
mevcut potansiyelleri aciga cikaran ve seffafligi ancak ve ancak teknolojik olanaklar
ile gerceklestirilebilir. Bu olanaklar pek ¢ok agidan (ulagim ve otopark, kamusal
alanlarin bakimi, sehir igi igiklandirma, kdltirel mirasin korunmasi ve c¢oplerin
toplanmasi gibi geleneksel kamu hizmetlerinin yénetimi ve optimizasyonu, vb.)
dnemlifirsatlar sunmaktadir. Ayrica, kentsel sistemlerin yonetim sireglerinde aktif
olarak kullanilabilecek olan teknolojik yenilikler belediyelere ¢ozimler tretmek
icin uygulanabilir bilgi elde etmesini saglayacaktrr.

Bu baglamda, yapay zeka ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin de déhil oldugu
bu yenilikler kentin ve vatandasglarin ihtiyaclarini dogru anlama, uygulanabilir
politikalar Gretme, yerel yonetimlere bu politikalara uygun modeller gelistirerek
gelecekteki muhtemel problem sahalarini tahmin etme imkani verecektir. Akl
sehirlerin gelecegi sekillendiren ve yeni nesillerin kullanici odakli” ihtiyaclarim:
kargilayabilecek nitelige sahip olmasi, akilli kentsel ¢oziimlere yatirm yapan
ve/veya yapmakta olan Ulkeler i¢cin pek cok bakimdan &nemli avantajlara
sahip olacagini vaat etmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri Gzerine kentsel
yerlesmelerde herhangi bir tasarrufu olmayan merkezi ve yerel yonetimlerin
ise uzun vadede gelismislik dizeyi bakimindan mevcut rekabet kosullarinda
geride kalacagini tahmin etmek zor degildir.
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