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OZET

Bu aragtirmanin amaci, 6gretmenlerin uzaktan egitimde yasadiklar1 sorunlarin incelenmesidir. Nitel
arastirma yontemi ve durum ¢alismasi deseninden kurgulanan bu ¢aligmanin katilimeilar1 amaclh 6rnekleme
yontemlerinden kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemiyle belirlenen toplam 12 6gretmenden olusmaktadir.
Arastirma verilerinin toplanmasinda aragtirmaci tarafindan uzman goriislerine dayali olarak gelistirilip
hazirlanmis olan yar1 yapilandirilmis bir goriisme formu kullanilmigtir. Arastirmada elde edilen bilgiler
icerik analizi teknigi ile ¢oziimlenmistir. Arastirma sonuglart ilgili literatiir ile iliskili olarak miinazara
edilmis ve asagida konu ile ilgili baz1 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, uzaktan egitim, nitel arastirma, durum calismasi, yar1 yapilandirilmis
goriisme formu

PROBLEMS FACE TEACHERS IN DISTANCE EDUCATION
ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the problems experienced by teachers in distance education.
The participants of this study, which was constructed from the qualitative research method and case study
pattern, consisted of a total of 12 teachers, who were determined by the easily accessible sampling
method, one of the purposive sampling methods. A semi-structured interview form developed and
prepared by the researcher based on expert opinions was used to collect the research data. The
information obtained in the research was analyzed by content analysis technique. The results of the
research were discussed in relation to the relevant literature and some suggestions were made below.
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1.GIRIS
1.1. Problem

Gilintimiizde bireyler, cagin gerektirdigi bilgi, beceri ve yeteneklere sahip olmak, yasam
standartlarini arttirmak ve i¢cinde bulunduklari caga ayak uydurabilmek i¢in egitime ciddi
yatirimlar yapmaktadirlar. I¢inde bulundugumuz 21.yiizyilda yasanan hizli gelismeler ve
degisimler eski bilgilerimizin bir kismin1 gegersiz hale getirmekle birlikte, bir yandan da
bilmedigimiz bir¢ok bilgiyi de kesfetmemizi ve o bilgiye erismemizi saglamaktadir.
Cagimizin gengleri topluma ayak uydurabilmek, egitimli bireyler ise var olan bilgilerini
yeni bilgilerle destekleyerek korumak ve gelistirmek, yeterli egitim seviyesine sahip
olmayan bireyler de bu gelismelerden yararlanarak egitim seviyelerini daha iist seviyelere
¢ikarmak istemektedirler.

Yaygin olarak kullanilan uzaktan egitim tanimlarindan biri, 6grencilerin ve 6gretmenlerin
cogunlukla ayr1 alanlarda oldugu, e-6grenme ortamlarinin ve elektronik teknolojilerinin
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iki yonlii iletisim kurmak icin eszamanli ve es zamansiz kullanildigi ve daha
kisisellestirilmis 68renimin gerceklestigi bir egitim sistemi olarak tanimlanmaktadir
(Keegan 1986).

Gilinliimiizde uzaktan egitim sistemini kabullenmek i¢in bir¢ok nedenin oldugunu
gozlemlemekteyiz. Basta yer alan temel neden olarak; niifus artisindaki hizin neden
oldugu sonucu egitim talebidir. Ellen ve Segman (2008) tarafindan yapilan aragtirmada,
uzaktan egitim hizla biiylidiiglinii ve toplum arasinda yayginlastigini gormekteyiz.
Yapilan arastirmalar neticesinde 2007 yilindan sonra uzaktan egitim ile herhangi bir
programa yonelik egitim alan Ogrencilerin sayisinda artis oldugu gozlemlenmistir.
Gelecek yillarda devam ederek biiyiik rakamlara ulasacagi beklenmektedir.

Icinde bulundugumuz yiizyilda teknoloji alanindaki hizli gelismeler ile birlikte egitim
teknolojilerinde, bilgi birikiminde ve bilgiye erismede yasanan inanilmaz hizli gelismeler
neticesinde artik insanlar bilgiye daha hizli ve kolay bir sekilde ulagabilme imkanina
sahip olarak; kisisel ve hayat boyu 6grenme yeteneklerini kullanan birer bagimsiz
Ogrenen bireyler haline gelmislerdir.

Egitimde kullanilmaya baslanan bilgisayar, tablet, akilli telefonlar gibi teknolojik
araglarin bilgiye erisme konusunda sagladigi yarar ve kolayliklar dikkat ¢ekmistir. Bunun
neticesinde giiniimiizde artan egitim talebini karsilayabilme, daha biiyiik topluluklara
egitim hizmeti sunabilme, c¢esitli nedenlerden dolayr okullara devam edemeyen
Ogrenenlere egitim hizmeti saglayabilme gibi bir¢ok sebepten otiirii bir arayisa gidilmis;
bunun neticesinde de c¢evrimigi egitim, internet tabanli 6grenme, uzaktan egitim gibi
farkli egitim sekilleri ortaya ¢ikmistir (Yalin, 2005).

1.2. Aragtirmanin Amaci

Arastirmanin  amaci, Ogretmenlerin  uzaktan egitimde yasadiklari sorunlarin
incelenmesidir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Pandemi donemine girilmesi nedeniyle uzaktan egitimin onemi bir kat daha artmustir.
Ogretmenlerin  teknolojik  yetkinliklerini artirarak kendilerini uzaktan egitime
hazirlamalar1 ve Ogrencilere daha verimli ders anlatmalari elzem bir durum haline
gelmistir. Arastirmadan saglikli sonuglar alabilmek i¢in, 6gretmenlerden fikirler
alimmistir. Bu degerlendirme neticesinde elde edilen verilerle uzaktan egitimde
yasadiklar1 sorunlarin tespitinin saglanmasi amaglanmaistir.

1.4.Simirhhiklar
Bu arastirma,

1. Buarastirma, 2021-2022 Egitim ve Ogretim yilinda Batman ili Kozluk ilgesindeki
okullarda gorev yapan dgretmenlerle sinirlandirilmistir.

2. Bilgi toplamak i¢in hazirlanan goriisme formundaki sorular ile sinirlandirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Uzaktan Egitimin Tanim

Uzaktan egitim; zaman ve mekan sinirlarinin olmadigi, 6grenen ve dgretenin kuruma
gelmeden var olan teknoloji sayesinde hayali bir sekilde olusturulan ortamlarda goriintiilii



ve sesli olarak ders konularinin islendigi ve 6grenenlerin istegi zaman diliminde daha
Onceden anlatilanlar1 dersleri tekrar izleyebilecegi, hizla gelisen bir egitim sistemi olarak
tanimlanabilir.

Hizal (1983), Uzaktan egitim, klasik egitimin sahip oldugu zaman, mekan, yas, amag,
yontem gibi sinirliliklardan bagimsiz olarak, kitle iletisim programlari, 6zel hazirlanmis
yazili kaynaklar ve kisa siireli yiliz yilize 0gretimin bir sistem biitlinliigii igerisinde
kullanilmasi ile gergeklestirilen bir egitim metodudur (Hizal, 1983: 122).

2.1.1.Uzaktan Egitim Cesitleri

Uzaktan egitim ¢esitleri genel olarak ikiye ayrilmaktadir. Bunlar es zamanli (senkron) ve
ayrt zamanli (asenkron) egitim sistemleridir.

Es zamanli egitim sistemi, 6greticilerin ile 6grenenlerin ¢esitli yollarla bir araya geldikleri
internet tabanli derslikler olarak tanimlanabilir. Senkron egitimde sesli, yazili ve
goriintiilii iletisim imk&n1 bulunmaktadir. Asenkron egitim ise 6grenen ve 6greticinin ayni
zaman diliminde ayn1 mekanda olmasalar bile ileti duvarlari, e-mail veya forum gibi
¢evrimici ortamlarda iletisim kurabildikleri bir uzaktan egitim ¢esididir (Akcay ve
Gokgearslan, 2016: 1983).

2.2.Uzaktan Egitimin Avantajlar

Iletisim teknolojilerindeki hizli gelismelerden sonra uzaktan egitimin hizlica gelisip
yayginlagtigi goriilmektedir. Uzaktan egitim Sahip oldugu avantajlardan dolay1 hizli bir
sekilde yayginlagmistir. Gergeklestirilen aragtirmalarda uzaktan egitimin;

e Planlanabilen dizgesel bir egitim olmasi,
e Merkezinde 6grencinin olmasi,
e Mekan ve zaman sinirinin olmamasi,
e Maliyetin ve verimliligin 6n planda olmas1
gibi 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir.
2.3.0gretmenlerin Yasadig: Sorunlar ve Bunlarin Egitim Siirecine Yansimasi

EBA sistemi sinif 6gretmenleri tarafindan degerlendirildiginde, 6gretmenlerin sistemin
igeriginin ve alt yapisinin yeterli oldugu ancak bu sistemin yani sira farkli uzaktan egitim
uygulamalarinin da kullanildig1 ifade edilmektedir. Katilimc1 Ogretmenler, gorev
yaptiklar1 okulun c¢evresinin sosyo-ekonomik durumu dogrultusunda ogrencilerin
teknolojik baglamda donanimlarinin yeterli diizeyde olmadigini ve bu cocuklarin uzaktan
egitim siirecinden verimli bir sekilde faydalanabilmeleri i¢in desteklenmeleri gerektigini
ifade etmektedirler.

Yilmaz ve arkadaslarinin aragtirmasina gore, covid-19 salgini siirecinde bir ¢ok tilke
internet alt yapisindan faydalanarak online egitim yapmis, bir ¢cogu da televizyon
programlarint kullanarak online egitime devam etmislerdir (Yilmaz vd., 2020, s. 7-8).
Ancak uzaktan egitim ile verilen canli derslere katilim orani oldukg¢a diisiik ve yetersiz
oldugu sonucuna ulasilmistir. Fidan (2020, s. 34) da online egitim siirecinde ¢ocuklarin
rahat davraniglar sergilemelerinden bahsetmektedir. Uzaktan egitim siirecinde
ogrencilerin bagar1 diizeylerinin 6gretmenleri tarafindan 6lgme degerlendirmelerinin
yapilamadigr sonucuna varilmistir. Bu duruma Cakin ve Akyavuz (2020, s.181)
Ogrenenlerin 0grenmeleri konusunda yasadiklar1 sorunlara da yer vermistir. Simif



ogretmenlerinin gorev yaptiklari okulun teknolojik alt yapisinin ihtiyaca cevap vermeyisi
seklinde degerlendirilmistir. Her ne kadar 6gretmenlerin kisisel bilgisayarlar1 var olsa da
baz1 dgretmenlerin kisisel bilgisayarlar1 bulunmamaktadir. Kantos, teknolojik alt yap1
eksikligi yasayan ogrenciler ile iletisim sorunlarinin yasandigini dile getirmistir (Kantos,
2020, s. 77). Siif 6gretmenleri liniversiteden mezun olurken dgrencilere uzaktan egitim
verilmesi konusunda herhangi bir bilgi ve beceri kazanmadiklar1 sonucuna varilmaktadir.

Salgin siirecinde egitimcilerin, uzaktan egitim de (EBA/ZOOM) yasadiklari en biiyiik
sorun alt yap1 eksikligi ve baglant1 sorunlaridir. Ogretmenler uzaktan egitim yaparken
egitim portal1 yada programlarda, 6gretmenler internet hizinin yavas oldugunu, egitim
portalina girislerde asir1 yliklenmelere nedeniyle ciddi sorunlar yasadiklarini, ayrica
ogrencilerin hepsinin internet veya bilgisayar gibi materyallere sahip olamayislar1 ve
bunlara erisim konusunda sorunlarin oldugu goriisiinii bildirmektedirler.

Bayburtlu (2020) tarafindan salgin siirecinde brans1 Tiirkge olan 6gretmenlerin
goriiglerine yonelik yapilan calisma da EBA baglanti sorunlarindan kaynakli ve
Ogrencilerin birgogunda bilgisayar, tablet ve akilli telefonlarin olmamasindan dolay1 canli
derslere katilamadig: ortaya konulmustur.

Saygi (2020) uzaktan egitim doneminde ilkokullarda goérevli olan Ogretmenlerinin
yasadigr sorunlara yonelik gerceklestirdigi calismada, Ogretmenlerin  dlgme,
degerlendirme uygulamalarinda zorlandiklarini tespit etmistir. Katilimcilara kurum
yoneticilerinin tutumlar1 soruldugunda, katilimcilarin biiyiik bir ¢cogunlugunun, kurum
yoneticilerinin gerekli kararlar1 almay1 bilen lider 6zelliklerine sahip olan yoneticiler
oldugu yoniindedir.

2.4.11gili Arastirmalar

Uzaktan egitim; zaman ve mekan sinirlariin olmadigi, 6grenen ve dgretenin kuruma
gelmeden var olan teknoloji sayesinde hayali bir sekilde olusturulan ortamlarda goriintiilii
ve sesli olarak ders konularinin islendigi ve 6grenenlerin istegi zaman diliminde daha
onceden anlatilanlar1 dersleri tekrar izleyebilecegi, hizla gelisen bir egitim sistemi olarak
tanimlanabilir.

Uzaktan egitim konusunda yapilan aragtirmalarda, 1980 yillarindan bu yana uzaktan
egitim alaninda yapilan c¢aligmalar konusunda bircok degerlendirme yapildig:
goriilmektedir. Bu degerlendirmenin sonuglaria gore, uzaktan egitimde 6grenci destegi,
Ogretim tasarimi, egitim teknolojileri vb. temel arastirma konular1 olarak kabul
edilmektedir (Zawacki-Richter, 2009).

Bernard (2004) 1985-2002 yillar1 arasinda 232 uzaktan egitim ¢alismasini inceleyerek bir
meta-analiz c¢aligmas1 ylriitmiistiir. Arastirma sonucunda, uzaktan egitim alaninda
kullanilan nicel yontemler diisiik kalitede olusmus ve deneysel kontrol, katilimcilarin
rastgele secilmesi, katilimcilarin uygun kosullar altinda degerlendirilmesi, yapilan
degerlendirmenin gecerliligi ve giivenirligi saglanmis degerlemelere yer verilmis, 6grenci
ve O0gretmen tutumlarma yer verilmistir (AnglinAnglin ve Morrison, 2000; Perraton,
2000)

3.YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli



Bu calismada oOgretmenlerin uzaktan egitim doneminde yasadigi sorunlarla ilgili
gorlslerini ayrintili bigimde ve farkli yonleri ile ortaya koyarak betimlemek ve ayrintili
bir anlayisa sahip olmak icin nitel arastirma tekniklerinden fenomenoloji deseni
kullanilmuastir.

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma gurubunu Batman ili Kozluk ilgesinde gorev yapan 7 erkek, 5 kadin
toplam 12 6gretmen olusturmaktadir.

Tablo 3. 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Degiskenleri

Cinsiyet Medeni Durumu Kidem Ogrenim Durumu
Kadin Evli 6 Y1l Lisans
Erkek Evli 8 Y1l Lisans
Kadin Bekar 7 Y1l Lisans
Erkek Bekar 3Yil Lisans
Erkek Evli 5 Y1l Lisans
Kadin Evli 4 Y1l Lisans
Erkek Bekar 4 Y1l Lisans
Erkek Bekar 3Y1l Lisans
Kadin Evli 6 Yil Lisans
Erkek Evli 12 Yil Lisans
Kadin Bekar 3Y1l Lisans
Erkek Evli 6 Yil Lisans

3.3.Arastirmada Kullamilan Veri Toplama Araclar:

Calismada bilgi toplama asamasinda, uzman goriisiine basvurularak hazirlanan yari
yapilandirilmig  goriisme formu  kullanilmistir.  Gortisme formunun  olusturulmasi
sirasinda literatiir taranarak goriisme sorulari hazirlanmistir. Arastirma siirecinde
hazirlanmis olan goriigme formul2 dgretmene uygulanmustir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Bilgiler 2021-2022 egitim 6gretim yilit Mayis ayinda katilimcilarla yiiz yiize goriismeler
yapilarak elde edilmistir. Katilimcilara konu hakkinda kisa bir bilgilendirme yapilmis ve
kisisel verilerin yapilan aragtirmada yer almayacagy, isim ve kayitlarin gizli kalacag: gibi
bilgiler verilerek katilimcilarin  kendilerini  rahat hissedebilecekleri  ortam
olusturulmustur.

3.5. Verilerin Analizi

Bu arastirmada betimsel analiz yontemi kullanilacaktir. Goriisiilen bireylerden dogrudan
alintilara yer vermek ve bunlardan yola ¢ikarak sonuclari agiklamak gecerlilik i¢in
onemlidir (Yildirnm & Simsek, 2006: 255). Calismada verilerin yorumlanmasinda
katilimci gortislerinden yapilan alintilara yer almigtir.

4. BULGULAR VE YORUM

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde Ogretmenlerin  uzaktan egitim doneminde
yasadiklar1 sorunlarinin 6grenilmesi amaciyla “Ogretmenlerin uzaktan egitim doneminde
yasadiklar1 sorunlar nelerdir ?” sorusu yoneltilmistir.

Tablo 4.1.0gretmenlerin uzaktan egitim doneminde yasadiklart sorunlara dayali olarak ortaya ¢ikan
temalar ve kodlar



Temalar Kodlar

Derslere katilimin az olmasi
Egitim-0gretim sorunlari Velilerin ilgisiz davranmasi

Kirsaldaki 6grenciye ulasgamama

Olgme- degerlendirmenin zorlasmasi

Teknolojik alt yap1 eksikligi
Teknik Sorunlar Ders siirelerinin kisa olmasi
MEB?’ in siireci planl yiiriitmemesi
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Tablo 4.1°de Ogretmenlerin uzaktan egitim déneminde yasadiklar1 sorunlar nelerdir ?
Sorusuna iliskin olarak katilimci goriisleri ele alimmistir. Goriigler Egitim-0gretim
sorunlar1 ve Teknik Sorunlar olmak {izere iki tema olarak belirlenmistir. Egitim-6gretim
sorunlar1 temasinda tespit edilen ilk sorun “’Derslere katilimin az olmasi‘’ oldugu tespit
edilmistir. Bu sorunu ¢’ Velilerin ilgisizligi, Kirsaldaki grenciye ulasamama, Olgme-
degerlendirmenin zorlagmasi °’ sorunlarinin oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin bu soruya iliskin olarak kendi ifadelerinden birkaci asagida verilmektedir:

* Sisteme baglandigim ilk zamanlar karsimda hi¢ 6grenci géremedim ve bu durum canimi
lyice sikmaya basladi ve moral motivasyonumu iyice kaybettim. Her ders baslamadan 1
giin 6nce ve ders baslamadan 5-10 dakika 6nce velileri aramama ragmen derslere katilim
saglanmad1.30 kisilik siiftan baglanan en fazla 3 6grenci vardi.Zaman ilerledik¢e eba
disindaki kaynaklara yoneldik ama kirsal kesimde degisen higbir sey olmadi ve katilim
sadece 3-5 ogrenci ile sinirlt kaldi.

* Canli derslere katilamayan 6grencilerin olmasi bizi zaman zaman kaygi ve strese soktu.

* Velilerin uzaktan egitime gerekli 6zeni gdstermemesi ve cogu zaman ilgisiz davranmasi
gibi nedenlerden dolayi1 dersleri higbir zaman istedigimiz gibi isleyemedik.

* Veliler ile iletisim sagladigimda ise dersin ¢ok onemli olmadig1 ve internet paketini
gereksiz bitirmek istemiyoruz benzeri cevaplar aliyorduk.

* QOgzellikle kirsal kesimde gdrev yapan Ogretmenlerin yeterli sayida Ogrenciye
ulagsamamasi en biiyiik sorunlardandir.

* Ozellikle kirsal bdlgelerde dgrenciye ulasamamadan dolayr katilim oldukca kisith
olmustur. Kirsal bolgenin diger dezavantaji ise uzaktan egitimde gerekli olan internet
alt yapisinin yeterli olmamasi ve sik sik kesintiler yasanmasidir.

* Olgme ve degerlendirme yapilamamasi gibi sorunlarla karsi karsiya kaldik.

* Uzaktan egitim siirecinde 6l¢gme degerlendirme yapamamamiz dgrencide asiri rahatlik
meydana getirmis ve 6grenci derslere ¢alismamaya baslamistir.

Teknik Nedenler Temasinda ise 3 ana sorun tespit edilmistir. “’Teknolojik alt yap1
eksikligi’’ bu temada en ¢ok dile getirilen sorun olarak 6n plana ¢ikmistir. Bu sorunu
Ders stirelerinin kisa olmasi, MEB’ in siireci planli yiiriitmemesi ‘> gibi sorunlar takip
etmistir.

Katilimcilarin bu soruya iliskin olarak kendi ifadelerinden birkaci asagida verilmektedir.



* Ogretmenlerin yasadig1 sikintilarin basinda 6grencilerin teknolojik bakimdan yetersiz
olmalari, sistemden kaynaklanan sikintilar ve internet baglantisinin sik sik kopmasi yer
almaktadir.

* Ders saatlerinin 30 dakika ile sinirlandirilmasi da kazanimlarinin yetistirilmesine engel
oluyordu.

* MEB tarafindan herhangi bir bilgilendirme ve hazirlik yapilmadan giinliik alinan
kararlardan dolayi siirekli neyi nasil yapacagimizi bilememek bizleri iyice yipratt1.

* MEB tarafindan giinli birlik degisen kararlarin verilmesinden dolay1 siire¢ sancili
gecmistir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde Ogretmenlerin  uzaktan egitim ddéneminde
yasadiklar1 sorunlarin 6grenilmesi amaciyla “bu sorunlarin egitim dgretime yansimalari
nasil olmustur ?” sorusu yoneltilmistir.

Tablo 4. 2.Bu sorunlarin egitim dgretime yansimalart nasil olmustur ? Sorusuna verilen yanutlar.

Temalar Kodlar

o

Ciddi 6grenme kayiplarinin olugsmasi

Egitim agisindan yansimalar Ogrenciler arasi seviye farkliliginin artmasi
Okuma yazma siirecinde meydana gelen aksamalar
Okul Kiiltiirline uyumda zorlanma

Teknoloji bagimlis1 olma
Bireysel yansimalar Dikkat daginikliginin artmasi
Motivasyon sorunlarinin bag gdstermesi
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Tablo 4.2°de Bu sorunlarin egitim-6gretim silirecine yansimalari nasil olmustur? Sorusuna
iliskin olarak katilimc1 goriisleri ele alinmistir. Goriisler Egitim acisindan yansimalar ve
Bireysel yansimalar  olmak tizere iki tema olarak belirlenmistir. Egitim agisindan
yansimalar temasinda tespit edilen ilk sorun ”Ciddi 6grenme kayiplarinin olugmasi®’
oldugu tespit edilmistir. Bu sorunu ’Ogrenciler aras1 seviye farkliliginm artmasi Okuma
yazma siirecinde meydana gelen aksamalar, Okul Kiiltiirline uyumda zorlanma®’
sorunlarinin oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin bu soruya iligkin olarak kendi ifadelerinden birkagi1 asagida verilmektedir.

* Bu sorun egitim 6gretim siirecini olumsuz yonde etkilemis ve belki de telafisi higbir
zaman yapilamayacak 6grenme kayiplarina yol agmistir.

* Her hangi bir sey yapmayip canli derslere katilmayan 6grencilerde ciddi anlamda
ogrenme kayiplari olustu.

* Birakin bolgeler arasinda farkin olusmasina sinifta bile birbirinden farkli seviyeler
olustu. Dolayisiyla siniflar gruplara ayrilmak zorunda kalindi. Seviye veya basari
gruplarina gore ek caligmalar yapilmak zorunda kalindi.

* Ozellikle 1.siniflar ve 2.smiflar bityiik 6grenme kayiplar1 yasadi. Tam olarak okuma
yazma ve okudugunu anlama yetenegini kazanamadi.

* Yiiz yiize egitim basladigin da, 6grencilerin okul kiiltiiriine uyumda zorlandiklarini,
akranlariyla sosyal iliskileri kurmakta bocaladiklarini gézlemledim.

* Bireysel yansimalar Temasinda ise 3temel sorun On plana g¢ikmustir.?”Teknoloji
bagimlis1 olma * bu temada en c¢ok dile getirilen sorun olarak 6n plana ¢ikmistir. Bu



sorunu ‘’Dikkat daginikliginin artmasi, Motivasyon sorunlarinin bag gostermesi‘’ gibi
sorunlar takip etmistir.

* Katilimcilarin  bu soruya iligkin olarak kendi ifadelerinden birkag1 asagida
verilmektedir.

* Ogrencilerde internet ve bilgisayar bagimlilig1 arttig1 icin yiiz yiize egitime tekrar
alismakta zorlandilar.

* Uzaktan egitim doneminde internet ve bilgisayarlarda derse katilan 6grencilerde dikkat
daginiklig1 yasanmis ve derslere odaklanamamuiglardir.

* Konu eksikleri olanlar konular1 anlamakta zorlaniyor. Bu durum motivasyonlarinin
diismesine sebep oluyor.

* Uzaktan egitim siirecinde verimsiz bir isleyis hakim olmus bu durum ayni zamanda
Ogretme ve 0grenme motivasyonunu oldukc¢a diistirmiistiir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde Ogretmenlerin  uzaktan egitim doneminde
yasadiklar1 sorunlari nasil ¢ozdiiklerini anlamak amaciyla “Uzaktan egitim doneminde
yasadiklar1 sorunlari nasil ¢ézmiiglerdir ?”” sorusu yoneltilmistir.

Tablo4.3.0gretmenler uzaktan egitim doneminde yasadiklari sorunlart nasil ¢ozmiislerdir? Sorusuna

verilen yanitlar.
Temalar Kodlar
Telafi egitimlerini arttirma
Egitim Ogretim Faaliyetleri Canli derslere katilamayan 6grencilere 6dev gonderme

Canli ders siiresini ve EBA’y1 etkin kullanma

Velilerle siirekli etkilesim halinde olma
Rehberlik Faaliyetleri Ogrencilere psikolojik destekte bulunma
Ev ziyaretleri yapma
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Tablo 4.3°de Ogretmenler uzaktan egitimde yasadiklar1 sorunlar1 nasil ¢dzmiislerdir?
Sorusuna iliskin olarak katilimci goriisleri ele almmustir. Goriisler Egitim Ogretim
Faaliyetleri ve Rehberlik Faaliyetleri olmak tizere iki tema olarak belirlenmistir. Egitim
Ogretim Faaliyetleri temasinda tespit edilen ilk ¢6ziim yolu “Telafi egitimlerini arttirma
> oldugu tespit edilmistir. Bu ¢oziimii “’Canli derslere katilamayan 6grencilere ddev
gonderme, Canli ders siiresini ve EBA’y1 etkin kullanma *’ sorunlarinin oldugu tespit
edilmistir.

Katilimcilarin bu soruya iligkin olarak kendi ifadelerinden birkag1 asagida verilmektedir:

* Yiiz yiize egitime gectigimizde telafi egitimlerimizi arttirarak 6grenme kayiplarinin
Oniine gecmeye c¢alistik.

* Uzaktan egitim donemi bittikten sonra telafi egitimleri yaparak ¢ocuklarin
ogrenemedikleri konularin 6grenmesini sagladik.

* Ogrencilerle birebir iletisim kurarak en azindan telefonla ddevler verdik. Yeri geldi
telefonla siirekli iletisim halinde yeri geldi eve ¢alisma kagidi birakarak ¢dzmeye calistik.

* Higbir sekilde ¢evrim i¢i olarak ulasamadigimiz 6grencilere ¢alisma kagitlart hazirlayip
onlara ulastirmaya calistilar.



* Ders siirelerini uzun tutarak velilere ve dgrencilere gerekli telkinlerde bulunduk. Eba
da stirekli 6devler ve ¢alisma sayfalar1 yiikledik.

* Canli ders siirelerini miimkiin oldugunca uzun tutarak ve Eba da interaktif ¢alisma
sayfalar1 yiikleyerek 6grencilerin dikkatini gekmeye ¢alistim.

Rehberlik Faaliyetleri Temasinda ise 3temel¢dziim yolu 6n plana ¢ikmistir.””Velilerle
stirekli etkilesim halinde olma’’ bu temada en c¢ok dile getirilen ¢6ziim yolu olarak 6n
plana ¢ikmustir. Bu ¢oziimii “’Ogrencilere psikolojik destekte bulunma, Ev ziyaretleri
yapma °’ gibi ¢Oziim yollar1 takip etmistir.

Katilimcilarin bu soruya iliskin olarak kendi ifadelerinden birkagi asagida verilmektedir.

* Bu siirecte Ogretmenler Oncelikle c¢evrim i¢i ders yapacaklart platformlar
ogrendiklerinden sonra velilerle iletisim kurmaya ¢aligtilar.

* Qgrencilerin derslere devamini saglamak, teknik sorunlar1 agsmak, internet alt yapisini
giiclendirmek icin velilerle iletisim saglamislardir.

* Belli araliklarla okul idaremiz ve Rehber 6gretmenimiz ile aile ziyaretleri yaparak veli
ve 6grencilerimize gerekli bilgilendirmeleri ve psikolojik destegi vermeye calistik.

* Gerek uzaktan egitim doneminde gerekse yiiz yiize egitime gectigimiz donemlerde
ogrencilerimize gerekli psikolojik destek amagli caligmalar yiirtittiik.

* Higbir sekilde ¢evrim i¢i olarak ulasamadigimiz 6grencilere calisma kagitlari hazirlayip
evlerine giderek onlara ulastirmaya calistilar.

* Ozellikle sosyoekonomik diizeyi diisiik olan kenar mahalle de 6gretmen olunca biitiin
ogrencilerin teknik arag gerecleri olmadigi icin siirece hepsini dahil edemedik. Bu
ogrencileri de goriintiilii aramalarla ve ev ziyaretlerini gergeklestirerek siirece dahil
etmeye c¢alistik.

Gorlismede katilimcilara“Siirece iliskin genel degerlendirmeleriniz nedir ?* Sorusu
sorulmustur.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde dgretmenlerin uzaktan egitim donemi siirecine
iliskin genel degerlendirmelerini anlamak amaciyla “Siirece iliskin  genel
degerlendirmeleriniz nedir ?” sorusu yoneltilmistir.

Tablo 4. 4.Siirece iligkin genel degerlendirmeleriniz nedir? Sorusuna verilen yanitlar

Temalar Kodlar

Teknoloji bagimlilig1 yaratma

Kisisel Etkiler Egitim 6gretimde ciddi gerilemeler yasanma
Ogretmenin yipranmasi
Davranig bozuklugu olusturma

Firsat esitsizligine sebep olma
Toplumsal Etkiler Kisiler aras1 giliven sorununun olugmasi
Firsatciligin bag gostermesi
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Tablo 4.4’de “Siirece iliskin genel degerlendirmeleriniz nedir?”” Sorusuna iligkin olarak
katilimc1 goriisleri ele alinmustir. Goriisler Kisisel Etkiler ve Toplumsal Etkiler olmak
tizere iki tema olarak belirlenmistir. Kisisel Etkiler temasinda tespit edilen ilk
degerlendirme “Teknoloji bagimliligit yaratma®’ oldugu tespit edilmistir. Bu
degerlendirmeyi‘’ Egitim 6gretimde ciddi gerilemeler yasanma, Ogretmenin yipranmast,
Davranis bozuklugu olusturma‘’ degerlendirmelerinin oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin bu soruya iliskin olarak kendi ifadelerinden birkag1 asagida verilmektedir:

* Uzaktan egitimle beraber 6grencilerde bilgisayar bagimlilig1 ve buna bagli olarak dijital
oyunlara baglilik artt1. Bu durum ¢ocuklarin egitim 6gretimden uzaklagsmasina neden oldu

* Uzaktan egitim yiiziinden 6grenciler ciddi bir oranda teknoloji bagimlisi oldular.

* Ogrencilerde ciddi anlamda ve hayatlar1 boyunca eksikligini hissedecekleri 6grenme
kayiplari meydana gelmis ve bu durum egitim 6gretimde gerilemelere neden olmustur.

* Ozellikle ara sinif 6grencileri yaklasik 2 yil gibi bir siireyi tam olarak gérmedikleri ve
bir iist sinifa gectikleri i¢cin 6grenme kayiplart ile beraber ciddi anlamda gerilemeler
yasamislardir.

* Ogretmenler hem psikolojik hem de mental agidan ¢ok yipranmuslardir. Biitiin bu
sorunlarin beraberinde bir de giinlik aliman ve tam olarak ne demek istedigini
anlamadigimiz yonerge ve kararlar bizleri iyice yipratmistir.

* Ogretmenlerin bilgisayar basinda, ekran karsisinda fazla zaman gecirmesi cesitli saglik
sorunlar1 yasamasina neden olmustur. Yaganan bu sikintilar uzaktan egitimde 6gretmeni
yipratmis ve verimi diiglirmiistiir.

* Toplumsal Etkiler Temasinda ise 3 temel degerlendirme 6n plana ¢ikmustir.*’Firsat
esitsizligine sebep olma’’ bu temada en ¢ok dile getirilen degerlendirme olarak 6n plana
cikmistir. Bu degerlendirmeyi “’Kisisel aras1 gliven sorununun olugmasi, Firsat¢iligin bag
gostermesi ‘’ gibi degerlendirmeler takip etmistir.

Katilimcilarin bu soruya iliskin olarak kendi ifadelerinden birkag1 asagida verilmektedir.

* Imkani olup her tiirlii destegi alan 6grenci ile kirsal kesimde higbir teknolojik araca
ulasamayan 0grenci arasinda esitsizliklerin yasanmasina neden olmustur.

* Uzaktan egitime siirl sayida 6grencinin katilmasi firsat esitligine aykirt bir durum
teskil etmistir.

* Kirsal kesimde olup evinde bilgisayar, tablet ve interneti olmayan Ogrenciler bu
stirecten higbir sekilde verimli olarak yararlanamadi. Firsat esitsizliginden dolay: egitim
anlaminda akranlar ile aralarin1 agmaya basladi.

* QOgretmen ve okul idareleri arasinda biiyiik giiven sorunlari yasanmasma sebep
olmustur.

* Canli dersleri yapma konusunda okul idarelerinin stirekli olarak canli derslere katilarak
veya ¢esitli sebeplerle beyan formu istemelerinden dolayr 68retmen ve okul idareleri
arasinda giiven problemlerinin yaganmasina sebebiyet vermistir.
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* Canli derslere ara ara ve hatta katilmayan ogrenci velilerinin 6gretmeni ders
baslatmamakla itham etmeleri ve okul idaresinin canli dersleri takip etmeleri gibi
nedenlerden dolayi siire¢ boyunca giliven probleminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

* Salginin bize gosterdigi bir ac1 ger¢ek daha ne yazik ki bu tiir kriz durumlarinda
iilkemizde fazlasi ile yayginlasan firsat¢ilik idi. Salgin ile birlikte uzaktan egitim
nedeniyle talep patlamasi yapan tablet/bilgisayar ve internet tarifelerinde fahis fiyat
artislar1 olmustur. Ve bu bunlara ulasmak isteyen 6gretmen ve velilerin karsisina biiyiik
bir sorun olarak cikmustir.

5.S0ONUC VE ONERILER

5.1. Sonug ve tartisma

Aragtirma ¢aligmasina katilan 6gretmenlerin goriislerine dayanarak elde edilen ilgiler su
sekildedir;

Aragtirmada “Ogretmenlerin uzaktan egitimde yasadiklar1 sorunlar nelerdir? Sorusu
soruldugunda “Derslere katilimin az olmasi” cevabinin yogun olarak verildigi
goriilmektedir. Buna gore uzaktan egitim siirecinde yasanan en biiyiikk sorun internet
ulagiminin ve alt yapinin yetersiz olmasi nedeni ile katilimi yeterince saglayamamak
olmustur.

Arastirmada “Bu sorunlarin egitim-6gretim siirecine yansimalart nasil olmustur? Sorusu
soruldugunda “Ciddi Ogrenme kayiplarinin olusmasi” cevabmin cogunluk olarak
verildigi gortilmektedir. Buna gore bu sorunlarin egitim-6gretim siirecine yansimasi ciddi
o0grenme kayiplarinin olusmasi seklinde gergeklesmistir.

Arastirmada “Ogretmenler uzaktan egitimde yasadiklari sorunlari nasil ¢dzmiislerdir?
Sorusu soruldugunda “Telafi egitimleri attirmak” yanitinin yogun olarak verildigi
goriilmiistiir. Buna gore ise bu siirecte yasanan bazi sorunlarin ¢dziimiinii telafi egitimler
yaparak ¢oziildiigii anlagilmaktadir.

Arastirmada “Siirece iliskin genel degerlendirmeleriniz nedir? Sorusu soruldugunda
katilimcilarin tamaminin “Teknoloji bagimlis1 olma ve ciddi 6grenme kayiplarinin
olusmas1” yanitim1 verdikleri goriilmektedir. Buna gore yasanan bu siire¢ egitim-
ogretimde olumsuz etkiler yaratmis ve iyi izler birakmamustir.

5.2. Oneriler

Bakanligin salgin gibi iilkenin egitim sistemini olumsuz etkileyecek olaylar durumunda
yapilmas1 gerekenler ile ilgili bir yol haritas1 planlanmalidir. Basta 6gretmenler olmak
izere tiim egitim ¢alisanlarina konu ile ilgili hizmet i¢i egitimler verilmelidir. Pandemi
ve sonraki siire¢ i¢in Ogrencilere psikolojik destek i¢in c¢aligma programlar
yiiriitiilmelidir. Okulun bilgisayar ve internet alt yapis1 gliclendirilmelidir. Maddi imkani
yetersiz ogrencilere bilgisayar ve internet desteginde bulunulmalidir. Ogrenme
kayiplarin1 6niine gegmek icin telafi egitimleri yiiriitiilmelidir.
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