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Bu calisma, Henry Mintzberg tarafinda 1978 yilinda Pearson yayinevi tarafindan yayinlanan “The Structuring Of
Organizatons: The Theory Of Management Policy Series” baslikli eserin incelemesini igermektedir. Incelenen
kitap, Prof. Dr. Ahmet Alpay tarafindan ¢eviri editorligii yapilarak Nobel Akademik yayincilik tarafindan
“Orgiitler Ve Yapilar: Yonetim Politikas1 Teorisi Serisi” baslig1 ile alan yazina kazandirilmstir. Orgiitler ve
Yapilart kitabinin tiirkge g¢evirisi 2014 yilinda yaymlanmistir. Kitabin ISBN numaras1 978-605-133-8032-3
seklindedir. Kitap 518 sayfa sayisina sahiptir. Yirmi iki boliimden olusan kitabin béliimleri alaninda uzman
farkli yazarlar tarafindan gevirilmistir. “Orgiitler ve Yapilar1” kitabi yonetim bilimleri ve &rgiit teorisi alaninda
yazilmis basat kitaplar arasindadir. Unlii yonetim teorisyeni Henry Mintzberg'in incelenen kitabina gore, bir
organizasyonun yapisi, organizasyonun stratejisinin, deneyimledigi ¢evresel giiclerin ve organizasyon yapisinin
kendisinin etkilesiminden ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda “Orgiitler ve Yapilar1” kitabi, orgiitsel yapilanmaya
iligkin su anda mevcut olan ampirik literatiiriin bir sentezi niteligindedir. Kitap sahip oldugu icerik ve yapisi ile
oOrgiitsel sorunlara yonelik biitiinciil bir ¢ergeve sunarak, hem 6grenciler hem akademisyenler hem de farkli
sektorlerde calisanlarin 6rgiit ve yonetim alaninda kaynak olarak kullanabilecegi bir kitap niteligindedir.

Anahtar Kelimeler: Kitap Elestirisi, Henry Mintzberg, Orgiitler ve Yapilart

No American Snack, No Sweden Cold Menu, This is a French Feast: The Structuring of
Organizatons

B Abstract

This study includes the review of Henry Mintzberg's work titled “The Structuring Of Organizatons: The Theory
Of Management Policy Series” published by Pearson publisher in 1978. The reviewed book, by Prof. Dr. Ahmet
Alpay The translation editor production by Ahmet Alpay has been brought to the literature by Nobel Akademik
publishing with the title "Orgiitler Ve Yapilar:: Yénetim Politikas1 Teorisi Serisi". The book which The
Structuring Of Organizatons: The Theory Of Management Policy Series was published in Turkish in 2014. The
ISBN number of the book is 978-605-133-8032-3. The book has 518 pages. The chapters of the book, which
consists of twenty-two chapters, have been translated by different authors who are experts in their fields. The
book “Organizations and Their Structures” is among the leading books written in the field of management
sciences and logic organization. According to Henry Mintzberg's new famous management theories review
book, an organizational structure emerges from the interaction of organizational strategy, experienced forces and
organizational structure. In this context, the book “Organizations and Their Structures” is a nature of the
currently available empirical literature on non-negotiation. By presenting a holistic framework for the
suggestions regarding the content and structure of the book, it is a book that can be used as a resource for both
students and workers in different dimensions in the field of labor organization and management.
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Ne Amerikan Atistirmaligi, Ne isve¢ Soguk Meniisii, Bu Bir Fransiz Ziyafeti: Orgiitler ve Yapilari

GIRIS

Orgiitler ve Yapilar1 kitabi, orgiit, yonetim ve strateji alaninda demirbas sayilacak, klasik
yonetim kitaplar1 arasinda yerini almis temel kaynak niteligindedir. Kitabin yazar1 Henry Mintzberg
bu kitap ile yonetim politikas1 alaninda énemli bir boslugu doldurmustur. Bu alanda yapilmis hem
teorik alt yapist olan hem de uygulamaya doniik olarak orgiitlerin nasil ¢alistiklarini uzmanlarin veya
yeni baglayan yonetim Ogrencilerinin anlayacagi bir dille yazmustir. Henry Mintzberg, Harward
Business Review dergisi tarafindan iinii tiim diinyaya yayilmis en etkili 50 yonetim uzmanindan biri
olarak gdsterilmistir. Mintzberg strateji ve yonetim uzmanidir. Bu kitab1 dncelikli olarak kendisi i¢in
yazdigini belirten yazar, Orgiitlerin stratejilerini nasil belirlediklerine olan ilgisinin, kendisini
orgiitlerin yapilanma siirecini 6grenmesi gerektigine sevk ettigini belirtmektedir. Bu baglamda kitabin
yogun ve uzun zaman alan bir c¢alismanin sonucunda ortaya ciktigi kitabin derinlerine inildikge
anlagilmaktadir. Yazar bu kitabin ayakiistii, acele bir sekilde tiiketilemeyecek, tesadiifi bir tadimla
bakilacak yemeklerden biri olmadigi metaforuyla, sunulan igerigin belirli bir diizene sahip oldugunu

acgiklamaktadir.

1. ANALIiZ VE DEGERLENDIRME

Orgiitler ve Yapilar1 kitabinin temel amaci, giris béliimiinde de aciklandigi gibi yazarmn bu
konuda yeterli teorik ve uygulamaya doniik biitiin halinde bir kaynak olmadigmni diisiinmesinden
dolayi, yonetim ve organizasyon alanina katkida bulunmaktir. Ayrica yazar, yonetim biliminin higcbir
zaman pazarlama veya oOrgiitsel davranig gibi alanlarin statiisiine erismemis oldugunu ve yonetim
politikasi alaninda teorilerin yetersiz oldugunu belirterek, yonetim alanimi tarayip 6zellikle ampirik
arastirmalara dayali bir ydonetim politikas teorisi kesfetmeyi amaglamistir. Yillarca {izerine ¢alistig1 bu
alandaki kitabini1 bitirme hedefini 1968 yilinda doktorasini tamamlayinca hayata gecirmeye karar
vermistir.

Yonetim Politikas1 Serisi adini verdigi bu g¢alismalar on yillik bir yapi tasarlanma siireci
gecirmistir. Nihayetinde on bir boliimden olusan Yonetim Politikasi serisi olugsmustur. Bunlardan
ikinci seri olan Orgiitler ve Yapilar1 kitab1 kendini gelistirmek isteyen yoneticiler, uzmanlar,
ogretmenler, okul midiirleri, 6gretim elemanlar1 ve tiim yonetim Ogrencilerine hitap etmektedir.
Kitabin hedef kitlesi olduk¢a genis olmakla birlikte, Mintzberg 50 yonetim piri arasinda, 45 yillik
onemli bir birikime sahip yoOnetim ve strateji uzmani olmasindan dolayr da bu seri amacim
gerceklestirmis bir kaynaktir.

Kitap kapsam olarak yonetim ve organizasyon alanina girmektedir. Tiimdengelimci bir bakisg
acistyla biligsel psikoloji, Orglit sosyolojisi, siyaset biliminden destek alarak betimsel teorik bir
zeminde yazilmigtir. Ayrica kitap, ampirik literatiir ve yazarin kendi aragtirma sonuglarimi birlestirerek
yazdig1 ¢cok boyutlu bir igerige sahiptir.

Kitap 4 ana bolim ve 22 alt basliktan olugmaktadir. Bunlar; birinci bolim yapinin temelleri

giris niteligindedir. Ikinci boliim drgiitiin bes temel pargas: iizerine, {igiincii boliim ise akis sistemleri
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olarak orgiit konusu lizerine odaklanmaktadir. Bu ii¢ boliimden sonra kitabin analiz boliimiine
gecilmektedir. Bu analiz kismi dordiincii boliimden on altinci boliime kadar devam eden pozisyonlarin
tasarimi: gorevde uzmanlagma, pozisyonlarin tasarimi: davranmisin bigimsellestirilmesi, pozisyonlarin
tasarimi: egitim ve doktrinler, iistyapinin (superstructure) tasarlanmasi: birimleri gruplama,
tistyapimin  tasarlanmasi:  birim  biiyiikliigii, yanal baglantilarin tasarimi: planlama ve kontrol
sistemleri, yanal baglantilarin tasarvmi: irtibat araglar, orgiitlerin etkili yapilanmasi, yas ve
biiyiikliik, teknik sistem, gevre, giic, basit yapi, bolimleridir. Bu boliimlerde 6rgiit yapilanmasi olgusu
ikiye ayrilmaktadir. Kitabin ¢eviri editorlerinin okuyucuya notlar kisminda belirttigi gibi bir Halil
Ibrahim sofrasi olan bu kitabin ana yemegi ise dordiincii kisimdan olusmaktadir. Boliim on yedi ve
yirmi iki arasindaki boliimler yapilan ¢alismanin ana yemegi olarak tanimlanmaktadir. Bu boliimler
yapisal diizenlemeler adiyla anilan makine biirokrasisi, profesyonel biirokrasi, boliimlenmis bigim,
esnek yapt (adhokrasi) ve bu diizenlemelerin karsilikli iliskilerine odaklanan sonu¢ besgeni
boliimleridir. Bu boliimlerin tiimii bir kavramsal ¢erceve cizilerek, zincirin halkalar1 olarak diisiiniiliip
birbiriyle uyumlu sekilde biitiinliik arz etmektedir.

Kitapta indeks yer almaktadir. Kullanilan kaynaklar nitelikli ve icerige uygundur. Kitabin dili
formal ve akademik bir yapiya sahiptir. Yazar temel kavramlari ve terimleri yeterli Olglide
aciklamigtir. Ayrica 6nemli yerleri koyu punto ile belirterek ve kitabin sonuna dizin boliimii ekleyerek
okuyucuya arama kolayligi saglamistir. Kitabin dili ve lislubu hedef kitlesi olan ydneticiler, uzmanlar,
profesorler ve 6grencilere uygundur. Kitap betimsel bir yapiya sahip oldugu icin gorsel materyaller,

grafikler, tablolar ve sekillere de yer verilmistir.

2. TARTISMA VE SONUC

Yazarin savundugu temel fikir, teorinin yonetimde olduk¢a Onemli bir yere sahip oldugu,
teorilerin soyutlama imkani sagladig1 ancak teorinin gomiilii bir sekilde sistematik olarak arastirilmasi
gerektigidir. Yazara gore “iyi bir betimsel teori dogru ellerde iyi bir on gorme aracidir”. Kitap klasik
bir ders kitab1 olmayip, g¢esitli karmasik yapilarin tasnif edilip, birgok makale ve kitabin okunup
siizgeclenmesiyle olusmustur. Bu nedenle Orgiitler ve Yapilar1 kitabi literatiirde yer alan bircok
calismanin sentezlendigi bir kaynak olarak goriilmektedir.
Henry Mintzberg yaptigi sentezlemelerle araciligiyla ortaya koydugu orgiitlerin ii¢ temel boyut su
sekilde siralanabilir:
(1) Kurulusun kilit kismi, yani orgiitiin basarisini veya basarisizligini belirlemede 6nemli bir rol
oynayan bolimii;
(2) Birincil koordinasyon mekanizmasi, yani organizasyonun faaliyetlerini koordine etmek igin
kullandig1 baglica yontem;
(3) Kullanilan yerellesmenin tipi, yani orgiitin hangi Ol¢iide karar verme siirecinde astlar

gorevlendirecegi uygulamadir.
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Bu baglamda Mintzberg, organizasyonun temel unsuru olan birincil koordinasyon mekanizmasi ve
ademi merkeziyet tiirliniin {i¢ temel boyutunu kullanarak bir organizasyonun benimsedigi strateji ve bu
stratejinin uygulandigi boyutun bes yapisal konfigiirasyonda sonuglandigini 6ne siirmiistiir. Bunlar;
basit yapi, makine biirokrasisi, profesyonel biirokrasi, béliinmiis bi¢im ve otomatiklesmis esnek
yapidir. Mintzberg’in bu kitabinda &zellikle {izerinde durdugu konu strateji ve yapilar arasindaki
iligkidir. Bu konuda yapilmig binlerce c¢alisma olmasina ragmen hala bu konudaki ilerlemenin
emekleme asamasinda oldugu vurgulanmaktadir. Ciinkii Mintzberg stratejinin degisken 6geler ile ilgili
bir kavram oldugunu ge¢misten gelen ve bazi 6zelliklerin ya da gelecekte yapilmasi amacglanan
seylerin bir bilesimi oldugunu diistinmektedir. Stratejilerin formiile edilmez bir siireci igerdigini ve
genellikle tartigmalar, fikir aligverisleri gibi gelismeler sonucu ortaya ¢iktigini savunmaktadir. Bu
dogrultuda diisiiniildiiglinde bu kitapta da {izerinde duruldugu gibi strateji konusu orgiitsel yapilar
sekillendiren araclar olarak kullanilmaktadir. Daha faydali ve etkin yonetim ve orgiitlenme modelleri
olusturmak i¢in birgok model, dneri ve uygulama iceren bu kitap, bir yanda da ydnetimin sadece bir is
olarak goriilmesini saglayan kesimi de elestirmektedir. Orgiitlerin insanlardan olusan sosyal boyuta
sahip yapilar oldugunu ve drgiitlerin sosyal boyutunun da incelenmesi gerektigini savunmaktadir.

Bu kitap daha sonra yapilan bir¢ok ¢aligmaya oncii olmus bir kitaptir.
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