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Yazihm dagitimi, gelistivilen bir uygulamanin calistirilacak dijital ortamlara yiiklenmesidir ve
Makale Tiri:  yazilim gelistirme yasam dongiisiinde énemli bir asamadir. Herhangi bir hataya veya kesintiye yol
Aragtirma Makalesi g opmayacak sekilde titizlikle wygulanmahdir. Kiigiik organizasyon ve sistemlerde bu siirecin
Gelis Tarihi: isleyisinin manuel olarak isletilebilmesi miimkiindiir. Ancak orta ve biiyiik organizasyonlarda
24.11.2022 dagiim yapilacak ortamlarin ¢esitliligi, biiyiikliigii, karmasikligi buna engeldir. Ayrica i
stirekliligi, giivenlik ve uyum gibi gereksinimler dikkate alindiginda manuel dagitimdan kaynakli
Kabul Tarihi: bir¢ok risk séz konusudur. Bu tiir risk ve sorunlarin asiminda otomatik yazilim dagitim ara¢larina
30.04.2023 ihtiyag vardwr. Bu ¢alismada yazilim yagam ve dagitim siireci, manuel dagiimdan kaynakli sorunlar,

sorunlarin ¢oziimiinde kullanilan otomatik dagitim araglari incelenmistir. Yazilim dagitim siirecinin
otomatiklestirilmesi uygulamalr olarak ¢alisilmistir. Bu ¢calisma daha once yapilan ¢alismalardan
farkly olarak, konusu ve uygulamali bir sunum olmasi sebebiyle ilgili kurum ¢alisanlari, 6grenci ve
arastirmacuar icin teknik bir rehber niteligindedir. Yazilim dagitim siireci ve bu siirecin
otomatiklestirilmesine yonelik uygulamali ¢alisma literatiire kazandirilmigtir.
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1. GIRIS

Yazilim {iriinleri bir ihtiyacin karsilanmasi i¢in tasarlanir, kodlanir, uygulama/iiriin haline
getirilerek servis edilir. Dijitallesen bir diinyada yazilimlara duyulan ihtiyag siirekli artmaktadir. Bu
ihtiyac bazen yeni bir uygulama bazen de var olan bir uygulamada yapilan degisiklikler yoluyla
giderilmektedir. Yeni gelistirilen yazilim iirliniiniin ya da mevcut bir yazilimin kiigiik bir par¢asinin
degisimi sonucunda olusan uygulamanin dagitimi siirekliligi olan bir siiregtir (Highsmith &
Cockburn, 2001). Bir uygulamanin dagitiminda konuslandirilacak altyapi, sistem ve uygulama
ortamlarinin 6zel yapilandirma ihtiyaglar1 dikkate alinir. Dagitimin eksiksiz, tam, gilivenli ve
calisabilir sekilde uygulanmasi gerekir. Yazilim gelistirme yasam dongiisiiniin son agamalarindan biri
olan dagitim (‘deployment’) kismi1 yakin bir gegmise kadar genellikle isinde uzman kisiler tarafindan
manuel olarak gergeklestirilmekteydi. Ancak insana dayali manuel olarak gerceklestirilen bir dagitim
islemi insanin dikkat ve becerisine de bagli olarak birgok hata ve riske agiktir. Bu tiir sorunlar dikkate
alindiginda manuel yerine otomatik dagitim siireclerine gegis kagmilmaz olmustur. Ozellikle
bankacilik, sigortacilik ve savunma gibi ¢ok farkli sistem ve mimarilerdeki uygulamalarin ¢alistigi,
hata ve gecikmelere tahammiil edilemeyen sektorlerde yazilim dagitim islerinin manuel olarak
yiriitiilebilmesi imkansiz hale gelmistir. Hizli ve hatasiz gerceklestirme arzusu, teknolojik
ilerlemeler, BT standart gereksinimleri, giivenlik ve yasal uyum gibi ihtiyaglar neticesinde yazilim
dagittmmin otomatik kullanimi yayginlasmaya baslamistir. Dagitim siireci ve siirecin
otomatiklestirilmesinde kullanilan araglarla ilgili bilgi ve tecriibe yetersizlikleri hatali veya eksik
yapilandirmalara sebep olabilmektedir. Bu tiir sorunlarin varligi dagitim siirecinin basarili bir sekilde
yiiriitiilebilmesi 6niinde birer engeldir.

Yazilim dagitim siireci, gelistirilen bir uygulamanin ilgili sistemlere dagitimini, kullanima hazir
hale getirilmesini diger bir deyisle uygulamanin ¢alisir durumda kalmasini igeren iiretim sonrasi
karmagik bir siiregtir (Arcangeli vd., 2015). Her bir yazilim iirlinlinlin farkli bir yapilandirma ve
dagitim yontemine ihtiya¢ duymasi, bir dagitimin farkli zamanlarda benzer sekilde gergeklestirilme
talebi ek insan kaynagi ihtiyacina dolayisiyla is yiikiiniin artmasina sebep olmaktadir. Ayni zamanda
operasyonel islemlerden kaynakli hata ve risklere agik ve maliyetli bir yazilim dagitim siirecinin
manuel bir sekilde yonetilebilmesi olduk¢a giictiir. Oysa otomatik dagitim araglarinin kullanilmasi
durumunda; baslangigta dikkatlice tasarlanan bir otomatik dagitim siireci ile insan miidahalesi
olmadan, neredeyse sifir hata ile istenildigi kadar dagitim gergeklestirilebilir. Otomatik dagitim
siireci, dagitim yapilacak uygulama ve ortamlari bilen teknik uzmanlar tarafindan bir defaya mahsus
modellendikten sonra manuel herhangi bir miidahale olmadan istenildigi kadar kullanilabilir.

Yazilim yagam dongiisii, bir degisiklik yapma kararindan tiretim safhasina kadar gecen siire
olarak bilinir (Farley & Humble, 2010). Bu siire birgok kurumda yazilim gelistirme siireci haftalar
hatta aylarca siirerken, kritik bir hataya yonelik yeni bir 6zelligin eklenmesi veya kiiciik bir diizeltme
de ¢ogu zaman giinlerce veya haftalarca siirebilmektedir (Poppendieck ve Poppendieck, 2007).
Yazilim gelistirme siirecindeki kiigiik iyilestirme, yazilim kalitesinde ©nemli bir iyilesmeyle
sonuglanabilir (Pai, 2002). Ancak kiiclik bir degisikligin bile uzun siirmesi bir seylerin yanlis
oldugunun agik bir gostergesidir (Morris, 2016). Ozellikle orta ve biiyiik 6l¢ekli kurumlarda yazilim
dagitim sorunlarinin asilmasina yonelik ¢alismalar yiiriitilmektedir. Sunulan ¢dziimlerden birisi
yazilim dagitiminda otomatik ara¢ kullanimidir. Yazilim dagitiminda otomatik ara¢ kullanima siirecin
karmasikligini azaltirken yazilim uyarlamasinda gegen siireyi de en aza indirir (Ruiz-Rube vd., 2015).
Karmagsik yazilimlarla bile, kontrollii bir otomatik siire¢ olarak olusturma, devreye alma, test etme ve
dagitim islemleri otomatiklestirilebilir, dongii siiresi saatlere hatta dakikalara diisiiriilebilir (Eloranta,
2018). Bir yazilim uygulamasinin yeni siiriimiinde yapilan tiim degisiklikler, eklenen o6zellikler,
iyilestirmeler, hata diizeltmeleri ve kullanimdan kaldirilan 6zelliklere dair tiim bilgiler siirlim notlar1
icerisine islenir. Siiriim notlar1 ise yazilim gelistirmede hayati bir rol oynamasina ragmen genellikle
el yordamiyla olusturur (Ali vd., 2020). Siirekli tekrarlanan bir yazilim dagitim siirecinin
otomatiklestirilmesi yazilim dagitim siirecinin daha hizli, dogru ve ¢evik bir bigimde yiirtitiilmesine
katki sunar.
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1.1. Yazihm Gelistirme Siireci

Yazilim gelistirme siireci, kullanici ihtiyaclarimi karsilamak ic¢in kabul edilebilir bir siirede
kullanish ¢iktilar tiretecek sekilde belli yontem, adim ve islemler kullanarak bir standart olusturma
isidir (Sahinaslan, 1998). Bu siire¢ diger lriin gelistirme siireglerine goére daha uzun zaman alan,
karmagik ve zor bir siirectir (Borandag & Yiicalar, 2020). Genel kabul goren bir yazilim yasam
dongiisii, talep ve ihtiyaglara gore kalite giivence gereksinimleri, insan, ortam, siire, maliyet, risk gibi
unsurlarin goz 6niine alindigi fizibilite ve planlama caligmalari ile baglar. Analiz, tasarim, kodlama,
test, dagitim, bakim ve destek siiregleriyle devam eder. Sekil-1’de yazilim gelistirme siireci temel
asamalar1 gosterilmektedir.

Bakim ve
Planlama Tasarim Test Destek
(@) (@) (o) (@) o (o] (o)
Analiz Kodlama Dagitim

Sekil 1. Yazilim gelistirme siire¢ agamalari

Bu temel asamalar tek yonlii bir akis gibi gosterilmekle birlikte uygulamada her bir adimdan
onceki bir adima geri doniis de miimkiindiir. Ancak asil hedeflenen her bir adim1 miimkiin oldugunca
eksiksiz tamamlayarak sonraki asamaya ge¢mek, siireci basariyla tamamlamaktir.

1.2. Dagitim Siireci

Calismanin ana konusu olan dagitim siireci, yeni gelistirilen veya gilincellenen bir yazilimi
kullanima hazir hale getirme, kullaniciya sunma evresidir. Yazilim dagitimi genelde kolay bir siire¢
gibi goriinmekle birlikte titiz ve detayli bir ¢aligma gerektiren bir istir. Test silirecinin basariyla
gecilmesine ragmen dagitim sonrasi istenmeyen sorunlarla karsilagilmasi da muhtemeldir. Ozellikle
test ortami ile ¢alisma ortamindaki kullanict ve rol yapist farkliligi, yetkilendirme, giivenlik, is
stirekliligi, sistem kapasite ve performans farkliliklarindan kaynakli bircok sorunla
karsilagilabilmektedir. Bu siire¢ kodlama ve test asamasini gegen bir uygulamanin kullanilacag:
ortamlara dagitimi1 ve basariyla yiiriitiilmesinde gecen asamadir. Bu siire¢ kapsamin belirlenmesi,
planlama, tasarim, dagitim/yiiklenme/yayginlastirma, calistirma, izleme ve ihtiya¢ kalmayan kod
parcalarinin ortamdan kaldirilmasi, kullanic1 hak ve yetkilerinin diizenlenmesi gibi siire¢ sonunda
yuriitiilen faaliyetleri i¢erir. Dagitim siire¢ asamalar1 Sekil 2°de gosterilmektedir.

. Tasarim 19 Dagitim £ Calistirma

1 T .

:

=77

[ ]
1 Planlama izleme

Sekil 2. Uygulama dagitim siiregleri

Uygulama, veri tabani, igletim sistemi, kullanici sayisi, etkilenecek sistemler dikkate alinarak
kapsam belirlenir. Dagitimda yapilacak islerin listesi, uygulanmasinda karsilasilabilecek bir
basarisizlik veya acil bir durumda yapilacaklar ve alinacak 6nlemler, yedekleme ve dagitim plan:
olusturulur. Dagitim siireci ve Oncesinde yapilacak is, islem, ihtiya¢ ve gereksinimleri dikkate
alinarak tasarim gergeklestirilir. Uygulama yardimci araglar kullanarak belirlenen sunucu ve
sistemlere yiiklenir. Yikleme oncesinde ilgili sunucular iizerinde ihtiya¢ duyulan uygulama ve
sistemler erigim yetkileri de verilerek ¢aligmaya hazir hale getirilir. Yiiklenen uygulamalar kontrollii
bir sekilde ¢alistirilir, test ve 6n kontrol sonuglarina gore ilgili sunucularda ihtiya¢ duyulmayan kod
parcalar1 silinir, erigim yetkileri gézden gecirilerek uygulama yaygin kullanima acilir. Canli (PROD)
ortam {izerinde c¢alismaya alinan uygulamalar izleme araglari yardimiyla izlemeye alinir.
Uygulamalar, yeni bir talep ya da giincelleme gelmedigi siirece calisir.
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1.3. Dagitim Araclarn

Gelistirilmesi tamamlanmis olan bir uygulamanin g¢alisacagi ortama manuel yontemlerle
yapilan dagitim ve yayginlastirmada yasanan problemlere karsi dagitim siirecinin otomatik dagitim
araclari yardimiyla gerceklestirilmesi bu siirece pozitif katki sunar. Dagitim siirecinin
otomatiklestirilmesine yardimct birgok uygulama yazilim aract vardir. Yaygin kullanilan

uygulamalara ait liste Tablo-1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Yazilim Dagitimimin Otomatiklestirmesinde Kullanilan Uygulama Araglari

Uygulama

Aciklama

Kaynak

AWS CodeDeploy

Amazon EC2 bulut sunuculari ile kurumsal ag ya da herhangi bir bulut sunucusuna
yazilim dagitimini otomatiklestiren bir hizmet aracidir.

(AWS Code Deploy,
2022)

Azure DevOps

Kullanicilarin siirim tanimlama, otomasyon calistirma, siirim izleme imkani
sunan, farkli platformlara ayni1 anda dagitim yapabilen, Windows, Linux veya Mac
isletim sistemlerinde derlenebilen agik kaynak kodlu bir uygulama aracidir.

(DevOps, 2022)

yardimci bir aragtir. LinkedIn, Netflix, Adobe, android tarafindan kullanilan bir
yayginlastirma aracidir.

Bamboo Farkl 6lgekteki yapilarda koddan devreye almaya kadar otomatiklestirilmis is | (Bamboo, 2022)
akiglariyla giivenli ve 6lgeklenebilir bir ¢6ziim sunan dagitim uygulamasidir.

Capistrano Ruby'de yazilmig, farkli dilleri destekleyen agik kaynak kodlu bir uzak sunucu | (Capistrano, 2022)
otomasyon dagitim aracidir.

CircleCl Esnekligine, giivenilirlifine ve hizina 6énem veren bir CI ¢oziimiidiir. GitHub, | (CircleCl, 2022)
GitLab SaaS veya Bitbucket kullanarak derlemeleri bir¢ok ortamda
otomatiklestirme yeteneklerine sahiptir. Farkli dil ve uygulamalar destekler.

Codar HP'nin siirekli dagitim ¢6ztiimidir. Bir paketi dagitildiktan sonra ayni sablonu | (Codar, 2022)
kullanarak paketin daha yeni bir siiriimlerinde kullanmay1 hedeflemektedir.

CloudBees Kurumsal boyuttaki gereksinimler i¢in tasarlanmis esnek, olgeklenebilir ve | (CloudBees, 2022).
yonetilen siirekli dagitim ¢oziimiidiir.

DeployBot Coklu ortamlar i¢in manuel veya otomatik dagitimlara izin verir, ayni anda birden | (DeployBot, 2022)
fazla sunucuya dagitma yetenegine sahiptir.

Digital.ai Uygulama dagitimin1 herhangi bir teknoloji ortamma goére otomatiklestiren, | (Digital, 2022
dagitim hiz1 ve Olgeklenebilirligini artiran, model tabanli, aracisiz bir dagitim
otomasyon ¢ozimiidiir.

GoCD Uygulamanin siirimiinii istenilen yere istenilen zamanda giivenli ve denetlenebilir | (GoCD, 2022)
bir yapida dagitima olanak sunan agik kaynakli bir dagitim ¢dziimiidiir.

Gradle Yazilimlarin daha hizli olusturmasina, otomatiklestirmesine ve sunmasma | (Gradle, 2022)

IBM UrbanCode

Stirekli dagitim ve devreye alma siirecini otomasyonu saglayan, izlenebilirlik ve
denetleme yetenekleri olan bir uygulama dagitim ¢6ziimiidiir.

(IBM, 2022)

Jenkins

Yazilim olusturma, test ve teslim etme veya dagitma ile ilgili her tiirlii gorevi
otomatiklestirmede bagimsiz kullanilabilen agik kaynakli bir otomasyon aracidir.

(Jenkins, 2022).

Octopus Deploy

Modern DevOps siirekli yazilim dagitan, geri bildirim alan, degisiklik yapan ve
yeniden dagitan ekiplerle ¢aligmak {lizere tasarlanmistir. .NET uygulamalar
dagitimmi otomatiklestirmek amaciyla olusturulmustur.

(Octopus, 2022).

uygulamadir. PHP, Java, Ruby, Python gibi 30’dan farki program dilini
desteklemektedir.

TeamCity Esnek is akiglarma, is birligine ve gelistirme uygulamalarina izin veren genel | (TeamCity, 2022)
amagl1 bir CI/CD yazilim platformudur. Siirekli dagitima olanak tanir.
Travis CI Projenin bulut ve sirket i¢i test ve dagitima izin veren agik kaynak kodlu bir | (Travis, 2022)
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2. LITERATUR TARAMASI

Yazilim dagitimi ve otomatiklestirilmesine yonelik calismalar ele alindiginda oldukga kisith
sayida yaymna ulasilabilmigstir. Bu ¢aligmada oldugu gibi uygulamali bir 6rnege rastlanamamakla
birlikte elde edilen konuyla ilgili yakin ¢alismalar asagida incelenmistir.

(Poppendieck ve Poppendieck, 2007) tarafindan yapilan ¢alismada, bir kurumda yalnizca tek
bir kod satirinda yapilan bir degisikligin dagitim siireleri incelenerek yapilan bu islemin sonraki
zamanlarda giivenilir bir sekilde tekrarlanip tekrarlanamayacagi sorgulanmaistir.

(Arcangeli vd., 2015) dagitik yazilim sistemlerinde otomatik dagitima iligskin son teknolojilerin
ele alindigi, 2000’lerden itibaren ise Linux Redhat, Microsoft Windows, Microsoft .Net, Oracle
JavaBeans (2013), VMware (2008) sanallagtirma gibi farkli teknolojiler iizerinde yazilim dagitim
araglarmin kullanilmaya basladigr vurgulanmistir. O giinlin kosullarinda otomatik siiriim
gilincellemeleri, dagitima ait siire¢ yonetimleri ve teknolojik c¢oziimleri ele almislardir. Dagitim
otomatiklestirmede mevcut teknik c¢oziimlerin istemci-sunucu mimarideki kurumsal aglarda
uygulama kurulumu veya kaldirma ile sinirli oldugunu tespit etmislerdir. 2014 yilina ait yazilim
dagitimmin otomatiklestirilmesine yonelik bu sektorde Ansible, Chef, Puppet ve Octopus Deploy
yapilandirma yonetim araglarinin yaygin kullanildigini belirtmislerdir.

(Ruiz-Rube vd., 2015) yazilim siireci dagitimi ve degerlendirmesine yonelik ¢calismada, yazilim
siirecinin bir dizi teknik ve yontemlerle sistematik yazilim {iretimini tesvik ettigini, model tasarimu,
dogrulama, gegerli kilma, uygulamaya alma ve degerlendirme gibi faaliyetler igerdigini konu
etmektedir. Her yazilim projesinde uygulamanin isletime alinma siiresini azaltma ve dagitim
islemlerini miimkiin oldugunca otomatiklestirmenin amacglandigi, bdylece mevcut karmasikligin
azaltacaglr sonucuna ulasilmistir. Bunu gerceklestirmede iyi bilinen teknik ve uygulamalarin
kullaniminin énemi vurgulanmistir. Kurumlarin yazilim gelistirme ve bakim siireclerinde kalitenin
iyilestirilmesinde stratejilerine uygun yontem, teknik ve uygulama araglarina sahip olmalari
gerekliligi belirtilerek yazilim siireglerinin dagitim ve degerlendirilmesi icin bir ger¢ceve sunulmustur.
Otomasyona yonelik dagitim ve degerlendirme faaliyetleri lizerine daha fazla aragtirma yapilamasinin
gerekliligi vurgulanmastir.

(Lascu vd., 2015) bilesen tabanli uygulamalarin otomatik devreye alinmasi adli ¢alismada,
yazilim bilesenlerinin sayis1 arttikca Ozellikle karmasik dagitilmis eski sistemlerde bunlarin
yonetilmesi ve otomatik devreye alinmasindaki zorluklara deginilmigtir. Gilinlimiiz bulut
teknolojilerinde artik kritik bir zorluk haline geldigi, bulut tabanli dagitik sistemlerin heterojen yapida
cok sayida bilesenin birlesiminden olustugu, bu tiir karmasik sistemlerde dagitim siirecinin
kolaylastirilmasinda otomasyon arag ve tekniklerin vazge¢ilmez bir ihtiyac oldugu one siirtilmiistiir.

(Hofmann vd., 2019) robotik siire¢ otomasyonu (RPA) adli ¢alismada, dijital doniisiimiin
artmastyla birlikte kurumsal yapilarda robotik siire¢ otomasyon popiiler oldugunu ancak akademik
arastirmalarin yetersiz oldugunu, yazilim robotlarmin insan tarafindan gergeklestirilen siiregleri
otomatiklestirecegine vurgu yapmislardir. Kullaniminin kolay ve uyarlanabilir olmast nedeniyle
sirketlerin ¢evik projelerde yazilim robotlarini tasarlayarak uygulayabileceklerine, bdylece sirket
organizasyonuna, BT strateji ve yonetisim yapilarina, yonetim sistemlerine dogrudan ve dolayh
ektilerini ele almiglardir. Sonug olarak kuruluslarin, siire¢ performansi, verimlilik, dlgeklenebilirlik,
denetlene bilirlik, giivenlik, uygunluk ve uyumluluk hedeflere ulasmada RPA uygulayabilecekleri
sonucu yaninda is akis1 otomasyonu gibi diger otomasyon yaklagimlarina kars1 bu yaklasimin avantaj
ve dezavantajlarini da gz 6nilinde bulundurmanin gerekliligine dikkat cekmislerdir.

(Ali vd., 2020) ¢alismalarinda siiriim notlar1 (‘release notes’)’in yazilim gelistirme siirecinde

hayati bir role sahip oldugunu, yazilimin yeni bir siiriimiine ait 6nemli bir islem olmasina ragmen
genellikle manuel olarak olusturuldugunu, yazilimda yapilan lisans degisiklikleri, kullanimdan
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kaldirilan kitapliklar, yeni uygulama ara yiizii ve yazilimda yapilan degisikliklere ait agiklamalarinin
manuel olarak olusturulmasinin hatalara agik ve zaman alici1 bir islem oldugunu vurgulamaktadir. Bu
sorunun yazilim kaynak kod havuzundan otomatik olarak siiriim notlar1 olusturan ¢esitli program
aclarmin varligina dikkat ¢ekmislerdir. Arastirmacilarin sliriim notlarinin otomatiklestirilmesine
yonelik ¢aligmalar yiiriittiikleri belirterek bunlara ait bir inceleme galigmasi yliriitmiiglerdir.

(Chen vd., 2020) calismalarinda ag islevi sanallastirma ortamlarinda ag hizmetlerinin otomatik
dagitim ve kontrolii lizerine ¢aligma yiiriitmiislerdir. Bu teknolojinin hiza gelisimi ve uygulamaya
alimmasiyla sanallasgtirilan ortamlarda ag hizmet say1 ve tiirlinde ciddi artiglar oldugunu, dagitimin
manuel yapilmasmin hataya acik zaman alan bir siire¢ oldugunu, dagitim ve kontrol siirecinin
otomatiklestirilmesine yonelik yeni mekanizmalara acil ihtiya¢ oldugunu vurgulamislardir. Bu
amagla yazilim tabanl ag hizmeti dagitim ve kontrolii i¢in ‘SDNSDC’ adinda yeni bir mekanizma
onermislerdir. SDNSDC'nin bir 6rnegini Linux konteyner teknolojisi iizerinde uygulamasi sonucunda
Ozellestirilmis ag servislerinin verimli bir sekilde dagitabildigi ve davraniglarint dogru bir sekilde
kontrol edebildigini ileri stirmiislerdir.

(Mohd Nordin vd., 2021) yazilim gelistirme verimlilik modeli degerlendirmesinde uzman
gorlislerinden yararlanmistir. Calismada giinlimiiz rekabet ortaminda firmalarin iiretim maliyetlerini
diistiriirken kalitenin artirilmasi gerekliligi belirtilerek yazilim gelistirme giderlerini azaltmada en
etkili stratejinin verimliligi artirmak oldugu vurgulanmistir. Bulut bilisim ve SaaS’in yazilim
gelistirme iiretkenligini artirmaya yardimci olabilecegi, literatiir ¢aligmasi sonucunda tiretkenligi
etkileyen 19 faktor belirledigi, bunlarin uzman goriiglerine gére degerlendirmesi gerceklestirilmistir.
Calismada, uzmanlarin 17 alt faktor ile {i¢ ana faktor lizerinde hemfikir oldugu sonucuna ulasilmistir.

(Zai vd., 2021) calismalarinda, son yillarda bulut bilisimde yasanan hizli gelismelere karsin
bulut bilisime dayali bilgisayar uygulamalar1 igin otomatiklestirilmis bir dagitim sisteminin tasarimini
tartisildigini, dagitim stratejisinde tahsis stratejisi, sistem esnekligini artirmada u¢ sanal sunucularin
kaynak kullanim performansini artiran yapilandirma ve uygulama hizmet kalitesini artiracagini
vurgulamiglardir. Bilesen tabanli programlarin dagitim problemini bigimlendirmede dinamik
Olceklendirme algoritmalarina dayali verimliligi optimize eden calisma deney sonuglarina gore
onceki veri merkezlerine gore bulut veri merkezlerinin basarim oran1 %87 nin tizerinde bulunmustur.
Arastirma sonucuna gore dagitim sistem kullanicilarimin  belirli uygulama gereksinimlerini
karsiladigl, bazi mevcut sistemlere kurulum ve dagitim yapilabildigi, bulut bilisim ortaminin
ozelligine gore daha iyi Olgeklenebilir sonuglar elde edilebilecegi sonucuna ulasilmistir.

(Zhang vd., 2021) caligmalarinda, endiistriyel internet platform mekanizmasinda yasanan
cokelme sorununun hayati 6neme sahip oldugu, ¢ok dilli yapisi, gesitli ¢calisma modunun varligi
bunlarin dagitim ve yoOnetiminde bircok zorluga ve tekrarli caligmalara neden oldugu
vurgulanmaktadir. Bu sorunun ¢oziimiinde OpenStack tabanli, ¢cok dilli bir endiistriyel mekanizma
modelinde otomatik dagitim semasi Onerilmektedir. Dagitim ve yoOnetimin cesitliligine gore
gelistirmede talep ve otomatik dagitim etkilesimine gore 6zel bir dagitim ortami olusturmanin kolay
ve gelistiricilerden tasarruf eden, ayni zamanda is yiikii karsisinda ¢okmelere karsi endiistriyel eko
sistem insas1 ve endiistriyel gergeklestirilmesine iyi bir destek olacagi sonucuna ulasilmistir.

DergiPark akademik sistemi (DergiPark, 2022) iizerinde yayinlanan akademik caligmalar ile
lisans ve lisanstistii tez ¢calismalarin1 da iceren Piri Kesif araci (PiriKesif, 2020) iizerinden ‘yazilim
dagitimr’, ‘otomatik yazilim dagitim1’, ‘otomatik dagitim aract’ ve ‘siiriim dagitim1’ anahtar alanlari
ile yapilan Tiirkge literatiir kaynaklarin varligina dair yapilan incelemede herhangi bir ¢alismaya
ulagilamamustir.
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3. MATERYAL VE METOT

Bu c¢alisma, gelistirilen yazilimlarin dagitiminda manuel yayginlastirma yonteminin
kullanimindan kaynakli sorunlarin ¢6ziimiinde yararlanilan otomatik dagitim yontemini ele
almaktadir. Otomatik yayginlastirmada kullanilan temel terim ve kavramlar agiklanarak siireg
tasarlanmistir. Uygulama asamasinda manuel dagitimi yapilan bir web yazilim paketinin otomatik
dagitim siireci ¢alisilmigtir. Otomatik dagitim araci olarak yaygin kullanilan IBM UrbanCode Deploy
(UDeploy) uygulamasi tercih edilmistir. Uygulanmasinda, UDeploy flizerinde yeni bir proje
olusturularak calisma amacina uygun senaryo iizerinden planlama, tasarim, dagitim, ¢alistirma ve
izleme asamalar yiirlitiilmistiir. Otomatik dagitim siireci, kullanilan yontem, tasarim ve uygulama
ornekleriyle birlikte sunulmaktadir. Calisma ana siire¢ asamalar1 Sekil 3’te gosterilmektedir.

Otomatik ' |
Yaygilastirma Tasarim Kontrol

Calisma Ortami

Planlama Calistirma Izleme
| )

.

Sekil 3. Calisma ana siire¢ asamalari

3.1. Cahsma Ortami, Varsayim ve Simirhliklar

Bu c¢alismada IBM Urban Code Deploy uygulama araci kullanildi. Uygulama sunuculari
tizerinde UDeploy servisleri kurularak kullanici rol ve yetki tanimlandi. Uygulama kaynak kodlart
Bitbucket sunucular1 iizerinde kullanilabilir sekilde hazirlandi. Derleme asamasinda kullanilan
TeamCity, .Net platformu, Microsoft SQL sunucu veri tabani uygulamalarinin uygulama sunucusu
tizerinde kurulu oldugu, dagitim ciktilarinin gonderilecegi ve saklanacagi Jfrog Enterprise
Artifactory platformunun ¢alisir sekilde hazir oldugu var sayildi. TeamCity iizerinden derlenen
paketin dagitimi i¢in Jfrog platformunda erisim yetkileri tanimlandi. Uygulamanin farkli uygulama
ve VT sunucu ortamlarina ortak gérevler lizerinden dagitimi sirasinda kullanilan dosya sunucusu (“file
server’- FS) lizerinde lisansli UDeploy servisi kurulmustur. Ayrica veri tabani dagitim siirecinde
kullanilacak SQL Server Data Tools (SSDT) araci FS iizerine kurulu sekilde hazirdi. Uygulama, veri
taban1 ve dosya sunuculari iizerinde PowerShell ve. NET Framework, .NET Core, .NET 5 ve tizeri
siirlimlerin kurulu ve kullanilabilir oldugu varsayilmaktadir. Calisma ortam ve iligkileri Sekil 4’te
sunulmaktadir.

MS Visual Studio BitBucket TeamCity

- o

Uygulama Suncusu Udeploy Jfrog Artifactory

Sekil 4. Calisma ortami

Kullanilan araglarin sistemsel ozellikleri; ProLiant DL380 Genl0 Sunucu, Windows Server
2016 64 bit isletim sistemi, Intel(R) Xeon(R) Gold 5118 islemci, CPU @ 2.30 GHz, x64 tabanh
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islemci mimarisine ve 96 GB yikli bellege (RAM) sahip olan bir bilgisayar iizerinde
gerceklestirilmistir. Uygulama gelistirme, kodlama ve test islemlerinde Microsoft Visual Studio 2019
Enterprise Edition editorii ve C# 64 bit programlama dili kullanilmistir.

Manuel dagitim konusunda uzman bir insan kaynagi ¢caligmaya dahil edilemedigi i¢in standart
el yordamiyla(manuel) bir dagitimin ortalama tamamlanma siiresi hesaplanamamistir. Bu nedenle
siire bakimindan otomatik dagitim siireci ile kiyaslama yapmak miimkiin olmamuistir.

4. UYGULAMA
4.1. Uygulama Mimarisi

IBM UrbanCode Deploy, uygulama dagitim ve calistirma siireglerinde yiikleme, ¢alistirma,
izleme ve kontrol islevleri olan bir yayimlama ¢oziimiidiir. Uygulamalarin dagitimini
otomatiklestirebilen derleme ve test araglarini igerir. Sirket ici, bulut ve ana bilgisayar
uygulamalariyla uyumlu ¢alisir. Bu uygulamaya ait dagitim mimarisi Sekil 5°de gosterilmektedir.

V_? Rational Focal Point lBM SmaItCIOUd

\;) Rational Requirements Composer

£
\‘)Urbancode Release I +izmm SMartCloud Orchestrator
IBM Pure Application System
Application Release Management

Openstack
Blsiness @ UrbanCode Deploy 7 e X
2 Cioud Provisioning
Qjenkins | 5); UrbanCode Build I Application Dcivfg‘m: Automation °
2 ua
L—_)Rational Build Forge | =t ‘

T —— -

“? Rational Team Concert ] ‘;,P Rational Quality Manager : E SmanCoud Control Desk l
( 5 Rational Test Workbench

\drRationa| Test Virtualization
%SmartCloud Application Performance Management |

Sekil 5. Dagitim mimarisi (UrbanCode, 2022)

Gelistirilen veya giincellenen yazilimlar ‘Jenkins’, ‘TeamCity’, ‘MS TFS Build’ gibi derleme
araglar1 ile derlendikten sonra dagitimi yapilacak bir depolama kaynagina transfer edilir. IBM
udeploy ayni zamanda kendi depolama kaynagina sahiptir. Ancak bu ¢alismada harici bir depolama
kaynagi tercih edilmistir. Derlenen uygulama kodu, dagitima hazir bir yazilim ¢iktis1 olarak depolama
kaynaginda saklanir. Dagitim agamasinda, IBM UrbanCode Deploy araci dnceden dagitim hazirlanan
dagitim diyagramina gore siiregleri ¢alistirir, dagitimi yapilacak uygulamayi test, tiretim (PROD) gibi
onceden hedeflenen ortamlarda gergeklestirir.

Uygulamanin temel kurulumunda bir sunucu, ajanlar ve lisans sunucu ihtiyacit vardir.
Kullanilan ajanlarin iki tipi vardir. Uygulamanin siiriim 7 ve sonrasinda, sunucuya WebSocket ve
giivenli (https) baglant1 yéntemini kullanir. Onceki siiriimlerinde ise JMS ve giivenli (https) baglantisi
kullanir. Bu ajanlar bulut ortamlarma, sanal makinelere (VM'ler), kapsayicilara veya fiziksel
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sistemlere yiiklenebilir, bir¢ok farkli tiirdeki sisteme kurulabilir. Uygulamaya ait ¢ekirdek topolojisi
Sekil 6’da gosterilmektedir.

‘;BH UrbanCode Deploy IBM l{;h‘anC()d(f Deploy
= Command-line client ] REST API

i
Web browsers IBM UrbanCode Deploy

o Agents
Rational Common Licensing ' IBM UrbanCode Deploy
i License server i Server
o{] Server database
o% CodeStation | Clouds

Sekil 6. Cekirdek topoloji (IBM_Urbancode, 2022)

4.2. Uygulama Genel Goriiniimii

UrbanCode Deploy dagitim uygulamasi c¢alistirildiginda Sekil 7°de gdosterilen sekilde bir
ekran ara ylizii elde edilmektedir.

UrbanCode Deploy Dashboard Components olications Configuration Processes More v

Applications [/ ISG-TTS - OPS AUTOMATION

Application: ISG - TTS - OPS AUTOMATION

Created By Description

Created On 165198 - ISG - TTS - OPS AUTOMATION

Environments History Configuration Components Blueprints Snapshots Processes More v

Drag environments by their names to re-order them. 4 Environments Compare Environments
Search by Name or Search by Blueprint O~ Collapse All

I DEV Snapshot: None @ Inventory: 0/0 @
I UAT Snapshot: None ® Inventory: 5/8 Q:%
I PROD Snapshot: None @ Inventory: 5/5
I OB Snapshot: None @ Inventory: 3/3

Sekil 7. Uygulama genel goriiniimii

Uygulama kullanim kilavuzu, entegrasyon, destek gibi ana basliklar yaninda olusturulan bir projeye
ait uygulama gelistirme ortam1 (DEV), kullanic1 kabul testi (UAT), tiretim ortam1 canli (PROD) ve
is stirekliligi (COB) calisma ortamlar1 yer almaktadir. Yine uygulamaya ait dagitim gegmisi,
konfigilirasyon yonetimi, bilesen tanimlari, takvim, degisiklikler, gecmis islemler gibi alt menii
basliklar1 yer almaktadir.
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4.3. Planlama

Bu c¢alismada otomatik dagitim araci olarak yaygin kullanilan IBM UrbanCode Deploy
(UDeploy) uygulamas: kullanilmigtir. Bu baglik altinda yetkilendirme, uygulama bilesen ve
konfigiirasyonu gibi uygulama alanlarina iligskin plan ve 6n tanimlamalar gergeklestirilmistir.

4.3.1. Yetkilendirme

Bir dagitim siirecinde ihtiya¢ duyulan uygulama kullanici ve yetkilerine iliskin 6rnek rol ve tanimlari
Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2: Kullanic: Yetkilendirme Rol ve Tanimlari

Rol Yetki Tanimi
En iist yetkiye sahip kullanici roliidiir. Yeni bir uygulama olusturma, diger rollerin
Yonetici (‘Udeploy Admin®) yOnetimi ile canli tiretim(production) ve COB ortam sunucu iligkilendirmelerini
gerceklestirir.

Siire¢ tasarimi, yapilandirma tanimlama ve diizenleme, uygulamanin dagitimi ve UAT
ortamina onay verme yetkisine sahiptir. Ancak canli liretim ve COB ortamina dagitim
baslatamaz ve onaylayamaz.

Konfigiirasyon Yoneticisi
(‘Configuration Manager’)

Uygulama Yoneticisi (‘Application UAT ortamina dagitim(deployment) baslatma ve onay yetkisi bulunur. Siire¢ tasarim ve
Manager’) yapilandirma, Canli ve COB ortamina dagitim yetkisine sahip degildir.

Canli ve COB ortamina onay gerekecek sekilde dagitim baglatabilecek yetkiye sahip bir

Urtin Destek (*Production Support’) roldiir. Siire¢ tasarim ve yapilandirma yapma yetkisine sahip degildir.

4.3.2. Konfigiirasyon Tanimlama

Otomatik dagitim asamasinda calisacak gorevlere iliskin tanimlamalar ‘administrator’ kullanicist
tarafindan uygulamanin ‘Home/Applications/Configuration’ sekmesinde yer alan ‘Add Property’
butonu kullanilarak tanimlanir. Bu 6zellikler ilgili gorevin ¢aligma aninda kullanilir. Calismada
kullanilan 6rnek uygulama tanimlarin yer aldig1 ekran goriintiisii Sekil 8’de yer almaktadir.

UrbanCode Deploy Dashboard Components Applications Configuration Processes More w

Applications | ISG-TTS - OPS AUTOMATION

Application: ISG - TTS - OPS AUTOMATION

Created By Description
Created On 165198 - I5G - TTS - OPS AUTOMATION
Environments History Configuration Components Blueprints Snapshots Pr Calend Changes

Basic Settings

Ay et T Dy e ey e
I Application Properties I ~ |J O Lcatlicn Fra :}E‘ [Ties
Environment Gates
Version 8 of & =
T Rty
Index + Name T Value = Is Inherited  Description &
S Filter % Filter ' Filter
[} CSIID false
1 Product Line ISG-TTS false
2 mail.success.template MailTemnplate_ProcessSucc false
eeded.html

Sekil 8. Uygulama konfigiirasyon tanimlari
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Uygulama o6zellikleri boliimiinde yer alan degiskenler ve kullanim amaclar1 Tablo 3’de
aciklanmaktadir. Yeni bir nitelik ekleme ‘Add Property’, daha 6nce tanmimlanmis bir 6zelligi
giincelleme ‘Edit’, silme ise ‘Delete’ alanlari {izerinden gergeklestirilir.

Tablo 3: Uygulama Degiskenleri

Ozellik ismi Aciklama

CSI'ID Uygulamanin kurum envanter kaydi numarasi
mail.alldisable E-posta gonderim 6zelliginin aktif - pasif yapilmasi
mail.allfrom Gonderilecek e-postanin ‘kimden’ alani
mail.allsmtp E-posta SMTP sunucu adresi

mail.allto Gonderilecek e-postanin ‘kime’ alani

mail.approved.subject
mail.approved.template
mail.fail.subject
mail.fail.template
mail.rejected.subject
mail.rejected.template
mail.review.subject
mail.review.template
mail.start.subject
mail.start.template
mail.success.subject
mail.success.template
Product line

E-posta ‘baslik’ sablonu

E-posta onaylanmis dagitim igin bildirim maili ‘gdvde’ sablonu

Hata almis dagitim isleminin bildirim e-posta ‘baslik’ sablonu

Hata almis dagitim i¢in bildirim e-posta ‘gdvde’ sablonu

E-posta onaylanmamig dagitim i¢in bildirim e-posta gévde sablonu
Onaylanmamis dagitim i¢in bildirim e-posta ‘gévde’ sablonu

Dagitiminda galistirilacak kod pargasinin gézden gegirme bildirim basligi
Dagitiminda calistirilacak kod pargasinin gézden gegirilme bildirim igerigi
Baglatilan dagitim isleminin bilgilendirme e-postasi igin baslik sablonu
Baglatilan dagitim isleminin bilgilendirme e-postasi i¢in gdvde sablonu

Basarili tamamlanan dagitim igleminin bilgilendirme e-postasi igin baslik sablonu
Bagarili tamamlanan dagitim isleminin bilgilendirme e-postasi i¢in govde sablonu

Uygulamanin kurum envanterinde bagli bulundugu boliim

4.3.3. Is Akaslarinin Planlanmasi

Bu caligmada is akislarinin uygulamada var olan hazir ya da hazirlanan sablonlardan
yararlanarak olusturulmasi planlanmistir. Ayni tiir bilesenlerin dagitim ihtiyaglarinin merkezi bir
sekilde yonetimi amaclanmistir. Ana sablonda yapilacak bir giincellemenin bu sablondan tiiretilen is
akislarina otomatik bir sekilde uygulanabilmesine imkan sunacak bir yap1 kurgulanmistir.

Bu ¢alisma kapsami bir web uygulamasinin farkli ortamlara dagitiminin otomatik yapilmasi ile
sinirlandirilmistir. Bu amagla IIS, WEB, UD is akis sablonlar1 olusturulmustur.

Internet bilgi servisi (IIS): Bu galismada uygulamanin internet iizerinden servis edilecegi sunucu
Microsoft IIS olarak planlanmistir. Otomatik dagitimda, IIS {izerinden yapilacak goérevler i¢in
planlanan is akislar1 Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4: Microsoft IIS is Akislari

Is Akisi ismi

Aciklama

Backup Configuration
Configure Site

Create Site

Delete Site

Recycle Site

Start Site

Stop Site

Mevcut IIS yapilandirma yedeginin alinmasi
Internet sitesinin yapilandirilmasi

Yeni bir internet sitesinin olusturmast
Mevcut internet sitesinin silinmesi

Internet sitesinin yeniden baslatiimasi
Internet sitesinin baslatiimasi

Internet sitesinin durdurulmasi

Internet (WEB): Internet uygulamasinin otomatik dagitiminda kullanilacak gorev ve islemlere ait
akislarin olusturulmasinda hazir WEB sablonlarimin kullanilmasi planlanmistir. Bu goérevler 1IS
haricinde uygulamaya 6zel ihtiyaglardan tiiretilmistir. Bu asamada planlanan islemler ve kullanim
amaclar1 Tablo 5’te tanimlanmistir.
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Tablo 5: WEB Dagitim Is Akislar

is Akis1 ismi Aciklama

Add to Inventory Mevcut versiyonun envanter kaydina eklenmesi

Backup Artifacts Uygulamanin aktif slirimiiniin yedeginin alinmasi

Clean Backups Onceden alinmis yedegin temizlenmesi

Deploy Artifacts Dagitim islemi

Encrypt Config ‘web.config dosyasi’nin sifrelenmesi

Remove from Inventory Envanter kaydindan silinmesi

Replace Configuration Tokens Ortama gore degistirilecek dosyalarin hazirlanmasi

Restore Artifacts Daha o6nceki yedek tizerinden geri doniilmesi

Set FID IIS iizerinde uygulama havuzuna ‘Functional ID’ tanimlanmasi.

Uygulama Dagitim (UD): Otomatik dagitim goérevinin ¢alistigi esnada e-posta bilgilendirmeleri,
hata alinmasi1 durumunda hata kaydinin tutulmasi gibi islemlerin hazirlanmasinda UD sablonlari
kullanilmistir. Bu asamada planlanan islemler ve kullanim amaglar1 Tablo 6’de tanimlanmustir.

Tablo 6:UD Is Akislari

Process Description

Add Latest Deploy to Inventory Son dagitima ait siiriimiin dokiim kaydi.

Check Process Failure Is akisindaki hata kontrolii

Create Snapshot Mevecut siiriim bilgisinin kayit altina alinmasi

Get Request Details Dagitim istegi detay bilgisi

Send Notification Mail Bilgilendirme mailinin génderilmesi

Set Process Failure Flag Is akisindaki hata kontrolii bayragina deger atanmasi
Set Process Start Time Is akisinin baslangi¢ zamaninin kaydedilmesi

4.4. Tasarim

Bu calismanin bilesen(‘component’) ve is akis tasarimlart UDeploy uygulamasi iizerinden
gerceklestirilmistir. Bilesen kavrami, otomatik dagitim yapilacak her bir tipteki uygulama ya da
nesneyi ifade etmektedir. Bilesenleri ortamlara dagitmak i¢in uygulama siiregleri (‘application
process’) tasarlanir ve daha sonra ¢alistirilir. Bilesen ve uygulama dagitim tasarimi bu kisimda ele
alinmaktadir.

4.4.1. Bilesen Tasarimlari

Bilesen, dagitim1 yapilacak olan her bir uygulama pargaciginin ayrilmasi i¢in kullanilmaktadir.
Bilesenler daha 6nceden hazirlanmis olan sablonlardan tiiretilmistir.

internet (WEB) Bileseni: Internet bilesenlerine ait is akis tasarimlari hazir sablonlar iizerinden
gerceklestirilmistir. Dagitimi yapilacak uygulama paketi otomatik dagitim siirecinin baglamasindan
once derleme aract ¢iktis1 olarak depolama amaciyla kullanilan Linux tabanli Jfrog Artifactory
uygulamasina yiiklenir. Udeploy, periyodik araliklarla ya da manuel kullanici tetiklemesiyle bu
uygulamaya baglanti olusturarak depo yerinde uygulamanin yeni bir siirlimiiniin bulunup
bulunmadigini kontrol eder. Eger yeni bir siiriimii varsa bu siiriim otomatik olarak bilesenin giincel
siirtim bilgisi kaydedilir. Uygulama siiriim bilgilerine dair ekran gériintiisii Sekil 9°da sunulmaktadir.
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UrbanCode Deploy Dashboard Cor ts Applications Configuration Processes More

Components [ WEB - OpsAuto.WebUI

Component: WEB - OpsAuto.WebUI

Created By Description

Created On Ops Automation redesign web UI component
Template TURKEY - WEB

Used By 15G - TTS - OPS AUTOMATION

Dashboard Usage Configuration Calendar Version Processe Ch

Basic Sattings

[4b]
(i

Component Properties L

Environment Property

Definitions Version 482 of 482 )
- . Add Property Batch Edit

Resource Property

Definitions
) Index T MName T Value < Is Inherited  Description &
Version Property
Definitions
% Filter % Filter % Filter
Configuration File
Templates
1] component.UD UD - OpsAutomation false
Varsion Impaort Histary
1 component.conflnam appsettings.json false
e

Sekil 9. WEB bilesen siiriim 6rnekleri

Web bilesenleri ayn1 zamanda uygulama yapilandirma bilgilerini dagitim yapilacak ortamlara
gore farklilastirmaya katki sunar. Ornegin: Veri tabani baglant: bilgisi test ve canli ortamlar igin farkl
degerler igerir. Bu degerler ortam degiskenleri kisminda degisken olarak tanimlanmaktadir.
Degiskenlerin degerleri ise her ortam icin ayr1 ayr girilmektedir. Dagitim agamasinda yapilandirma
dosyasi girilen degerlere gore degistirilerek ilgili uygulama klasoriine kopyalanir. Kullanilan internet
bilesen 6zellikleri Tablo 7°de, ortam degisken ve tanimlar1 Tablo 8’de sunulmaktadir.

Tablo 7:WEB Bilesen Ozellikleri

Ozellik ismi Aciklama

art.zippedartifact Dagitim1 yapilacak uygulama paketinin sikistirilmis olup olmadigi bilgisi.
component.artifactoffset Dagitim1 yapilacak uygulama dosyalarinin klasor igerisindeki ofset bilgisi.
component.backupfolder Yedek alinacak klasoriin sunucu tizerindeki yolu.

component.clearstaging Caligma klasoriiniin operasyon sonrasinda temizlenme segenegi yer alir.
component.confldiroffset Tokenize edilecek dosyanin klasor igerisindeki ofset bilgisi.
component.conflname Tokenize edilecek dosyanin ismi

component.confdelimitend Tokenize edilecek dosya igerisindeki ilgili boliimiin baglangi¢ karakteri
component.confdelimitstart Tokenize edilecek dosya icerisindeki ilgili boliimiin bitis karakteri.
component.latestbackuppath_COB COB ortaminda son alinan yedekleme(backup) konumu
component.latestbackuppath_ PROD Uretim (PROD) ortaminda son alinan yedek konumu
component.latestbackuppath UAT UAT ortaminda son alinan yedek konumu

component.latestbackupversion_COB COB ortaminda son alinan yedegin siiriim bilgisi
component.latestbackupversion_PROD  Uretim (PROD) ortaminda son alinan yedegin siiriim bilgisi
component.latestbackupversion_UAT  UAT ortaminda son alinan yedegin stiriim bilgisi

component.type Component Tiirli

component.UD UD bilesen ismi

site.enable32bitapp IIS iizerindeki uygulama havuzunun 32 bit olmasi bilgisi yer alir.
site.encryptconfig web.config dosyasinin gifrelenmesi bilgisi yer alir
site.lISComponent IIS bileseninin ismi yer alir.

site.iisfolder Uygulamanin sunucu iizerindeki klasorti

site.managedpipeline Uygulama havuzu iizerindeki yonetilen islem hat bilgisi
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site.managedruntime
site.name
site.poolname
site.rapidfailprotection
tfs.latestdeploy COB
tfs.latestdeploy PROD
tfs.latestdeploy UAT

Uygulama havuzu tizerindeki yonetim ¢alisma zamani bilgisi
Uygulamanin IIS iizerindeki web site ismi

Uygulamanin IIS tizerindeki uygulama havuz ismi

Hizl hata koruma bilgisi

COB ortamina yapilan son dagitimin siiriim bilgisi

Uretim (PROD) ortamina yapilan son dagitimin siiriim bilgisi
UAT ortamina yapilan son dagitimin siirim bilgisi

Tablo 8: Ortam Degiskenleri

Ozellik ismi Aciklama
site.certfriendlyname Internet sitesi sertifika tanimi
site.port Internet sitesi port bilgisi

site.protocol
site.certlocation
site.FIDType
site.FIDName
site.FIDPassword
ART_SOURCE_REPO
ART_TARGET_REPO
conf.environment
conf.connectionString

Internet sitesi protokol bilgisi (http/https)

Sunucu iizerindeki sertifikanin konumu

Internet sitesinin ¢alisacag islevsel (functional) ID tipi

Internet sitesinin ¢alisacag islevsel ID ismi

Internet sitesinin calisacagi islevsel ID sifresi

Dagitim edilecek paketin ‘artifactory’ uygulama kaynak konumu
Dagitim yapilacak paketin tagimacak hedef konumu
Kisisellestirilecek ortam verisine ait degisken

VT baglant1 tanimi gibi kisisellestirilecek baglanti degisken tanimi.

ISS Bileseni: Uygulama

dagitim

sirecinde  derlenen uygulama paketinin  sunucuya

konumlandirilmasi asamasinda IIS tarafinda yapilmasi gereken islem adimlari bulunmaktadir. Bu
bilesen IIS hazir sablonu iizerinden tiiretildigi i¢in sablonda tanimlanan is akislar1 dagitim asamasinda
is akis1 tasariminda yer alir ve calistirtlir. Bu bilesen iizerinde uygulama ya da pargasi
bulunmadigindan siirim yapisi s6z konusu degildir. IIS bilesen ve tamimlar1 Sekil 10°da yer
almaktadir.

Dashboard Applications Configuration Processes Mora v

UrbanCode Deploy

Components [ 1IS- OpsAutomation

Component: IIS - OpsAutomation

Created By
Created On
Template
Used By

TURKEY - ITS
ISG - TTS5 - OPS AUTOMATION

(Configuration Calendar

Dashboard Usage Versions Processes Changes

Basic Settings

N alcelnla &)

I Component Properties I Lomponent I:FC’ pert

Wersion 4 of 4 I
“ 4 Add Property Batch Edit

Is Inherited

4)]
o

Environment Property
Definitions

Resource Property
Definitions

. Index = Name T Value < Description
Version Property
Definitions
T Filter V' Filter % Filter
Configuration File
Templates
Q iis.weblog dN\CITITRYogshils false

Version Import Histary

1 iis.appemd ciwindows\system32\i false

netsrv,

Sekil 10. IIS Bilesen Ozellikleri

UD Bileseni: Otomatik dagitim siirecinde kullanilmasi planlanan yardimci bir bilesen olarak
tasarlanmistir. Bilesen, UD is akis sablonlarindan tasarlanir. Uzerinde herhangi bir uygulama
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bulunmadig1 i¢in bu bilesen de yardime1 bir bilesen olup IIS bileseni gibi siiriim yapisi s6z konusu
degildir. Ortam degiskenleri bulunmamaktadir. Bu bilesene ait tasarim ozellikleri Sekil 11°de
gosterilmektedir.

UrbanCode Deploy Dashboard ( s Applications Configuration Processes More

Components  /  UD - OpsAutomation

Component: UD - OpsAutomation

Created By

Created On

Template TURKEY - UD

Used By ISG -TTS5 - OPS AUTOMATION

Dashboard Usage Configuration Calendar Versions Processes Changes

Basic Settings

o OMoonent et

I I Component Properties I O SIS TL Qperties

Environment Property

Cefinitions Version 604 of 604 -
“ Add Property Batch Edit

Resource Property

Cefinitions

Index T Name < value = IsInherited Description &
Version Property
Definitions

T Filter S Filter ¥ Filter

Configuration File
Templates

Q process.starttime 20221013-192310 false
Varsion Import History

1 failure.deploy false falsa :

Sekil 11. UD bilesen 6zellikleri

4.4.2. Uygulama Is Akisi Tasarimi

Bilesen hazir sablonlar1 ve iizerlerinde tanimli bulunan islemler dagitim siirecinin is akigin
olusturmaktadirlar. Olusturulan bu ana siire¢ ve bilesenler birbirleriyle iligkili bigimde tasarlanir.
Dagitim asamasinda kullanilacak ozelliklere ait degiskenlerin tanimi da bu boliimde
gergeklestirilmektedir. Uygulamaya ait is akis listesinin 6rnek ekran Sekil-12’de gosterilmektedir.

UrbanCode Deploy Dashboard Components Applications Configuration More v

Applications [/ ISG-TTS - OPS AUTOMATION

Application: ISG - TTS - OPS AUTOMATION

Created By admin Description

Created On 2/19/2019, 10:38 AM 165198 - ISG - TTS - OPS AUTOMATION

Environments History Configuration Components Blueprints Snapshots Processes More v
Process Description
Deploy
Deploy - APP :

Sekil 12. s akis listesi

Is akis1 tasarrm1 UDeploy siirec tasarimi meniisii bilesenler(‘components’) meniisii altinda yer alan
stiregler (‘processes’) sekmesi ‘Create Process’ diigmesi kullanilarak gerceklestirilir. Mevcut bir
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akisin giincellenme, kopyalama veya silme islemi de bu ekran aracilifiyla gerceklestirilmektedir.
Uygulamada kullanilan is akis1 6zelliklerine ait 6rnek ekran goriintiisii Sekil 13°te sunulmaktadir.

Dashboard Components

UrbanCode Deploy

lications Configuration Processes Resources More w

Applications [ ISG-TTS- OFS AUTOMATION

Processes [ Process: Deploy WEE (Redesign)

Design Configuration Changes

Basic 5attings

Application Process — )
Properties

Add Property Batch Edit

Index = Name % Label = Pattern  Required  DefaultValue <  Desecription =  IsInherited
7 Filte P Filte % Filter % Filter

0 deployme deployme true "WEB - false
nt.compon nt.compon OpsAutoMebUT
ents ents .

1 deployme deployme true CHANGE false
nt.type nt.rype

2 deployme deployme trus false
nt.subject nt.subject

Sekil 13. Uygulama is akis1 6zellikleri

Otomatik dagitim siirecinin tasariminda Tablo 9°da yer alan islem adimlar1 belirlenen sirada ¢alisacak

sekilde tasarlanmigtir.

Tablo 9: Dagitim Siireg islem Adimlar

Gorev Ismi Aciklama
Start Siirecin Baslangic Adimi1
Aquire Lock Aynut siirecin birden fazla ¢alistirilmasinin engellenmesi

Sen Notification Mail(started)
Environment Selection
Ticket Validation

Set Process Failure Flag

Set Process Start Time

Create Rollback Snhapshot
Backup

Stop Site

Deploy

Add to inventory

Create Web

Check Process Failure
Start Site

Send Notification Mail
Release Lock

Finish

Baglandi bilgisinin e-mail ile iletilmesi

Deployment yapilacak ortamin bilgisi kontrolii

Canli ortam i¢in degisiklik kaydinin sorgulanmasi.
Stirecte hata takibi i¢in bayragin baslangi¢ degeri atama
Siirecin baglangi¢c zamaninin atanmast

Mevcut siiriimiine ait goriintiiniin kaydedilmesi

Mevcut uygulamanin yedeginin alinmast.

IIS tizerindeki site ve uygulama havuzunun durdurulmasi
Dagitim islemi.

Envanter kaydnin giincellenmesi

Deployment tiirii INITIAL olarak secilmisse IIS altinda site ve diger
bilesenlerin olusturulmasi

Siirecte hata kontrolii adimi

Deployment sonrasi uygulamanin baslatilmasi
Tamamland: bilgisinin e-mail ile alicilara iletilmesi

Stire¢ kilidinin kaldirilmas1 ve yeni dagitima izin verilmesi
Siirecin bitig adimi1

Bu islem adimlar ¢alisirken herhangi bir hata olusmasi durumunda tasarimda karar verilen

onceki siiriime otomatik geri doniiliir. Bu hata dagitim islemine baslamadan 6nce gerceklesmesi
durumunda uygulama heniliz dagitim gergeklestirilmediginden silire¢ hata olustugu bilgisi
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isaretlenerek sonlandirilirmistir. Siireg tasarimi, UDeploy iiriinii lizerinde yer alan tasarim (‘design’)
meniisii araciligryla yapilmaktadir. Siire¢ tasarimi 6rnek ekran goriintiisii Sekil 14’te sunulmaktadir.

UrbanCode Deploy Dashboard Components Applications Configuration Processes Resources More
Applications [ ISG-TTS-OPSAUTOMATION [ Processes [ Process: Deployment TEST
Design Configuration Changes
Type to filter Qe @ Q@ @ | Auolyou @D ER version1o1
(i B

© Install Component

@ Uninstall Component

<« Rollback Component

Run Process for Each Version
Apply Configuration

® 9

Install Multiple Components
Uninstall Multiple Companants

]
-]
T
@ Run Operational Process for Mult
< Rollback Multiple Components
@+ Run Generic Process for Each Aff

B2 Finich

Clipboard

Component Process Steps
Acquire Lock

$p:application.name...

& Acquire Lock -

Release Lock
© SetStatus
Add Warning Finish-

Sekil 14. Siirec tasarim 6rnegi baglangic bolimii

Tasarim meniisiinde sunulan hazir bilesen sablonlar1 ya da meniiniin sol bdliimiinde yer alan
hazir gorev listesi lizerinden siiriikle-birak yontemi ile form iizerine yerlestirilir. Ardindan bilesen
iizerinde ilk olarak ¢alistirilacak isleme ait bilgi tanimlanir. Basartyla tamamlanan bir islemden sonra
stire¢ akisinin devam edecegi bir sonraki islem adimina baglant: tanimlanir. Bu adima gegiste bir hata
ile karsilagsmas1 durumunda yonlenecegi gorev ise baglanti ok isaretinin ortasinda bulunan ‘check’
sembolii tiklandiktan sonra hata okuna doniistiiriilerek gerceklestirilir. Her bir siireg ‘start’ adimiyla
baglar ve ‘finish’ adimiyla sonlanir.

Bir bilesen islemi (‘component process’) eklendikten sonra lizerinde, gérev ismi, hangi bilesene
ait oldugu ve isleme ait isim bilgisi goriilmektedir. Buna ait 6rnek goriintii Sekil 15°te yer almaktadir.

Send Notification Mail (Started)

@° Component: "UD - OpsAutomation”
Process: Send Notification Mail

'
/®
Sekil 15 Bilesen islemine ait 6rnek goriiniim

Tasarim asamasinda bilesene ait degisen degerlerinin girilmesi gerekmektedir. Her bir islem
sag ust kosesinde bulunan kalem sembolii ile diizenleme islemi yapilmaktadir. Bu degiskenlerin
degerleri baska bir degiskenin degerinden atanmasi seklinde olmasi durumunda ${p: degisken}
seklinde tanimlanir. Bu degisken degeri, siire¢ adimi baslatilirken kullanici tarafindan girilen
degerdir. Degisken yerine sabit deger verilmek istendiginde degisken yerine sabit deger yazilir. Her
iki tiire ait tanimlama 6rnegi Sekil 16°da gosterilmektedir.
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Edit Properties

Name * a

Send Notification Mail (Started))

Component *

UD - OpsAutomation b

Component Process *

Send Notification Mail {Template)

mail.process *

Deploy WEB (Redesign)

Prompt for a value on use
mail.type *
ProcessStarted h 4
Prompt for a value on use
mail.requestid
${p:request.id}
Prompt for a value on use
process.subject
${p:deployment.subject}
Prompt for a value on use

process.changeno -

Sekil 16. ‘Send Notification Mail’ parametre degerlerinin tanimlanmasina dair 6rnek ekran goriintiisii

Tasarim ekraninda goriinen oklar ile bilesenler bir is akisi olusturacak sekilde birbirlerine
baglanmistir. Ok isaretlerinin iizerinde bulunan yesil ve kirmizi ibareler bir sonraki bilesene is akisini
yonlendirirken hata ile karsilagildiginda ya da onceki adimin basarili ¢alismasi sonucu devam
edecegini ifade etmektedir.

Tasarimda karar verme (‘switch’) bilesenleri kullanilmistir. Bu bilesen is akis akinda, daha
onceden tanimlanmis olan bir degiskenin degerine gore karar verip akisi istenilen yonde siirdiiriilmesi
amagclanmustir. Ornegin, Sekil 16’da goriinen ‘Environment Selection’ karar verme nesnesi dagitimi
yapilacak olan ortama (UAT, COB, PROD) gore is akisinin yonlendirilmesi saglanmistir. Bu
kullanimda, COB ve PROD igin akis sol tarafta bulunan ‘SNOW Ticket Validation’ adimina
yonlendirilirken, diger biitiin degerler i¢in ikinci sagdaki ok ile devam eden akis1 takip edecek sekilde
tasarlanmustir.

UD Bileseni altinda tasarlanmis olan ‘Send Notification Mail’ siireci, tasarim aninda sablon
olarak kullanilmas1 planlanan degiskenleri igerir. Belirlenen degisken tipine gore bazi alanlar metin
olarak girilebilecegi gibi baz1 alanlarin sadece belirlenen degerlerin girilmesi seklinde tasarlanmistir.

Degiskenlerin altlarinda bulunan ‘Promt for value on use’ segenegi ise, degeri Sekil 16’da
goriinen Ozellik glincelleme ekranindan girilmesi yerine, is akisinin baslatildig1 ekrandan calistirilma
aninda girilecegini ifade eder. Bu calismaya konu olan uygulamada siirece insan miidahalesinin
miimkiin oldugunca az olmasina 6zen gosterilmistir. Dagitim siire¢ tasarimi, eldeki kaynaklar
kullanilarak olabildigince otomatik isletilecek sekilde gerceklestirilmistir. Siire¢ tasarimi is ve kurum
hedeflerine uygun sekilde belirlenmelidir.

Calismada tasarimi gergeklestirilen dagitim siirecinin biitlinti Sekil 17°de gosterilmektedir.
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3 / 4 Restore: "WEB - OpsAuto.WebUI" (1)
o Component: "WEB - OpsAuto. WebUI"
Process: Restore Artifacls

1/4

8 Acquire Lock

" ${p:application.name... Roliback Add: "WEB - OpsAuto.WebU["

o' Component: "UD - OpsAutomation”
Process: Add Latest Deploy to Inventory

Send Notification Mail (Started)
@’ Component: "UD - OpsAutomatio -
Process: Send Notification Mail Check Process Fallure
o Component: "UD - OpsAutomation®
Process: Check Process Fallure

+ Environment Selection

+ Roliback Stop WEB - OpsAuto. WebU!
A Switch (${p:deployment components))
Ald
WEB - OpsAuto.WebUI . "WEE - OpsAuto. WebUI'
, Environment Selection COB Stop Site: WES - Ops/uto, WebU)

h ¢ Component: "IIS - OpsAutomation®
Switch (${p.environmenVENV.CATEGORY}) Process: Stop Site

0 Set Process Failure Flag (Sof3 ha 1
©° Component: "UD - OpsAutomation” » Start COB
Process: Set Process Failure Flag % Switch (${p:deployment cobstart)  Set Status: Failure
P - i Mot M e \ - n —

S—
Defadl {truel———

& SNOW Ticket Validation DiL ]
Run Generic: "SN Ticket Validation Check" Ml j

(

© Set Status: Failure

Set Process Failure Flag Set Process Start Time
" Component: "UD - OpsAutomation” @’ Component: "UD - OpsAutomation"
Process: Set Process Failure Flag Process: Set Process Start Time

Start Site
o" Component: "IIS - OpsAutomation”
Process: Start Site

oo

Create Rollback Snapshot
@ Component: "UD - OpsAutomation” a

Process: Create Snapshot a0

Défuit) op
B

+ ? Deployment Components
2/ 4 ™ Switch (${p:deployment.components}) 4/ 4

[y
"WEB - OpsAuto.WebU|" i
Backup: "WEB - OpsAuto.WebU!I"
o Component: "WEB - OpsAuto.WebUI"
Process: Backup Artifacts

Set Process Fallure Flag 3
©" Component: “UD - OpsAutomation™
Process: Set Process Fallure Flag

Create Snapshot
g ©" Component: "UD - OpsAutomation™
Stop Site: "WEB - OpsAuto.WebUI" Process: Create Snapshot

@' Component: "IIS - OpsAutomation”

Process: Stop Site

Check Process Failure: "UD - OpsAutomation®
©" Component: "UD - OpsAutomation®

Process: Check Process Failure
© Install: "WEB - OpsAuto.Wel — e e

Deploy: "WEB - OpsAuto.W

Process: Deploy Artifacts Send Notification Mail (Failed) Send Notification Mall (Succeeded)

o' Component: "UD - OpsAutomatiofll @ Component: "UD - OpsAutomation™
" Process: Send Notification Mail Process: Send Notification Mail
Add: "WEB - OpsAuto.WebUI" —
" Component: "UD - OpsAutomation”
Process: Add Latest Deploy to Inventory

——— = —

& Release Lock
~ ${p:application.name..

Set Process Failure Flag 2
©" Component: "UD - OpsAutomation”
Process: Set Process Failure Flag

Sekil 17. Otomatik Dagitim Uygulama Siire¢ Tasarimi

Siire¢ 1slem adimlarinin galistirilma asamasinda herhangi bir hata ile karsilagilmasi durumunda
hata adimlarina yonlenerek, bir 6nceki adimda alinan yedegi tekrar uygulama klasoriine tasiyacak
(‘restore’) sekilde tasarim gerceklestirilmistir. Bir hata sebebiyle akis yedekten doniildiigii i¢in
uygulama otomatik olarak yeniden baslatilmaz. Siirecin tasariminda bir hata ile karsilasildig
durumda siirecin nasil bir yontemle isletilecegine dnceden karar verilmelidir. Bu karsilagilan hatanin
coziimlenip yeniden derlenmesi ya da yedekten degisiklik 6ncesi duruma geri doniis seklindedir.

Uygulama (‘Application’) meniisiinden kaynak (‘Environment / Resources’) alt meniisii
kullanilarak ilgili uygulama segilerek agilan ekrandan siiriikle-birak yontemi ile ilgili baglanti tanimi
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yapilir. Uygulamanin dagitiminin yapilacagi sunucu vb. bilesen baglanti tanimlar1 Sekil 18°de yer
alan uygulama ekrani iizerinden gergeklestirilir.

UrbanCode Deploy Dashboard Components Applications Configuration Processes Resources Calendar Work Items Reports

Applications  / 1SG - TT5-OPS AUTOMATION [/ Environments /[  Environment: UAT

Environment: UAT

Description
Pre-Prod Envirenmeant

Resources History Calendar Configuration Manual Approval Process Changes

‘ Show + H Bulk A b |‘ SelectAll... = ‘ LUOELE G [ Customize Display

[ Name 2 Tags Inventory Status Description &

¥ Name T Tags % Versions % Filter

¥ Bm 1651986 - OPS AUTOMATION [ B Mon - Prod - Resourcas [ @
Ba UAT

0O  ~ 0 B EuR_ A2 ISTCMESATO0U [View Agent) 2 olpmede
| BB APP - OpsAutn.EERS (View Companent) o 202205271

O 88 115 - OpsAutomation (View 1) e

O B8 WEE - OpsAutoWebUT (Visw Component) L 20220928.112

Sekil 18. Sunucu ve bilesen iliskilendirme ekran ara yiizii
4.5. Dagitim

Bu asama uygulamanin ¢alistirilacagi ortamlara giivenli bir sekilde tagima ve yayginlagtirma
asamasidir. Dagitim yapilacak ortam se¢imi ‘Application’ meniisii iizerinden ilgili uygulama
secildikten sonra ‘Application/Environment’ alt meniisii izerinden dagitim edilecek ortam satirindaki
‘Request Process’ komutu verilir. Dagitim yapilacak ortamlara iliskin uygulama ekran goriintiisii
Sekil 19°da gosterilmektedir.

UrbanCode Deplay Dashboard Components Applications. Configuration Processes Resources More

Applications [/ ISG - TTS - OPS AUTOMATION

Application: ISG - TTS - OPS AUTOMATION

Created By Description
Created On 165198 - I5G - TTS - GPS AUTCMATION
Environments History Configuration Components Blueprints Snapshots Processes Calendar Changes

Drag environments by their names to re-order them. 4 Environments Compare Environments

Search by Name or Search by Blueprint o~ Collapse All

> DEVY Snapshot: None ® Inventary: 0/ 0 @ Request Process @1
Snapshot: None @ Inventary: 5/8 31

> PROD Snapshot: None @ Inventary: 5/ 5 @ :

> LC0oB Snapshot: None ® Inventory: 3 /3 a1

Sekil 19. Dagitim yapilacak ortam se¢imi
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4.6. Cahstirma

Dagitim isleminden hemen 6nce uygulama stiriim bilgisi ve 6zellik tanimlar1 Sekil 20°de yer
alan uygulama ekrani ara yiizii tizerinden gergeklestirilir. Bilesen siiriim se¢imi (‘Choose Versions )
diigmesine tiklandiktan sonra ekranin sag tarafinda yer alan bilesen siirtimii tizerinden gercgeklestirilir.

UrbanCode Deploy Dashboard Components App ns Configuration Processes Resources Caldg x
Applications Select Component Versions
R un A p p |.| Cati on F)rocess [C] only Show Changed Components
[C] Allow Invalid Versions
Application * Description
ISG-TTS - OPS AUTOMATION

Component % Current Environment Inventory  Versions to Deploy

Environment *

¥ Filter Select For All
UAT ¥

WEB - None
Process * OpsAuto.WebUT
Deploy WEB (Redesign) % 4
0¥ ,1“%;,"'5;;'__; < Previous 1 Next >
v Select Component Versions or Snapshot 1 Selected | View Selected

Only Deploy Changed Versions
Select a Snapshot Choose Component Versions
v Properties
Application Process Properties
leployment.components *
"WEB - OpsAuto.WebUI" D

deployment.type *

CHANGE .

Sekil 20. Dagitim siireci 6n tanimlama

Siirim se¢iminden sonra dagitim isleminde kullanilacak diger degiskenlerin degerleri Sekil

21’de yer alan uygulama ekran ara yiizii iizerinden girilir. Ardindan dagitim siireci ‘Submit’ komutu
verilerek ¢alistirilir.

deployment.components * e

"WEB - OpsAuto.WebUI" v Select Component Versions

deployment.type * == Only Show Changed Components
play VP y g P

CHANGE - .
[ Allow Invalid Versions

deployment.subject *

UAT-Deploy Component % Current Environment Inventory  Versions to Deploy

CHANGE_NUMBER

W Filter Select For All
CHGXXXXXXX

WEB - None 20221117.33 x
deployment.desc OpsAuto.WebUI Add
Deployment Tesﬂ
Items
1-1oflof1
deployment.sequence s 3355: o~ 1itempages < Previeus 1 text

deployment.cobstart

false -

> Schedule Deployment

Sekil 21. Dagitim islemine ait degisken girisleri
4.7. izleme
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Dagitim siireci ¢alistirilmaya baslatildiktan sonra c¢alisan her bir adimda gerceklesen islemlere
ait iz kaydi(‘log’) bilgileri uygulama ekranlari araciligiyla anlik olarak takip edilmektedir. Calistirilan
her bir adimin ne zaman basladig1 ne kadar siirdiigii, durumu gibi bilgilerin yer aldig1 izleme ekranina
ait gortintii Sekil 22°de yer almaktadir.

UrbanCiode Deploy Dashboard Components Applicat Configuration Procussis More
Applications  f 156G - TT5- OP5 AUTOMATION [ Process Request
Application Process Request: ISG - TTS - OPS AUTOMATION
Process ] EE (Redesign)
Envinanment
Only Deploy Changed  fzlze
Verslons
Date Requested 1011372022, T08FM
Rispuaited By
Scheduled For 10f13/2022, 7:08 FM
B weew Danloyment Bequest Proceds Request
Log Propertics Manifiest Conliguration Changes Tnegntory Changes

Manual Approval Progress »

Execution Log

Expand all  Collaps= All Repeat Request || Downlead All Logs
Step = Progress Start Time = Duration Status T
» 1 () Send Notification Mail (Started) é 7049 PM 0:00:17 @ Success
2. Envirenment Selecticn 7:0%9:05 PM 0:00:00 @ Suscess :
[
» 3. {(0) Set Process Failure Flag 1/—1 7:09:13 PM 0:00:16 @ Success
» 4. (5~ SNOW Ticket Validation 7:09:05 PM 0:00:08 @ sSuccess
5. 4,}:{\ Set Status: FAILURE @ Not Started
» 6. i_’,j- Set Process Start Time 1’_11 7:09:30 PM 0:00:22 . Success
» 7. {0} Create Rollback Snapshot 1/—1 7:09:52 PM 0:00:28 @ success
» 8. {0} Backup: "WEB - OpsAuto.WebUI" & 7:10:20 PM 0:02:16 @ success
9. YB ? Deployment Components 7:10:20 PM 0:00:00 @ Success
10. () Set Status: FAILURE @ Not Started
» 11. {©) Stop Site: "WEB - OpsAuto.WebUI" 1/—1 7:12:36 PM 0:00:31 @ Success
12. {O) Set Process Failure Flag 2 @ Not Started
» 13. (O} Deploy: "WEB - OpsAuto.WebUT" 1’_'1 7:13:07 PM 0:04:19 @ Success
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14. {0} Restore: "WEB - OpsAuto.WebUI" (1) @ Not Started
» 45. {©) Add: "WEB - OpsAuto.WebUI" /1 7:17:26 PM 0:01:33 @ success

» 16. 'IQ‘, Create: WEB - OpsAuto.WebUI & 7:18:59 PM 0:00:02 @ Success

17. {O) Rollback Add: "WEB - OpsAuto.WebUT" @ Not Started

» 18. (O} Check Process Failure 1’—'1 7:19:01 PM 0:00:02 @ Success

19. r¥1 Rollback Stop WEB - OpsAuto.WebUI @ Not Started

20. (}, Deployment Components 7:19:02 PM 0:00:00 @ Success
21. f, ?start coB @ nNot started

22. }, Environment Selection COB 7:19:03 PM 0:00:00 @ success :
23. () Stop Site: WEB - OpsAuto.WebUI @ Not Started

24. () Set Status: FAILURE @ Not Started

» 25. () Create Snapshot & 7:19:44 PM 0:00:27 @ Success

» 26. () Start Site 1_'1 7:19:03 PM 0:00:41 @ Success

27. {C) Set Process Failure Flag 3 @ Not Started

28. @ Set Status: FAILURE @ Not Started

» 29. (0} Check Process Failure: "UD - OpsAutomation” l—’1 7:20:11 PM 0:00:01 @ Success

» 30. Send Notification Mail (Succeeded) & 7:20:12 PM 0:00:15 @® Success

31. () Send Notification Mail (Failed) @ Not Started

32. {0) Set Process Failure Flag @ Mot Started

33. /-, Release Lock 7:20:27 PM 0:00:00 @ Success .
Total Execution & 7:08:49 PM 0:11:39 @ Success

Sekil 22. Dagitim islemlerine ait izleme ekrani

4.8. Kontrol

Dagitim1 tamamlanan bir uygulamaya yonelik erisim yetkileri, giivenlik gibi kurum ihtiyag ve
beklentilerine dair ek kontroller uygulanir. Izleme ekranindan ayn1 zamanda ¢alistirilan adimlarin
yanlarinda bulunan ok isaretleriyle o adima dair c¢alistirilan alt siiregler var ise onlara ait detaylar
goriintiilenebilir. Izleme ekraninda karar verme mekanizmas: isletildigi icin her bir adimin
calistirilmasi ya da ‘Success’ olarak tamamlanmasi beklenmez. Ornegin ‘Send Notification (Failed)’
adimi sadece siire¢ hata aldiginda tetiklenecek sekilde tasarlanmustir.
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5. BULGU VE TARTISMA

Manuel dagitim ele alindiginda insan hatas1 ve dagitim siiresi bakimindan iki temel sorunla
karsilagilmaktadir. Manuel dagitim islemi her ne kadar isinde bu yetkinlige sahip kisiler tarafindan
yapiliyor olsa da insan1 etkileyen is yogunlugu, stres, duygusal faktorler ve ¢esitli cevresel faktorler
sebebiyle defalarca tekrarlanan islerde bile insan hatalar1 kaginilmaz bir gercektir. Manuel dagitim
siiresi bakimindan otomatik dagitimlara gore goreceli olarak uzundur. Telekomiinikasyon, banka,
hastane gibi ¢ok farkli sistem ve uygulamalarin ¢evrimigi bir arada c¢aligtig1 bilisim altyapilarinda
manuel bir dagitim ve giincelleme otomatik dagitima gore kiyaslanamayacak kadar uzun ve
karmagiktir. Manuel dagitim, otomatik dagitimdan ¢ok daha fazla sorunlu ve kesintilere daha
yatkindir. Otomatik sistemlerin yapabilecegi gorevleri tam olarak yapamazlar. Azami 6zen ve gayret
gosterilse bile insan hatalarinin olmas1 kaginilmazdir. Manuel dagitimda isler yavas ilerledigi ve hata
yapmaya daha agik oldugundan dagitim isi saatler ve hatta giinlerce siirebilir. ilgili ekiplerin dagitim
stiresi boyunca gorevde kalmasi gerekir, bu da ¢alisanlarin ofis ortaminda stres altinda daha uzun
zaman gecirmesi anlamina gelmektedir. Ustelik bu alanda yetkin bir uzmana sahip olmak da her
zaman miimkiin olmayabilir. Diger taraftan bir uygulamanin dagitiminin uzun ve problemli gecme
ihtimalinin varlig1 uygulama gelistiricilerinde kariyerini kisaltabilecek bir soruna neden olacagi
endisesine neden olmaktadir. Ayrica manuel dagitim sirasinda bir kesinti ya da hata gerceklestiginde,
daha onceki basarili olan bir siiriime geri donmek son derece zor ve riskli bir tasimadir. Bu tiir
nedenler manuel dagitimi yetersiz kilmaktadir. Dagitim siirecinin daha hizli ve hatasiz
gergeklestirilmesinde otomatik dagitim araglarinin kullanimi bir ¢6ziim sunmaktadir.

Otomatik dagitim araglarinin kullanilmasi dagitim siirecinde yetkin kisinin siirekli olarak
bulundurulmasi ihtiyacini ortadan kaldiracaktir. Otomatik dagitim siireci, tasarim kismi harig,
bunlarin ¢alistirilmasi igin yetkin insan kaynagina ihtiya¢ duymamaktadir. Boylece yetkin insan
kaynaginin kurum icerisinde daha verimli olarak degerlendirilmesi, kuruma sagladig1 faydanin yan1
sira ¢alisan uzman kisinin ¢alisma motivasyonunu da arttiracaktir. Karmagsik gibi goriinen dagitim
siire¢ tasarimlar1 ile bu calismada oldugu gibi basta sablonlar olusturulup sonraki kullanimlar
basitlestirebilir. Ozellikle siirekli tekrarlanan uygulama dagitimlarinda dagitim siirecinin bastan bir
defa tasarlandiktan sonra istenildigi kadar kullanilmas1 imkani vardir. Ayn1 zamanda bu kullanim
modeli ¢ok fazla sayida uygulama barindiran bir kurumda merkezi yonetim ve daha hizli siireg
tasarimi ortaya ¢ikarma gibi yararlar da saglamaktadir. Kurum kendi igerisinde sablonlar ve kullanim
icin egitim materyalleri hazirlayarak ise yeni baslayan c¢alisanlar i¢in sunulan oryantasyon siirecini
kisaltabilir. Boylece bu is igin gerekli yetismis teknik insan kaynagina olan talebi de azaltabilir.

Giivenlik bakimindan, bir sunucuya her bir erisim bir risk teskil etmektedir. Erisim yetkisi olan
kullanict her ne kadar bu yetkiye kontrollii olarak sahip olsa da bilerek ya da bilmeyerek uygulamaya
zarar verebilir, 1§ stirekliligi kesintiye ugrayabilir. Otomatik dagitim siirecinde bu yetkinlikte bir
erisime ihtiya¢ olmadigi i¢in bu risk biitiiniiyle ortadan kalkmaktadir.

Telekomiinikasyon, sigortacilik ve bankacilik gibi bir¢ok sektérde yazilimlarin dagitim ve
giincellenmesine yonelik yasal diizenlemeler yaninda COBIT, ITIL ve CMMI gibi kalite standart
gereksinimlerine dair siki kurallar s6z konusudur. Bagimsiz otoriteler tarafindan bu kurallara uyuma
iligkin kontrol ve denetimler gerceklestirilmektedir. Bu kontrol ve denetimlerde siirece iliskin detayl
veri ve iz kayitlarna ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu isteklerin karsilanmasi otomatik dagitim araci
kullanilarak gerceklestirilen dagitimlarda olduk¢a kolaydir. Dagitima iliskin iz kayitlarinin sistem
iizerinde uctan uca goriilebilir olmasi denetleyen taraf i¢in de kolaylik ve gilivence saglamaktadir.
Manuel gergeklesen siirecler ise genellikle kimin neyi, ne zaman, nerede ve neden yaptigini
aciklayan, merkezi belgelerden ve delillerden yoksundur. Bu siirecte herhangi bir kayit yapisi
bulunmamaktadir. Bu nedenle bazi kurumlarda yapilan aktivitenin kayit altinda tutulmasi i¢in manuel
olarak ekran goriintiileri alinip saklanmasi istenmektedir. Bu durumda manuel olarak dagitimi yapan
kisinin bu konu i¢in de ¢aligmasi, zaman ayirmasi gerekir ve siire¢ daha da uzar. Diger taraftan bir
bankada i¢ denetim, bagimsiz dis denetim, kalite denetimi gibi birgok kontrol ve denetim faaliyeti
yiriitiilmektedir. Sik gergeklesen denetimler bilgi teknolojileri tarafinda ciddi is yiikiine sebep
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olmaktadir. Bilgi teknolojileri yonetimleri otomatik dagitim araglarini kullanarak denetim igin
harcanan siireyi kisaltarak elindeki kaynaklar1 daha verimli kullanabilme imkanina sahip olacaktir.
Ozetle otomatik dagitim araglarmin kullanimi orta ve biiyiik 6lgekli kurumsal firmalarda bilgi
teknolojilerinin kontrol ve yonetimine katki sunmaktadir.

6. SONUC

Bu calismada yazilim dagitim siireci, manuel dagitimdan kaynakli sorunlar, bu sorunlarin
kurum ve ¢alisanlara olan olumsuz etkileri, sorunlarin ¢oziimiinde kullanilan otomatik dagitim
araglar, otomatik dagitim ¢oziimiiniin sundugu katkilar arastirllmigtir. Bu amagla sorunun
¢oziimiinde kullanilan otomatik dagitim araglart incelenmis, yazilim dagitim siirecinin
otomatiklestirilmesine yonelik 6rnek bir WEB uygulamasi ele alinarak IBM UrbanCode Deploy
iirlinii tizerinde uygulamali olarak calisilmistir. Otomatik dagitimda yer alan kavramlar agiklanmas,
dagitim tasariminin yapilabildigi ekranlarin kullanimina deginilmis, hazirlanan sablonlar
kullanilmistir. Uygulamali ¢alismanin tiim sathalar1 6rnek ekran goriintiileriyle ortaya konulmaya
calisilmistir. Benzer ¢alisma ve uygulamalar i¢in 6gretici olmasina 6zen gosterilmistir.

Manuel dagitim siireci oldukg¢a hataya agiktir. Tanimlanmis bir siirecteki her bir islem adiminin
her zaman ayni standartta insan eliyle yapilmasi ¢ok zordur. Bir dagitim siirecinin siirekli tekrari,
yazili olmas1 ve siireci yiiriiten kisilerin son derece yetkin olmasi bile manuel olarak yiiriitiilen
stireclerde hata olasiligin1 ortadan kaldiramaz. Dagitim siirecinin dnemli bir adimi yanliglikla
atlanabilir, siiriim sirasinda meydana gelen bazi hatalar tespit edilemeyebilir, yanlis yazilim stirtimleri
devreye alinabilir, dagitim yapilacak ortam ve uygulamalar yeterince analiz edilmeden dagitima
baslanmis olabilir. Bu ve benzeri bir¢ok nedenden dolay1 hatali, eksik ya da is kesintisine sebep olan
bir dagitim pek c¢ok sorun ve kayiplara neden olmaktadir. Ayrica dagitim islemini yapan kisinin
dagitim1 yapilacak uygulamanin fonksiyonu hakkinda yeterli bir bilgi sahibi olmas1 beklenmez. Bu
nedenle ciddi etkilere sahip bir uygulamanin dagitimda bir sorun ile karsilagma ihtimaline karsi
yazilim gelistiricisi, proje yoneticisi, is analisti ve ilgili diger teknik personelin bir kriz masasi
etrafinda bir arada ¢alismalar1 gerekir. Uzun siiren bir manuel dagitim siirecinde ¢ok sayida uzman
stres altinda galisir. Dagitimda herhangi bir hata gelistiginde is kesintilerinin uzun siirme ihtimali de
yliksektir. Cok fazla yazilim {riinii bulunan ve siirim giincellemelerinin siklikla yapildigi bir
kurumda bu tiir hata ve problemlerin yasanma ihtimali daha da ytiksektir. Diger taraftan siki denetim
ve kontrollere tabi olan kurumlarda dagitim siirecinin isgletilmesi yaninda bunun kontrolii de oldukca
zordur. Manuel dagitim siirecinden kaynakli bu ve benzeri bir¢ok problemin ¢dziimiinde otomatik
dagitim araglarinin kullanimi bir ¢6ziim sunmaktadir.

Gilinlimiizde orta ve biiyiik 6l¢ekli kurumlarin bilgi teknolojileri kuruluglarinda uygulama
dagitim siire¢lerinin otomasyonu, yasal uyum yiikiimliiliigliniin 6tesinde sundugu bir¢cok imkéan ve
katki nedeniyle 6nemli bir ihtiya¢ haline gelmistir. Bu ¢alismada heniiz otomatik dagitim siirecini
kullanmayan ve manuel islemden dolay1 bir¢ok sorun yasayan kurum veya kuruluslar i¢in yol
gosterici Oneriler bulunmaktadir. Manuel dagitim siirecinden kaynaklanan bir¢ok soruna karsi
otomatik silirecin sundugu ¢6ziim ve katkilara dikkat cekilerek belli bir farkindalik olusturulmasi
hedeflenmistir. Hali hazirda otomatik dagitim iiriinii kullanan kurumlar i¢in ise dagitim siirecinde
tekrarlanacak standart operasyonlart sablon haline getirmenin merkezi yonetim igin sagladigi
katkilara dikkat ¢ekilmistir. Tekrar eden yeni uygulamalarda bu yontem kullanilarak dagitim siireg
tasarimlarinin ¢ok daha kisa siirede nasil yapilabildigi anlatilmistir. Yazilim yasam dongiisiinde
onemli bir yere sahip olan yazilim uygulamalarinin dagitim silireci ve bu siirecin
otomatiklestirilmesine ydnelik uygulamali ¢alisma literatiire kazandirilmistir. Ilgili arastirmacilara ve
teknik kullanicilara bir referans kaynagi olarak sunulmaktadir.
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