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OZET : Bu galismanin amaci, Erzurum ilinde geleneksel bir iiriin olan civil peynir arzinin inovasyon
belirleyicilerini tespit edip, rekabet giiciinii degerlendirmek ve firmalarin bireysel yenilik¢i diizeylerini
6lgmektir. Caligmanin evrenini Erzurum ilinde geleneksel bir iiriin olan civil peynir {iretimiyle piyasada
faaliyet gosteren 20 firetici firma olusturmaktadir. Analizler i¢in firma sahipleri ve bu firmalarda
istihdam edilen 64 kisi ile yiiz ylize goriisme yapilarak veriler toplanmistir. Elde edilen bu veriler SPSS
(18) versiyonu kullanilarak cesitli testler ile sinanmistir. Test sonuglari, Erzurum ilinde geleneksel bir
iirlin olan civil peynir iiretimi yapan firmalarin bireysel yenilik diizeylerinin yiizde 29,7 ile gelenekgi,
yiizde 28,1 ile sorgulayici oldugunu gostermektedir. Ayrica bu firmalarin yenilik¢i davranis egilimleri
ise orta diizeyde yenilik¢i olarak tespit edilmistir. Ayrica inovasyon ¢esitlerinin, firma faaliyet siiresi,
Ar&Ge, calisan egitimi, iretim destegi, ihracat yapabilme, iiriin standardizasyonu ve teknoloji
adaptasyonu gibi faktdrlerden bagimsiz oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Arz, inovasyon, geleneksel iiriin
Innovation Determinants of Traditional Product Supply: The Analysis of Erzurum Civil Cheese

ABSTRACT : The purpose of this study is to examine the determinants of the traditional product’s
supply and the firm’s workers within the individual innovative scope. In this context, the population of
the study is 20 civil cheese producer and its workers. The data that we collect from questionnaire were
analyzed with SPSS 18 version by using different statistics test method. Results obtained from the study
show that individual innovation averages of civil cheese producers in Erzurum border province take
place in the experience in the opening size as middle level of innovation (% 29, 7 traditional and % 28,
1 inquisitorial). In addition, the independency test results shows that product, service, organizational,
management, process innovation have not been related to establishment date of firm, R&D, education of
workers, product support, export capacity, standardization of products and technology adaptation
factors.

Keywords: Supply, innovation, traditional product

GIiRiS

Tiiketici tercihleri ¢cogunlukla dogal ve organik
iiriinlerden yana olup, bu tiir {iriinler satic1 sayis1 ve
malin niteligi acisindan iireticisine rekabet giicl
kazandirir. Dogal ve organik iiriin tercihi tiiketicinin
kiiltlir, yasam ve hayat tarziyla da paralellik tagir.
Geleneksel Ttriinler farklilik igerir, hammaddesi ve
iiretim yontemleri ile dne ¢ikar. Ulkemiz geleneksel
iirlin agisindan sahip oldugu zengin ¢esitlilik ile {ist
siralarda yer almaktadir. (Vasilopoulou vd., 2005).
Ayrica giinlimiiz diinyasinda énemli bir sorun haline
gelen gida iriinlerinin  dengesiz dagilimi, gida
iretiminde kimyasal kullanimi ve obezite gibi
olumsuz durumlar geleneksel iiriinlerin krymetini bir
kat daha artirmaktadir.

Diger taraftan kiiresellesme olgusunun bir
sonucu olarak gida piyasasinda  gelistirilen
standardizasyon, geleneksel iriinler igin bir sorun
teskil edebilmektedir (Bérard ve Marchenay, 20006).

Avrupa Birligi uyum siirecinde yok olup gitmeye
baglayan bircok geleneksel trlin konuya Ornek
gosterilebilir. Gida sektoriiniin diger tiim piyasalarla
olan etkilesimi acisindan gida arzin1 etkilen
faktorlerin basinda fiyat, teknoloji diizeyi, firma
sayisi, beklentiler ve iiretici sayist gelir. Geleneksel
mal {reten firmalarin neredeyse tamami kiiciik
6lgekli oldugundan, geleneksel mal iiretmeyen biiyiik
Olgekli firmalar ile rekabet edemezler. Bdylece
aslinda tiiketici tarafindan tercih edilen (iirtinler
geleneksel olmayan {irinler degil, biiyiik oOlcekli
firmalarin lehine etki yapan maliyet avantajlaridir.
Piyasada geleneksel iiriin arzinin diger iriinlere
nazaran az olmasmin temel nedenlerinden biri de
budur. Geleneksel iiriinler ¢ogunlukla bolgeseldir.
Uriiniin  yerelligi genis cografyalarda tiiketicinin

birgogu  tarafindan  tercih  edilmesini  de
zorlagtirmaktadir.  Geleneksel iiriinlerin  reklam
pazarinda tiiketiciye talebi artiracak  Olgiide


mailto:isikc@atauni.edu.tr

Geleneksel Uriin Arzinin Inovasyon Belirleyicileri: Erzurum Civil Peynir Ornegi

tanitilamadig1 da géz oniinde alindiginda, geleneksel
irtin kavrami ile inovasyon kavrami kendiliginden
bir araya gelmis olmaktadir. Geleneksel iiriindeki
kisir dongiiniin asilabilmesi inovasyon ile miimkiin
olup, iiretiminden tiiketiciye sunuldugu ana kadar ve
devaminda inovasyonu tiim tiirleri ile isleterek
saglanabilir. Bunun yaninda firma faaliyet siiresine,
istthdama, Ar&Ge yapabilmeye, calisan egitimine,
uretim desteklerine, ihracat olanaklarina, {riin
standardizasyonuna ve teknoloji adaptasyona baglidir
(Yuan ve Woodman, 2010; Tekelioglu, 2008, Walder
vd. 2006).

Gilinliimiiz diinya diizeninde inovasyon, Ar&Ge,
patent, teknoloji, verimlilik ve rekabet faktorleri
firmalarm  en temel Oncelikleri arasinda yer
almaktadir (Helms, 1996). Biiylimek isteyen firmalar
bu faktorleri evrensel ilkeler ile uyumlu hale
getirebildikleri dl¢iide yeni pazarlara acilabilmekte,

daha yiiksek hacimler ile iiretim
gerceklestirebilmekte — ve O0lcek  ekonomileri
avantajlarindan  yararlanabilmektedir (Henderson,

1983). Rekabetci firmalar rakiplerine nazaran fiyat,
kalite, tasarim, giivenilirlik ve zamaninda teslim gibi
olumlamalar ile daha yiiksek gelir ve istihdam
yaratabilmektedir (Uzkurt, 2010; Drucker, 1985;
Drucker 1995; Demir, 2015). Yerelde ise inovasyon,
Ar&Ge ve teknoloji sayesinde olusturulacak dinamik
yaptya geleneksel iiriine 0Ozgli olan kiiltiirel
zenginlikler eklenebildigi takdirde firmalar rekabet
acisindan konumunu gii¢lendirecektir (Dogan, 2000).
Bu konum biraz da isgiicii maliyeti (iicret),
verimlilik, nitelikli isgiicli, girdi fiyatlari, sermaye
maliyeti, kalite, iriin farklilagmasi, teknolojik
farkliliklar, &lgek ekonomileri, altyapi, ticaretteki
serbestlik, gelismislik ve piyasa yapis1 gibi
kavramlarla ilintilidir (Isitk ve Serceoglu (2015);
Ballot vd. (2002); WEF (1997) ve Porter (1985)).

Geleneksel iiriin — inovasyon iliskisi biiyiik bir
paradoks olusturuyor gibi goriinmektedir. Zira
geleneksel {irlin geleneksel hammaddeler kullanilarak
iiretilen, geleneksel iiretim tipini yansitan igleme
yontemiyle iiretilen, geleneksel Dbir formda
karakterize edilen triinlerdir. Geleneksel iiriinler bir
yorenin, bir bdlgenin kiiltiir tarih ve yasam tarzim
yansitirlar (Vasilopoulou vd., 2005). Bu f{iriinleri
birbirinden ve geleneksel olmayan fiiriinlerden farklh
kilan aslinda yoreye 6zgii birgok unsurun bir araya
gelmesidir. Bu unsurlar kimi zaman hammaddenin
Oziinde, kimi zaman iriinlin tadmi, kokusunu
Ozglinlestiren hava, su, toprak gibi c¢evresel
faktorlerde, bazen de o yorenin insanlarinin icadi
olmak {izere {iiretim biciminde kendini gdsterir.
Boylece geleneksel iiriin ve inovasyon kavramlari
arasinda varmis gibi goriinen paradoksun olmadigini
ve bu iki kavramin kolayca bulusturulabilecegi
sonucuna ulaglir.
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En genel manada inovasyon refah - {iretim
faktorlerini harekete gecirmek ve mevcut kaynaklarin
kapasitesini artirmak amaciyla girisimcinin  bir
fonksiyonu olarak ifade edilir (Webster 2004).
Inovasyonu bir bulus veya mevcut bir bulusun
gelistirilmesi neticesinde olusan yeni bir {iriin veya
hizmet seklinde ortaya ¢ikan slireg olarak
tanimlayanlar da bulunmaktadir. Bu tanimda dikkat
edilmesi gereken husus; yenilik barindiran bir fikrin
stire¢ igerisinde pazarlanmasi, gelistirilmesi veya
etkili bir rekabet aracina doniistiiriiliiyor olmasidir
(Capraz, vd. 2014; Keith ve Gordon (1982).

Schmookler (1966) bu rekabet siirecinde ilk
yeniligi gerceklestiren firmanin inovasyon oOnciisii
konumunda oldugunu belirtirken, Freeman (1982)
yeni bir fikrin ilk defa ticarilesmesi durumunda
endiistriyel inovasyonun ortaya cikacagini
sOylemistir. Firmalarin inovasyon sayesinde rekabet
avantajini1 lehe cevirebilmeleri, piyasa iistiinligiinii
ele gecirmeleri miimkiindiir (Porter (1990).

Mal ve hizmet {iretimi gerceklestiren firmalarin
tasarim, pazarlama ve dagitim yontemleri gesitlilik
arz ettigi gibi inovasyon seviyeleri de farklilik
gostermektedir. Inovasyon ozellikleri acsisindan
tirlere ayrilir. Bunlardan ilki iiriin inovasyonu olup,
mevcut bir iiriine yonelik yapilan farklilik ve yeniligi
kapsarken, yeni bir {iriiniin gelistirilmesi siirecini de
icerebilir. Cift sim kartli bir cep telefonu {iriin
inovasyonuna ornek olarak gosterilir. Ozellikleri
itibariyle  inovasyonun ikinci  tirli  hizmet
inovasyonudur. Bir hizmetin sunum veya dagitimina
iligkin olarak gelistirilen bir yeniligi veya tamamen
yeni bir hizmetin sunulmasina yonelik olan siireci
ifade eden hizmet inovasyonuna 6rnek olarak E-kitap
satis siteleri verilebilir. Ugiincii tiir olan ydnetim
inovasyonu, firma etkinligi ile ilintilidir. Bu
inovasyon tilirlinde amag, yonetim siireci igerisinde
rasyonelligin saglanmasidir. Pazarlama inovasyonu
inovasyonun oOzellikleri itibariyle dordiincii tliriini
olusturur. Firmanin satis hacmini artirmak amaciyla
yeni tekniklerin gelistirilmesi olarak tanimlanir.
Omega 3 igeren gidalarin ilgiyi cekecek sekilde
paketlenmesi, pazarlama inovasyonuna Ornek
gosterilebilir. Bir diger inovasyon ¢esidi ise siire¢
inovasyonudur. Bu inovasyon tiirinii lretim ve
dagitim kanallarinda kullanilan yontem olusturur.
Inovasyon, yeni bir yontemin uygulamaya konmasi
veya mevcut yontemler iizerinde yapilan yenilikleri
kapsamaktadir.  Siire¢  inovasyonuna  Toyota
firmasinin uyguladigr tam zamanli {iretim modeli
ornek olusturur. Son tiir olan organizasyonel
inovasyon ise firmanin rekabet giiciiniin artirilmasina
yonelik olup, yeni is yOntemlerinin gelistirilmesi
olarak ifade edilebilir. Bir¢ok firmada kullanilan
siirekli is iyilestirilmesi bu inovasyon cesidine 6rnek
teskil eder (Istk ve Merig, 2015; Capraz vd. 2014;



Isik ve Keskin, 2013; Morris vd. 2011; Technopolis,
2010; Tomala ve Senechal, 2003; Can, 2009,
Weiermair, 2004; Cannarella ve Piccioni, 2003)

Bu c¢aligmada geleneksel iirlinleri temsil etmesi
acisindan Erzurum ili civil peynir Ornegi esas
almmig, geleneksel {iriin arzi dezavantajlarinin
avantaja doniistiiriilmesinde inovasyonun etkinligi
incelenmistir. Ulkemizde ¢ok sayida ve ¢ok gesitli
geleneksel iirlin - iireten kiiclik Olgekli  firma
bulunmaktadir. Bu firmalarin varligimi
stirdiirebilmesi ve bilylimesi i¢in c¢agin rekabet
kosullarinda diger firmalar ile rekabet edebilirligini
artirmasi gerekmektedir. Bunun en etkin yollarindan
biri de inovasyondur. Calismanin literatiire katkisi
geleneksel iriinlerde inovasyon belirleyicilerinin
etkisini tespit ederek, firmalara etkin bir rekabet icin
inovasyonel yaklagimlar sunmaktir.

1. MATERYAL VE METOT

Calismanin evrenini Erzurum ilinde geleneksel
bir {irlin olan civil peynir tiretimiyle piyasada faaliyet
gosteren 20 fliretici firma olusturmaktadir. Analizler
icin firma sahipleri ve bu firmalarda istthdam edilen
64 kisi ile yiiz yiize goriisme yapilarak veriler
toplanmustir.

Bu firmalarin kayitlart Erzurum il Gida Tarim
ve Hayvancilik  Miidirliigiinden  saglanmustir.
Firmalar ile goriigmeler esnasinda kisilerden daha
once diizenlenen anketlerin doldurulmasi istenmis ve
elde edilen veriler SPSS (18) versiyonu kullanilarak
(Tek Orneklem Kolmogorov Smirnov Testi ve One
Way ANOVA Testi, T Testi, Tek Yonlii Varyans
Analizi ve Fisher’s Exact Testi) yenilik ve
bagimsizlik smnanmalarinda test edilmistir. Ayrica
demografik o6zellikler 8 sorudan olusan, “bilgi ve
Ozgiin formu” “Innovativeness Scale (IS)” olarak
bilinen ve 1977 yilinda H. Thomas Hurt, Katherine
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Joseph ve Chester. D. Cook tarafindan gelistirilen,
Kiliger ve Odabast (2010) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanan 20 degiskene sahip “bireysel yenilik¢i
Olcegi” ile belirlenmistir. Bu dlgek 12’si pozitif 8’1
ise negatif maddeden olusmaktadir. Yenilik¢ilik
puani, pozitif maddelerden elde edilen puandan
negatiflerin ¢ikarilip elde edilen sonuca 42 puan
eklenmesi ile tespit edilir. Bdylece yenilikgilik
diizeyi 68’den biiyiik ise yliksek diizeyde, 68-64
arasinda ise orta diizeyde ve 64’den kiigiikse diisiik
diizeyde oldugu belirlenir. Ayrica bireysel diizeyde
81 ve lstii puan alanlar yenilik¢i, 69-80 puan alanlar
oncii, 57-68 arasi sorgulayici, 46-56 arasi kuskucu ve
46 altinda puan alanlar ise gelenekgi olarak tespit
olunmustur (Kiliger ve Odabagi, 2010). Literatiir
incelendiginde Olcegin gilivenilirligi i¢in Cronbach
Alfa  katsayismin ~ 0.70 olmasi1  yeterlidir
(Biiyiikoztirk, 2010: 171). Bu c¢alismada analizler
sonucu ortaya cikan katsayr ise 0.78 olarak tespit
edilmistir.

Ayrica Fisher’s Exact testi inovasyon cesitleri
olan iiriin, hizmet, siire¢, organizasyonel, yonetim ve
pazarlama inovasyonu agisindan firmanin faaliyet
stiresi, istihdam edilen kisi sayis1, Ar&Ge faaliyetleri,
calisan egitimi, Uretim destegi, ihracat yapabilme,
iiriin standardizasyonu ve teknoloji adaptasyonu ile
bagimsizlik iliskisinin belirlenmesi i¢in
kullanilmistir. Bu kapsamda toplam 8 hipotez
gelistirilmis ve bagimsizlik sinamalar test edilmistir.

2. BULGULAR

Erzurum ilinde civil peynir {ireten firmalarin
inovasyon gerceklestiren ve gergeklestirmeyen
olarak yiizdesel gosterimine iligkin analiz sonuglart
Cizelge 1’de sunulmustur.

Cizelge 1. Erzurum’da civil peynir {lireten firmalarin inovasyon adaptasyonu

Inovasyon cesitleri
Inovasyon yapan Inovasyon yapamayan

Say1 (%) Say1 (%)
Uriin inovasyonu 16 (% 80) 4 (% 20)
Hizmet inovasyonu 18 (% 90) 2 (% 10)
Siire¢ inovasyonu 15 (% 75) 5 (% 25)
Organizasyonel inovasyon 12 (% 60) 8 (% 40)
Yonetim inovasyonu 15 (% 75) 5 (% 25)
Pazarlama inovasyonu 10 (% 50) 10 (% 50)
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Tablo 1 incelendiginde Erzurum ilinde civil
peynir {iretimi yapan firmalarin inovasyon cesitleri
acisindan yenilik oranlar1 goriilmektedir. Buna gore
20 firmanm yiizde 80’1 {irlin, yiizde 90’1 hizmet,
ylizde 75’1 siireg, yiizde 60’1 organizasyonel, yiizde

75’1 yonetim ve yiizde 50’si pazarlama inovasyonu
gerceklestirmistir.

Erzurum ilinde civil peynir {ireten firmalarin
sahip ve calisanlarinin demografik ozellikleri ise
Cizelge 2’de gosterilmistir.

Cizelge 2. Arastirmaya Katilan Kisilerin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler N (64) F (%)
. Bay 56 87,5
Cinsiyet Bayan 8 12,5
25 ve alt1 16
26-30 17
Yas Grubu 31-35 12
36 ve tistii 18 28.12
. Bekar 25
Medeni Durum Evli 39 60.93
1 yildan az 4
. o 1-5 yil 17
Is Deneyimi 6-10 yil 26 40.62
10 yildan fazla 17
Pozisvon Sahibi 24
ZI8Y Calisan 40 62.5
[1k-Ortaokul 16
Lise 25 39
Egitim Durumu On lisans 11
Lisans 12
Lisansiistii 0
s e Evet 15
Yenilik Egitimi Alma Hayir 49 76.56

Tablo 2’ye gore aragtirmaya katilan kisilerin
ylizde 87.5’1 erkek, cogunlugu 36 yas ve iistii, ylizde
60.93’1 evli, yiizde 40.62’si 6-10 yil arasinda is
tecriibesine sahip, yiizde 62.5’i calisan, yaklagik

ylizde 39’u lise mezunu ve ylizde 76.56’s1 ise yenilik
egitimi alan kisilerden olustugu tespit edilmistir.

Cizelge 3’te arastirmaya katilan Kkisilerin
bireysel yenilik diizeylerine iliskin  algilar
sunulmustur.

Cizelge 3. Arastirmaya Katilan Kisilerin Bireysel Yenilik Diizeylerine iliskin Algilari

N Ortalama Standart Sapma
Deneyime agiklik 64 5,19 ,587
Risk alma 64 2,13 ,823
Fikir 6nderligi 64 5,27 ,593
Degisime direng 64 4,28 ,688
Bireysel yenilik 64 65,11 7,139

Katilimcilarin deneyime agiklik faktoriiniin 5.19
ile en yiiksek ve risk alma faktorii 2.13 ortalama ile
en disliik seviyede oldugu belirlenmistir. Ayrica
pozitif cevaplardan negatif cevaplarin c¢ikarilmasi
sonrasi ortaya ¢ikan sonuca 42 eklenerek elde edilen
en yliksek ve en diislik puan ortalamasi olan “bireysel
yenilik puan1” 65.11 olarak tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan kisilerin yenilik¢i davranig
egilimleri Cizelge 4’te sunulmustur.
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Cizelge 4. Arastirmaya Katilan Kisilerin Yenilikei
Davranig Egilimlerine Gére Dagilim

F %
Gelenekgi 19 29,7
Kuskucu 11 17,2
Sorgulayici 18 28,1
Oncii 13 20,3
Yenilikgi 3 4,7
Toplam 64 100




Arastirma kapsaminda Erzurum ilinde civil
peynir ireten firmalar sirasiyla yiizde 29,7 ile
gelenekei, yiizde 17,2 ile kuskucu, yiizde 28,1 ile
sorgulayici, yiizde 20,3 ile oncii ve ylizde 4,7 ile
yenilik¢i olarak belirlenmistir.

Veri analizlerinde dagilim normalligi ve
homojenitesi Tek Orneklem Kolmogorov Smirnov ve
One Way ANOVA testleri ile demografik 6zellikler
ise T testi ve Tek Yonlii Varyans Analiz yontemleri

C. Isik

ile smanmustir. Degiskenler arasinda demografik
ozelliklere gore bir farklilik saptanmazken, deneyime
acitk olma ve fikir onderligi ile egitim arasinda
farklilik olabilecegi belirlenmistir. Diger degiskenler
arasinda ise bir farklilik saptanmamugtir.

Ayrica gelistirilen 8 hipotez ile inovasyon
tirleri arasinda bagimsizlik iligkisi Fisher’s Exact
testi ile smanmigtir. Bu faktorler Cizelge 5°de
sunulmustur.

Cizelge 5. Inovasyon tiirleri ve bagimsizlik iliskisi igin arastirilacak faktorler

Inovasyon cesitleri

Firma faaliyet siiresi

Istihdam edilen kisi say1s1

Uriin inovasyonu Ar&Ge

Hizmet inovasyonu

Caligan egitimi

Siire¢ inovasyonu

Uretim destegi

Organizasyonel inovasyon

Ihracat yapabilme

Yonetim inovasyonu

Uriin standardizasyonu

Pazarlama inovasyonu

Teknoloji adaptasyonu

Hipotez 1
firmalarm  faaliyet

inovasyon
stiresinden

gerceklestirebilen
bagimsiz  olup

olmadiginin test edilmesidir. Test sonuglar1 Cizelge
6’da sunulmustur.

Cizelge 6. H1: Inovasyon faaliyet siiresinden bagimsiz degildir.

Inovasyon cesitleri Toplam Fisher’s Exact Test

Uriin inovasyonu Gergeklestiren 19 P=0,980
Gergeklestirmeyen 1

Hizmet inovasyonu Gergeklestiren 18 P=0,980
Gergeklestirmeyen 2

Siire¢ inovasyonu Gergeklestiren 11 P=0,877
Gergeklestirmeyen 9

Organizasyonel inovasyon Gergeklestiren 12 P=0,345
Gergeklestirmeyen 8

Yo6netim inovasyonu Gergeklestiren 14 P=0.345
Gergeklestirmeyen 6

Pazarlama inovasyonu Gergeklestiren 15 P=0.866
Gergeklestirmeyen 5

Cizelge 6°daki sonuglar firmalarin kurulus
yilindan bagimsiz olarak inovasyon cesitlerini
uygulama karar1 aldigini gostermektedir (P>0,05).

Cizelge 7°de ise inovasyon ile istithdam edilen
kisiler arasindaki bagimsizlik iligkisi test edilmistir.
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Cizelge 7. H1: Inovasyon istihdam edilen kisi sayisindan bagimsiz degildir.

Inovasyon cesitleri Toplam Fisher’s Exact Test
Uriin inovasyonu Gergeklestiren 19 P=0.485
Gergeklestirmeyen 1
Hizmet inovasyonu Gergeklestiren 18 P=0.516
Gergeklestirmeyen 2
Siire¢ inovasyonu Gergeklestiren 11 P=0.312
Gergeklestirmeyen 9
Organizasyonel inovasyon Gergeklestiren 12 P=0.326
Gergeklestirmeyen 8
Yonetim inovasyonu Gergeklestiren 14 P=0.482
Gergeklestirmeyen 6
Pazarlama inovasyonu Gergeklestiren 15 P=0.655
Gergeklestirmeyen 5
Cizelge 7°deki sonuglar firmalarin inovasyon Cizelge 8’de inovasyon ve Ar&Ge faaliyetleri
cesitlerini hayata gegirirken istihdam edilen kisi arasinda  bagimsizlik iligkisi  test  edilmistir.
sayisindan bagimsiz hareket ettiklerini

gostermektedir (P>0,05).

Cizelge 8. H1: Inovasyon Ar&Ge faaliyetlerinden bagimsiz degildir.

Inovasyon cesitleri Toplam Fisher’s Exact Test
Uriin inovasyonu Gergeklestiren 19 P=0.195
Gergeklestirmeyen 1
Hizmet inovasyonu Gergeklestiren 18 P=0.248
Gergeklestirmeyen 2
Siire¢ inovasyonu Gergeklestiren 11 P=0.766
Gergeklestirmeyen 9
Organizasyonel inovasyon Gergeklestiren 12 P=0.632
Gergeklestirmeyen 8
Yonetim inovasyonu Gergeklestiren 14 P=0.429
Gergeklestirmeyen 6
Pazarlama inovasyonu Gergeklestiren 15 P=0.964
Gergeklestirmeyen 5
Cizelge 8’de firmalarin inovasyonel Cizelge 9’da inovasyon ve g¢alisanlarin egitimi
faaliyetlerinin, Ar&Ge faaliyetlerinden bagimsiz arasindaki  bagimsizlik iliskisi test edilmistir.

oldugunu teyit eden sonuglar sunulmustur (P>0,05).
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Cizelge 9. H1: Inovasyon galisanlarin egitiminden bagimsiz degildir.

Inovasyon cesitleri Toplam Fisher’s Exact Test

Uriin inovasyonu Gergeklestiren 19 P=1.000
Gergeklestirmeyen 1

Hizmet inovasyonu Gergeklestiren 18 P=1.000
Gergeklestirmeyen 2

Siire¢ inovasyonu Gergeklestiren 11 P=1.000
Gergeklestirmeyen 9

Organizasyonel inovasyon Gergeklestiren 12 P=1.000
Gergeklestirmeyen 8

Yonetim inovasyonu Gergeklestiren 14 P=0.881
Gergeklestirmeyen 6

Pazarlama inovasyonu Gergeklestiren 15 P=1.000
Gergeklestirmeyen 5

Cizelge 9°da

ise firmalarin yeni

fikirleri

uygulamaya koyma kararinin c¢alisanlarin egitim
diizeyinden bagimsiz olduguna yonelik sonuglar

gosterilmistir (P>0,05).

C. Isik

Cizelge 10’da inovasyon ve iiretim destekleri

arasindaki

Cizelge 10: H1: Inovasyon iiretim desteklerinden bagimsiz degildir.

bagimsizlik

iliskisi

test

Inovasyon cesitleri Toplam Fisher’s Exact Test

Uriin inovasyonu Gergeklestiren 19 P=1.000
Gergeklestirmeyen 1

Hizmet inovasyonu Gergeklestiren 18 P=0.680
Gergeklestirmeyen 2

Siire¢ inovasyonu Gergeklestiren 11 P=0.177
Gergeklestirmeyen 9

Organizasyonel inovasyon Gergeklestiren 12 P=0.219
Gergeklestirmeyen 8

Yonetim inovasyonu Gergeklestiren 14 P=0.376
Gergeklestirmeyen 6

Pazarlama inovasyonu Gergeklestiren 15 P=0.402
Gergeklestirmeyen 5

Cizelge 10°da firmalarin inovasyon yapma
kararmin tiretim desteklerinden bagimsiz oldugunu
gosterir test sonuglari sunulmustur (P>0,05).

edilmistir.

Cizelge 11°de inovasyon ve ihracat yapabilme

arasindaki

bagimsizlik

iliskisi

test

edilmistir.
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Cizelge 11. H1: Inovasyon ihracat yapabilmeden bagimsiz degildir.

Inovasyon cesitleri Toplam Fisher’s Exact Test

Uriin inovasyonu Gergeklestiren 19 P=1.000
Gergeklestirmeyen 1

Hizmet inovasyonu Gergeklestiren 18 P=0.936
Gergeklestirmeyen 2

Siire¢ inovasyonu Gergeklestiren 11 P=0.214
Gergeklestirmeyen 9

Organizasyonel inovasyon Gergeklestiren 12 P=0.315
Gergeklestirmeyen 8

Yonetim inovasyonu Gergeklestiren 14 P=0.881
Gergeklestirmeyen 6

Pazarlama inovasyonu Gergeklestiren 15 P=1.000
Gergeklestirmeyen 5

Cizelge 11°de firmalarin inovasyon siire¢lerinin Cizelge 12’de ise inovasyon

ihracat yapabilme yeteneklerinden bagimsiz olarak
gelistigini gosteren sonuglar sunulmustur (P>0,05).

Cizelge 12. H1: Inovasyon iiriin standardizasyonundan bagimsiz degildir.

ile

uriin

standardizasyonu arasindaki bagimsizlik iligkisi test

edilmistir.

Inovasyon cesitleri Toplam Fisher’s Exact Test
Uriin inovasyonu Gergeklestiren 19 P=1.000
Gergeklestirmeyen 1
Hizmet inovasyonu Gergeklestiren 18 P=1.000
Gergeklestirmeyen 2
Siire¢ inovasyonu Gergeklestiren 11 P=0.331
Gergeklestirmeyen 9
Organizasyonel inovasyon Gergeklestiren 12 P=1.000
Gergeklestirmeyen 8
Yonetim inovasyonu Gergeklestiren 14 P=0.546
Gergeklestirmeyen 6
Pazarlama inovasyonu Gergeklestiren 15 P=1.000
Gergeklestirmeyen 5
Cizelge 12°de firmalarin inovasyonel Cizelge 13’te inovasyon ve teknoloji
faaliyetlerinin {irlin standardizasyonundan bagimsiz adaptasyonu arasindaki bagimsizlik iligkisi test

oldugunu ifade eden bulgulara yere verilmistir

(P>0,05).
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Cizelge 13. H1: Inovasyon teknoloji adaptasyonundan bagimsiz degildir.

Inovasyon cesitleri Toplam Fisher’s Exact Test

Uriin inovasyonu Gergeklestiren 19 P=0.242
Gergeklestirmeyen 1

Hizmet inovasyonu Gergeklestiren 18 P=0.121
Gergeklestirmeyen 2

Siire¢ inovasyonu Gergeklestiren 11 P=0.006
Gergeklestirmeyen 9

Organizasyonel inovasyon Gergeklestiren 12 P=0.033
Gergeklestirmeyen 8

Yo6netim inovasyonu Gergeklestiren 14 P=0.229
Gergeklestirmeyen 6

Pazarlama inovasyonu Gergeklestiren 15 P=0.418
Gergeklestirmeyen 5

Cizelge 13’te firmalarin inovasyon siireclerinin
teknoloji diizey ve adaptasyonundan bagimsiz oldugu
goriilmektedir (P>0,05).

3. SONUC VE ONERILER

Bu calismada Erzurum il sinirlart igerisinde
bulunan Gida Tarim ve Hayvancilik 11 Miidiirliigii’ne
kayitlt 20 civil peynir iireticisi firmanin sahip ve
calisanlari  bireysel  yenilik¢ilik  kapsaminda
degerlendirilmis, firmalarin geleneksel {irlin arzinin
inovasyon belirleyicileri iizerindeki etkisi test
edilmistir. Demografik 6zellikler agisindan civil
peynir iretici firmalarinda ¢alisanlarin gogunlugunun
36 ve Ustii yas grubunda yer alan erkeklerden
olustugu ve bunlarin 6 ila 10 yil arasinda is
deneyimine sahip oldugu tespit edilmis, ayrica
katilimeilarin yiizde 76.56’sinin bir sekilde yenilik
egitimi alan kisilerden olustugu belirlenmistir.

Katilimcilar bireysel yenilik¢ilik kapsaminda
davranis Ozelliklerine gore siniflandirildiklarinda;
yiizde 29,7 ile gelenekgi, yiizde 28,1 ile sorgulayici,
ylizde 17,2 ile kuskucu, yiizde 20,3 ile ncii ve yiizde
4,7 ile yenilik¢i olduklari anlagilmaktadir. Sonuglar
gelenekei sinifin, rakipleri ile rekabet edebilecek yeni
fikirleri gelistiremedigini, kuskucu olanlarm yeni
fikirlere mesafeli durdugunu, sorgulayici olanlarin
yeni fikirleri aragtiran kigilerden olustugunu, oncii
olanlarin fikir onderligi yapabilecek kisilerden
olustugunu ve yenilik¢ilerin ise yeni fikirlerini
ekonomik degere  donistiirebilecek  6zellikler
tagidigini gostermektedir.

Katilimcilarin ~ yenilik  diizeyi  agisindan
deneyime aciklik faktorii 5.19 ile en yiiksek seviye

olarak belirlenmistir. Risk alma faktorii ise 2.13 ile
en diisiik seviyededir. Analizlerden katilimcilarin
bireysel yenilik puan ortalamast da 65.11 olarak
tespit edilmistir. Bu sonu¢ Erzurum ilinde civil
peynir iireten firmalarin “orta diizeyde yenilik¢i”
seviyesine sahip oldugunu gostermektedir.

Inovasyon cesitleri ve kurulan hipotezler SPPS
18 versiyonunda Fisher’s Exact testi ile bagimsizlik
sinamalarina tabi  tutulmustur. Bu  simamalar
sonucunda Erzurum ilinde civil peynir {ireten
firmalarin inovasyonel yaklasimlarinin; {iriin, hizmet,
stireg, organizasyonel, yonetim ve pazarlama gibi
inovasyon cesitleri agisindan; firma faaliyet siiresi,
Ar&Ge, caligan egitimi, iretim destegi, ihracat
yapabilme, iriin standardizasyonu ve teknoloji
adaptasyonu gibi faktorlerden bagimsiz oldugu tespit
edilmistir. Kisaca firma inovasyon ¢esitleri a¢isindan
aldigi/alacagi kararlar test edilen unsurlardan
bagimsizdir. Civil peynir Orneginden hareketle,
geleneksel nitelik tasryan gida Trlinlerini {ireten
firmalarin inovasyona yaklagimlari olumlu olmakla
birlikte, uygulamada yenilik¢i olamamalar1 nedeniyle
yerellikten siyrilamadiklar1 goriilmektedir.

Bu caligma neticesinde elde edilen sonug;
geleneksel trlin arzinmn (fiyat, girdi maliyetleri,
teknoloji diizeyi, rakip irilinlerin fiyati ve gelecege
yonelik beklentiler) inovasyon ile desteklenebildigi
Olcide  kiiciik  olgekli  firmalarin  yerellikten
kurtulabilecegi ve boylece kalkinmanin da lokomotifi
olabilecekleri yoniindedir. Caligmanin ekonomi
planlarina/hedeflerine ~ katkist  bu  ydndedir.
Yerellikten  uluslararasilasmaya  giden  yolda
geleneksel {riinler ekonominin rekabet giiciinii de
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artiracaktir. Bu rekabet giicli ise kapasite artigini,
uzun donem ortalama maliyet diislislerini, olgek
ekonomileri ile ortaya ¢ikan uzmanlagsmayu,
o6grenmeyi, stoklarda ekonomileri vb. avantajlari
tetikleyecektir. Inovasyonun yogun olarak goriildiigii
bir ekonomide yasam kalitesi ylikselirken, toplumsal
huzur ve barig da saglanacaktir. Ayrica siirekli
degisen titketici ihtiyaglarina inovasyonel
yaklagimlar ile cevap verilecek ve rakiplerin bir adim
oniline gecilebilecektir. Kiigiik 6lgekli firmalarin
ayakta kalma cabasi inovasyon ile etkin kilinabilir.

Geleneksel iiriinlerde inovasyonel yaklagimlarla
saglanan basar1 katma deger yaratacagindan, ¢arpan
etkisi sayesinde bolgesel kalkinma ekonominin
geneline yayilabilir. Bu sebeple {iniversiteler,
TUBITAK ve KOSGEB gibi kurumlar geleneksel
iiriinlerde inovasyon ve Ar&Ge faaliyetlerine iliskin
desteklerini artirmalidir.

Calismanin uygulama kisminda esas alinan
katilimer sayisi kisith olsa da, mikro Olgekte ortaya
konan sonuglar agisindan geleneksel {irtinlere iligkin
yapilacak yeni saha ¢aligmalarina katki sunabilecegi
disiiniilmektedir.

Bu caligmanin daha yiiksek karlilik, yeni
piyasalara agilmak, markalasmak ve ulusallagsmak
hatta uluslararasilagmak adina firmalara geleneksel
mal ve hizmet {iretiminde inovasyonel yoOntemler
gelistirilmesi ve kullanilmasi yoniindeki onerileri su
sekilde siralanabilir:

e Geleneksel {iriinlerin tasarim, pazarlama ve
dagitim yontemlerinin gbzden gegirilmesi

e Bu iiriinlerin sunumuna iligkin yenilik¢i bir
kiiltiirlin yayginlastirilmasi

e Uriinlerin satis hacmini artiracak teknoloji
kullaniminin iiriin ve hizmet inovasyonu ile
birlestirmesi

e Geleneksel drilinlerin iretim ve dagitim
kanallarmin  gelistirilmesi  adma  aym
geleneksel mali iireten firmalarin bir birlik
altinda  toplanmast ve ortak strateji
gelistirilmesi

e Uretici firmalarin ticari hayatta avantajlar ve
dezavantajlar agisindan sirket tiirii  ve
birlesmeleri dikkate alma gerekliligi

e Bu iiriinlerin marka, cografi isaret gibi sinai
haklarla desteklenerek hukuki koruma altina
alinmast

e Geleneksel iriinleri {ireten
Ar&Ge’ye ve dolaysiyla
kaynak ayirmasi gerekliligi

firmalarin
inovasyona
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e Geleneksel iiriinlerin gelistirilmesi icin dig
kaynak kullanim1 ve is gelistirme igin
danismanlik hizmeti alinmast

Kiiresellesme olgusunun bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan ekonomik baskilar yerel unsurlar1 tehdit
etmektedir. Giiniimiizde boylesi bir tehdidi bertaraf
etmenin en gercekei yollarindan biri geleneksel {iriin
arzini gergeklestiren yerel firmalarin yeni fikirleri is
hayatinda uygulamasindan gegmektedir. Inovasyon
yapan bir yerel firma oncelikle manevra kabiliyetini
artirirken, yetenek ve becerilerini de gelistirmis olur.
Bu sayede rekabet giicii artar ve firmalar kendilerine
korunakli bolgeler olusturabilir.
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