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COVID-19 PANDEMIi SURECINDE ZORUNLU UZAKTAN EGIiTiM VE
AKADEMISYENLERIN UYUM SURECI

Baris CAGIRKAN!, Tlayda ALBAS?

oz

COVID-19 Pandemi doneminde kiiresel ¢apta yaklasik bir buguk milyar 6grenci, hazirliksiz bir sekilde, geleneksel
yiiz yiize egitimden zorunlu uzaktan egitime ge¢mistir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde, akademisyenlerin
egitim-Ogretim anlayis1 bolim, fakiilte, yiliksekokul, teorik veya uygulamali ders gibi cesitli faktorlerden
etkilenmistir. Bu makale, COVID-19 pandemi siirecinde uygulanan zorunlu uzaktan egitim modeli ve
akademisyenlerin bu yeni &gretim modeline uyum siireclerini ele almaktadir. Arastirmada nitel arastirma
desenlerinden fenomenoloji kullanilmigtir. Amagli 6rnekleme kullanilarak bir devlet iiniversitesinde Fen Edebiyat
Fakiiltesi ve Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda gérev yapan 20 akademisyen segilmistir. Caligma verileri yari
yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla toplanmis ve betimsel analiz teknigi kullanilarak ¢dziimlenmistir.
Akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siireci deneyimleri ve uyum pratiklerine ait bulgular; “glindelik yasam
pratikleri, motivasyon ve belirsizlik, uzaktan egitim ve bilgi teknolojileri kullanim1” dort farkli kategori tizerinden
sunulmustur. Aragtirma sonuglarina gore, akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siireci ile birlikte ¢alisma
saatlerinin belirsiz hale geldigi ve zaman yonetimi konusunda zorlandiklar1 goriilmiistiir. Bu durum is ve 6zel
hayat ayriminin ortadan kalkmasina ve akademisyenlerin siirekli ¢alistyor hissine kapilmalarina neden olmustur.
Ders islemedeki belirsizlikler, akademisyenlerin motivasyonlarini etkilemis ve uzaktan egitime uyum siirecini
yavaglatmistir. Ayrica 6grencilerin derslere katiliminin diisiik olmasi, kamera ve mikrofonlarini kapali tutmalari
uzaktan egitimin kalitesini diisiirmiistiir. Akademisyenler 6grencilerin derslere aktif katilimini artirmak igin gesitli
stratejiler denemistir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde 6grenci ve akademisyenlerin temel bilgi teknolojilerini
kullanma diizeyi artirmis ve zaman iginde yeni program ve uygulamalar 6grenmislerdir. Akademisyenlerin bilgi
teknolojileri kullanimmin artmasi ve ders materyallerinin gesitlenmesi uzaktan egitimin olumlu katkilaridir.
Oneriler; 6grenci ve akademisyenlerin bilgi teknolojileri kullanim becerilerinin arttirilmasi ve diizenli bir program
halinde sunulmasi uzaktan egitimin kalitesini arttirmaktadir. Uzaktan egitimde akademisyenler, ders igerigini daha
etkilesimli ve ilgi ¢ekici hale getirmek icin farkli 6gretim yontemleri kullanmalidir. Ayrica, akademisyenlerin
uzaktan egitim siirecine uyumunu kolaylagtiracak deneyim ve stratejilerini meslektaslariyla paylasmalar1 onlara
rehberlik edecektir.
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COMPULSORY DISTANCE EDUCATION AND THE ADAPTATION PROCESS OF
ACADEMICS DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Baris CAGIRKAN!, Tlayda ALBAS?

ABSTRACT

During the COVID-19 Pandemic, approximately one and a half billion students globally switched from traditional
face-to-face education to compulsory distance education without preparation. In the compulsory distance
education process, academics’ understanding of education and learning is affected by various factors such as
departments, faculties, colleges, and theoretical or practical courses. This article discusses the compulsory distance
education model implemented during the COVID-19 Pandemic process and academics’ adaptation processes to
this new teaching model. Phenomenology, one of the qualitative research designs, was used in this study. The
research study group, which used a purposive sampling technique, consists of 20 participants working at the
Faculty of Arts and Sciences and the School of Foreign Languages at a state university. Data were collected
through semi-structured interviews and analysed using a descriptive analysis technique. In the findings, academics’
experiences and adaptation practices of the compulsory distance education process were presented in four
categories: daily life practices, motivation and uncertainty, distance education, and use of information
technologies. According to the research results, it was observed that academics’ working hours became uncertain
with the compulsory distance education process, and they had trouble with time management. This situation has
caused the distinction between work and private life to disappear, and academics feel they are working constantly.
The uncertainties in course teaching affected the motivation of academics and slowed down the adaptation process
to distance education. In addition, the low attendance of students in classes and the lack of switching on their
cameras and microphones have decreased the quality of distance education. Academics tried various strategies to
increase students’ active participation in courses. In the compulsory distance education process, students and
academics increase their use of basic information technologies and learn new programs and applications over time.
In this process, increasing academics’ use of information technology and diversifying course materials positively
contribute to distance education. Recommendations include increasing the use of information technologies and the
skills of students and academics, as well as learning and using these technologies in a regular program, which will
improve the quality of distance education. In distance education, academics should use different teaching methods
to make the course content more interactive and interesting. In addition, sharing strategies and experiences that
will facilitate the adaptation of academics to the distance education process with their colleagues will guide other
academics.
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Covid-19 Pandemi Siirecinde Zorunlu Uzaktan Egitim ve Akademisyenlerin Uyum Siireci

1. GIRiS

Giliniimiizde hizla degisen ve gelisen teknoloji, sadece bireysel kullanim amaci i¢in degil, ayn1 zamanda egitim
amach kullanimi da hizla artarak egitim kurumlar iizerinde belirgin bir etki yaratmistir. internet tabanli egitim
programlarinin gelismesi, bilgisayar teknolojilerinin 6gretim metotlar1 ile birlesmesi egitimde kaliteyi arttirmaya
yonelik yenilikler olarak goriilmiistir (Chapelle, 2003; Blake, 2007). Her gegen giin daha da artan bilgi
teknolojileri kullanimi yiiz yiize egitime alternatif olarak uzaktan egitimi bir segenek olarak ortaya ¢ikarmigtir.
Uzaktan egitim, zaman ve mekandan bagimsiz, 6grenci ve dgretim liyesinin ayni mekani paylasma zorunlulugu
olmadig1 sanal ortamda es zamanli, sesli, goriintiilii ve interaktif olarak derslerin islendigi; 6grencilerin diledigi
zaman bu dersleri tekrar izleyebildigi, kaynak bilgilere ulasabilecegi sistemdir (Kilig¢ & Seyis, 2014). Uzaktan
egitimin zaman ve mekandan bagimsiz, esnek dgrenme imkani saglamasi yiiz yiize egitime kiyasla egitime
getirdigi en dnemli yeniliktir (Allen & Seaman, 2010).

2019 y1li Aralik ayinda ortaya ¢ikan Koronaviriis (COVID-19) salgini, ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kiiresel
capli yasanan en biiyiik krizdir (WHO, 2020). Salginin kiiresel boyutta sosyal, kiiltiirel ve politik olmak iizere
farkli bigimde biitiin toplumlar1 etkilemistir. Bu nedenle COVID-19 kiiresel bir saglik krizinden daha fazlasi
olmustur (UN, 2020). Salgin1 6nlemeye yonelik alinan tedbirler ilk olarak egitim alaninda zorunlu uzaktan egitim
siirecine gegisi baglatmustir. {lk olarak Almanya’da Miinih Teknik Universitesi ve hemen sonrasinda Italya’da
Bologna Universitesi zorunlu uzaktan egitime gectigini duyurmus (Dikmen & Bahgeci, 2020); Tiirkiye’de ise 23
Mart 2020 tarihinde yiiksekdgretim kurumlarinda zorunlu uzaktan egitime gegilmistir (YOK, 2020). Ancak
zorunlu uzaktan egitim modeline gecis siireci planli olmadigindan ve gecis Oncesi gerekli hazirliklar
yapilmadigidan yiiksekdgretim kurumlar1 bu siirete zorluklarla karsilasmistir. Ornegin uzaktan egitim igin
birinci ve en 6nemli ihtiyag internet baglantisina sahip olmaktir. Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) 2021 yili
Istatistiklerle Aile Raporu’na gére, Tiirkiye’de 9 milyon hanede sabit internet baglantis1 bulunmamaktadir (TUIK,
2021). Ayrica bu 9 milyon haneden Tiirkiye’de yaklasik 2 milyon haneye hi¢ internet ulasmamustir. 2021 yilinda
hanelerdeki diziistii, tablet, notebook gibi taginabilir bilgisayar bulunma oran1 %49,5’tir. Zorunlu uzaktan egitim
siirecinde 4 milyondan fazla 6grenci uzaktan egitim materyallerine erisim saglayamamustir. Tiirkiye’de zorunlu
uzaktan egitim i¢in en temel ihtiyac olan internet erigimi ve cihazlara sahip olmayanlarin sayis1 azimsanamayacak
kadar fazladir. Internet ve diger gerekli altyap: ihtiyaclarmin saglanamadigi durumda zorunlu uzaktan egitim
stirecinde akademisyenler ve 6grencilerin egitim algis1 degismistir (Giingorer, 2020).

Zorunlu uzaktan egitime gegis siirecinde akademisyenlerin geleneksel 6gretim tekniklerini uzaktan egitime
uyarlamalart kolay olmamis ve gecis sonrasi uyum siireci fakiilte, yiiksekokul ve boliimlere gore farklilik
gostermistir (Demirbilek, 2020). Fen Edebiyat Fakiiltesi, sayisal ve sosyal bilimlerde egitim veren boliimlerden
olusan lisans egitimlerinin verildigi iniversite birimidir. Sayisal ve sosyal bilimlerin bir arada olusuyla 6grencilere
disiplinlerarasi ¢alisma yetkinligi kazandirilmasi amaglanmaktadir (YOK, 2023). Fen Edebiyat Fakiiltelerinin
amact; ilgili bilim dallarinda bilimsel arastirmalar yapmak, lisans ve lisansiistii diizeyde ¢agdas bir egitim-6gretim
gerceklestirmek, gengleri temel arastirmalarla bilime, uygulamali arastirmalarla, iilke ve bdlge sorunlarinin
¢cOziimiine katkida bulunacak sekilde yetistirmektir. Fen Edebiyat Fakiilteleri, ¢esitli temel bilimler ve sosyal
bilimler konularinda lisans ve lisansiistii egitim programlar1 sunar. Fen Edebiyat Fakiiltelerinde genel olarak
ogrencilere biyoloji, kimya, fizik, matematik, istatistik, tarih, arkeoloji, sosyoloji, psikoloji, antropoloji, cografya,
dil ve edebiyat gibi bir¢ok farkl disiplinde egitim verilmektedir. Bu baglamda, 6grencilere genis bir bilgi yelpazesi
sunmaktadir. Diger yandan, Yabanci Diller Yiiksekokulu, merkez kampiislerde bulunan fakiilte ile esdeger bir
akademik birim olarak kabul edilebilir. Universitelerdeki hazirlik sinifi kurslar1 ve lisans donemi temel yabanci
dil dersleri, bu birim tarafindan gerceklestirilmektedir. Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun misyonu &grencilerine
boliimlerinde Ingilizce, Almanca, Fransizca ve Rusga olarak yiiriitillen egitime aktif olarak katilip takip
edebilmeleri i¢in gerekli bilgi, yetenek ve stratejileri kazandirmaktir. Tiirkiye’de yabanci dil temel hazirlik egitimi
genellikle bir yildir. Bir yillik temel yabanci dil hazirlik egitimini basariyla tamamlayan &grenciler lisans
ogrenimlerine devam edebilirler. Iki akademik birimi 6gretim metotlar1 ve 6gretim dili olarak karsilastirdigimizda
biiyiik farklar oldugunu gérmek miimkiindiir.

Akademisyen ve Ogrencilerin zorunlu uzaktan egitim silirecine uyumu, uygulamali derslerin yogun oldugu
bolimler, fakiilteler ve yiiksekokullar icin ders basarisi, Ogrenci 6grenme diizeyi ve ders igi etkilesim
beklentilerinde farklilik gostermektedir. Bu farkliligin en 6nemli sebebi boliim, fakiilte, yiiksekokullarda gorev
yapan akademik personellerin ve dgrencilerin farkli 6gretim ve §grenme materyallerine ihtiya¢ duymasidir. Bu
durum hem 6grencilerin hem de akademisyenlerin uzaktan egitim anlayisin1 ve uzaktan egitime uyum siirecini
etkilemektedir. Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun temel amaci yabanci dil 6gretimi olmasindan dolay1 gorsel, sozlii
ve isitsel iletisim son derece dnemlidir. Yabanct Diller Yiiksekokulunda gérev yapan akademisyenler zorunlu
uzaktan egitim siirecinde diger fakiiltelerde gorev yapan akademisyenlere gore daha farkli bir deneyim yasamistir.
Diger yandan, Fen Edebiyat Fakiiltesinde boliim dagilimi ve bdliim iginde ders dagilimi ve igeriklerinin gesitliligi
bu fakiiltede gorev yapan akademisyenlerin uzaktan egitim deneyimlerini etkilesmistir. Bu baglamda, aragtirma
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kapsaminda, bir devlet tiniversitesinde Yabanci Diller Yiiksek Okulu ve Fen Edebiyat Fakiiltesi’nde gorev yapan
akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim deneyimleri ve uzaktan egitime uyum siiregleri incelenmistir.

2. LITERATUR iNCELEMESI

Egitim, toplumsal bir kurum olarak, bilgi ve birikimlerin nesiller boyunca aktarimini saglayan temel bir yapidir.
Sosyolojik baglamda, “bilinmesi gereken toplumsal diizen ve bu diizen iginde bireylerin karsilamasi beklenen
toplumsal ihtiyaglarin bilinmesi 6nemlidir” (Durkheim, 2020, s. 127). Gegmisten giiniimiize teknolojik gelismeler,
sosyal hayatin her alanini etkilemistir ve sosyal kurumlarin basinda gelen egitim de teknolojik gelismelerden
dogrudan etkilenen ve ¢ogu zaman teknolojik gelismelere katki sunan kurumlardan biridir (Akpimar, 2003).
Giintimiizde kullanimi hizla artan bilgi teknolojilerinin egitim alanina entegre edilmesine doniik yogun bir ¢aba
s6z konusudur. Bu teknolojilerin egitim dgretim siireclerine entegre edilmesiyle olusan uygulamalarin bir giktist
da ‘uzaktan egitim’ modeli olmustur. Uzaktan egitim; kaynak ile alicinin dgrenme-6gretme siireglerinde
birbirlerinden ayri (¢ogu zaman uzak) ortamlarda bulundugu, alicilarina 6gretim amaglari, zamanti, yeri ve yontemi
gibi yonlerden “bireysellik, esneklik ve bagimsizlik” imkéani taniyan, dgrenme-0gretme siireclerinde yazili
materyaller, isitsel araglar ve yontemlerin kullanildig, kaynak ile alicilar arasindaki iletigsim ve etkilesimin dijital
teknolojilerle saglandigi, planl sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasidir (Kaya, 2002; Lei & Gupta, 2010;
Usun, 2006;).

Uzaktan egitim ile egitimin yiiksek maliyetini diigiirme, geleneksel egitim modelinden sanal sinif ortaminda
zaman, mekan, mesafe ve 6grenci sayisindan bagimsiz bir sekilde egitim verme olanagi miimkiindiir. Iyi bir
altyapiya sahip uzaktan egitim modeli, yiiksek6gretim kurumlari igin dnemli bir 6gretim ydntemi olmanin yani
sira, mekansal tasarruf ve uluslararasi erisim gibi nedenlerle rekabet avantajlarini artirmada 6nemli bir arag olarak
kabul edilmektedir (Fogarty, 2020; Sum vd., 2021; Mardini & Mah’d, 2022). Uzaktan egitim, temelde internet
erisimi, ders verme yazilimlar1 ve temel bilgi teknolojileri kullanma becerilerini gerektiren bir siiregtir. Internet
erisimine sahip olmak, uzaktan egitim i¢in temel bir gerekliliktir. Ancak, internet baglantisinin yavas veya zayif
olmasi, uzaktan Ogrenme ve Ogretme deneyimini olumsuz etkileyebilir. Geleneksel egitim metodunda,
akademisyenler genellikle Microsoft Office programlariyla sinirli olarak temel bilgi teknolojilerini kullanmaktadir
(Cardak & Giler, 2022). Fakat uzaktan egitimde, ¢esitli programlar ve uygulamalar kullanmak gerekmektedir. Bu
nedenler akademisyenlerin temel bilgi teknolojilerini etkili bir sekilde kullanabilmesi, uzaktan egitim anlayisini
belirleyen en 6nemli faktdrlerden biridir (Ak vd., 2021).

Cevrimici 6gretimi kullanan uzaktan egitim, akademik takvime devam etmek i¢in pandemi déneminde akla ilk
gelen ¢oziim olmustur (Tharapos, 2021). Tiim diinyada ve Tiirkiye’de hemen hemen biitiin egitim kademelerinde
yiiz yiize egitime ara verilerek zorunlu uzaktan egitime gegilmistir (Dikmen & Bahgeci, 2020; YOK, 2020).
Zorunlu uzaktan egitim sayesinde yiiz yiize derslere katilmak i¢in gerekli olan seyahatler ve bulas riski azaltilarak,
ogrencilerin izole alanlarinda derslere katilmalari; katilamayan Ogrencilerin ise dersleri diledikleri zaman
izleyebilmeleri miimkiin olmustur. Ancak bu gegis siireci planli olmadigindan, COVID-19 salgini siirecinde hem
akademisyenlerin hem de 6grencilerin zorunlu uzaktan egitime gegisi her iki grubun egitim anlayisini etkilemistir
(Sangster vd., 2020; Tharapos, 2021; Qazi vd., 2021). Akademisyenler ve 6grenciler arasindaki iliski en temelde
internet baglantisi ile kurulmaktadir, ancak zorunlu uzaktan egitim siirecinde bazi 6grenciler ve akademisyenler
internet erisimi ve temel bilgi teknolojileri kullanimi noktasinda sorunlarla karsilagsmistir (Aydemir, 2018). Diger
yandan, bir¢ok yiiksekogretim kurumunun “dijital alt yapisinin olmamasi akademisyenlerin senkronik ders
islemede sorun yagamalarina sebep olmustur (Eken vd., 2020, s. 119). Bu déonemde yiiksekdgretim kurumlarinin
yapmis oldugu uzaktan egitim altyapisi yatirimlar ilerleyen zamanlarda farkli nedenlerden dolay1 zorunlu uzaktan
egitime gecmek gerektiginde faydalanabilecekleri araglar olarak degerlendirilmektedir (Daniel, 2020).

Zorunlu uzaktan egitim ile birlikte 6grenci ve akademisyenlerin egitim ve 6gretim aliskanliklar farklilasmistir
(Beatson vd., 2021; Jebbour, 2022; Osborne & Hogarth, 2021; Sangster vd., 2020). Zorunlu uzaktan egitim
siirecinde, akademisyenlerin derslerde 6grencilerden geri bildirim alamamasi 6nemli bir sorun olmustur (Kil &
Usun, 2021), uygulamali derslerde interaktif iletisim kuramamak Onemli bir sorun haline gelmistir.
Akademisyenler 6grencilerin katilimini arttirmak ve ders igeriklerini ilgi ¢ekici hale getirmek i¢in ders materyalleri
degistirilmesi, ders siirelerinin kisa tutulmasi, 6grencilerle iletisimin arttirilarak ders saatlerinin 6grencilere gore
diizenlenmesinin 6nemli oldugunu vurgulanmistir (Akincan & Cakir, 2021). Diger yandan, dersler i¢in materyal
hazirlamanin, dersleri ilgi ¢ekici hale getirmenin zaman almasi ve zorunlu uzaktan egitim siirecinde ders hazirligi
akademisyenlerin is yiikiinii arttirmistir (Ozgél vd., 2017). Artan is yiikii ve pandemi siirecinin getirdigi
belirsizlikler akademisyenlerin g¢aligma motivasyonlarmi etkilemistir. Motivasyon, bireyin davranislarini
baglatma, yonlendirme ve siirdiirme siirecini i¢eren bir igsel veya digsal etkendir. Bu, bir kisinin hedeflere ulagma,
ihtiyaglar1 karsilama veya belirli bir davranisi gerceklestirme amacima yonelik giiglii bir diirtilyli ifade eder
(Dornyei & Ushioda, 2013). Zorunlu uzaktan egitimde 6grencilerin derslere karsi ilgisizligi, derslerin mekanik
olarak verilmesi, uygulamaya dayali derslerde verimsiz sunumlar, yiiz yiize iletisim eksikligi ve teknik aksakliklar
hem akademisyenlerin hem de 6grencilerin motivasyonunu diisirmiistiir (Kog, 2020; Sen & Kizilcalioglu, 2020).
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Zorunlu uzaktan egitime ani ve planlanmamig bir gecis oldugundan, sadece 6grenme ve Ogretim kalitesine
odaklanmak eksik bir perspektife isaret edecektir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde, bireylerin temel endise
kaynagi, virlise yakalanma ve baskalarma bulastirma korkusudur. Literatiirde akademisyenlerin COVID-19
tedbirlerine dikkat ettikleri ve ailelerinin de bu tedbirlere dikkat etmeleri hususunda yonlendirici olduklar
goriilmiistiir (Kiigtikali & Cinar, 2020). Ancak, viriis bulas riski ailelerinden uzakta yasayan akademisyenler icin
en onemli kaygi ve anksiyete sebebi olarak goriilmektedir (Ave¢in & Erkog, 2021). Ayni zamanda uzun siire
bilgisayar kullanimima bagl olarak akademisyenlerde farkli fiziksel sikayetler de goriilmiistiir (Biiylikbas vd.,
2012). Pandemi siirecinde uygulanan kisitlamalar ve kapanmalar akademisyenlerin alan aragtirmasi yapama, veri
toplama, diger arastirmacilar ile bir arada g¢alismalarmma engel oldugundan bilimsel ¢aligmalarini sekteye
ugratmistir (Giiven, 2021).

Salgin siirecinde zorunlu olarak baslatilan uzaktan egitim, sadece egitim ve dgretimin dijital ortama taginmasiyla
sinirli kalmayip ayni zamanda akademisyen ve 6grencilerin sinif ortamindan uzaklagsmasimnin etkilerini anlamak
icin sosyal etkilesim, egitim anlayisi, dijital 6grenme araglar1 kullanimi iizerine derinlemesine bir incelemeyi
gerektirmektedir. COVID-19 salgini ile birlikte yiiksekdgretim alanindaki degisiklikleri ve gilinlik yasam
pratiklerinde ortaya ¢ikan deneyimleri agiga ¢ikarmak, uzaktan egitim anlayislarini dogru bir sekilde anlamak
acisindan son derece Onemlidir. Arastirma kapsaminda, akademisyenlerle gergeklestirilen derinlemesine
goriismeler, farkli 6grenci profillerine sahip iki ayr1 katilime1r grubunun zorunlu uzaktan egitim deneyimlerinin
cesitliligini ve akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siirecinde aile yagsami, meslek anlayisi, giindelik yasam
pratikleri, iletisim ve zaman anlayisi ile temel bilgi teknolojileri kullanimlari incelenmistir. Bu ¢alismaya rehberlik
eden arastirma sorular1 su sekildedir:

1. Akademisyenlerin pandemi doneminde zorunlu uzaktan egitim anlayisina iliskin goriisleri nelerdir?

2. Akademisyenlerin giindelik yagam ve zorunlu uzaktan egitime uyum siirecini etkilenmis midir?

3. Akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siirecinde derslerin islenmesi ve sinavlarin degerlendirilmesine
iligkin bakis agis1 nedir?

4. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademisyenlerin dgrenciler ile olan iletisimleri degisiklik gostermis
midir?

5. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademisyenlerin temel bilgi teknolojileri kullanimina yo6nelik goriisleri
nelerdir?

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Pandemi siirecinin baglamasi ile birlikte, kiiresel 6l¢ekli yaklasik bir buguk milyar 6grenci geleneksel yiiz yiize
egitimden zorunlu uzaktan egitime gecis yapmistir. Bu gecis siireci plansiz ve ani oldugundan akademisyenler igin
yeni ve bilinmez bir siirecin baslangici olmustur. Egitim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi i¢in zorunlu uzaktan egitim
stirecinde farkli boliim, fakiilte ve yiiksekokullarda gorev yapan akademik personeller farkli deneyimler
yasamustir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde uygulamali veya interaktif ders islemenin 6nemli oldugu
fakiilte/yliksekokullarda gorev yapan akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitime uyum siiregleri ile gérece daha az
uygulama ve interaktif ders igleme gerektiren fakiilte/yliksekokullarda gérev yapan akademisyenlerin uyum siireci
farklidir. Bu farkliliklar, egitim programlarinin 6zelliklerine, 6grencilerin interaktif egitime katilimina ve 6grenme
hedeflerine bagli olarak degisebilir. Ozellikle yabanc dil egitimi icerigi ve hedeflerine sahip yiiksekokulda gérev
yapan akademisyenler 6grencilerin daha fazla pratik yapmalari ve konusma, yazma, dinleme gibi becerilerde
deneyim kazanmalarini hedeflemektedir. Diger yandan teorik derslerin yogun oldugu fen edebiyat fakiiltesinde
akademisyenlerin uyum siirecinde daha fazla 6zgiin igerik hazirlamak gerekmektedir. Bu nedenle, arastirma
Izmir’de bir devlet iiniversitesinde Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Yabanci Diller Yiiksek Okulunda gérev yapan
akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siirecine uyum saglama deneyimleri ve zorunlu uzaktan egitim siirecinde
egitim anlayislarini incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.

3.2. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin amaci, farkli fakiilte ve yiiksekokulda gorev yapan akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siireci
deneyimleri, egitim anlayis1 ve uzaktan egitime uyum pratiklerini anlamaktir. Bu nedenle ¢alisma, nitel arastirma
yontemi ve fenomenolojik arastirma deseni olarak dizayn edilmistir. Nitel aragtirma, “insana 6zgii bireysel
Ozelliklerin farkli ve derin dogasina odaklandigindan genellemelerden ziyade bilginin derinligi ve 6zgiinliigiiniin
o6nemli oldugu iddiasm1” savunur (Baltaci, 2019, s. 369). Fenomenoloji “giindelik hayatta siklikla karsilasilan,
bireyler i¢in yabanci olmayan ancak tam anlamini kavrayamadigi olgular arastirmayi ve bireylerin belirli bir olay
veya olguya iligkin deneyimlerini temel alarak detayli anlam yapilarina ulasmay1” amaglamaktadir (Yildirnm &
Simsek, 2016, s. 69; Creswell & Creswell, 2017; Merriam, 2018, s. 26). Arastirma kapsaminda, COVID-19
pandemi siireci ile baslayan zorunlu uzaktan egitim siirecinde Izmir’de bir devlet {iniversitesinde gérev yapan 20
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akademik personelin ‘zorunlu uzaktan egitim ve uyum’ olgusuna yiikledikleri anlamin ortaya ¢ikarilmas1 amacina
uygun olarak fenomenoloji (olgu bilim) deseni se¢ilmistir.

3.3. Arastirmanin Grubu

Nitel arastirma yontemi ve fenomenolojik arastirma deseni olarak tasarlanan arastirmada ¢aligma grubunun
belirlenmesi arastirmanin aktarilabilirlik ve inandiriciligt ilizerinde 6nemli etkiye sahiptir (Mertens, 2014).
Aragtirma, farkli fakiilte ve yiiksekokulda gdrev yapan akademisyenleri kapsamaktadir. Calisma kapsaminda,
katilimeilar1 belirlemek i¢in amagh ornekleme yontemi tercih edilmistir. Amagh 6rnekleme olgu ve olaylarin
taraflarinin duygu ve diisiincelerinin genis bir sekilde betimlenmesine imkan verir (Yildirrm & Simsek, 2013;
Neuman, 2014). Bu baglamda, aragtirmanin katilimcilarini 2021-2022 egitim 6gretim yili bahar déneminde Fen
Edebiyat Fakiiltesi ve Yabanct Diller Yiiksek Okulu’nda gorev yapan 20 katilimci (10 katilimc1 Fen Edebiyat
Fakiiltesi ve 10 katilimci Yabanci Diller Yiikksek Okulu) olusturmaktadir. Nitel arastirmalarda veri toplama
stirecinde verilerin doyma noktasina ulagmasi beklenir. Farkli bilgiler alinamadiginda ya da bilgiler artik g6z ardi
edilebilir nitelikte oldugunda, verilerin doyma noktasina geldigi kabul edilir ve veri toplamaya son verilir (Atak,
2011). Bu nedenle, 20 akademisyen ile yapilan goriismeler neticesinde veri doyma noktasina ulasildig:
anlagilmistir. Calismaya 4 erkek ve 16 kadin akademisyen katilmistir. Katilimcilarda sadece 5°1 evlidir, 15
katilimer bekardir. Ayrica, en kiiglik 28 katilimer ve en biiyiik katilimer 53 yasindadir.

Tablo 1.
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katihma R Medeni Cocuk .. ..

Kodlar: Cinsiyet Yas Hal Sayist Fakiilte/ Yiiksekokul
GN1 Kadin 33 Bekar - Fen Edebiyat Fakiiltesi
GN2 Kadin 48 Bekar 1 Fen Edebiyat Fakiiltesi
GN3 Kadin 35 Evli - Fen Edebiyat Fakiiltesi
GN4 Kadin 36 Evli 1 Fen Edebiyat Fakiiltesi
GN5 Kadin 41 Evli 2 Fen Edebiyat Fakiiltesi

. Yabanci Diller
GN6 Kadin 34 Evli 1 YViiksekokulu
Yabanci Diller
GN7 Kadin 35 Bekar 1 YViiksekokulu
. Yabanci Diller
GNS8 Kadin 39 Evli 2 Yiiksekokulu
. Yabanci Diller
GN9 Kadin 31 Evli - Yiiksekokulu
. Yabanci Diller
GN10 Kadin 41 Evli 1 Yiiksekokulu
. Yabanci Diller
GN11 Kadmn 32 Evli - Yiiksekokulu
GN12 Kadmn 53 Bekar 2 Fen Edebiyat Fakiiltesi
GN13 Erkek 46 Evli 2 Fen Edebiyat Fakiiltesi
GN14 Erkek 36 Evli - Fen Edebiyat Fakiiltesi
GN15 Erkek 44 Evli 1 Fen Edebiyat Fakiiltesi
GN16 Kadmn 40 Evli 2 Fen Edebiyat Fakiiltesi
Yabanci Diller
GN17 Kadmn 28 Bekar - Yiiksekokulu
. Yabanci Diller
GNI18 Kadmn 32 Evli - YViiksekokulu
. Yabanci Diller
GN19 Kadmn 31 Evli 1 Yiiksekokulu
. Yabanci Diller
GN20 Erkek 32 Evli 1 Yiiksekokulu

3.4. Veri Toplama Araglari

Aragtirma kapsaminda veri toplama araci olarak aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme
formu (bakiiz Ek-1) kullanilmigtir. Fenomenolojik arastirmalarda katilimcilarin kendi deneyimlerinin detayl
olarak incelenmesi i¢in goriisme teknigi en temel veri toplama aracidir (Fraenkel vd., 2012). Yar1 yapilandirilmig
goriisme yonteminin tercih edilmesinin nedeni gdriisme ortamini kolaylagtirmast ve katilimcilara kesintiye
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ugramadan veya belirli bir giindem tarafindan yonlendirilmeden, uzun konusma imkani vermesidir (Longhurst,
2003). Yar1 yapilandirilmig goriismelerde arastirmact goriisme sorularint kategorize eder ve genel hatlariyla
sorular1 bir kilavuz gorevi gormesi igin dnceden belirler (Erol, 2020). Gerekli oldugunda sorulari yeniden
yapilandirir, soru ekleyebilir veya bazi soru(lar1) katilimcinin tepkilerine gore sormayabilir. Bu baglamda
aragtirma kapsaminda yar1 yapilandirilmis gériisme formu ile katilimeilara acik uclu sorular sorularak, onlari
yonlendirmeden sorulara detayli yanit vermesi saglanmistir. Zorunlu uzaktan egitim ve yiiksekogretim ile iliskili
literatlir taramas1 sonrasinda yari yapilandirilmig gériisme formu hazirlanmistir. Sonrasinda hazirlanan form
iizerinden 2 pilot gériisme yapilmustir. Pilot goriismelerden elde edilen doniiglere uygun olarak yari yapilandirilmig
goriisme formuna son sekli verilmistir. Yapilan pilot goriismeler aragtirmaya dahil edilmemistir.

3.5. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calisma kapsaminda saha arastirmasmin yapilabilmesi igin oncelikle Izmir Demokrasi Universitesi Etik
Kurulundan 09/05/2022 tarihli ve 2022/05-14 Karar ve Say1 No ile etik kurul izni alinmistir. Yapilan tiim
goriismeler etik kurul izni alindiktan sonra tamamlanmistir. Aragtirmaci gerekli izin iglemlerini tamamladiktan
sonra katilimeilara aragtirmanin amacindan, ongdriilen faydalarindan ve muhtemel zararlarindan haberdar
olmalarini saglayan ve arastirmaya gonillii olarak katildiklarini belirten tek sayfalik ‘arastirma goniillii katilim
formu’ sunulmustur.

Aragtirma kapsaminda toplanan veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Verilerin analizi, verilerden
kavramsal kategoriler elde etmek amaciyla tekrar eden kodlarin belirlendigi agik kodlama ile kategoriler arasinda
baglantilar kurmak amaciyla yapilan kodlama ile gergeklestirilmektedir (Merriam, 2018). Nitel arastirma
verilerinin analiz edilme siireci; ham verilerin (ses kayitlart ve tutulan notlarin) analiz i¢in hazirlanmasi, verilerin
hepsinin okunmasi, verilerin bilgisayar ya da el ile kodlanmasi, kategorilerin olusturulmasi ve yorumlanmasi
olarak siralanmaktadir (Creswell, 2013). Yapilan analizler sonucunda belirlenen kategoriler ise giindelik yasam
pratikleri, motivasyon ve belirsizlik, uzaktan egitim, bilgi teknolojileri kullanimidir. Ayrica, katilimcilarin
gizliligini korumak i¢in tiim katilimcilara goriime numarasi atanarak kodlama yapilmistir. Bu sayede
katilimeilarin  gergek fikir ve duygularimi paylasma konusunda daha ozgiivenli olmalar1 amaglanmistir.
Katilimeilar ile yar1 yapilandirilmig goriigme formu iizerinden yaklasik 30-45 dakika arasinda degisen yiiz yiize
goriismeler yapilmustir.

4. BULGULAR

Kiiresel ¢apta bir salgin olan COVID-19 Pandemi siirecinde yiiksek bulagma riski nedeniyle yiiz yiize egitime ara
verilerek egitim ve dgretimin devam etmesi i¢in zorunlu uzaktan egitime gecilmistir. Yiiksekdgretim kurumlari,
mevcut altyapilarini kullanarak ve yeni altyapilar olusturarak egitim dgretim faaliyetlerini siirdiirebilmistir. Farkli
fakiilte ve yiiksekokulda gorev yapan akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siireci deneyimleri, egitim anlayisi
ve uzaktan egitime uyum pratiklerini ele alan bu ¢alismayla ilgili bulgular bu bdliimde ele alinmistir. Analizler
sonucunda, “giindelik yasam pratikleri, motivasyon ve belirsizlik, uzaktan egitim, bilgi teknolojileri kullanimi”
olmak tizere dort farkl kategori lizerinden bulgular sunulmustur.

4.1. Giindelik Yasam Pratikleri

Yapilan goriismelerde elde edilen verilerden COVID-19 Pandemii siireci ile baglayan uzaktan egitim ile
birlikte giindelik yasamda meydana gelen kapanma, sosyal etkilesimin azalmasi, ¢atisma/karmasa,
cocuk sahibi olma durumun getirdigi sorumluluklar, medeni hal gibi faktorlerin katilimcilarin aile, is ve
giindelik yasami etkiledigi bulgulanmistir. Akademisyenlerin hem Pandeminin getirdigi yeni ‘normal’
olarak ifade edilen yasam diizenine hem de uzaktan egitim ile baglayan yeni egitim-6gretim modeline
alismas1 zaman almistir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde, akademisyenlerin is ve aile yasamlarinin birlegsmesi

ozellikle cocuk sahibi olan katilimcilar i¢in ek sorumluluk ve zorluklar yaratmistir. Asagidaki tabloda giindelik
yasam pratikleri kategorisine ait kodlama gosterilmistir.

Tablo 2.
Giindelik Yasam Pratikleri Kategorisine Ait Kodlama
Kategori Kod f %
=< H o
:7;,' 5 _i; Sosyal etkilegim 18 %90
EZE
CRENF> Catisma/Karmasa 16 %380
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Cocuk sahibi olma 13 %65

Medeni hal 20 %100

Katilimcilarin giindelik yasam pratiklerine ait goriislerinden bazilar1 asagida verilmistir:

“dAile bireyleri yash oldugu icin ve onlari korumak zorunda oldugumuzdan ne yazik ki arkadaslarla
¢tkip sosyallesemiyoruz. Haliyle desarj olamadigimiz icin bir siire sonra psikolojik acidan yorgun
diistiigiim zamanlar oldu. Bu nedenle de aile i¢inde birbirimize sardigimiz zamanlar oldu. Aslinda
boyle hani kiiciik seyler her ailede olan ama hemen biiyiidii soruna doniistii ¢atismalar yasandi
aramizda (GN1, kadin, bekar)”.

“Uzaktan egitim ile birlikte evin igindeyken nasil soyleyeyim sanki ev yasamindayken is ve okul
boyle yan alan gibiydi. (...) Yeni egitim diizeninde bir karmasa oldu tabii evde herkesin ¢alisma
alanlarini aywrdik. Herkesin kendine gore calisma saatlerini ayarlamaya calistik. Iste biri ders
veriyorsa diger aile tiyelerinin kendi alanlarinda sessiz kalmasi gibi kurallar koymaya basladik.
Ders saatleri ve zamanlari sebebiyle evde kisitlamalar olusturduk (GN2bekar, kadin)”.

“Normalde dersleri okulda yaptigim icin haliyle derslere tam olarak odaklanabiliyordum ancak
evde uzaktan egitim siirecine gegince diger odada ¢ocugunuzun oldugunu biliyorsunuz ve o an ders
vermek icin c¢abaliyorsunuz. Konsantrasyon anlaminda daha biiyiik sikintilar  oldugunu
soyleyebilirim. Ornegin ofisteyseniz ya da ofisten derse gidiyorsaniz biitiin odaginiz ders ancak
evdeyken siz ders verirken ¢ocugunuz kapryt tiklatip seslenebiliyor ya da dersin ummadiginiz bir
yerinde odaya girebiliyor. (...) Okula gelirken evi evde birakabiliyorsunuz ancak uzaktan egitim
stirecinde evde online ders verirken akliniz siirekli cocugunuzda oluyor “acaba icerde ne yapiyor?
agtktt mi? bir sey oldu mu?” yani siirekli bir yandan onu diisiinmek zorundasiniz ve bu gercekten
ders performansini olumsuz etkiliyor (GN7, kadin, bekar) .

“Evii olunca evde iki kisi akademisyen. Dogal olarak herkes kendi odasinda ders veriyor. Bir
cocugum ilkokula gidiyor, ona da bir oda mecburen derslerine devam edebilmesi icin diger cocugum
da 2,5-3 yasinda oldugu icin bakima ihtiyact var bu yiizden uzaktan egitim siirecinde ders vermek
dogal olarak ¢ok zor oldu bizim igin. Esim ve ben ayri odalarda ders verirken kapilar kapal
oldugundan ¢ocuklar hep yumruklard: kapilari iceri alalim diye (GNS, kadin, evli, 2 ¢ocuk sahibi)”.

“Esim saglik¢t oldugu icin o hi¢hir sekilde izin kullanamadi. Ben de evdeydim, derslerimi evden
yiiriitiiyordum. Cocuk bakma zorunlulugundan dolayr baya bir zorluk yasadim. Hem evden ¢alisip
hem ¢ocuk bakmak biiyiik sikinti olmugstu benim icin. Genel olarak giindiizleri tamamen ¢ocuklarla
ugrastigim icin aksamlart yorgun ve bitkin olarak derslerimi yapryordum. Yeni diizene uyum
saglamak baya zor oldu benim igin (GN20, erkek, evli, 1 ¢ocuk sahibi)”.

4.2. Motivasyon ve Belirsizlik

Zorunlu uzaktan egitim siirecinde belirsizlik, 6gretim yontemlerindeki degisiklikler, teknik sorunlar ve iletisim
zorluklar1 vb. gibi faktorler, akademisyenlerin giinliik caligma rutinlerinde belirsizliklere ve bilimsel
calismalarinda motivasyon diisiikliigiine neden olmustur. Pandemi ve uzaktan egitimin getirdigi bilinmezlik ve
motivasyon diisiikliigii akademisyenler i¢in yeni bir zorluk olusmustur. Bu baglamda, arastirma bulgular
motivasyon ve belirsizlik kavramlar1 arasindaki iligkiyi anlamak adma onemli bir perspektif sunmaktadir.
Asagidaki tabloda motivasyon ve belirsizlik kategorisine ait kodlamalar gosterilmistir.

Tablo 3.
Motivasyon ve Belirsizlik Kategorisine Ait Kodlama

Kategori Kod f %
Belirsizlik/
4 . . 20 %100
= Bilinmezlik
S| e
%‘ z Ogretim
z 5 yontemlerindeki 20 %100
; 2 degisiklikler
Teknik sorunlar 20 %100
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Iletisim zorluklar 20 %100

Katilimeilarin motivasyon ve belirsizlik kategorisine ait goriiglerinden bazilar1 asagida verilmistir:

“Online derslerde Osmanli Tiirk¢esini Arap harfleriyle yazmak gerekiyor. World e Arap harfleriyle
surada da gériiyorsun(fotograf 1) bu sekilde. Simdi Q klavye kullaniyoruz, ¢ok sikintiliyydi Arap
harflerini Q klavyede kullanmak. Yani Osmanly Tiirkcesi dersini uzaktan egitimle vermek diger
derslere gore biraz daha zordu. Bu tarz sorunlar derslerde motivasyonu daha da diigiiriiyor. Diger
derslerde ise motivasyonum o6grencilerin katiimiyla dogru orantili olarak arttigi oluyor. Yani
ogrenciler ne kadar derse katilirsa motivasyonum o kadar yiiksek oluyor (GN3, kadin, evli)”.

Fotograf 1.
Arap harflerinin Q klavye iizerine katilimct tarafindan yazilmis hali
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“Evet ogrencilerle uzaktan egitim siirecinde ilk defa sanal ortamda tamstik (pandemi siirecinde
baslayan ogrencilerden bahsediyor). Yiiz yiize egitimde daha once tamdigim 6grencileri sesinden
taniyorum, ekrana bakmaya bile gerek duymuyorum. Ancak diger ogrencilerde bazen kimin
konustugu belli olmuyor. Ogrencileri tammadigimiz igin kim konusuyor bilemiyorum, o agidan
uzaktan egitim farkliydi bilinmezlik s6z konusuydu. Hani merakta ediyorsun gsimdi ‘kimdir? nedir?’
yani égrenciniz var kim oldugunu bilmiyorsunuz, daha dnce hi¢ karsilasmadigim ogrenciler (GN3,
kadmn, evli)”.

“Derslerde 6grenci karsida ama “o an nerede? nasil bir evde? hangi sartlar altinda yastyor?”
bilmiyorsun. Eger ¢ok empati kuramayan biriyseniz veya o sarsilmayr yasamadiysan bunu asla
anlamiyorsun. Ogrenciler derslere devam etmediginde nedenini bilmiyorsun. Iste 6grencimin biri
bana yazana kadar ben de farkll farkll seyler diigiiniiyordum. Bir 6grencim neden katilamadigini:
“Hocam benim ailem issiz su anda benim bwrakin bilgisayar: hani internet paketimi odeyecek dahi
param yok. Ben bu yiizden devam edemiyorum derslere bilginiz olsun” seklinde iletmisti. (...) Online
derslere katilmak igin bilgisayar almak isteyen bir ogrencim fabrikaya basvurup ¢alismaya baslad:
(vart zamanly ya da tam zamanl belki bilmiyorum) daha sonra kolunu makineye kaptirmis ve bu
sekilde yaralanmisti (GN19, kadin, evii)”.

“Yiiz yiize ders vermeyi daha ¢ok seviyorum. Uzaktan egitimde etkilesim olmadigindan kendi
kendime karsilikly iletisim olmadan ders anlatmak motivasyonumu diigiirdii. (...) Benim i¢in tahta
kullanabilmek benim i¢in bir motivasyon kaynagi. Ogrenciyle yiiz yiize iletisim kurmak, goz kontag
kurabilmek énemli. Uzaktan egitimde bir sey sdylediginde anliyorlar mi? anlamiyorlar mi? diye
kontrol edememek en biiyiik sikintim diyebilirim. Dersi anlatryorum, karst taraftan bir onay
bekliyorum sonugta sozlii olarak gelmiyor ve viicut dili de yok (ders esnasinda kameralar kapali)
beden dili yok, jest ve mimikler yok. Bu da ders motivasyon agisindan sikinti oluyor (GN3, kadin,
evli)”.

“Ders motivasyonu ile ilgili soruya en iyi ben cevap verebilirim. En diisiik ve yiiksek kurlara
(Ingilizce seviyesi) ders vermis biri olarak. Yiiksek kurlarda gercekten ders cok giizeldi ¢iinkii
ogrenci hevesliydi ve siirekli mikrofonlar agilyyordu, derse katilim fazlaydi. Bazen dyle oluyordu ki
ogrencilere “bir dakika el kaldwrn, tek tek konusun aym anda konusmaym” diye uyariyordum.
Diisiik kurlarda ise 6grenciler ¢ok ¢ekingenlerdi. Burada bir diger bir faktor olarak dil bariyeri de
olabilir. Ogrenciler ancak zorlayimca konusuyorlardi. Zaten zorlaya zorlaya 5 kisi kaldik derste
uzaktan egitimde. O anlamda motivasyonum tabii ki de diisiiyordu. Ben bu kadar hevesliyim ama
ayni reaksiyonu/tepkiyi ogrencilerden alamiyorum. Bu da haliyle ders motivasyonumu diisiiyordu
(GNS, kadin, evli)”.
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Genel olarak katilimeilar, zorunlu uzaktan egitim siirecinde geleneksel sinif ortaminin olmamasi ve dgrencilerle
yiiz yiize iletisim kuramamalarindan dolayr egitim ve dgretim motivasyonlarmin diistigiinii ifade etmistir.
Katilimeilarin yasadigi motivasyon kaybi, 6grencilerle yiiz yiize etkilesim eksikligi ve 6grencilerin yasadigi
sorunlarin bilinememesi gibi faktorler, akademisyenlerin egitim ve dgretim motivasyonlarini olumsuz etkilemistir.
Akademisyenler zorunlu uzaktan egitim siirecinde karsilastiklart motivasyon kaybi ve belirsizlikle basa ¢ikma
noktasinda farkli ¢oziimler yaratmaya ¢alistigi bulgulanmstir.

4.3. Uzaktan egitim

Calismanin odak noktasi, zorunlu uzaktan egitimin yiiksekogretim diizeyinde nasil uygulandigi ve
akademisyenlerin bu yeni paradigma ile basa ¢ikma siiregleridir. Calisma kapsaminda goriisme yapilan katilimcilar
farkli kitle iletisim segeneklerinin olmasina ragmen dgrenciler ile iletisim kurmakta zorlandiklarini belirtmistir.
Asagida tabloda uzaktan egitim kategorisine ait kodlama gosterilmistir.

Tablo 4.
Uzaktan Egitim Kategorisine Ait Kodlama
Kategori Kod f %
[letisim sorunlar1 20 %100

E Zaman yonetimi 20 %100
350
i Monolog egitim 20 %100
<
% Sﬁr.eI.di .Qallslyor 18 %90
S gibi hissetme

Kontrol ihtiyaci 16 %80

Katilimeilarin uzaktan egitim kategorisine ait goriislerinden bazilari asagida verilmistir:

“Online derslerde ogrencileri gérmedim. Ogrencileri tanimayr birak géremiyorsun bile. Seslerini
bile duymadim ¢ogu zaman. Mikrofonlari dahi agmiyorlardi. Bazen bari kutucuklara yazin diyorum,
ona bile cevap vermiyorlar. Nadir yaziyorlar. Uzaktan egitim olumsuz sekilde etkiledi yani
gercekten. Bilemiyorum dersler monolog olmaya basladi. (...) Hani 6grenci seni dinliyor mu,
dinlemiyor mu?, yiiziinii géremiyorsun, jest ve mimiklerini okuyamiyorsun, konu anlasidi mi?,
anlasilmady m1? bilemiyorsun. Interaktif olmuyor, bu yiizden uzaktan egitimden olumsuz etkilendim
(GNI, kadin, bekar)”.

“Derse katilim konusunda ¢ok gcekimserler. Yani kimse kameralarint agmiyor. Yiiz yiize gérememek
duvara ders anlativormug gibi hissettiriyor, radyo programinda gibisiniz sanki. Tek basiniza
konusuyorsunuz sadece. Geri bildirim olmadan ders anlatmak robotik bir seye doniistiiriiyor sizi bir
siire sonra. (...) Online dersi 6grenci agnug ve gitmis mesela karsida yok, bekliyorum ne olacak
acaba diye. Mesela ogrencinin katilmasini istedigim zaman, ogrenci reddediyor katilmay.
Kamerayr agmayi, mikrofonunu ben a¢tigimda, kendi kendine kapatan égrenciler oldu. Uzaktan
egitimde dersler basarisiz gecti benim igin diyebilirim (GN2, kadn, bekar)”.

“Ders anlatimimi etkiledi tabi ki de ¢tinkii yiiz ifadelerini gormedigim icin anlayp anlamadiklarim
va da beni duyup duymadiklarindan emin olamadigim igin dersin ¢ogunlugu soyle gegiyor: “Can
you hear me? (Beni duyabiliyor musunuz?) Are you with me? (Benimle misin?)”. Siirekli bu sorulart
soruyordum o anlamda siirekli bir sozlii teyit halinde oluyoruz. Ciinkii yiiz yiize derslerde gérsel
feedback (geri bildirim) alabilecekken stirekli bir sozlii geri bildirim duyma ihtiyacinda oluyorsunuz
(GNS, kadin, evli)”.

“Online dersler aynaya konusuyormusum gibi hissediyordum, hi¢ ders anlatiyormusum gibi degildi.
Ogrencilerden siirekli rica ediyordum, beni onaylayin, bana cevap verin ki; beni dinlediginizi
hissedeyim, sizin orada oldugunuzu bileyim. Uzaktan egitim siirecinde en ¢ok bu iletisimsizlik beni
zorladr (GNY, kadn, evli)”.

“O giinleri hatirladik¢a sinirlerim bozuluyor. Kendime hi¢ serbest zaman aywramadim. Ornek
vereyim, kahve makinam var. O kahve makinem énce bir suyla kendini temizliyor sonra istedigin
kahveye bastyorsun yapiyor sonra tekrar baska bir suyla kendini temizlenip kapaniyor. Tiim bunlart
kahve makinesi maksimum yarim saat icerisinde tamamliyor. Uzaktan egitim siirecinde benim o
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yarim saat iceresinde o kahve makinasindan kahveyi alacak vaktim olmuyordu. O derece zaman
bulamiyordum yani siirekli ¢alistyordum bilgisayar basinda (GN10, kadin, evli)”.

“Uzaktan egitimde siirekli epostalarimi, mesaj kutumu acaba bir sey geldi mi diye kontrol etmek
zorunda hissediyordum. Ogrencilerden gelen her mesaji aninda cevaplamam gerekiyormus gibi
hissettigimden hi¢ zaman yénetimi yapamadim. Bu da beni 24 saat calisiyormusum gibi
hissettirmeye basladi. Kendi zihnimde hi¢cbir bosluk olmadan siirekli ¢alistyormus gibi bir hissiyata
kapildim. O da bir siire sonra ister istemez zihinsel anlamda yorgunluk yaratmaya basladr (GN2,
kadwn, bekar)”.

Ogrencilerin kameralarini  agmamalari, mikrofonlarini  kullanmamalar1 ve iletisimde pasif kalmalari,
akademisyenlerin 6grenci tepkilerini anlamakta giicliik cekmelerine ve dersin monolog haline gelmesine neden
olmustur. Akademisyenlerin 6grencilerle iletisim kurmada yasadiklari sorunlar ve zorunlu uzaktan egitimin
interaktif olmayan yapisi akademisyenlerin ders motivasyonlarini olumsuz etkiledigi bulgulanmistir. Ayrica,
zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademisyenlerin zaman ydnetimi konusunda zorlandiklari, siirekli olarak online
iletisim kanallarint kontrol etmek zorunda olmalarinin siirekli ¢alisiyor gibi hissetmelerine ve kisisel zaman
algilarmin kaybolmasina neden oldugu bulgulanmustir.

4.4. Bilgi Teknolojileri Kullanimi

Pandeminin siirecinin getirdigi bilinmezlik ile birlikte yiiksekogretim kurumlar1 zorunlu uzaktan egitim siirecine
hazirliksiz yakalanmigtir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinin baslamasiyla birlikte hem 6grenciler hem de
akademisyenler temel bilgi teknolojilerini kullanmak zorunda kalmistir. Ders igerigi hazirlanmasi, simav
uygulamalari, 6lgme degerlendirme, derslerin takip edilmesi ve farkli kullanimlar i¢in bilgi teknolojileri ve internet
kullanimi hem &grenci hem de akademisyenler igin temel bilgi teknolojileri kullanimi bir zorunluluk haline
gelmistir. Asagidaki tabloda bilgi teknolojileri kullanim1 kategorisine ait kodlama gosterilmistir.

Tablo S.
Bilgi Teknolojileri Kullanimi Kategorisine Ait Kodlama
Kategori Kod f %

= Qgr.encﬂerle 20 %100
k) etkilesim azalmasi
'.g g Ders
£ s materyallerinin 19 %95
° E degismesi
E‘) Alt yap1 ve teknik o
R problemler 20 /0100

Katilimeilarin bilgi teknolojileri kullanimina iliskilin goriislerinden bazilari asagida sunulmustur:

“Son hafta ¢ok giizel bir konusma aktivitesi yaptik 6grencilerle. Ben de kendi kendime sey diyorum
online olmasina ragmen ne kadar gelistiler ciinkii en zoru konusmadir yabanc dilde. Ogrenciler
hem ¢ekinirler hem uzaktan egitimde gercekten zor oluyor konusma pratigi yapmak. Sonra égrenci
bana; “hocam size bir sey itiraf edebilir miyim?” dedi. Ben de tabii ki dedim. Ogrenci; “Hocam
cok cabaliyorsunuz, ¢ok yardimc oluyorsunuz, sag olun ama ben size soyledigim bu Ingilizce
ciimlelerin hepsini Google Translate’e yaziyorum oradan okuyorum” dedi. Neden ¢iinkii kamerast
acik degil. Bilemiyorum ki, okuyor mu? Gergekten soyliiyor mu? Ciimleyi giizel bir tonlamada
soyledigi icin baska yerden okudugu da anlasiimiyor. Nefes alarak, tonlamasini yaparak giizel
soyliiyor. Ben sok oldum, ekranin karsisinda kala kaldim. Dedim ki kendi kendime, onlarin iyi
olduklarin diisiiniiyorum ama ben kendimi kandirmigim aslinda benim icin sok edici bir andi. Sonra
diistindiim acaba kag kisi ger¢ekten mikrofon karsisinda konustu ve kagir Google Translate’e yazip
soylemeye ¢calisti bilemiyorum (GN19, kadn, evli)”.

“(...) Uzaktan egitimde ders siireleri de degisti mesela 3 buguk saatlik ders yarim saatte bitiyor.
Daha ¢ok gérsel materyal, daha ¢ok linkler paylasiyoruz. Bazen konu ile ilgili sunu okuyun veya bu
filmi haftaya kadar izleyin iistiine online derste tartisalim diyorum. Farkli seyleri derslere dahil
etmeye basladim ¢iinkii vaktinden énce konu bitiyor, derse devam etmek zorunda hissediyorum
kendimi (GN4, kadin, evli)”.

“Uzaktan egitimde ogrencileri derste tutabilmek icin gercekten elimden gelen her seyi yaptigimi
diistiniiyorum. Dersleri daha esprili anlatabilmek, daha giinliik yasadigimiz seylere vurgu yapip,
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ogrencileri yakalayip dikkatlerini ¢ekebilmek icin ¢ok cabaladim. Derslerde sadece tek tarafli
anlatim degil kii¢iik videolar seyrettirip, ogrencileri derslere ¢ekmeye ¢calistim. Yani agikgast derste
tutmak i¢in ¢ok ¢cabaladim. Umarim tutabilmisimdir (GN1, kadmn, bekar) .

“Uzaktan egitimde bircok aksilikte oldu. Derslerde her seyi gordiik. Kamerasini acgik unutanlar
oldu, sesi agikken misafir karsiayanlar oldu. Misafir agirlayan arkadaslarimiz oldu iste ¢cay
yapiyorum gel, otur, kek var falan gibi seyler duyduk. O 6grenci mikrofonunu kapatana kadar biitiin
swnif dinledik konugsmalari (GN13, erkek, evli)”.

“Uzaktan egitimde bazi teknik sorunlarda yasadik. Kullandigimiz programlar hi¢ hataya gelmiyor.
Mesela sinav sorusunu yedide paylasilacaksa, onun giivenligini saglamak gerekiyor. Bu acidan bazi
sorunlar yasandi. Ornegin sinav sorusunu saat yedide paylasacak sekilde sistemden ayarladim
sanip, saat beste yanlislikla paylasmisim. Dolayisiyla 6grencilere de bildirim gitmis otomatik
olarak, ben bunu bilmiyordum. Bdyle olunca sonradan sinav sorusunu degistirmek zorunda kaldik.
Bu tiir teknik sorunlarla karsilastigimiz da oldu (GN17, kadin, bekar) .

“(...) Uzaktan egitimde bizi en ¢ok zorlayan altyapi sorunlari oldu. Bir keresinde ders anlatirken
elektrikler kesildi ve ben dersten koptum. Evim 5.katta, evin alt katinda kafe var. Hemen iistiimii
degistirip, kafeye inip derse buradan baglanabilir miyim panigini yasadigimi biliyorum (GN19,
kadmn, evli)”.

Yiiz ylize olan egitim modelinin yerini ani bir sekilde zorunlu uzaktan egitimin almasiyla birlikte akademisyenlerin
ogrencilerle olan etkilesimleri azalmistir. Zorunlu uzaktan egitimin bagarili olmast i¢in bilgi teknolojileri kullanimi
6nemlidir. Zorunlu uzaktan egitim i¢in kullanilan Microsoft Teams, Zoom, Google Meet vb. gibi platformlarinin
kullanimim zor olmasi, baz1 altyap1 ve teknik sorunlar, akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siirecinde
kargilagtiklari baslica sorunlar arasinda yer almaktadir.

5. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

2019 yilinin sonlarindan ortaya ¢ikan COVID-19 Salgini ile birlikte diinyadaki neredeyse tiim tilkeler ekonomik,
siyasi ve sosyal anlamda etkilemistir (Kaya, 2023). Pandemi siirecinde degisimlerden en ¢ok etkilenen
kurumlardan biri de egitim kurumu olmustur. Egitim kurumu, toplumsal biitiinliigiin siirekliligini saglama gorevi
acisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, egitim kurumundaki degisimler, dogrudan veya dolayli olarak
diger toplumsal kurumlari (siyaset, saglik, aile, hukuk vb. gibi) etkilemektedir. Yiiksekogretimde zorunlu uzaktan
egitim modeline gegis siireci acil, plansiz ve hizli gerceklestiginden beraberinde bir¢ok sorun getirmistir.
Aragtirma sonuglarina gore, akademisyenlerin pandemi nedeniyle is yasamlarinda meydana gelen degisiklikler,
giindelik yasam pratiklerini etkilemistir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademisyenlerin ev ve ofis hayati
ayrimmin ortadan kalkmasindan dolay1r ev i¢i diizen akademik yasama uygun olacak sekilde yeniden
diizenlenmistir. Salgin siirecinde, kamusal alanda gerceklesen birgok giinliik yasam pratigi bireylerin 6zel
alanlarini etkilemistir. Bu durum, ev i¢inde bireylerin rollerin degismesine neden olmus ve birgok kisi, salgin ve
sonuglariyla basa ¢ikma cabalari kapsaminda yasam alanlarini yeniden diizenlemistir (Tayang, 2022). Zorunlu
uzaktan egitim siirecinde 6zellikle evli ve ¢ocuk sahibi akademisyenlerin ev i¢inde rolleri farklilasmistir. Ev ve is
ayriminin ortadan kalkmasi ile giinliik ev isleri ve ¢ocuk bakimi vb. gibi durumlar i¢in disardan hizmet alamayan
akademisyenlerin ig yiikleri arttirmig ve bilimsel ¢aligmalarint siirdiirmekte zorlanmistir (Kablay, 2023). Uzaktan
egitimde evde kalan ¢ocuklarla ebeveynler ilgilenmek zorunda oldugundan hem is hem de ¢ocuk bakimini ayn1
anda yapmalar1 baz1 sorunlar1 beraberinde getirmistir (Celik, 2020). Benzer sekilde arastirma bulgularinda evli ve
cocuk sahibi olan katilimcilarin, ev i¢inde egitim ve dgretim faaliyetleriyle ilgilenirken ayni1 anda ¢ocuklarinin
bakimiyla ilgilenmek durumunda kalmalari giinliik is rutinleri olan ders verme, idari ve akademik islerin
stirdiiriilmesini etkilemistir. Benzer bulgulari Elmas Atay ve Gergek (2021, s. 233) caligmasinda, “kiiciik yasta
¢ocugu olan akademisyenlerin ders anlatirken ve akademik calisma yaparken siirekli olarak boliindiikleri ve
islerini yapmaya devam etse bile farkli bir odada bulunan ¢ocuklarinin ne yaptigini ne durumda oldugunu ders
anlatimi esnasinda diisiinmeye devam ettiklerini” belirtmistir. Bu durum akademik personellerin zorunlu uzaktan
egitim siirecine uyumunu zorlastirmig ve derslere odaklanma problemine neden olmustur. Sonug olarak zorunlu
uzaktan egitime geg¢is ile birlikte akademisyenlerin giindelik yasam pratikleri degismis ve bu degisim zorunlu
uzaktan egitim siirecine uyumu etkilemistir.

Aragtirma bulgularma gore zorunlu uzaktan egitim siirecinin baglamasiyla birlikte, akademisyenlerin hayatlarina
giren yeni egitim ve Ogretim diizeni ders isleyisinde belirsizliklere neden olmus ve c¢alisma motivasyonlarini
etkilemistir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde, akademisyenlerin ders motivasyonlarinin 6grencilerin katilimi ile
yakindan iligkili oldugu gézlemlenmistir. Benzer sekilde Erol ve Cayak (2022) arastirmalarinda, yiiksekdgretim
kurumlarinda gérev yapan akademisyenlerin zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademik ve idari igler agisindan
belirsizlikler yasadiklarmi belirtmistir. Belirsizlik, “gelecekle ilgili bilgi eksikligi ve karar verme siireglerinde
amaca ulagsma kosullarinin kesin olmadig1 durumlarda veya gelecekteki olaylarin tahmin edilebilirliginin diisiik
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oldugu durumda ortaya” ¢ikmaktadir (Korkut-Owen, 2021, s. 37). Pandemi siireci genel olarak herkes i¢in
belirsizliklerle dolu bir siireci ifade etmektedir. Ancak, zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademisyenler igin
belirsizlik ise daha 6nce tanismadiklari 6grencilerle ilk defa sanal siniflarda iletisim kurmalari ile 6grencilerin kim
oldugunu bilmeden ders yapmaya baslamalari ile gergeklesmistir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde
akademisyenlerin dgrencileri gormemesi ve tanimamasi belirsizlige ve bilinmezlige yol acarak motivasyonlarini
olumsuz etkilemigtir. Benzer gekilde Sprang ve Silman (2013), uzaktan egitim siirecinde akademisyenlerde genel
anlamda bir motivasyon kaybi oldugunu belirtmistir. Yine Kutlutiirk ve Yikilmaz (2021) ¢alismasinda is stresi
artan akademisyenlerin, performansinin diistiigiinii ve tiretkenliginin azaldigini hatta bu durumun depresyona ve
tiikenmislige neden olabilecegine belirtmistir. Diger yandan, bazi ¢alismalar uzaktan egitimin akademisyenlerde
motivasyon kaybina yol agmadigi, aksine artan dijital imkanlar ile yurtici ve yurtdisi egitimlere katilabilme,
uzaktan ders verebilme, uluslararasi kaynaklara daha hizli ulasma vb. gibi imkanlar yaratarak daha fazla yaymn
yapma istegi olan ve c¢alisma alanmi konforlu hale getiren akademisyenlerin motivasyonlarint artirdigini
bulgulamistir (Gonzalez vd., 2020; Parlar & Kart, 2022). Farkli bulgular ile birlikte ele alindiginda sonug olarak
zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademisyenlerin ¢aligma motivasyonlarinda bir diisiis yasanmis, bilinmezlik ve
belirsizlikler ile kars1 karstya kalmistir.

Aragtirma sonuglarina gore ani ve hizli uzaktan egitim siirecine gecis yiiksekdgretimde bazi sorunlari beraberinde
getirmistir. Ortaya c¢ikan bu problemlere akademisyenler farkli stratejiler ve ¢ozlimler iiretmeye calismistir.
Iletisim teknolojilerinin geligmesi, uzaktan egitim siirecinde akademisyenlerin siirekli iletisim halinde olma
zorunlulugu hissine kapilmasina neden olmustur. Bu baglamda akademisyenler bilimsel ¢aligmalar1 ve dersleri
stirdiirme konusunda zaman yonetimini dogru ayarlamada zorlanmistir. Bu durum, akademisyenlerin is yiiki ve
stresini artirmis, is ve 6zel hayat dengesini sarsmistir. Parlar ve Kart (2022) ¢alismasinda, akademisyenlerin salgin
doneminde Ogrencilerle daha fazla ilgilenme zorunlulugu hissetmesi, ¢alisma yogunlugunun artmasi, online
derslerin siiresinin uzamasi, uygun bir ¢aligma ortaminin olmamas: gibi nedenlerden dolay1 performanslarmin
olumsuz etkiledigini belirtmistir.

Aragtirma bulgularina gore zorunlu uzaktan egitim siirecinde dgrencilerin derslere katilimimin diismesi ile birlikte
O0grenci ve akademisyenler arasinda etkilesiminin azalmis ve nedenle derslerin kalitesini diismiistiir.
Akademisyenler, 6grencilerle yiiz yiize iletisim kuramadiklarindan ve 6grencilerin mikrofon ve kameralarini
siirekli kapali tutmasindan dolay1 6grencilerin dersi anlayip anlamadigini teyit etmek i¢in her seferinde “sozlii teyit
ihtivac” duymustur. Benzer sekilde Kablay (2023) calismasinda, akademisyenlerin 6grencilerle etkilesim
kuramamasinin ve derslere diisiik katilim saglanmasinin, katilan 6grencilerin genellikle kamera ve mikrofonlarini
kapali tutmalarinin &grenci-akademisyen iletisimini zorlastirdigini ifade etmistir. Farkli ¢aligmalarda benzer
sonuglar elde edilmis olup, uzaktan egitim siirecinde farkli nedenlerden dolayi derslere etkin katilimin
olmamasinin derslerin verimliligini azalttigini ortaya koymustur (Durdu & Coskun, 2023; Kiirtiincii & Kurt, 2020).
Uluslararasi alandaki ¢aligmalara baktigimizda ise iilke genelinde 270 milyon 6grenci ile en bilyiik uzaktan egitim
stirecini yoneten Cin’de 6grencilerle etkilesim kuramama ve ders iceriklerine 6grencilerin ilgisiz kalmasi gibi
faktorlerin, uzaktan egitimin kalitesini diisiirdiigii bulgulanmistir (Zhou vd., 2020). Uzaktan egitim siirecinde
akademisyenler ve 6grenciler arasindaki etkilesim diizeyi derslerin kalitesini belirlemektedir.

Aragtirma sonuglaria gore, zorunlu uzaktan egitim siireci, 6grenci ve akademisyenlerin temel bilgi teknolojilerini
kullanma diizeyini artirmis, ders materyalleri ¢esitlenmis ve zaman icinde yeni programlar, uygulamalar ve
yontemleri O0grenmislerdir. Geleneksel egitimden farkli olarak uzaktan egitimde, egitimcilerin tek tarafli
anlatimdan ziyade teknik sistem i¢inde farkli 6gretim yontemleri kullanmay1 gerektirmektedir (Kinalioglu &
Giiven, 2011). Uzaktan egitimde animasyon, video, simiilasyon vb. gibi etkilesime dayali materyallerin
kullanilmas1 6grencilerin ilgisini gekmekte ve egitimi daha verimli hale getirmektedir (K6r vd., 2013). Bu nedenle,
zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademisyenler 6grencilerin derslere daha fazla motive olmasi ve katiliminin
artmas1 i¢in ilgi ¢ekme, iletisim kurma, izleme ve paylasimda bulunma vb. gibi farkli stratejiler kullanmistir
(Shaikh & Ozdas, 2022). Ogrencilerin derslere aktif katilimini artirmak igin etkilesimli materyallerin kullanimu,
grup caligmalari, proje ¢alismalari, soru-cevap etkinlikleri, goriigmeler ve anket kullanimi vb. gibi teknikler
derslerin basarisini arttirmaktadir. Yiiz yiize egitimde kullanilan ders materyalinin yetersizligi, ¢cevrimigi egitim
platformlarinda etkili bir sekilde ders anlatma amaciyla yeni ve 6grencilerin ilgisini ¢ekecek ders igeriklerinin
hazirlamasina neden olmustur (Elmas Atay & Gergek, 2021; Sekreter vd., 2021). Zorunlu uzaktan egitim stirecinde
akademisyen ve dgrencilerin temel bilgi teknolojileri kullanimindaki artis ve ders iceriklerinin ¢esitlenmis olmast
zorunlu uzaktan egitimin olumlu bir katkist olarak degerlendirilmektedir (Altinpulluk, 2021). Ders igeriklerinin
degismesi ayn1 zamanda 6grencilere daha fazla bilgi aktarimina olanak saglamistir.

Zorunlu uzaktan egitim siirecinde akademisyenler igin sinavlarmin adil bir sekilde yapilmasi ve degerlendirmesi
en onemli akademik sorunlarin basinda gelmektedir. Ozellikle online smav uygulamalari ve odevlerin
hazirlanmasi ile ilgili sorunlar akademisyenlerin adil bir degerlendirme yapmasini zorlastirmistir. Bu durum
zorunlu uzaktan egitim siirecinde derslerin basariya ulagmasini engelleyen 6nemli bir etken olarak bulgulanmuistir.
Erzen ve Ceylan (2020) ¢alismasinda, online sinavlarda fiziki denetimin olmamasinin sinavlarda kopya ¢ekilmesi

13



Baris CAGIRKAN, ilayda ALBAS

olasiligini artirdig1, bu durumun ¢alisan 6grencilerin haklarinin aleyhine bir durum oldugunu belirtmistir. Uzaktan
egitimde sikca karsilagilan internet baglantisi sorunlarinin yani sira (Dikmen & Bahgeci, 2020), genellikle goz ardi
edilen dikkat dagitici unsurlarin fazla olmasi da sinav giivenligini tehlikeye sokan bir diger unsurdur.

Sonug olarak, zorunlu uzaktan egitim siirecinde ortaya ¢ikan degisiklikler, akademisyenlerin is ve 6zel hayatlari
iizerinde derin etkiler birakmistir. Ev i¢i is bolimii, ¢ocuk bakimi, iletisim eksikligi gibi zorluklarla basa
cikabilmek akademisyenlerin giindelik yasam pratiklerini degistirmistir. Zorunlu uzaktan egitim siirecinde
akademisyenlerin bilgi teknolojileri kullaniminin artmasi ve egitim materyallerinin g¢esitlendirilmesi zorunlu
uzaktan egitimin bir katkisi olarak goriilmektedir. Ancak, bu siirecte karsilagilan sorunlar ve altyapt eksiklikleri
uzaktan egitim siirecinin kapsamli bir degerlendirmesini ve iyilestirme yapilmasi gereken alanlarin belirlenmesini
gerektirmektedir. Bu noktada, akademisyenlere yonelik destek mekanizmalarinin ve uzaktan egitim
platformlarinin gelistirilmesi ve optimize edilmesi son derece 6nemlidir. Gelecekte, herhangi bir dogal afet, salgin
veya farkli bir sebeple uzaktan egitime gegme zorunlulugu ortaya ciktiginda hem 6grencilerin hem de akademik
personellerin daha hizli bir sekilde uyum saglamasi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi faydali olacaktir.

Arastirmanin sonuglarindan hareketle ilerleyen donemlerde benzer ¢aligmalar yapacak olan arastirmacilara ve
diger kullanici gruplarmma bir fikir vermesi ve yol gdstermesi agisindan bazi Oneriler de bulunulabilir.
Universitelerin uzaktan egitim sistemleriyle ilgili altyapilarni gelistirmeleri ve alternatif programlarin
kullanilmast egitimin kalitesi ve isleyisi agisindan uzaktan egitimin bagarisini arttirmasi agisindan oldukca
onemlidir. Egitim Ogrenen tarafinda bulunan ogrencilere icerik sunma, etkilesimde bulunma ve Ogrenci
performansini izleme konularinda temel bilgi teknolojilerini kullanma becerisi kritik bir 6neme sahiptir. Genel
olarak uzaktan egitim siirecinde akademisyenlerin bilgi teknolojileri kullanimi ve becerisi artmistir. Her gegen giin
kendisini giincelleyen ¢evrimici 6gretim platformlarini, video konferans araglarni ve diger egitim teknolojilerini
akademisyenlere diizenli olarak bir program halinde sunmak ve bu programlari etkili bir bigimde kullanmalarini
saglamak yiiksekdgretimde egitimin kalitesini arttirmak igin yararli olacaktir.

Giintimiizde egitim faaliyetlerini bilgi teknolojisi {iriinleri olmadan yiiriitmek son derece zordur. Salgin hastalik
veya dogal afet gibi olaylar sonrasinda yiiksekogretimde uzaktan egitim modelinin hazir segenek olarak
bulundurulmas1 dnemlidir. Zorunluluk halinde anlik olarak uzaktan egitim modeline gegis saglanabilir. Uzaktan
egitimde en kritik faktdr, internet baglantisina sahip olmaktir. Bu nedenle 6grencilere internet destegi saglanmasi,
ders isleyigini daha verimli hale getirebilir. Ayrica, 6grencilerin dijital diinyaya daha hakim olmalari, egitim
siireclerinde uygun teknolojik ara¢ ve gereglerin kullanimi, 6grencilerin derslere olan ilgi ve motivasyonunu
arttiracaktir.

Uzaktan egitimde akademisyenler, ders icerigini daha etkilesimli ve ilgi ¢ekici hale getirmek igin farkli 6gretim
yontemleri, gorseller, videolar ve ogrenci etkilesimleri kullanmalidir. Ogrenci performansini 6dev, proje ve
interaktif goriismelerle takip etmek, degerlendirmeleri zamaninda yapmak ve O6grencilere geri bildirimde
bulunmak uzaktan egitim siirecinde verimliligi arttirmak i¢in 6nemlidir. Uzaktan egitim, siirekli kendini yenileyen
bir sistemdir. Bu nedenle, akademisyenler sadece uzaktan egitim siirecinde degil, sonrasinda da bilgi teknolojileri
kullanimi noktasinda kendilerini gelistirmeli ve yeni teknoloji ve uygulamalari takip etmelidir. Son olarak,
akademisyenlerin uzaktan egitim siirecine uyumunu kolaylastiracak strateji ve deneyimlerini paylagmalar1 son
derece yararli olacaktir.
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CALISMANIN ETiK iZNi

Yapilan bu caligmada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Yonergesi” kapsaminda
uyulmast belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yoénergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigine Aykir1 Eylemler” baslig: altinda belirtilen eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.

ETiK KURUL iZiN BILGILERI

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: izmir Demokrasi Universitesi

Etik degerlendirme kararinin tarihi: 09/05/2022
Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: 2022/05-14

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI
1. yazarin arastirmaya katki oran1 %75, 2. yazarin arastirmaya katki oran1 %25’tir.
Yazar 1: Biitiin boliimlere katki sunmustur.

Yazar 2: Bulgular, veri toplama, goriisme formu hazirlama.

CATISMA BEYANI

Arasgtirmada herhangi bir kisi ya da kurum ile finansal ya da kisisel yonden baglanti bulunmamaktadir. Aragtirmada
herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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Ek-1. Yan1 Yapilandirilmig Goriisme Formu

Tarih & Saat: Yer: Gorlisme Numarast:

Katilime1 Grubu: OFen Edebiyat Fakiiltesi (FEF) ~ [JYabanci Diller Yiiksek Okulu (YDYO)

Cinsiyet: Cocuk Sayist:
Yas: Bolim:
Medeni Hal: Akademik Unvan:

Izmir Demokrasi Universitesinde Gérev Siiresi (Y1l):

[

— N R WD

a

NN AR LD 2RO =R WD =W

Giindelik Yasam

COVID-19 salgini nedeniyle ilk uzaktan egitim siirecine gegilmesiyle yasadiklariniz veya hissettikleriniz
nelerdir?

Uzaktan egitim stireci ile birlikte aile yasantinizdaki degisiklikler neler oldu?

Uzaktan egitim siireci aile yagantinizda yasadiginiz olumlu ve/veya olumsuz durumlar nelerdir?

Uzaktan egitim siireci nedeniyle yasaminizda ertelemek zorunda kaldiginiz durumlar nelerdir?

Ozel Durumlar

Uzaktan egitim siirecinde yasadiginiz 6zel durumlar (herhangi bir vefat, hastalik, ailesel birtakim problemler
vb.) nelerdir?

Uzaktan egitim siirecinde &grencilerinizin sizinle paylastigi yasadigi 6zel durumlar (Herhangi bir vefat,
hastalik, ailesel problemler, ekonomik problemler vb.) var mi1? Varsa bu 6zel durum tutumlariniz nelerdir?
Teknoloji Kullanim

Uzaktan egitime siirecine ge¢ilmeden dnce kullandiginiz ders uygulamalari nelerdir?

Uzaktan egitim stirecinde teknoloji kullanimina yonelik aldigimiz egitimler nelerdir?

Uzaktan egitim stireciyle beraber yeni teknoloji deneyimleriniz nelerdir?

Zaman Yonetimi

Uzaktan egitim siirecinde ¢aligma saatlerinizde nasil bir degisim oldu?
Uzaktan egitim siirecinde kendi ¢aligmalariniza sizce yeterli zamani gdsterebildiniz mi?
Uzaktan egitim siirecinde kendinize serbest zaman ayirma konusunda yasadiklarimiz nelerdir?
Ders Siireci
Uzaktan egitim siirecinde ders motivasyonunuz nasil etkilendi?
Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerinizi gdrememek/ tanimamak ders anlatimizi nasil etkiledi?
Uzaktan egitim siirecinde ders motivasyonunuzun en yiiksek ve en diigiik oldugu anlar/zamanlar nelerdir?
Uzaktan egitim siirecinde dgrenciyi derste tutabilme konusunda neler yasadiniz?
Uzaktan egitim siirecinde ders isleyisinizde ne gibi degisiklikler oldu?
Uzaktan egitim siirecinde ders sirasinda yasadiginiz zorluklar nelerdir?
Uzaktan egitim siirecinde ders anlatma/isleme konusunda yasadiginiz olumlu ve/veya olumsuz deneyimleriniz
nelerdir?
Coziim Onerileri

. Uzaktan egitim siirecinde yasadiginiz zorluklarin ¢6ziimiine dair ¢dziim onerileriniz nelerdir?

18



