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Ozet

Tiiketicilerin sosyal ve g¢evresel biling diizeylerinin artmasi ve Paris Iklim
Anlagmasi basta olmak iizere uluslar iistii diizenlemelerin ylriirliige girmesi gibi zorlayici
sebepler, isletmelerin yonetsel ve operasyonel siireglerde siirdiiriilebilirlik ilkesini
benimsemesini tesvik etmektedir. Isletmelerin siirdiiriilebilir lojistik operasyonlar
kapsaminda benimsedigi uygulamalar ise yesil lojistik, yalin lojistik ve tersine lojistiktir.
Bu calismada temel amag, DergiPark veri tabaninda taranan hakemli dergilerde
yayimlanmig aragtirma makalelerinin bibliyografik haritasini ¢ikarmaktir. Bu dogrultuda,
2016 Ocak ayindan 2022 yilinin EKim ayina kadar DergiPark’ta yayimlanmis 41
aragtirma makalesi derlenmis ve yayin yillari, basliklari, anahtar kelimeleri ve 6zetlerine
gore kiimelenmistir. Analizler sonucunda, tersine lojistik konusunda en ¢ok makalenin
yayimlandigi derginin Alphanumeric Journal oldugu, tersine lojistik ile birlikte en sik yer
verilen anahtar sozciiklerin ise “geri doniisim” ve “diger yontemler” oldugu ve 35
calismada nicel arastirma yontemleri kullanildigi bulunmustur. Arastirma sonucunda
ayrica, lizerine en ¢ok arastirma yapilan sektoriin ii¢ arastirma ile saglik sektorii oldugu
ve saglik sektorlinii ise ikiger arastirmayla kamusal alanlar, tekstil sektorii ve imalat
sanayiinin takip ettigi sonucuna ulagilmstir.
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STUDIES PUBLISHED IN TURKEY ON
REVERSE LOGISTICS AS A SUSTAINABLE LOGISTICS APPLICATION

Abstract

The compelling reasons such as the increase in the social and environmental
awareness of consumers and the enactment of supranational regulations, especially the
Paris Climate Agreement, encourage firms to adopt the principle of sustainability in
managerial and operational processes. The practices adopted by firms with the
perspective of sustainable logistics operations are green logistics, lean logistics and
reverse logistics. The main purpose of this study is to create a bibliographic map of
research articles published in peer-reviewed journals indexing in DergiPark. Therefore,
41 research articles published in DergiPark from January 2016 to November 2022 were
compiled and clustered according to publication years, titles, keywords and abstracts. As
a result of the analyzes, it is found that the journal in which the most articles on reverse
logistics is published is the Alphanumeric Journal, the most frequently used keywords
together with reverse logistics are "recycling” and "other methods"”, and quantitative
research methods are employed in 35 studies. Moreover, it is also concluded that the most
researched sector is the health sector with three researches, and the health sector is
followed by public, textile and manufacturing with two researches each.

Keywords: Sustainability, Sustainable logistics, Reverse logistics, Bibliometric analysis.

Giris
Lojistik, mal ve hizmetlerin hammadde kaynagindan {iiretim yerine ve iiretim

yerinden ise tiiketim noktasina tasinmasini ve depolanmasi seklinde tanimlanmaktadir.

.....

hayati roliiniin organizasyonlar tarafindan benimsenmesi ve dnemli bir akademik ¢alisma
alani olarak taninmasi 6zellikle son 60 yilda gergeklesmistir (McKinnon vd., 2015, s.3).
Ozellikle 1990’larin ortasindan itibaren Paris Anlasmasi ve Kyoto Protokolii basta olmak
tizere uluslar iistii diizeyde yiiriirliige giren regiilasyonlar ve sosyal biling diizeylerinin
artmasinin bir sonucu olarak tiiketicilerin isletmelere baski yapmasi birgok isletmenin
lojistik faaliyetlerini ytiriitiitken c¢evresel konular1 g6z ardi etmemesini beraberinde
getirmistir (Wu ve Dunn, 1995). Srivastava’ya gore (2007) isletmeler onceki yillarda

cevresel sorumluluklarini iriin gelistirme, pazarlama, atik yonetimi ve lojistik gibi
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departmanlar arasinda paylastirmasina ragmen giliniimiizde dogaya kars1 sorumluluklarini

artik biitiinciil bir bakis agisiyla olarak yerine getirmektedir.

Isletmeler siirdiiriilebilirlik mottosuyla ve temel ilkeleri karbon emisyonlarini
azaltmak, kullanilmis iiriinlerin geri doniisiimiinii artirmak olan ve yesil lojistik, yalin
lojistik ve tersine lojistik basta olmak iizere siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarim
benimsemektedir (Ecevit, 2018; Miicevher, 2021). Zira isletmelerin lojistik
operasyonlarint ¢evresel meseleleri goz Oniinde bulundurarak yiiriitmesi yer seg¢imi,
hammadde kaynaginin se¢imi, mod se¢imi ve nakliye planlamasi gibi bir¢ok operasyonel
karar1 Onemli Olcgliide etkilemektedir (Wu ve Dunn, 1995). Geg¢mis yillarda
arastirmacilarin siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarini aragtirmak, lojistik operasyonlar
sebebiyle ortaya ¢ikan ¢evresel sorunlar1 yonetmek, bu sorunlara ¢éziim 6nermek ve en
uygun maliyetle strateji belirlemek gibi konularda bir¢cok c¢alisma yirittigi
goriilmektedir (Rogers ve Tibben-Lembke, 2001; Nakiboglu, 2007; Rubio vd., 2008;
Sengiil, 2010; Alkan vd., 2020). Bu calismanin temel amaci, siirdiiriilebilir lojistik
uygulamalarindan birisi olan tersine lojistik konusunda, DergiPark veri tabanindaki
hakemli dergilerde yayimlanan arastirma makalelerinin bibliyometrik analizle
incelenmesidir. Analiz sonuglarinin tersine lojistik tizerine akademik ¢aligmalar yapmak

isteyen arastirmacilara rehberlik etmesi hedeflenmektedir. Arastirma sorulari ise su

sekildedir:

e ASI: Tirkiye’de tersine lojistik konulu arastirmalar lojistik kavramini hangi
agilardan incelemektedir?

e AS2: Tiirkiye’de tersine lojistik konulu arastirmalar hangi bilimsel yontemlerle
gergeklestirilmektedir?

e AS3: Tirkiye’de tersine lojistik konulu arastirmalar hangi sektorlerde
gergeklestirilmektedir?

e AS4: Tiirkiye’de tersine lojistik konulu aragtirmalarin yillara gore dagilimi nedir?

1. Literatiir Taramasi

Lojistik kavraminin kokenlerine iliskin bir¢ok yaklagim bulunmaktadir. S6z gelimi,
Merriam-Webster (2022) sozligi “askeri malzeme, tesis ve personelin tedariki, bakimi
ve nakliyesi ile ilgilenen bilim dalr” olarak tanimladig1 lojistik s6zciigiiniin kdkenlerinin

Fransizca’da hesaplama sanati anlamima gelen “logistique” sozciigiine dayandigini ve
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so0zcligiin ilk kullaniminin ise 1861 yilina uzandigini iddia etmektedir. Bir bagka goriise
gore ise lojistik sozcligii, Tiirkge istatistiksel mantik anlamina gelen Yunanca “logistikos”
sOzciigliinden tiiremistir (Giileng ve Karagdz, 2008, s. 75). Lummus vd. (2001) lojistigin
en eski tanimlarindan birisinin “... Fransizlarin lojistik dedikleri iigiincii bir siireci var,
birlikleri hareket ettirme ve yerlestirme sanati...” seklinde Simpson ve Weiner (1989)
tarafindan yapildig1 aktarmaktadir. Ilk donemlerinde genellikle askeri literatiirde
kullanilan lojistik kavrami, kisaca, materyal ve irlinlerin en uygun yerde en uygun
miktarda elde etme, liretme ve/veya dagitma sanati ve bilimdir (Cox, 1998). Rushton vd.

(2017, s. 4) lojistigi su sekilde formiilize etmektedir:

Lojistik = Tedarik + Malzeme Yonetimi + Dagitim

Isletmecilik baglaminda lojistik kavrami, kabaca, bir yer ve/veya zaman faydasi
saglayarak tiriinlere deger katma sanatidir (Teoman, 2020). Smykay vd. (1961, s. 4) yer
faydasin1 miisterilerin ihtiya¢ duydugu yerde iriinlerin erigilebilir olmas1 olarak
tanimlarken zaman faydasini ise miisterilerin ihtiya¢ duydugu zamanda iiriinlerin
erisilebilir olmas1 seklinde tanimlanmaktadir. Ancak giliniimiiz rekabet kosullarinda
lojistik operasyonlar yalnizca iiriinlerin dogru yer ve/veya zamanda miisteriye
ulagtirilmasindan daha fazlasidir. Literatiirde lojistigin yedi dogrusu seklinde yer alan
simiflandirmaya gore lojistik; uygun {irlinii, uygun miktarda, uygun yerde, uygun
zamanda, uygun kalitede, uygun maliyetle uygun miisteriye ulastiriimasidir (Rushton vd.,
2017). Uretim planlamasi, malzeme ve envanter ydnetimi, depolama ve dagitim gibi
temel islevlerinin yaninda ambalajlama, talep tahmini ve atik parga yonetimi tali islevleri

olan lojistigin temel sekiz fonksiyonu ise su sekildedir (Milli Egitim Bakanligi, 2011):

e Standardizasyon: Desteklenen sistemlerde verilecek lojistik hizmetlerin standart
olmasidir. Standart malzeme, hizmet, prosediir ve uygulamalar ile uluslararasi
standartlarin yakalanmasidir.

e Ekonomiklik: Cesitlenen iriinlerin talebinde yasanan artisa karsin azalan
kaynaklarin oldugu ekonomik ortamda fayda-maliyet dengesinin gozetilmesidir.

e Yeterlilik: Sirdiirtilebilirlik ilkesiyle stok fazlasi gibi plan dist maliyetlerden
kaginilmasidir.

e Esneklik: Gliniimiiz kavramlarina, metodlarina ve tiiketici davraniglarina uygun

bir bicimde lojistik operasyonlarin yiiriitiilmesidir.
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e Basitlik: Hem uygulama hem de planlama asamasinda karmasik siire¢lerden
kagimilmasidir.

o [zlenebilirlik: Pro-aktif bir yaklasimla operasyonlarda olas1 sorunlarim tespiti ve
¢Ozliimii i¢in isletmenin biitlin departmanlar1 tarafindan kullanilan iirtinlerin
miktarlari, durumlari, konumlar1 ve Tlretim siireclerinin yakindan takip
edilmesidir.

e Koordinasyon: Lojistik destek faaliyetlerinin saglanmasi igin, lojistik
uygulayicilar1 ve planlamacilarinin miisterilerle uyumlu olmasidir.

e Planlama: Operasyonel siireglerdeki basariyr Ol¢ebilmek adimna siireclerin

tamaminin detaylica hesaplanmasidir.

Isletmeler tarafindan miisterilere deger sunmak {izere vyiiriitillen lojistik
operasyonlar, c¢esitli cevre sorunlarina da neden olabilmektedir. S6z gelimi, Amerika
Birlesik Devletleri Cevre Koruma Ajansi (2022) tarafindan yayimlanan bir raporda iilke
genelindeki sera gazi saliniminin %27’sinin tagimacilik sektoriinden kaynaklandigi
belirtilmektedir. Ote yandan Eurostat (2019) tarafindan paylasilan bir diger rapora gére
ise 2019 yilinda Avrupa genelinde salinan sera gazinin %25,8’1 tasimacilik sektoriinden
kaynaklanmaktadir. Bireylerin ¢evre bilincinin artmasi, sivil toplum kuruluslarinin daha
aktif hale gelmesi, gezegenimizde bulunan dogal kaynaklarin hizla yok olmasi, kiiresel
iklim degisikliginin olumsuz sonuglarimin goézle goriinlir hale gelmesi ve bu
olumsuzluklarin toplumlarda panik ve korku yaratmasi gibi nedenlerle isletmeler
neredeyse biitiin operasyonel siireclerde siirdiirtilebilirlige daha fazla 6nem vermektedir
(Jorsfeldt vd., 2016). Dolayisiyla isletmeler {iretim operasyonlarinda oldugu gibi lojistik

operasyonlarin da siirdiiriilebilirlik anlayigini her gegen giin daha fazla benimsemektedir.

Tedarik zinciri operasyonlarinin ters yonlii hareket etmesini ifade eden (Geng,
2012) tersine lojistik kavramu ise ilk kez 1980’lerde “iiriinlerin nihai tiiketiciden isletmeye
dogru” hareketi olarak karakterize edilmektedir (Koban ve Keser, 2011, s. 115).
Literatiirde baz1 arastirmacilarin (Kazangoglu vd., 2017; Eyiiboglu ve Basti, 2017) “geri
doniis lojistigi” olarak ele aldig1 tersine lojistik kullanicinin artik ihtiya¢ duymadigi
kullanilmig triinlerden bir pazarda tekrar kullanilabilir {iriinlere kadar olan lojistik
faaliyetleri kapsayan bir siire¢ (Bkz. Sekil 1) olarak tanimlanabilmektedir (Fleischmann

vd., 1997). Ote yandan Rogers ve Tibben-Lebmke (1998, s. 2) ise tersine lojistigi
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hammaddelerin, stoklarin, tirinlerin ve bilgilerin yeniden kullanilmak ya da imha edilmek
saikiyle tiiketiciden iireticiye dogru akisinin en diisiik maliyetle planlanmasi,

uygulanmasi ve denetlenmesi seklinde tanimlamaktadir.

Sekil 1: Tersine Lojistik Operasyonlarinda Is Akis Semasi
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Kaynak: Agrawal vd., (2015).

Duran ve Celikkaya (2019) Ulusal Tez Merkezi veri tabanina 2000-2019 yillar
arasinda eklenen lojistik konulu 529 lisansiistii tezini bibliyometrik analiz yontemiyle
incelemistir. Caligsmada veri tabaninda yer alan ilgili lisansiistii tezler yayin dili, anahtar
sozclikler, arastirma tiirli ve sayfa sayisi gibi kriterlere gore raporlanmistir. Benzer
sekilde, Korkmaz ve Cetinkaya (2019) ise 1993-2019 yillar1 arasinda Ulusal Tez Merkezi
veri tabanina eklenen lojistik ve tedarik zinciri konulu 525 lisanstistii tezi bibliyografik
analize dahil etmis ve ilgili lisansiistii tezleri yazildigi sehir, yayin tarihi ve anahtar
sozciikler gibi kriterlere gore raporlamistir. Serdarasan vd. (2021) tarafindan yapilan bir
baska ¢alismada da tedarik zinciri ve/veya lojistik konusunda 2000-2022 yillar1 arasinda
DergiPark veri tabaninda yayimlanan makaleler incelenmis ve arastirma sonucunda en
cok atif alan dergi, en sik kullanilan anahtar sézciik ve bu alanda en fazla yaymn yapan
bolim gibi kriterler raporlanmustir. Siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarini konu alan
bibliyometrik ¢aligmalar incelendiginde, Cavdar (2021) Web of Science (WOS)

verilerine dayali olarak yesil lojistik konulu makaleleri incelemis ve Tekin vd. (2021) ise
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yine WOS verilerine dayanarak tersine lojistik konulu makaleleri inceledigi goriilmiistiir.
Gegmis yillarda bu konuda yapilan kisith sayidaki ¢alismada spesifik olarak DergiPark
sistemindeki tersine lojistik konulu arastirmalar incelenmediginden literatiirdeki bu
boslugu doldurmak amaciyla bu ¢aligma kapsaminda DergiPark sisteminde yer alan

tersine lojistik konulu arastirma makaleleri incelenmektedir.
2. Metodoloji

Arastirma, DergiPark sisteminde yayinlanan dergilerde yer alan makalelerdeki
“tersine lojistik” kavramina iliskin bibliyografik bir analizdir. Bibliyometrik yontemler,
herhangi bir konuda yapilan caligmalarin istatistiksel agidan incelenmesi esasina
dayanmaktadir (Pritchard, 1969). Baska bir deyisle bibliyografik analiz, bir kavram
baglaminda c¢esitli arastirmalar arasindaki iliskilerin ortaya konmasi amaciyla
gerceklestirilen bilimsel bir haritalama yontemidir (Small, 1999; Ercan, 2022).
Bibliyografik analiz i¢in gerekli olan veriler DergiPark sisteminden elde edilmis olup
veriler dokiiman incelemesi ve analizi yontemi ile yorumlanmistir. Dokiiman inceleme
yontemi, bir amag i¢in kaynak bulma ve veri toplama, bu verileri okuma ve analiz etme
veriler arasinda baglantilar kurma ve son olarak yorumlama gibi siiregleri icermektedir

(Yildirim ve Simsek, 2016).
2.1. Evren, Orneklem ve Veri Toplama

Aragtirmanin  evrenini TUBITAK Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi
(ULAKBIM) catis1 altinda bulunan DergiPark elektronik dergi sisteminde yer alan
makaleler olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi ise “tersine lojistik” alaninda
gerceklestirilen arastirma makaleleri olarak belirlenmistir. Orneklem belirlenirken
lojistik alaninda yayimlanmis diger arastirmalar ve bibliyografik analizler incelenmis,
literatiirde tersine lojistik kavramina iliskin bir taramanin yer almadig1 goriilmiis ve boyle

bir taramanin literatiirde yer alan bu boslugu doldurmasi hedeflenmistir.

Veriler i¢in belirlenen 6rneklem ¢ergevesinde, oncelikle DergiPark’ta gelismis
arama boliimiinde dncelikle “tersine lojistik” OR “reverse logistics” arama sozciigii ile
makaleler taranmistir. Arama sonucu toplam 341 makale bulunmustur. Tkinci filtre olarak
ilgili anahtar kelimeler yalnizca 6zetlerle sinirlandirilmistir zira bdyle bir filtre olmadigi
takdirde herhangi bir makalenin herhangi bir yerinde gegen “tersine lojistik” kavrami

sebebiyle tarama sonucunda listelenen makaleler arastirmanin  amacindan

167



Siirdiiriilebilir Lojistik Uygulamas1 Olarak Tersine Lojistik Uzerine Tiirkiye’de Yapilan Caligmalarm Bibliyometrik
Analizi

sapabilmektedir. Ozet filtresi ile 6rneklem 69 makaleye indirgenmis ve son olarak
caligma tirii olarak “arastirma makaleleri” secilerek nihai olarak 41 makaleye

ulagilmistir. Makale tarama siirecine iliskin akis diyagrami Sekil 2°de gosterilmektedir.

Sekil 2: Makale Arama Bilgileri ve Filtrelere iliskin Akis Diyagram

3. Adim
Filtre (Tiir): Arastirma
Makalesi
. akale Sayisi:
2. Adim Makale Sayisi: 41
Filtre (Abstract):
1. Adim “tersine lojistik” OR
° “reverse logistics”
Anahtar Kelimeler: Makale Sayisi: 69

“tersine lojistik” OR
“reverse logistics”

Makale Sayisi: 341

2.2. Verilerin Analizi

DergiPark sisteminden ele edilen veriler (makale bashigi, yayin yili, yayinlandigi
dergi, 6zet ve anahtar kelimeler) Microsoft Excel programi yardimiyla derlenmis ve
diizenlenmistir. DergiPark, aramasi1 yapilan verileri otomatik olarak indirme imkani
vermekle birlikte bu dokiimanin 6zellestirilememesi ve bazi bilgilerin eksik olmas1 gibi
nedenlerle ilgili diizenlemenin manuel yapilmasini zorunlu hale getirmistir. Makaleler
arastirmanin yayimlandigi yil, arastirmanin yayimlandigi dergi, arastirmanin anahtar
kelimeleri, arastirmanin odaklandigi sektér ve arastirma yontemi basliklarinda
incelenmektedir. flgili her bir baslik icin frekans tablolar1 hazirlanmis ve bulgular

yorumlanmustir.
3. Bulgular

Yukarida belirtilen her bir basliga iliskin bulgu ve yorumlar bu boliimde yer
almaktadir. Oncelikle arastirma kapsaminda arsivlenen 41 adet makalenin 6zetlerinden
bir kelime bulutu hazirlanmistir. Verilerden elde edilen kelime bulutu Sekil 3’te

gosterilmektedir.
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Sekil 3: Verilerden Elde Edilen Kelime Bulutu
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Sekil 3’te gosterilen bu kelime bulutu arastirmanin o6rnekleminde yer alan
makalelerin 6zetlerinde yer alan toplam 6237 kelimenin analizinden olusmaktadir. Bu
kelime grubundan “gibi, de/da, i¢in, ve, ile, bu, bir” gibi arastirmaya 6zel olmayan,
kavram dis1 kelimeler ve rakamlar c¢ikartilmistir. Elde edilen kelime bulutundan
goriilecegi gibi makalelerin 6zetlerinde en ¢ok tekrarlanan baslica kelimeler lojistik
tersine, cevresel, tedarik, atik, geri, yesil, karar, alan, iiretim ve iriin sozciikleridir.
DergiPark’ta arsivlenen tersine lojistik konulu makalelerin yillara gére dagilimi Tablo

1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinin Yillara Gore Dagilimi

Yil Frekans Yiizde Yil Frekans Yiizde
2022 5 12,19 2018 10 24,39
2021 10 24,39 2017 4 9,75
2020 4 9,75 2016 1 2,43
2019 7 17,07 Toplam 41 100,00

DergiPark sistemi 2013 yilinda kuruldugundan 2013 6ncesinde yapilan ¢caligmalara
iligkin veriler sistemde tam olarak yer almamaktadir. Baz1 dergiler eski sayilarmi
DergiPark’a aktarmasina ragmen birgok dergi bu aktarma islemini biitiiniiyle
gerceklestirmemistir. Ek olarak, 2022 yil1 i¢in veriler ise yilin ilk ii¢ ¢eyregi ile sinirhdir.
Tim bu smirliliklar g6z ontine alinarak Tablo 1’de yer alan verilere bakildiginda, tersine
lojistik kavramma iligkin yillara goére diizenli bir degisimden s6z etmek miimkiin

goriinmemektedir. 2018 yilina kadar artan ¢alisma sayis1 sonraki yillarda azalmis ve 2021
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yilinda ise yeniden yiikselmistir. Bu durum tersine lojistik kavramina iliskin yogun
olmasa da diizenli bir ilginin bulundugu seklinde yorumlanabilir. Tablo 2’de tersine

lojistik konulu arastirma makalelerinin dergilere gore dagilimini gostermektedir.

Tablo 2: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinin Dergilere Gore

Dagilim

Dergi Frekans Yiizde
Alphanumeric Journal 3 7,31
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 2 4,87
Dergisi

Uludag Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Dergisi 2 4,87
Akademik Platform Miihendislik ve Fen Bilimleri Dergisi 1 2,43
Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Aurum Sosyal Bilimler Dergisi 1 2,43
Beykoz Akademi Dergisi 1 2,43
Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi 1 2,43
Cukurova Universitesi Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Dogus Universitesi Dergisi 1 2,43
Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Diizce Universitesi Bilim ve Teknoloji Dergisi 1 2,43
Econder Uluslararas1 Akademik Dergi 1 2,43
Ege Akademik Bakis Dergisi 1 2,43
Erciyes Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Fen Bilimleri Dergisi 1 2,43
Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Halig Universitesi Fen Bilimleri Dergisi 1 2,43
International Journal of Advances in Engineering and Pure Sciences 1 2,43
Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi 1 2,43
Journal of Management Marketing and Logistics 1 2,43
Journal of Transportation and Logistics 1 2,43
Journal of Turkish Operations Management 1 2,43
Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler 1 2,43
Dergisi

Kirklareli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi 1 2,43
Miihendislik Bilimleri ve Tasarim Dergisi 1 2,43
Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler Arastirmalar1 1 2,43
Dergisi

Pamukkale Universitesi Isletme Arastirmalari Dergisi 1 2,43
Politeknik Dergisi 1 2,43
R&S - Research Studies Anatolia Journal 1 2,43
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi 1 2,43
Stileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1 2,43
Tekstil ve Mithendis 1 2,43
Toros Universitesi [ISBF Sosyal Bilimler Dergisi 1 2,43
Turkish Journal of Engineering 1 2,43
Yasar Universitesi E-Dergisi 1 2,43
Yo6netim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi 1 2,43
Toplam 41 100,00

Tablo 2’de yer alan bulgular incelendiginde “Alphanumeric Journal”,

“Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi”
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ve “Uludag Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Dergisi” dergileri tersine lojistik
konusuyla ilgili birden fazla yaym yapan dergiler olarak goriinmektedir. Dergiler
incelendiginde sosyal bilimler dergilerinin yaninda miihendislik dergilerinin de yogun
olarak yer aldig1 dikkat ¢cekmektedir. Bu hususun olasi nedeni agagida yer alan anahtar
kelime dagiliminda ifade edilmektedir. Tersine lojistik konusunun birlikte ¢aligildigi

kavramlara iligkin bilgilerin yer aldig1 anahtar kelime dagilimi1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinde Anahtar Kelime

Dagilim
Anahtar Kelime Frekans Anahtar Kelime Frekans
Tersine Lojistik 40 Performans 5
Geri Doniisiim 20 Cevresel Duyarlilik 4
Diger Yontemler 17 Atik YOnetimi 4
Cok  Kriterli  Karar  Verme 10 Ucgiincii Parti Tersine Lojistik 3
Yontemleri
Bulanik Mantik 9 Lojistik 3
Siirdiiriilebilirlik 8 Bibliyometrik Analiz 2
Programlama ve Optimizasyon 7 Tiiketici Davranisi 2
Yesil Lojistik 5 Yesil Uretim 2
Tedarik Zinciri Y 6netimi 5

Tablo 3’te 6zetlenen bulgular 15181nda, tersine lojistik kavramiyla birlikte “geri
doniisiim, stirdiiriilebilirlik, yesil lojistik, tedarik zinciri yOnetimi ve performans”
kavramlar1 one c¢iktig1 goriilmektedir. Bunun yaninda tersine lojistik konusu igerdigi
teknik yone atfen, ¢ok kriterli karar verme yontemleri, bulanik mantik, optimizasyon ve
diger analiz ¢esitleri gibi birgok farkli analiz baglaminda da incelenmektedir. Bu bilgi bir
onceki tabloda yer alan miihendislik dergilerinin de agiklayici olarak ifade edilebilir. One
cikan bu kavram ve bilgilere ek olarak az sayida da olsa “cevresel duyarlilik, atik
yoOnetimi, tiglincii parti tersine lojistik, tiiketici davranisi ve yesil iretim” de tersine lojistik
kavramiyla birlikte ¢alisilan kavramlara olarak tespit edilmistir. Bu anahtar kelime ve
analizin arastirmacilarin gergeklestirecegi farkli arastirma ve ¢aligsmalar i¢in 151k tutacagi
sOylenebilir. Tablo 4 tersine lojistik konulu arastirma makalelerinin odaklandigi sektor ve

alanlar gostermektedir.
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Tablo 4: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinin Odaklandig Sektor ve

Alan Dagilim
Sektor/Alan
Demir-Celik Sektori Iletisim Sektorii (2) Otomotiv Sektorii
Kamusal Alanlar (2) Saglik Sektdrii (3) Perakende Sektorii
Organize Sanayi Bolgeleri  Tiiketici Davranisi Tekstil Sektorii (2)
Kagit Uretimi Ihracat Yapan Isletmeler Aliliminyum Sektorii
Gida Sektorii Elektronik Sektorii Pil Uretimi
Kaucuk Uretimi Plastik Sektorii Imalat Sanayi (2)

Tablo 4’te 6zetlenen verilere bakildiginda ¢ogunlukla imalat/iiretim sanayilerinde
caligsmalarin yogunlagtigi goriillmektedir. Ayni1 zamanda iletisim ve perakende gibi hizmet
sektorlerinde de caligmalar bulundugu belirtilebilir. Arastirma kapsaminda bu verilere yer
verilmesinin temel sebebi, arastirmalarin odaklandigr sektorlere iliskin frekans
degerlerini ortaya koymaktan &te konuyla ilgili hangi sektorlere odaklanildigini
raporlamaktir. Boylece bulgularin, tersine lojistik konusunda calisma yapmak isteyen
arastirmacilara rehber niteligi tasimasi hedeflenmektedir. Arastirma kapsaminda
incelenen son husus tersine lojistik konulu arastirmalarda hangi arastirma yontemlerinin
kullanildigidir. Tablo 5’te gegmis yillarda yapilan ¢alismalarda kullanilan arastirma

yontemlerine iligkin veriler 6zetlenmektedir.

Tablo 5: Tersine Lojistik Konulu Arastirma Makalelerinde Kullanilan Arastirma

Yontemleri
Yontem Frekans Yiizde
Nicel 35 85,36
Nitel 4 9,75
Diger 2 4,87

Tablo 5’e gore arastirmalarda %85,36 oraninda nicel, %9,75 oraninda ise nitel
yontemler tercih edilmistir. Diger (%4,87) yontemler kiimesi ise yontemi belirtilmeyen
calismalar1 igermektedir. Ilgili ¢alismalarda nicel yontemlerin t-testi, korelasyon,
regresyon gibi gorgiil istatistiksel analizlerin yaninda optimizasyon, makine 6grenmesi,
AHP, TOPSIS, PROMETHEE, DEMATEL ve Fuzzy gibi ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Nitel yontemlerin ise miilakat ve i¢erik analizi
yontemleri ile smirli kaldig: belirlenmistir. Ozetle, Tiirkiye’de tersine lojistik konusunda
yayimlanan bir¢cok c¢alismanin nicel yontemlerin ¢ok daha yogun sekilde kullanildigi

belirtilebilir.
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Sonug¢ ve Tartisma

Temel amaci etkin atik yonetimi ve geri doniistiiriilmiis iirtinler olan tersine
lojistigin hem arastirma konusu olarak hem de 0Ozel sektorde faaliyet gdsteren
organizasyonlar ve kamu kuruluslar tarafindan benimsenmesi 1960’11 yillara dayansa da
Ozellikle son on yilda giderek onem kazanmaya baslamistir. Cevreci ve siirdiiriilebilir
yaklagimlarin tezahiirlerinden olan tersine lojistik uygulamalarinin 6nemini artirmasinin
uluslar iistii diizeyde en somut kanitlarindan birisi, Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi
Cergeve Sozlesmesinin tarafi olan 191 {ilkenin tamaminin Paris Iklim Anlasmasina 2021
yilinda taraf olmasidir. Buna paralel olarak, 2021 yilinda Cevre ve Sehircilik
Bakanligmin admin Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi olarak
degistirilmesi, tersine lojistigin de i¢inde bulundugu ¢evreci politikalarin ulusal diizeyde
artan 6nemini ifade etmektedir. Diinyanin dnde gelen kahve zincirlerinden birisi olan
Starbucks’in kahve pipetlerini geri doniistiiriilebilir malzemelerden imal etmeye
baslamasi1 ve moda devi H&M nin geri doniisiim programini uygulamaya baslamasi da
meselenin kar amaci giiden organizasyonlar agisindan 6nemini ifade eden drneklerdir.
Tam olarak bu noktada, Tiirkiye’de tersine lojistik alaninda yapilan akademik
calismalarin sayisinin 2019 ve 2020 yillarinda azalmasina ragmen 2021°de artmasi,
konunun bir dénem g6z ard1 edilmesine karsin ulusal ve uluslar iistii gelismelerle birlikte
yeniden arastirmacilarmn giindemine girmesiyle agiklanabilir. Ote yandan, tersine lojistik
konulu arastirma makalelerinin yayimlandig: dergilerin baskin olarak miihendislik gibi
fen bilimleri dergileri olmasi ise tersine lojistik uygulamalarinin isletmeler tarafindan bir
anlayis/yaklasim olarak degil proses olarak benimsendigini kanitlar niteligindedir.
Aragtirmalarin 6nemli bir kisminin da iiretim ve imalat sektorlerine odaklanmasi da bu
goriisii desteklemektedir. Buradan hareketle, siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarindan
birisi olan tersine lojistigi hizmet isletmeleri de dahil olmak iizere isletmelerin prosesten

Ote bir anlayis olarak benimsemesi Onerilmektedir.

Arasgtirmanin  bulgularindan hareketle arastirmacilara da bir dizi Oneride
bulunulmas1 gerektigi diistiniilmektedir. Tersine lojistik konusundaki ¢alismalarin baskin
cogunlugunun nicel arastirma yontemlerinden yararlandig1 bulgusuna istinaden sonraki
yillarda yapilacak ¢aligmalarda arastirmacilar, derinlemesine miilakat ve odak grup
goriismesi gibi nitel veri toplama yontemleri kullanilarak ¢esitli 6lgeklerdeki isletmelerin

yoneticileriyle goriiserek tersine lojistige adaptasyon diizeyleri gibi konular {izerine
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calismalarmi yiiriitebilir. Ote yandan, onceki yillarda yapilan arastirmalar genellikle

tersine lojistigin operasyonel ve teknik yonlerine odaklandigindan arastirmacilar sonraki

etkiledigini inceleyen gibi ¢aligmalar dizayn edebilir.
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