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Bu arastirmada, okul yoneticilerinin kriz yonetim tutumlarini; elestirel diisiinme becerileri,
medeni durum, gorev tiirii, egitim durumu ve egitim kademesi degiskenlerinin yordayip
yordamadigi ortaya koymak amaglanmistir. iliskisel tarama modelindeki arastirmanin
verileri, Derelioglu (2004) tarafindan gelistirilen Elestirel Diisiinme Becerileri Olgegi ve
Saym (2008) tarafindan gelistirilen Kriz Y&netim Tutumlari Olgegi ile toplanmustir.
Aragtirmanin 6rneklemini Mersin ili Silifke ilgesinde gorev yapan 82’si kadin 233’1 ise
erkek toplam 315 okul yoneticisi olusturmaktadir. Orneklem seciminde kolay ulasilabilir
durum orneklemesi kullanilmistir. Verilerin analizinde okul yoneticilerinin elestirel
diisiinme becerileri ile kriz yonetim tutumlari arasindaki iliskinin belirlenmesi igin Pearson
Korelasyon Analizi, okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin kriz yonetim
tutumlarin1 yordama diizeylerini belirlemek igin basit ve ¢oklu regresyon analizi
yapilmigtir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerilerinin, kriz
yonetim tutumlarinin anlamli bir yordayicisi oldugu ve %40 diizeyinde agikladigi
sonucuna varilmistir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin, kriz
yonetiminin “Sinyalleri Alma”, “Krize Hazirlik”, “Tahribatin Okul Geneline Yayilmasint
Engelleme”, “Okulun Toparlanma Asamas1” ve “Ogrenme” alt boyutlarini anlaml olarak
yordadig1 tespit edilmistir. Ayrica medeni durum demografik degiskeniyle birlikte okul
yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin, kriz yonetim tutumlarini anlamli olarak
yordadigt belirlenmistir. Okul yoneticilerinin elestirel diisinme becerilerinin medeni
durum ve gorev tiirii degiskeni ile birlikte kriz yonetiminin “Krize Hazirlik”, egitim
durumu degiskeni ile birlikte “Kriz An1”, yine medeni durum degiskeni ile birlikte
“Tahribatin Okul Geneline Yayilmasin1 Engelleme”, egitim kademesi degiskeni ile
“Ogrenme” alt boyutlarini anlamli olarak yordadig tespit edilmistir.
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*Extended Abstract

Summary

In this research, it was aimed to reveal whether crisis management attitudes of school administrators predicted by the
variables of critical thinking skills, marital status, job type, educational status and education level. The data of the
research in the correlational survey model were collected with the Critical Thinking Skills Scale developed by
Derelioglu (2004) and the Crisis Management Attitudes Scale developed by Sayin (2008). The sample of the study
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Okul Yoneticilerinin Kriz Yonetim Tutumlari...

consists of total 315 school administrators, 82 of whom are female and 233 are male, working in Silifke district of
Mersin province. The convenient sampling method was used as a sampling method. In the analysis of the data, Pearson
Correlation Analysis was used to determine the relationship between school administrators' critical thinking skills and
crisis management attitudes, and simple and multiple regression analyzes were used to determine the predictive levels
of school administrators' critical thinking skills on crisis management attitudes.

As a result of the research, it was concluded that the critical thinking skills of school administrators were a significant
predictor of their crisis management attitudes and explained it at the level of 40%. It was determined that the critical
thinking skills of school administrators significantly predicted the sub-dimensions of crisis management such as
"Receiving the Signals", "Preparation for the Crisis", "Preventing the Spread of Destruction throughout the School",
"School Recovery Phase" and "Learning". Ulutag (2010), in his research, concluded that school principals were able
to prevent the growth of the crisis, thanks to their openness to different ideas on communication, and that they had the
competence to eliminate the shock effect of the post-crisis crisis. The existence of a moderate and positive correlation
between critical thinking skills, one of the sub-dimensions of crisis management, and Preventing the Spread of
Destruction, and that it is a positive predictor of crisis management, is in line with the result of Ulutas's (2010) research,
and it can be assumed that the school administrators participating in the research can prevent the growth of the crisis.
Aksu (2008) found that there is a moderate and positive relationship between critical thinking skills of school
administrators and the dimensions of Receiving the Signals and Preparation for Crisis, which are the sub-dimensions
of crisis management, and that critical thinking skills significantly predict the dimensions of Receiving the Signals and
Preparedness for the Crisis (2008). ), Can (2011), Akat et al. (2008) and Geng's (2008) statements show similarity. In
addition, it was determined that the critical thinking skills of school administrators, together with the marital status
demographic variable, significantly predicted their crisis management attitudes. Crisis management's "Crisis
Preparedness™ with the variable of marital status and duty type, "Moment of Crisis" with the variable of educational
status, "Preventing the Spread of Destruction throughout the School” with the variable of marital status, "Learning"
with the variable of education level. It was found that it predicted the ” sub-dimensions significantly. Bayram (2022)
concluded that there was no significant difference in the crisis management skills of the managers in the moment of
crisis according to the educational status variable. Bayram (2022) concluded that there is a significant difference in the
crisis management attitudes of managers according to the gender variable in the moment of crisis. Bayram's (2022)
findings differ from the findings of the study.

Transformational leaders are reliable people who can solve problems (Karip, 1998). Ulusoy (2020) found a highly
significant and positive correlation between the transformational leadership characteristics of school administrators
and crisis management. The result of Ulusoy's research shows similarity with the result that there is a significant and
positive correlation between the critical thinking skills of school administrators and their crisis management attitudes.

In the study, it was concluded that the critical thinking skills of school administrators were a significant predictor of
their crisis management attitudes. Considering that crises may be inevitable for schools and may prevent schools from
achieving their goals, school administrators with a high level of critical thinking skills can be identified in the
determination of administrators with effective crisis management. Various tests can be applied for this. It is
recommended to evaluate the results well so that the results obtained can be used as a source. Similar studies can be
conducted using different scales to determine the critical thinking skills and crisis management attitudes of school
administrators in Silifke and other districts with similar structures. In this study, the correlation between the crisis
management attitudes of school administrators and their critical thinking skills was tried to be revealed with a
quantitative research design. However, qualitative research designs can be used together with quantitative research
designs for in-depth analysis of the same variables.

Keywords: Critical thinking skills, crisis management, school manager.

GIRIS
Etkili okullar, orgiitsel amaglara istenilen diizeyde ulasabilen, yonetsel ve egitsel olarak basarili
okullar olarak goriilmektedir (Basaran, 2000). Okul yoneticileri s6z konusu egitimsel, yonetsel ve
orglitsel amaglara ulagmak i¢in degisime ayak uydurabilmeli, okulun degisim karsisindaki direncini
azaltabilmeli, toplumsal ve evrensel degisimleri dogru ve gergekei sekilde okuyup bunu Orgiitiin
iiyelerine dogru sekilde aktarabilmelidir (Ozden, 1999; Levent, 2014). Etkili okullarda yoneticilerin,
problem ¢6zme, kriz yonetimi ve karar verme gibi yonetsel becerilere sahip olmasi beklenmektedir.
Bununla birlikte yoneticilerin rolleri daha da karmasiklasmakta ve cesitlenmektedir (Bakioglu ve

Dalgig, 2014). Okullarin gelisimi, ¢cevreyle uyumuna, paydaslardan gelen taleplerin karsilanmasina,
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yoneticilerin degisime ayak uydurmasina ve degisimi okulunda baslatmasina, mesleki ve kisisel
anlamda yeterliklere sahip olmasina, elestirel diisiiniip, problemleri etkili kararlarla ¢6zebilmesine ve
orgiit icerisinde ortaya cikabilecek kriz durumlari ile bas edebilmesine bagli gériinmektedir (Uckun,

2002).

Okullarin yapisal olmalari, sadece bicimsel iligkileri barindiran bir sistem oldugu anlamina
gelmemektedir. Bunun yani sira okullar sosyal sistemler olarak kabul edilmektedir (Kazmier, Cem
ve Tutum, 1979). i¢ ve dis tiim etkenler, degisimler egitim sistemlerini ve acik sistemler olarak kabul
edilen okullar1 etkileyebilmektedir. Bu baglamda okullarda yoneticiler, ¢ok fazla karar alma ve
problem ¢d6zme durumlar1 yasamaktadir. Etkili kararlar verebilen, problemlerin, 6zelde gatisma ve
krizlerin ¢oziimiinde basarili olan yoneticiler, basarili yoneticiler olarak ifade edilmektedir. Basarili
yOneticiler, basarili okullar ve basarili bir egitim sisteminin 6nemli aktorii olarak goriilmektedir
(Tortop, 1990). Problemlerin ¢oziimiinde diisiinme yeterlikleri, problem siirecini ve sonucunu
etkilemektedir. Okullarda ortaya c¢ikan herhangi olumsuz bir olay ya da durum karsisinda
yoneticilerin diisiinme siirecleri baglar. Buradaki diisiinmenin amaci, meydana gelen olay veya
durumlardan kaynakli problemlerin ¢6ziimii i¢in gerekli ¢6zliim yollarini bulmaya ¢alismaktir (Paul
ve Elder, 2013). Yoneticiler, stres, ¢atisma, kriz gibi olumsuz olaylarda goériilmeyeni gormek ve
bundan hareketle hizli ¢ozlimler iiretmek ve kararlar almak durumundadir. Fakat tiim olumsuz
durumlarla bas etmenin yollar1 sadece “gormek” ve “diisiinmek” degildir. Ayrica elestirel diisiinmek
tiim olumsuzluklarin ortadan kaldirilmas1 ve dogru ydnetilmesini saglayacaktir (Dombayci, Ulger,

Giirbiiz ve Ariboyun 2008).

Orgiitlerde zaman zaman krizler ¢itkmast muhtemeldir. Bu krizler érgiitlerde olumsuz durumlar
yaratir ve sonucunda orglit igerisinde beklenmeyen sonuglar ortaya ¢ikabilir. Krizler beklenmeyen
zamanlarda ortaya ¢ikabildigi gibi beklenen ve ¢esitli ipuclari ile nceden orgiit igerisindeki kisi veya
kisilere sinyaller verebilir. Kriz ortaya ¢ikmadan neler yapilmasi gerektigi bilinmeli ve bu dogrultuda
davranislar sergilenmelidir. Cevresini 1yi gozlemleyen, c¢evresi ile ilgili durumlar ¢ok 1yi sekilde
analiz edebilen, olaylar1 sorgulayan ve bu konuda gegmis tecriibelerinden hareket ederek, muhakeme
edebilen, sebepleri, boyutlari, yonii ve etkileri konusunda krizi ¢ok iyi anlayabilen, gercekei verilere
dayali onlemler alabilen yoneticilerin krize onceden, kriz esnasinda ve sonrasinda zamaninda
miidahale edebildigi goriilmektedir. Bu 6zelliklere sahip yoneticilerin krizden orgiitii en az zararla
cikarabildigi, hatta krizden orgiit yarar1 saglayabildigi sOylenebilir (Brickman, Jones ve Groom,
2004). Elestirel diistinme ile bu anlamda tiim olasiliklarin ortaya atilabilmesi ya da tahmin edilmesi;

ayrica bu olasiliklarin kontrol edilmesi miimkiin olabilir (Brookfield, 2005).
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Elestirel Diisiinme ve Elestirel Diisiinen Bireyin Ozellikleri

Ik kez Sokrates, Elestirel Diisiinme kavramini kullanmis ve elestirel diisiinmeyi, bir durumun ya da
olayin iyi ve kotii yonleriyle degerlendirilmesi seklinde tanimlamistir (Ruppel, 2005; Akt. Cetin,
2008). Elestirel diisiinmeyi yansitici diisiinme olarak kavramsallastiran Dewey, inang ve Onyargi
barindirmayan, zit ya da paralel kanitlar iceren bir tiir diisiince gelistirme seklinde tanimlamaktadir
(Fisher, 2001). Elestirel diistinme becerisine sahip birey, belirli kaliplara girmekten kaginir, iginde
bulundugu topluma uyum konusunda basarilidirlar. Sosyal iligkileri gii¢lii olan bu bireylerin, kariyer
konusunda basarili olmasi beklenir. Bagimsiz ve giiclii kisilige sahip bu bireyler, kendi baslarina

mantikl kararlar alabilirler (Naktiyok ve Cicek, 2014).
Kriz ve Kriz Yonetimi

Kriz, bir orgiit ya da toplumun diizenli gidisini olumsuz yonde etkileyen, aniden ortaya ¢ikan ve
hizlica, acil tedbirler almay1 gerektiren olay ya da durumlardir (Kusay, 2005). Tagraf ve Arslan
(2003), krizi, onceden ¢ikmasi tahmin edilemeyen ya da hissedilmeyen, acil miidahale gerektiren
Orgiitiin diizenini, uyumunu, degerlerini, amag¢ ve kiiltiiriinii tehdit eden gerilim ani1 olarak ifade
etmiglerdir. Yasadigimiz tim problemleri kriz olarak tanimlamak gergekei bir yaklasim degildir.
Genel anlamda orgiit igerisinde i¢ ya da dis sebeplerden dolay1 birden ya da zamanla meydana gelen
ve Orglitlerde olumsuz tahribatlar ve gerginlikler yaratabilen olagan ya da olagan iistii durum veya

olaylara kriz denilmektedir.

Kriz yonetimi kavramiyla ilgili alanyazinda gesitli tanimlamalar yer almaktadir. Kriz durumunu
ortadan kaldirmak ya da krizi engellemek i¢in yapilan sistematik ve rasyonel uygulamalara kriz
yonetimi denir (Tiiz, 2004). Karakose’ye (2007) gore kriz yonetimi, orgiit icin tehlike arz eden
durumlarin gerekli tedbirlerle kriz 6ncesi engellenme siirecidir. Sevim ve Siirmeli’ye (2009) gore kriz
yOnetimi, Orgiit yoneticisinin miimkiin olan en az maliyet ve kayipla kriz ortamin1 ortadan kaldirarak

denge durumunu yeniden yakalama gayretidir.

Okullar agisindan baktigimizda kriz yonetimi, 6nceden olusturulmus kriz yonetim ekiplerinin, okulun
sahip oldugu her tiirlii kaynagin korunmasi, okulun tiim paydaglarimin (6grenci, 6gretmen, diger
personel, veli, misafir v.b.) giivenligi i¢in i¢ ve dis kayaklarin ise kosularak kriz durumlart icin gesitli
stratejik ve Onleyici yontemler gelistirme siireci seklinde tanimlanmaktadir. Okullar kendine 6zgii
kosullar1 dikkate alarak kriz yonetim yaklasimlar1 gelistirmelidir. Bunu yaparken de politika ve
liderlik, kriz yonetim ekibi, kriz yonetim plani, iletisim, egitim ve hizmetler unsurlar1 goz oniinde
bulundurmalidir (Sayin, 2008). Bu unsurlara dikkat edilerek sinyalleri alma, krize hazirlik, kriz ani,
tahribatin okul geneline yayilmasini engelleme, okulun toparlanma asamasi, 6grenme gibi

asamalardan olusan kriz yonetim siireci olusturulabilir.
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Okul yoneticisinin kriz yonetim becerisinin yiiksek olmasi okul Kkiiltiiriine olumlu katkida
bulunabilmektedir. Olusan ortak ve olumlu kiiltiir, okulun verimliligine ve basarisina yansiyabilir
(Paul ve Elder, 2001; Akt. Korkmaz, 2009). Elestirel diistinme becerisine sahip okul ydneticisinin,
hayati degerde problemlerde ¢ozliimler ortaya koymasi ve bu problemleri dogru, seffaf ve kesin bir
bicimde tanimlamasi beklenir. Iyi gdzlem yaparak informal bilgileri toplar ve bunlar1 dogru sekilde
degerlendirebilir. Acik diislince yapisina sahip oldugu i¢in, olasiliklart ve sonuglari dikkatle
degerlendirebilir. Karmagik problemlerle basa ¢ikmada orgiit iiyeleri ve diger orgiit paydaslar ile
etkili iletisim icerisine girerler (Paul ve Elder, 2001; Akt. Korkmaz, 2009). Elestirel diistinme becerisi
yuksek olan okul yoneticilerinin, 1yi gozlemler yapabildigi, olusabilecek ya da olusan krizlerle ilgili
gerekli bilgileri hizlica toplayip, krizin yaratabilecegi olasi tahribatlar1 tahmin edebilecegi, kriz ile
ilgili sinyalleri kriz 6ncesinde fark edip, krizin ¢ikmasini engelleyebilecegi ya da krizin ¢ok fazla
biliylimeden 6nlenmesini saglayabilecegi tahmin edildiginden, okul yoneticilerinin elestirel diisiinme
becerisi ile kriz yonetim diizeyleri arasinda iliski oldugu varsayilmaktadir. Alanyazinda elestirel
diisiinme becerilerinin, kriz yonetim tutumlarini yordayip yordamagini ele alan herhangi bir
aragtirmaya rastlanmamistir. Demografik degiskenlerin kriz yonetim tutumlari ile iliskisini ele alan
arastirmalarin (Adigiizel, 2007; Ulutas, 2010; Maya, 2014; Aksu, 2019; Ozsiier, 2019) az sayida
oldugu goriilmiistiir. Bu sebeple bu arastirmada okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin
ve bazi sahip oldugu demografik degiskenlerin (medeni durum, gorev tiirii, egitim durumu ve egitim
kademesi vb.) kriz yonetim tutumlarinin anlamli bir yordayicisi olup olmadigini inceleyebilmek icin

bu arastirma tasarlanmustir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Tiim bu gerekgelere dayanarak, bu arastirmada, okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin
kriz yonetim tutumlarini anlamli olarak yordayip yordamadigini ve okul yoneticilerinin sahip oldugu
demografik degiskenlerden, kriz yonetim tutumlarini anlamh olarak yordayan degiskenlerin ortaya

cikarilmasi amacglanmastir.

Arastirma, Mersin’in Silifke ilgesinde yer alan aragtirmacinin gorev yaptigi ilcede yapilmustir.
Arastirma bulgularinin, arastirmacinin gorev yaptigr ilcede gorevli okul yoneticilerinin elestirel
diistinme becerileri ile kriz yonetim tutumlarini tespit etmesi ve bu iki degisken arasindaki iliskiyi
ortaya koymus olmasi bakimindan 6nem tasidig1 diistiniilmektedir. Bu baglamda, calisma ile ortaya
konan resmin iyi okunmasi, okul yoneticilerinin kriz yonetim tutumlarina etki ettigi tahmin edilen
degiskenlerden elestirel diisiinme becerilerinin fark edilmesi, dogru anlasilmasi ve yorumlanmasi

bakimindan faydali olabilecegi tahmin edilmektedir.
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Problem Ciimlesi ve Alt Problemler

Bu arastirmanin genel amaci, okul yoneticilerinin kriz yonetim tutumlar ile elestirel diisiinme
becerileri arasindaki iliskinin sahip olunan demografik degiskenlere (medeni durum, gorev tiirii,
egitim durumu ve egitim kademesi) gore incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki alt

problemlere yanit aranacaktir:

Alt Problemler
1. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetim tutumlarinin anlamli bir
yordayicist midir?
2. Okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerileri medeni durum, gorev tiirii, egitim durumu
ve egitimi kademesi agisindan, kriz yonetim tutumlarinin anlamli bir yordayicist midir?

Yontem

Bu arastirmada, okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri ile kriz yonetim tutumlari arasindaki
iliskinin belirlenmesi amaclandigindan “iliskisel tarama modeli” kullamlmstir. Iliskisel tarama
modelinde iki veya daha fazla degisken arasindaki birlikte degisim varligim1 ve/veya derecesini

belirlemek amaglanmaktadir (Karasar, 2006).
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, 2021-2022 egitim dgretim yilinda Mersin ili Silifke ilgesindeki resmi ve 6zel
okul oncesi, ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve yaygin egitim kurumlarinda gérev yapan 99 okul
midiiri, 216 miidiir yardimcis1 olmak iizere toplam 315 okul ydneticisi olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemi, Mersin ili Silifke il¢esinde gorevli 315 okul yoneticisi olarak belirlenmistir.
Orneklem sec¢iminde kolay ulasilabilir durum érneklemesi kullanilmistir. Bu yéntem arastirmacinin
yakin ve erisilmesi kolay olan bir durumu segmesini saglar (Yildirim ve Simsek, 2008). Arastirmaya
312 okul yoneticisi katilmig, ancak bunlarin teslim ettigi veri toplama araglarinin 299’u
kullanilabilmistir. Arastirmaya katilan ve veri toplama araglar1 analize dahil edilen Silifke ilgesinde

gorevli okul yoneticilerine iligkin demografik bilgiler Tablo 1°de gosterilmistir:
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Tablo 1. Orneklemin Demografik Dagilimi

Degisken Gruplar N %
Cinsiyet Erkek 220 ”
Kadin 79 26
Toplam 299 100
0-5 yil 83 28
6-10 y1l 104 35
Yoneticilik Stiresi 11-15 yil 55 18
16-20 y1l 27 9
21 yildan fazla 30 10
Toplam 299 100
Egitim Durumu Lisans . 226 o
Yiiksek Lisans 73 24
Toplam 299 100
Qkul Oncesi 17 6
L 5 Ilkokul 126 42
Y oneticilerin Gorev Yaptigi Ortaokul 80 27
Kurum Tird Ortadgretim 72 24
Yaygin Egitim 4 1
Toplam 299 100
Miidiir 99 33
Gorev Miidiir Yardimcisi 200 67
Toplam 299 100
26-35 yas 54 18
36-45 yas 151 51
Yas 46-55 yas 80 27
56 yas lstii 14 4
Toplam 299 100

Tablo 1’de goriildiigi gibi, aragtirmanin uygulandigi yoneticilerin 79’u (%26) kadin, 220’si (%74)
erkektir. Kadin yonetici sayisi erkek yonetici sayisinda daha azdir. Orneklemin en gok 6-10 y1l, en az
ise 16-20 yil yoneticilik siiresine sahip yoneticilerden olustugu goriilmektedir. Yoneticilerin egitim
durumlarini ele alacak olursak, 226’sinin(%76) lisans, 73’{iniin (%24) yiiksek lisans mezunu oldugu
goriilmektedir. Yiiksek lisans yapan yonetici sayisi az olsa da azimsanmayacak diizeydedir.

Orneklemin daha ¢ok miidiir yardimeist olarak gorev yapan yoneticilerden olustugu belirtilebilir.
Veri toplama araci

Verilerin toplanmasinda “Elestirel Diisiinme Becerileri Olgegi” ve “Kriz Yénetim Tutumlari Olgegi”

ve demografik veriler i¢in de aragtirmaci tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir.
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Elestirel Diisiinme Becerileri Olcegi

Elestirel Diisiinme Becerileri Olgegi, Derelioglu (2004) tarafindan gelistirilmis bir 6lgektir.
Derelioglu tarafindan gelistirilen bu 6lcek, 55 maddeden olusan 5’11 Likert tipi bir 6lgektir. Tek alt
testli yapiya sahiptir ve alt boyutlar1 yoktur (Derelioglu, 2004).

Olgekte kullanilacak maddeler tespit edildikten sonra giivenitlik i¢in Derelioglu’nun (2004) yaptig1
analiz sonucu Cronbach a katsayis1 hesaplanmis ve bu degerin .931 oldugu tespit edilmistir. Bu

aragtirma icin ise Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 0.902 olarak hesaplanmistir.
Kriz Yonetim Tutumlar Olgegi

Kriz Yonetim Tutumlar1 Olgegi Sayin (2008) tarafindan gelistirilen 5°1i likert tipi bir dlgektir. Okul
yoneticilerinin kriz yonetim tutumlarini tespit etmek amaciyla ilgili alanyazin taranmis ve ulasilan
bulgulara ve uzman goriislerine gore sinyallerin alma, krize hazirlik, kriz ani, tahribatin okul geneline
yayilmasini engelleme, okulun toparlanma asamasi, 6grenme alt boyutlarin1 kapsayan toplam 45
maddeden olusturulmustur (Sayin, 2008). Y oneticilerin yanitlarini kolaylastirmak amaciyla maddeler

kriz Oncesi, kriz yasandigi sirada ve kriz sonrasi olmak {izere 3 bdliime ayrilmistir (Sayin, 2008).

Yapilan faktor ¢oztiimlemesine gore her bir faktoriin kendi iginde giivenilirligi test edilmesinde bir i¢
tutarlilik yaklagimi olan Cronbach a Katsayisi formiilii kullanilmigtir. Altr alt faktor ve 45 maddeden
olusan 6l¢egin agikladig1 varyans %35.47 ile sinirh kalmakla birlikte, dl¢ek toplam ve alt dlgeklerin
giivenirlik katsayilar1 (Cronbach ) oldukga yiiksektir.

Alt 6l¢eklerin giivenirlik katsayilari ise .49 ile .79 arasinda degismektedir. En diisiik giivenirlik diizeyi
49 degeri ile “Kriz An1” boyutundadir. Bu boyutta toplanan madde sayisinin az olmasi bu
diisiikliigiin nedeni olarak diisiiniilebilir. 45 maddeden olusan Kriz Yénetimi Olgeginin Cronbach
katsayis1 .85 olarak hesaplanmistir (Sayin, 2008). Bu arastirma igin ise Cronbach Alfa giivenirlik

katsayisi .87 olarak hesaplanmistir.
Verilerin Analizi

Bu caligmada veriler bilgisayar ortamina aktarilarak SPSS 23 programu ile verilerin ¢éziimlenmesi
gerceklestirilmistir. Olgeklerden elde edilen puanlarin normal dagilim gésterip gostermedigini
belirlemek amaciyla carpiklik-basiklik katsayilar1 kontrol edilmistir (Biiyiikoztiirk, 2012).
Arastirmada kullanilan olceklerin ¢arpiklik katsayilarmin -,942 ile +1,289 arasinda degistigi
gorlilmektedir. Carpiklik katsayisinin £1 veya +1,5 degerleri arasinda olmasi veya carpiklik
katsayisinin standart hataya boliinmesi ile elde edilen z istatistiginin £1.96’dan kiiciik olmasi
dagilimmn normalden cok fazla sapma olmadigini ifade eder (Biiyiikoztlirk, 2012). Buna gore

aragtirmanin Olceklerinden elde edilen verilerin normal dagilima sahip oldugu sdylenebilir. Hangi

BAYTEREK | International Journal of Academic Research Sayfa/ Page | 272



Hiiseyin ERGEN ve Halil BERK

testlerin uygulanacagi konusunda karar vermek i¢in kategori gruplarina diisen katilimci sayis1 ve
katilimcilardan alinan puanlarin normal dagilim gosterip gostermedigine bakilmigtir. Degiskenler
arasindaki iligkinin belirlenmesi amaciyla Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi
hesaplanmistir. Korelasyon, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin derecesini, yoniinii,
degiskenler arasindaki bagimliligin diizeyini belirlemektedir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve
Yildirim, 2004). Degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar1 su sekilde yorumlanmistir: 0-0.30
zayif, 0.30-0.70 orta ve 0.70-1.00 kuvvetli (Biiyiikoztiirk, 2012). Son olarak da elestirel diigiinme
becerilerinin, kriz yonetim tutumlarini anlamli olarak yordayip yordamadigi ve ne diizeyde yordadigi
regresyon analizi ile tespit edilmistir. Analizler i¢in anlamlilik diizeyi .00 (p< .05) olarak

belirlenmistir.
Bulgular

Bu baglik altinda, yapilan aragtirmanin modeli kapsaminda iligkisel tarama yontemiyle ele alinan
aragtirma problemlerine gore ulasilan bulgular yer almaktadir. Elestirel Diisiinme Becerileri

olgeginden elde edilen verilerin analizi sonucu ulasilan bulgular Tablo 2’de sunulmustur:

Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri ile kriz yonetim tutumlari arasindaki iliskiye yonelik
yapilan Pearson Carpim Moment korelasyon analizi sonucu elde edilen bulgular asagidaki tabloda

ifade edilmistir.

Tablo 2. iki Olgekten Alman Puanlar Arasindaki Korelasyon (r)

Degisken = EDB SA KH KA TOGYE TP OG KYT
EDB 1

SA 561 1

KH 392 142 1

KA 124 075 334 1

TOGYE 534 527 394 045 1

TP 178 .030 334 279 201 1

0G 424 .555 139 112 .600 -.061 1

KYT 633 .661 674 370 .808 442 657 1

(EDB: FElestirel diisiinme becerileri, SA: Sinyalleri alma, KH: Krize hazirlik, KA: Kriz ani,
TOGYE:Tahribatin okul geneline yayilmasim engelleme, TP: Toparlanma, OG: Ogrenme, KYT:Kriz

Yonetim Tutumu)

Tablo 2’de sunulan bulgulari ele aldigimizda, okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri
puanlarinin ortalamalari ile kriz yOonetim tutumlart puan ortalamalar1 arasindaki iligskinin (r= .633)
pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir. Okul yoneticilerinin elestirel diistinme
becerilerinin puan ortalamasi ile kriz yonetiminin alt boyutlarindan “Sinyalleri Alma” boyutu

arasindaki iligki (r= .561) orta diizeyde ve pozitif yondedir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme
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becerilerinin puan ortalamast ile kriz yonetiminin alt boyutlarindan “Krize Hazirlik” arasindaki iliski
(r=.392) orta diizeyde ve pozitif yondedir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin puan
ortalamasi ile kriz yonetiminin alt boyutlarindan “Kriz An1” arasindaki iligki (r=.124) zayif diizeyde
ve pozitif yondedir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin puan ortalamasi ile kriz
yOnetiminin alt boyutlarindan “Tahribatin Yayilmasini Engelleme” arasindaki iliski (r= .534) orta
diizeyde ve pozitif yondedir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin puan ortalamasi ile
kriz yonetiminin alt boyutlarindan “Toparlanma” arasindaki iliski (r= .178) zayif diizeyde ve pozitif
yondedir. Okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerilerinin puan ortalamasi ile kriz yonetiminin

alt boyutlarindan “Ogrenme” arasindaki iliski (r= .424) orta diizeyde ve pozitif yondedir.

Okul Yoneticilerinin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Kriz Yonetim Tutumlarim1 Yordamasina

Iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi olan “Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri kriz yonetim
tutumlarinin anlaml bir yordayicist midir?” sorusu dogrultusunda basit regresyon analizi yapilmistir.

Yapilan analize ait sonuglar Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3. Okul Yoneticilerinin Elestirel Diistinme Becerilerinin Kriz Yonetim Tutumlarini
Yordamasina Iliskin Basit Regresyon Sonuglari

Degisken B t p R R? dfl df2 F
EDB .848 14.09 .000 633 401 1 297 198.62
Tablo 3’te yer alan analiz sonuglarina gore okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz

yonetimi tutumlari ile anlamli bir regresyon modeli [F(1, 297) = 198.62, p <.001]Jolusturmustur. Okul
yoneticilerinin elestirel diislinme becerileri, kriz yonetimi tutumlarmin pozitif ve anlamli bir
yordayicisidir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri kriz yonetimi tutumlarini %40 (R? =

401) oraninda agiklayabilmektedir.

Tablo 4. Okul Yoneticilerinin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Kriz Yonetiminin Alt Boyutlarini

Yordamasina Iliskin Basit Regresyon Sonuglari

KYT Alt Boyutlari B t p R R? dfl df2 F

SA 1.073 11.67 .000 .561 .315 1 297 136.35
KH 1.008 7.34 000 .392 153 1 297 53.84
KA 299 5.01 032 124 015 1 297 4.65
TOGYE 1.083 10.89  .000 534 285 1 297 118.55
TP 1.861 3.83 000 .178 032 1 297 9.760
0G .859 8.08 000 424 180 1 297 65.24

Tablo 4’te yer alan analiz sonuglarina gore okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz
yonetiminin “Sinyalleri Alma” alt boyutu ile anlamli bir regresyon modeli [F(1, 297) = 136.35 p <
.001] olusturmustur. Okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerileri, kriz yonetiminin “Sinyalleri

Alma” alt boyutunun pozitif ve anlamli bir yordayicisidir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme
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becerileri, kriz yonetiminin “Sinyalleri Alma” alt boyutunu %32 (R*> = .315) oraninda
aciklayabilmektedir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin “Krize
Hazirlik” alt boyutu ile anlamli bir regresyon modeli [F(1, 297) = 53.84 p < .001] olusturmustur.
Okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerileri, kriz yonetiminin “Krize Hazirlik” alt boyutunun
pozitif ve anlamli bir yordayicisidir. Okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerileri, kriz
yonetiminin “Krize Hazirlik” alt boyutunu %15 (R? = .153) oraninda agiklayabilmektedir. Okul
yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin “Kriz An1” alt boyutu ile anlamli bir
regresyon modeli [F(1, 297) = 4.65 p > .001] olusturmamustur. Okul y6neticilerinin elestirel diisiinme
becerileri, kriz yonetiminin “Kriz An1” alt boyutunu agiklamamaktadir. Okul yoneticilerinin elestirel
diistinme becerileri, kriz yonetiminin “Tahribatin Yayilmasin1 Engelleme” alt boyutu ile anlamli bir
regresyon modeli [F(1, 297) = 118.55 p <.001] olusturmustur. Okul yoneticilerinin elestirel diigiinme
becerileri, kriz yonetiminin “Tahribatin Yayilmasini1 Engelleme” alt boyutunun pozitif ve anlamli bir
yordayicisidir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin “Tahribatin
Yayilmasimni Engelleme” alt boyutunu %29 (R*> = .285) oraninda agiklayabilmektedir. Okul
yoneticilerinin elestirel diistinme becerileri, kriz yonetiminin “Okulun Toparlanma Asamas1” alt
boyutu ile anlamli bir regresyon modeli [F(1, 297) = 9,760 p < .001] olusturmustur. Okul
yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin “Okulun Toparlanma Asamas1” alt
boyutunun pozitif ve anlamli bir yordayicisidir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz
yonetiminin  “Okulun Toparlanma Asamasi” alt boyutunu %3 (R* = .032) oraninda
aciklayabilmektedir. Okul Yéneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz ydnetiminin “Ogrenme”
alt boyutu ile anlaml bir regresyon modeli [F(1, 297) = 65.24 p < .001] olusturmustur. Okul
yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz ydnetiminin “Ogrenme” alt boyutunun pozitif ve
anlamli bir yordayicisidir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin
“Ogrenme” alt boyutunu %18 (R2 = .180) oraninda agiklayabilmektedir.

Okul Yoneticilerinin Elestir.el Diisiinme Becerilerinin Bazi Degiskenlerle Birlikte Kriz Yonetim
Tutumlarim1 Yordamasina Iliskin Bulgular

Bu boéliimde arastirmanin ikinci alt problemi olan “Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri
medeni durum, gorev tiiri, egitim durumu ve egitimi kademesi ile birlikte, kriz yonetim tutumlarinin

anlamli bir yordayicist midir?” sorusuna yanit aranmigtir.

Demografik degiskenlerle birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin kriz yonetim
tutumlarini yordayip yordamagina iligskin yapilan ¢oklu regresyon (stepwise) analizinde yalnizca
medeni durum degiskeninin elestirel diistinme becerisiyle birlikte kriz yonetim tutumlarini anlamh
bir yordayicist oldugu sonucuna varilmistir. Yapilan analiz sonucu elde edilen bulgular asagida yer

alan Tablo 5°te gdsterilmistir.
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Tablo 5. Okul Yoneticilerinin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Medeni Durum Degiskeni ile Birlikte
Kriz Yonetim Tutumlarimi Yordamasina Iliskin Coklu Regresyon (Stepwise) Sonugclar

Degisken B t o R R dfl di2 E .
Sabit Terim (Constant) 1.087 4.98 .000
EDB 852 1430 .000 .644 415 2 296 104.96 .000
Medeni Durum -120 -2.70 .008

Tablo 5’te gore medeni durum degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri,
kriz yonetim tutumuyla anlamli bir regresyon modeli [F(2, 296) = 104.96 p < .001] olusturmustur.
Tabloya gore medeni durum degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin
kriz yonetim tutumlarini yordama giicli %2 artis gostermis ve %42 diizeyinde bir yordama giiciine

ulasmustir.

Demografik degiskenlerle birlikte okul yoOneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin kriz
yonetiminin alt boyutlarin1 yordayip yordamadigina iliskin ¢oklu regresyon analizi (stepwise)
yapilmistir. Yapilan analiz sonucu demografik degiskenlerden, elestirel diisiinme becerileri ile
birlikte kriz yonetiminin alt boyutlarindan “Krize Hazirlik, Kriz Ani, Tahribatin Okul Geneline
Yayilmasmi Engelleme, Ogrenme” boyutlarmi anlamli olarak yordayan demografik degiskenler
oldugu goriilmiistiir. Okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileriyle birlikte, kriz yonetiminin
“Krize Hazirlik, Kriz An1, Tahribatin Okul Geneline Yayilmasin1 Engelleme, Ogrenme” dort alt

boyutunu anlamli olarak yordayan degiskenlere ait bulgular agagida gosterilmistir;

Tablo 6. Okul Yoneticilerinin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Medeni Durum ve Gorev Tiiri
Degiskenleri ile Birlikte Kriz Y6netiminin “Krize Hazirlhk” Alt Boyutunu Yordamasina Iliskin Coklu

Regresyon (Stepwise) Sonuglari

Degisken Bt p R R dlod2
Sabit Terim (Constant) 1.483 3.55 .000
EDB .844 7.53 .000
Medeni Durum 2104 -325 001 449 201 3 295 24.80 .000

Gorev Tiiru -204  -241 .017

Tablo 6’da yer alan analiz sonuglarina gére medeni durum ve gorev tiirii degiskenleri ile birlikte okul

yoneticilerinin elestirel diistinme becerileri, kriz yonetiminin “krize hazirlik™ alt boyutuyla anlamli
bir regresyon modeli [F(3, 295) = 24.80 p < .001] olusturmustur. Analiz sonuglarina gére medeni
durum ve gorev tiirli degiskenleri ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerileri, kriz

yonetiminin “krize hazirlik” alt boyutunu %20 diizeyinde anlamli olarak yordamaktadir.
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Tablo 7. Okul Yoéneticilerinin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Egitim Durumu Degiskeni ile Birlikte

Kriz Yoénetiminin “Kriz Am” Alt Boyutunu Yordamasma Iliskin Coklu Regresyon (Stepwise)

Sonuglart

Degisken B { o R R dil dR2 E .
Sabit Terim (Constant) 2.742 543 .000

EDB 297 216 .032 181 033 2 296 5.02 .007
Egitim Durumu -197 -2.31 022

Tablo 7°de sunulan bulgulara gére medeni durum ve gorev tiirii degiskenlerii ile birlikte okul
yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin “kriz an1” alt boyutuyla anlamli bir
regresyon modeli [F(2, 296) = 5.02 p <.010] olusturmustur. Analiz sonuglarina gore egitim durumu
degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetim tutumlarint %3
diizeyinde anlaml1 olarak yordamaktadir.

Tablo 8. Okul Yoneticilerinin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Medeni Durum Degiskeni ile Birlikte

Kriz Yonetiminin “Tahribatin Okul Geneline Yayilmasini Engelleme” Alt Boyutunu Yordamasina
ligkin Coklu Regresyon (Stepwise) Sonuglari

Degisken B t p R R? dfl df2 E 0
Sabit Terim (Constant) 541 150 .136
EDB 1.089 11.02 .000 .546 .298 2 296 62.89 .000
Medeni Durum -174 -2.33 .020

Tablo 8’de yer alan bulgulara gére medeni durum degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel
diistinme becerileri, kriz yonetiminin “tahribatin okul geneline yayilmasini engelleme” alt boyutuyla
anlaml1 bir regresyon modeli [F(2, 296) = 62.89 p < .001] olusturmustur. Analiz sonuglarina gore
medeni durum degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin

“tahribatin okul geneline yayilmasini engelleme” alt boyutunu %30 diizeyinde yordamaktadir.

Tablo 9. Okul Yoneticilerinin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Gorev Yapilan Kurum Tiiri
Degiskeni ile Birlikte Kriz Y&netiminin “Ogrenme” Alt Boyutunu Yordamasina Iliskin Coklu
Regresyon (Stepwise) Sonuglari

Degisken B t p R Rz dfl df2 E 0
Sabit Terim (Constant) 1.189 3.12 .002
EDB .880 832 .000 .444 197 2 296 36.35 .000

Kurum Tiiri -076 -2.51 .013
Tablo 9’da sunulan bulgulara gore gérev yapilan kurum tiirli degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin

elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin “6grenme” alt boyutuyla anlamli bir regresyon modeli

[F(2, 296) = 36.35 p < .001] olusturmustur. Analiz sonuclarina gore gorev yapilan kurum tiiri
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degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri, kriz yonetiminin “6grenme”

alt boyutunu %20 diizeyinde yordamaktadir.
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arastirmada uygulanan “Elestirel Diisinme Becerileri Olgegi”ne ait puanlarin analizine dayali
bulgulara gore, okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin yiiksek diizeyde (X=3.57) oldugu
tespit edilmistir. Alanyazin incelendiginde yapilan arastirmanin bulgularinin bazi arastirmalar ile
ortiistiigii (Akbulut, 2019; Atalay, 2021; 2019; Bakir, 2018; Tuncer, 2018), bazilarindan ise ayrildigi
(Agdaci, 2018; Ozgiin, 2019; Polat, 2017; Saglam, Cankaya, Uger ve Cetin, 2017) gériilmektedir.
Arastirmada uygulanan Kriz Yonetim Tutumlar1 Olgegi’ne ait puanlarin analizine dayali bulgulara
gore okul yoneticilerinin kriz yonetim tutumlar yiiksek diizeyde bulunmustur. Okul yoneticilerinin
kriz yonetimlerinin alt boyutlarindan Tahribatin Okul Geneline Yayilmasini Engelleme alt boyutu
(Cok yiiksek) ile Okulun Toparlanma Asamasi boyutu (orta) disindaki boyutlarin tamaminda yiiksek
diizeyde oldugu goriilmektedir. Ancak puan ortalamasi olarak biiylikten kiiclige su sekilde
stralanmaktadir: Tahribatin Okul Geneline Yayilmasini Engelleme, Sinyalleri Alma, Ogrenme, Krize
Hazirlik, Kriz An1 ve Okulun Toparlanma Asamasi. Bu sonuglara gore okul yoneticilerinin kriz
oncesinde krizle ilgili belirtilerin farkinda oldugu ve krizin ortaya ¢ikmadan dnce yaydigi sinyalleri
alabildigi; krize hazirlik konusunda etkili 6nlemler aldig1; krizin yarattig1 tahribatin okulun geneline
yayllmasin1 engelleme konusunda cok fazla gayret gosterdikleri; ancak kriz sonrasinda okulun
toparlanma asamasinda gosterdikleri gayretin orta diizeyde oldugu belirtilebilir. Alanyazin
incelendiginde, arastirmanin sonuclarina benzer sonuglar elde eden calismalara (Adigiizel, 2007;
Aksu ve Deveci, 2009; Karakus ve Inandi, 2018; Kocabas, 2016; Ozdemir, 2002; Ulutas, 2010) ve
aragtirmadan farkli sonuclara ulasilan c¢alismalara (Filiz, 2007; Maya, 2014; Saym, 2008)

rastlanmustir.

Arastirmada okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri ile kriz yonetim tutumlari arasinda orta
diizeyde, pozitif yonde bir iliski tespit edilmistir. Kriz yonetimi, karsilagilan ya da karsilasiima
thtimali olan krizlerin etraflica, tiim ihtimallerin disiiniilerek ve elestirel bir bakis acgis1 ile ele
almmasint gerektirir. Bu nedenle elestirel diisiinme becerileri konusunda etkin olan okul
yoneticilerinin kriz yonetimi konusunda da daha basarili olabilecegi sdylenebilir. Ozsiier (2019) ise
okul yoneticilerinin drgiitsel baglilig1 ile kriz yonetim becerileri arasinda anlamli bir iliski oldugunu
tespit etmistir. Ulutas (2010), yaptig1 arastirmada, okul yOneticilerinin kriz yonetim becerileri ile
dontistimcii liderlik diizeylerinde anlamli bir iligkinin oldugunu belirlemistir. Elestirel diisiinme,
kisinin kendisini, ¢evresini sorgulamasini; olaylara, durumlara ve sorunlara kars1 ¢6ziimcii ve nesnel
yaklagmasini saglar (Basoglu ve Mutlu, 2012). Demirtas (2000), kriz yonetiminde ydneticilerden

beklenen en 6nemli 6zelligin liderlik oldugunu savunmustur. Elestirel diisiinme becerisi, 21. yiizyil
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liderlik becerisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ekici, Abide, Canpolat ve Oztiirk, 2017). Bu bilgiler
arastirmanin sonuc¢larindan okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerisinin kriz yonetim tutumlari
ile anlamli iliskisinin varlig1 ve kriz yonetim tutumlarinin anlamli yordayicist olmast sonucu ile

ortiismektedir.

Demografik degiskenlerle birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin kriz yonetim
tutumunu yordayip yordamadigina iliskin yapilan analizde yalnizca medeni durum degiskeninin
elestirel diisiinme becerileriyle birlikte kriz yonetim tutumlarinin anlamli bir yordayicisi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica bekar olan okul yoneticilerinin, evli olan okul yoneticilerine gore
elestirel diisiinme becerilerinin, kriz yonetim tutumlarint yordama giicliniin daha fazla oldugu
goriilmiistiir. Ozsiier (2019), yaptig1 calismada medeni durum degiskenine gdre 6gretmen algist
dogrultusunda okul yoneticilerinin kriz yonetim becerilerinin farklilagti§i sonucuna ulagmustir.
Ozsiier’in (2019) bulgusu arastirmanin bulgusuyla benzerlik gostermektedir. Ozsiier (2019), gorev
yapilan kurum tiirli, mesleki kidem yil1 degiskenlerine gére 6gretmenlerin okul yoneticilerinin kriz
yonetim becerilerine iligkin algilarinda anlamli farklilik gosterdigi sonucuna ulagmistir; bu
aragtirmanin sonucuyla ortiismemektedir. Maya (2014), Ulutas (2010), Adigiizel (2007) ve Aksu
(2009) yaptig1 arastirmada cinsiyet degiskenine gore okul yoneticilerinin kriz yonetim becerilerinin
arastirmanin sonucuna benzer olarak anlamli farklilik géstermedigi sonucuna ulagmistir. Demografik
degiskenlerle birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin, kriz yonetiminin Sinyalleri
Alma ve Okulun Toparlanma Asamasi alt boyutlarini anlamli olarak yordamadigi, ancak diger kriz
yOnetimi alt boyutlarini anlamli olarak yordadigi bulgusuna varilmistir. Gorev tiirii ve medeni durum
degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin, Krize Hazirlik alt boyutunu
anlamli olarak yordadigi goriilmiistiir. Miidiir yardimcilarinin elestirel diistinme becerilerinin, Krize
Hazirlik alt boyutunu yordama giicliniin miidiirlerden daha fazla oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.
Ayrica bekar olan okul yoneticilerinin, evli olan okul yoneticilerine gore elestirel diisiinme
becerilerinin, Krize Hazirlik alt boyutunu yordama giiciiniin daha fazla oldugu da gortilmiistiir.
Egitim durumu degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin, Kriz Ani1 alt
boyutunu anlamli olarak yordadig: goriilmiistiir. Yiiksek lisans yapan okul yoneticilerinin elestirel
diistinme becerilerinin, Kriz An1 alt boyutunu yordama giiciiniin lisans mezunu okul yoneticilerinden
daha fazla oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirmada medeni durum degiskeni ile birlikte okul
yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin, Tahribatin Okul Geneline Yayilmasini Engelleme alt
boyutunu anlamli olarak yordadigi goriilmiistiir. Bekar okul yoneticilerinin elestirel diistinme
becerilerinin, Tahribatin Okul Geneline Yayilmasini Engelleme alt boyutunu yordama giiciiniin, evli
okul yoneticilerinden daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir. Gorev yapilan egitim kademesi
degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerilerinin, Ogrenme alt boyutunu

anlamli olarak yordadigi goriilmiistiir. Ortadgretimde gdrev yapan okul yoneticilerinin elestirel
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diisiinme becerilerinin, Ogrenme alt boyutunu yordama giiciiniin diger kurum tiirlerinde gorevli okul
yoneticilerinden daha fazla oldugu sonucuna ulagilmistir. Yilmaz (2019), yaptig1 arastirmada Kriz
Oncesi asamada miidiirlerin, Kriz An1 ve Kriz Sonrasi asamada ise miidiir yardimcilarinin kriz
yonetim tutumlarini yiiksek bulmustur. Bu bulgu, arastirmanin bulgusuyla értiismemektedir. Egitim
durumu degiskeni ile birlikte okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerilerinin, Kriz Am alt
boyutunu anlamli olarak yordadigi goriilmiistiir. Yiiksek lisans yapan okul yoneticilerinin elestirel
diistinme becerilerinin, Kriz An1 alt boyutunu yordama giiciiniin lisans mezunu okul yoneticilerinden
daha fazla oldugu sonucuna ulagilmistir. Bayram (2022), egitim durumu degiskenine gore Kriz Ani
alt boyutunda yoneticilerinin kriz yonetim becerilerinde anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna
ulagmistir. Bayram (2022), Kriz Ani alt boyutunda cinsiyet degiskenine gore yoneticilerin Kriz
yonetim tutumlarinda anlamli farklilik oldugu sonucuna ulagmistir. Bayram’in (2022) bulgulari,
aragtirmanin bulgusundan farklilik gostermektedir. Ancak Bayram (2022), Kriz An1 boyutunda yas
degiskeninin yoneticilerin kriz yonetim tutumlarinda anlamli bir farklhilik yaratmadigi sonucuna
ulasmistir. Bu bulgu arastirmanin bulgusu ile drtiismektedir. Ozsiier (2019) ve Ayyiirek (2014),
yaptiklar1 arastirmalarda okul yoneticilerinin kriz yonetim becerilerinin tiim alt boyutlarinda,
aragtirmanin sonucuna benzer olarak, gorev yapilan egitim kademesine gore anlamli farklilik

oldugunu belirlemistir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin yiiksek diizeyde elestirel diisiinme becerisine sahip oldugu
tespit edilmistir. Etkili ve basarili okullar olusturulmasi igin elestirel diisiinme becerisi yiiksekokul
yoneticileri secilebilir (Paul ve Elder, 2001; Akt. Korkmaz, 2009). Bu se¢im icin ¢esitli testler
uygulanabilir. Arastirmada okul yoneticilerinin elestirel diistinme becerilerinin kriz yonetim
tutumlarinin anlamli bir yordayicist oldugu sonucuna ulagilmistir. Krizlerin okullar i¢in kaginilmaz
olabilecegi ve okullarin amaglarina ulagsmasinda engel olabilecegi diisiiniiliirse, etkin kriz yonetimine
sahip yoneticilerin belirlenmesinde yiiksek diizeyde elestirel diisiinme becerisine sahip okul
yoneticileri tespit edilebilir. Bunun i¢in ¢esitli testler uygulanabilir. Silifke’de ve diger benzer yapiya
sahip ilcelerde okul yoneticilerinin elestirel diisiinme becerileri ile kriz yonetim tutumlarinin

belirlenmesinde farkli 6lgekler kullanilarak da benzer arastirmalar yapilabilir.
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