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is istihdam1 Uygulama Modelinin Motivasyon ve Calisma
Performansi Uzerine Etkisinin incelenmesi*
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Bu calismanin amaci, isletmelerde engelli bireylerin istihdam yoluyla
motivasyonlarinin saglanmasi i¢in bir uygulama modelinin gelistirilmesi ve isverenlerin
engelli bireylerin motivasyon ve is performansi tzerindeki etkisini incelemektir.
Arastirmanin érneklemi, 15 deney ve 15 kontrol grubunda olan 30 engelli birey ve 30
isveren bireyden olugsmaktadir. Sosyodemografik bilgiler kisisel bilgi formuyla edinilmis,
katilimcilarin is motivasyonu ve memnuniyetleri Cok Boyutlu Is Motivasyonu Olgegi ve Is
Performansi Olgegi ile 6lgiilmiistiir. Calismada gruplarin 6n ve son testlerin farklihgim
tespit etmek icin Mann-Whitney U Testi, gruplar arasindaki on test ve son test
farkhliklarini tespit etmek icin Wilcoxon Isaretli Siralama Testi kullanilmstir.
isletmelerde engelli bireylere uygulanan is istihdami uygulamasinin isveren ve engelli
bireylerin motivasyon diizeyleri, kontrol grubuna gore olumlu oldugu ve isletmelerde
engelli bireylere uygulanan is istihdami uygulamasinin isveren engelli bireylerin ¢alisma
performans diizeyleri, kontrol grubuna gére olumlu yénde oldugu sonucuna varilmistir.
Ayrica istihdam sahibi isverenlerin de is Motivasyonu ve memnuniyet puanlar yiiksek
cikmistir.

Anahtar Kelimeler: is Istihdami, Isveren, Engelli Birey, is Motivasyonu, s
Memnuniyeti

Investigation of the Effect of Employment Practice Model on Motivation and Work
Performance
Abstract

This study aims to develop an application model for the employment and
motivation of disabled individuals in enterprises and to examine the effectiveness of the
model's ethics on the motivation and job performance of employers with disabilities. The
research sample consists of 30 disabled individuals and 30 employers in the 15
experimental and 15 control groups. Sociodemographic information was obtained with a
personal information form, and the work motivation and satisfaction of the participants
were measured with the Multidimensional Job Motivation Scale and the Job Performance
Scale. In the study, Mann-Whitney U Test was used to determine the differences between
the groups in the pre-test and post-test, and the Wilcoxon Signed Ranking Test was used
to determine the pre-test and post-test differences between the groups. It was concluded
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that the employment application applied to the disabled individuals in the enterprises
was positive compared to the motivation levels of the employers and the disabled
individuals, compared to the control group, and the employee performance levels of the
disabled individuals, the employers, were positive compared to the control group. In
addition, job motivation and satisfaction scores of employers with employment were also
high.

Keywords: Employment, Employer, Disabled Person, Job Motivation, Job
Satisfaction

Giris

Giintimiizde is yasami ve ekonomik gelismeler insanlarin refahi ve isleriyle
iligkileri tizerinde ciddi etkilere sahip olmaya baslamistir. Yapay zekanin, otomasyon ve
robotik teknolojinin yeni isler yaratacagina ve digerlerini yok edecegine dair dngoriiler
glin gectikce artmaktadir (Freyn ve Osborne, 2017, s.254). Bu baglamda, piyasadan
dislanma riski altinda olan bazi savunmasiz gruplar bulunmaktadir. Bu gruplardan biri,
Birlesmis Milletler'in Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri'nde belirttigi gibi engelli
calisanlar olmaktadir. Eksik istihdam veya engelliler i¢in daha az kariyer basarisina yol
acan faktorlere de odaklanmaktadir. Kariyer, bir veya daha fazla kurulustaki farkl
deneyimleri ve isleri kapsayan bir ¢alisan gelisim siireci olarak tanimlanmaktadir (Baruch
ve Rosenstein, 1992, s.477). Bununla birlikte, gercekte basarili kariyerlere sahip olanlar
engelliler olmaktadir (Noonan, Gallor, Hensler-McGinnis, Fassinger, Wang, Goodman,
2004, s.69). Fiziksel engellilik, biiyiik bir yasam aktivitesini sinirlayan, ancak kazangh
istihdama izin veren bir bozukluk olmaktadir (Ren, Paetzold ve Colella, 2008, 5.192).
Engellilik kavrami; toplumsal ve bireysel bir sonucu olan kavram olarak literatiirdeki
yerini almistir. Sanayi devrimi ile birlikte engellilik kavrami sosyal yasamda daha sik
kullanilmaya baslanmis ve dogustan gelen engellilik disindaki is kazalarinin neden oldugu
sakatlik oranlarinda artis yasanmistir. Fiziksel engellilik, biiyiik bir yasam aktivitesini
sinirlayan, ancak kazangl istihdama izin veren bir bozukluk olmaktadir (Ren, Paetzold ve
Colella, 2008, 5.192). Engellilik kavrami; toplumsal ve bireysel bir sonucu olan kavram
olarak literatlirdeki yerini almistir. Sanayi devrimi ile birlikte engellilik kavrami sosyal
yasamda daha sik kullanilmaya baslanmis ve dogustan gelen engellilik disindaki is
kazalarinin neden oldugu sakatlik oranlarinda artis yasanmistir. Engelli bireyler
dezavantaja sahip olduklari i¢in sosyal politikalar alanina dahil edilmektedir. Endiistriyel
alanda oldugu gibi teknoloji alaninda da gelisme olmasi, sosyal yasamdaki aktiflik ve
yasanan gelismelere baglh olarak kendilerini eve kapatmis olan engelli bireylerin istekleri
toplumdaki farkh kesimler agisindan fark edilir bir durum olmustur (Geng ve Cat, 2013,
s.364). Birlesmis Milletler Engelli Bireylerin Haklar1 Beyannamesinde; saygi duyulmasi ve
deger verilmesi, 6zgliven artmasina katkida bulunma, egitim-6gretim alma, ¢alisma
hayatina girme, aile yagaminin kurulmasi gibi temel haklar konusuna dikkat ¢ekilmistir.
Bu durusun sonucunda engeli olan birey, engel sorunu yagsamayan baska birey/bireylerin
destegi ile gereksinimlerinin karsilanmasina karsi bir durus sergilemektedir. Engelli
bireyler kendi gereksinimlerini karsilama, bagl kalmaktan, dislanmaktan kurtulma gibi
durumlar i¢in maddi destek almaktan ¢ok calisma ve is alanina girmeyi talep etmektedir.

Cogu tlilkede issizlik, engelli bireyler arasinda daha yiiksektir. Engelli bireyler,
reddedilme ve yalnizca engelleri nedeniyle tanimlanma konusunda kokli korkulara
sahiptir. Zihinsel ve fiziksel sagliklar1 i¢in tedavi aramayi kabul etmek, 6zellikle de
yardimin bagka bir etiketle gelebilecegi durumlarda kabul edilmesi zor olabilir. Ayrica,
engelliler i¢in de yasam silirdiirme maliyeti, engelli olmayanlara gore daha yiiksektir. Bir
kisinin fiziksel aci, sinirlamalar ve yoksullukla ugrasmak zorunda oldugu bdéyle iiziicii bir
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durum, depresyon ve anksiyete gibi psikolojik sorunlari da beraberinde getirir. Engelli
birey psikolojik agidan destek almadiginda ila¢ kullanimy, alkol kullanimy, aile, arkadaslar,
diger 6nemli kisilerle iligkilerde sorunlar, ciddi hastaliklardan kurtulma zorlugu, klinik
depresyon, yetersiz beslenme, uyku bozukluklari, kendine zarar verme davranisi veya
intihar da dahil olmak tlizere ciddi risklerle karsilasabilir.

Psikolojik hastaliklarin baslamasina yol agabilecek fiziksel engelli kisilerin
karsilastig1 en yaygin zorluklar:

o iletisim (baskalariyla etkili bir sekilde iletisim kurmay: etkileyecek okuma,
isitme veya konusma sorunlari)

o Fiziksel (engellilerin fiziksel olarak iistesinden gelemeyecekleri, icinden
gecemeyecekleri veya toplum icinde dolasamayacaklari basamaklar, kaldirimlar,
kaldirimlar veya diger engeller)

e Tutumsal (kliseler, damgalar, onyarg), arkadaslardan, aileden, is
arkadaslarindan ve yabancilardan ayrimcilik)

¢ Programatik (zamanlama, uygun ekipman eksikligi ve saglik profesyonellerinin
anlay1s eksikligi gibi engelli kisilerin karsilastig1 saglik sorunlari)

¢ Ulasim (toplu tasima sistemlerine veya diger uygun ulasim bicimlerine erisim
eksikligi)

o Politika (hukuk konusunda farkindalik veya bilgi eksikligi)

¢ Sosyal (okul, arkadaslar, iliskiler ve istihdamla miicadele etme olasilig1 daha
yliksektir)

Bu engellerle giinliik ve haftalik olarak karsilagsmak, zaten kabul edilmek, yerine
getirilmek ve saglikli olmak i¢in miicadele eden bireylere agir gelebilir. Zamanla bu yedi
engel, depresyon ve anksiyete gibi zihinsel saglik kosullarinin baslamasina yol agabilecek
ve siddetini artirabilecek bazi ikincil sonuglara yol agabilir:

e izolasyon: Engellilerin ¢ogu bagkalar1 tarafindan dislanmis hissetmekten dolay1
kendilerini yalniz hissetmekte ve tecrit edebilmektedir. Bazi bireyler, kendilerini gitmeye
hazir hissetseler bile etkinliklere katilmak i¢in evden disar1 ¢ikamazlar.

e Saglik Riskleri: Fiziksel engelli kisilerin obezite, kardiyovaskiiler hastalik,
yorgunluk, daha fazla yaralanma ve azaltilms fiziksel aktivite ve diger faktorler nedeniyle
kronik agr1 gibi saglik sorunlarina daha duyarhdirlar

e Yoksulluk: Fiziksel engelli kisilerin, 6zellikle engelli ¢ocuklar1 olan ailelerin
yoksulluk i¢cinde yasama olasilig1 daha yiiksektir. Pahali tedaviler ve istihdam eksikligi,
sigorta ve yardim programlarinin karsilamadig1 masraflari karsilamak i¢in genellikle ¢ok
az para birakmaktadir.

e Igsizlik: Engelli bireylerin igsizlik orani, olmayanlarin iki katidir. Calismak
isteyen bir¢ok engelli, engelliliklerinin verimliliklerini etkileyebilecegine inandiklari i¢cin
(teknik olarak yasa dis1 olsa da) isverenler tarafindan gérmezden gelinebilir.

Dogustan veya sonradan fiziksel, mental, ruhsal, duyusal ve sosyal becerilerin
belirli 6lgiilerde kaybedilmesinden dolay1 yasamlarinda uyum saglama, iletisim kurma,
gereksinimlerini karsilama konusunda zorluk yasayan bireylere ¢alisma yasaminda aktif
rol alma, korunma, barinma, danismanlik ve destek egitim hizmeti almalar1 i¢in son
yillarda yasal diizenlemeler yapilmistir. ilk olarak 29.04.2012’de 2491 Kkisi, ardindan
14.03.2013’te 591 birey kamu kurumlarinda istihdam edilmistir (Tiyek, 2014, s.101).
Engelli bireylerin yoksulluk durumlarinin degerlendirmeye alinmasinda vurgulanmasi
gereken en 6nemli sey, engelli bireylerin isgiiciine katilma durumlarinin yeterli seviyede
olup olmadigidir (Erdugan, 2010).
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Istihdam edilebilirlik, bireye ve kisisel proaktiflige odaklanan psiko-sosyal cok
boyutlu bir yapi olarak tamimlanabilir. Kariyer kimligi, kisisel uyum, sosyal ve beseri
sermaye olmak tlizere ii¢ ana faktoriin sonucudur (Fugate, Kinicki, Ashforth, 2004).
Psikolojik agidan engelli istihdami 6nemlidir ¢iinkii iste istihdam, engelli kisiler i¢in giicli
bir sosyal kimlik disinda olumlu ve 6zerk bir benlik algis1 saglayabilir (Fantinelli, Di Fiore,
Marzuoli, Galanti, 2022). Aslinda isin temel islevlerinden biri de kisisel ve toplumsal
kimligin tanimlanmasina katkida bulunmaktir. Engelli ¢alisan kisi, kendisini toplumda
daha ilgili ve ekonomik agidan bagimsiz bir kisi olarak gérmekte ve daha sonra is ve
engellige hak kazananlarin rehabilite ve tedavi siirecinde etkililigi fazla olan yéntem
olarak kullanilmaktadir (Tokoglu, Aydintan, Polat, Burmaoglu, 2011, s.2). Engelli
istihdami, engellilerin engellerinden kaynaklanan olumsuz psikolojilerinin pozitif
psikolojiye doniistiirilmesine katki saglar. Engelli bireylerin toplumsal yasama
katilmalari, topluma faydali bireyler olmalari, yeni bireylerle iletisim kurarak
sosyallesmeleri ve 6z yeterlilik duygularini gelistirmeleri ig¢in istihdam 06nem
tasimaktadir (Geng, Cat, 2013). Zimmerman'a (1995) gore psikolojik giiclendirmenin
i¢sel, etkilesimsel ve davranigsal olmak iizere {i¢ boyutu vardir. i¢sel ézellikler, kontrol
odag, 6z yeterlilik ve algilanan kontroliin motivasyonel yoniinii igerir (Zimmerman,
Rappaport, 1988). Engellilere uygulandiginda giiclendirme, kisinin yasami ve onu
etkileyen kosullar iizerinde kontrol derecesine sahip olma olasiligini arttirabilir (Harp,
1994). Bununla birlikte, psikolojik giiclendirme teorisi, uzun siireli etkiler iiretemeyen
gecici midahaleleri tesvik ettigi icin engelli bireyler tizerinde siirh bir etkiye sahiptir.
Isyerindeki uygulamalar ve tutumlar, caliganlarin motivasyonunu olumlu veya olumsuz
yonde etkileyebilir. Bireyin isteyerek ve verimli calisabilme yetenegi, is ortamiyla ilgilidir.
Monotonluktan ¢ikmis ve ilging olan isin yapilmasinda daha istekli olundugu
gorilmektedir. Yoneticiler ayrica isi ilging hale getirerek buna katki saglarlar. Ortamda
bulunan ve rahatsizlik veren etkenler motivasyon agisindan olumsuz etkilenmeye neden
olabilir. isletme ve yoneticinin calisan bireylere bakis acisi da 6énemlidir. Cahisan
bireylerin olumlu ve ikonik niteliklerini bu sekilde tespit ederek onlarin katkilarini
artirmay!1 hedefler (Ertiirk, 1998). Calisanlarin sosyal yasamlarina ve kariyerlerine de ilgi
duymalari, dayanismanin giicliniin artmasina destek olmaktadir. Kisisel diisiinen, zayif
sosyal baglari olan, ¢alisanin basarisini takdir etmeyen y6netici, motivasyonsuzlugun ana
nedenidir. Calisan bireylerin bilgi ve yeteneklerini gelistirmeleri amaciyla imkanlari
saglayabilmek ve ihtiya¢ duyulan egitimlere destek vermek gerekir. Bu durum
motivasyon saglar ¢iinkii ¢alisanlara deger verildigi ve d6nemsendigi duygusunu ortaya
cikaracaktir. Ucretler agisindan, ¢alisanlarin yasamlarini siirdiirebilecekleri bir seviye
belirlenmeli ve uygulanmalidir. Calisan bireyler i¢in en 6nemli moral ve motivasyon
kaynagini saglamaktadir. Calisan bireylerin kararlara dahil edilerek fikirlerini dile
getirmeleri ve mutlu olarak islerini yapabilmeleri saglanmalidir. Calisanlar ¢alismalarinin
degerlendirilmesini ister ve bekler. isletmede geri bildirim bulan ¢alisan kendini degerli
buldugu i¢in isini daha ilgi ve istekle yapar (Keser, 2005, s.72). Bu ¢alismanin amaci,
isletmelerde engelli bireylerin istihdam yoluyla motivasyonlarinin saglanmasi i¢in bir
uygulama modelinin gelistirilmesi ve isverenlerin engelli bireylerin motivasyon ve is
performansi lizerindeki etkisini incelemektir.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, isletmelerde engellilerin istihdamini ve motivasyonunu saglamak ve
uygulama modellerinin isverenler ve engellilerin motivasyon ve is performansi
tizerindeki etkisini incelemek iizere isttihdam uygulama modelleri gelistirmek amaciyla
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yar1 deneysel bir tasarimla tasarlanmistir. Deneysel desenin amaci, degiskenlerin sebep-
sonug iligkilerini belirlemektir (Biyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2012).

Calisma Grubu

Arastirmanin  Etik Kurul onay1 Istanbul Gelisim Universitesi Etik Kurulu
Bagkanligi’'ndan 2021-32-09 karar no ile alinmistir. Bu arastirmaya dahil edilen ¢alisma
grubunu 2020-2021 egitim-6gretim yilinda istanbul ilinde bulunan Beyoglu ilgesi'ndeki
bir 6zel egitim ve uygulama okulunda egitim alan toplam 30 ¢ocuk ve 6zel sektorde is
sahibi olan 30 isveren olusturmaktadir. Engelli birey deney grubunda 15, kontrol
grubunda 15 toplam 30 engelli birey ve isveren deney grubunda 30 isveren arastirmaya
dahil edilmistir. Arastirmada her grupta denek kaybi olasiliina karsin yedek
bulundurulmustur. Deneysel ¢alismalarda deney ve kontrol grubunda 15 katilimcinin
olmasi1 sonuglarin gegerli olmasini saglayabilir (Arli ve Nazik, 2001). Bu nedenle bu
arastirma 60 katilimci ile gergeklestirilmistir.

Arastirmaya 30 katilimci dahil edilmistir. Arastirmaya katilan deney grubu
cinsiyet degiskenine bakildiginda kiz katiimci denek sayis1 10 (72,6) ve erkek katilimci
sayist 4 (28,6) goriilmektedir. Kontrol grubu cinsiyet degiskenine bakildiginda kiz
katilimci denek sayis1 9 (56,63) ve erkek katilimei sayis1 7 (43,8) goriilmektedir.

Arastirmaya katilan deney grubu is istihdami degiskenine bakildiginda kafede
¢alisan katihmci denek sayis18(57,1) ve restoranda calisan katilimei sayisi 6 (42,9) oldugu
goriilmektedir.

Veri Toplama Araglari

Calisma grubu ile ilgili sosyodemografik bilgileri belirlemek icin arastirmaci
tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu kullanilmistir. Kisisel bilgi formunda 10 soru yer
almistir. Arastirmada cinsiyet, yas, kardes sayisi, ailelerin gelir durumu, anne egitim
diizeyi, baba egitim diizeyi gibi demografik bilgilere yer verilmistir. Ancak her bilgi icin
analiz yapilmamistir.

Cok Boyutlu is Motivasyonu Olcegi (CBIMO)

Olgek, 2010 yilinda gelistirilen Likert tipi bir 6lgektir. Olcek 19 maddeden olusup
her bir maddeye gore cevaplama 7 derece lizerinden alinmistir. Dereceler hi¢ uygun degil
(1), gogunlukla uygun degil (2), uygun degil (3), orta (4), uygun (5), olduk¢a uygun (6) ve
tamamen uygun (7) seklinde olusmaktadir. Alt1 alt 6lgekten olusan dlgek, motive olmama
dissal diizenleme, dissal diizenleme-maddesel, ice yansitilan diizenleme, Kkisisel
diizenleme ve i¢sel motivasyon olarak belirlenmistir. Farkl dillere terciime edilen 6l¢cek
dort alt 6lcekten olusmaktadir. Bu alt dlgekler i¢sel motivasyon, kisisel diizenleme, ice
yansitilan diizenleme ve digsal diizenlemedir (Gagné, Forest, Gilbert, Aubé, Morin ve
Malorni, 2010, s.629). Cok sayida katilimci ile yapilan dogrulayici faktdér analizi (DFA)
sonuglarina gére, Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilari hesaplanmis ingilizce icin .71 ile
.86 ve Fransizca form i¢in alfa katsayilarinin .70 ile .87 arasinda degistigi tespit edilmistir
(Gagné vd., 2010, 5.636). Olgegin gelistirilmesi siirecinde baslangigta 55 maddeye ilaveten
farkli arastirmacilar tarafindan yeni maddeler daha ilave edilmistir (Civilidag ve
Sekercioglu, 2017, s.143). Calismamizda ise dlgek tek faktorlii olarak uygulanmistir.
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is Performansi Olcegi

Olcek, cahiganlarin is performansinin dlgiilmesinde kullanilmistir. Is performansi
olcegi dort sorudan olugmaktadir. Yapilan arastirmalarda 6lgegin giivenirlik katsayisi
.70’in tzerinde bulunmustur. (Kirkman ve Rosen, 1999, s.58; Sigler ve Pearson, 2000,
s.28). Tiirkiye’de yapilan ¢alismada .82 olarak giivenirlik katsayis1 bulunmustur. Bu
calismanin 6rneklem grubu ise akademisyenlerdir (C6l, 2008, s.36).

Yapilan ¢alismalarda 5°li likert 6lgegi ile cevaplar elde edilmistir. Dereceler
1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum seklinde olusturulmustur.
Dogrulayic1 faktor analizinden elde edilen sonuglara gore olgegin tek faktorli oldugu
bulunmustur. Dogrulayici faktor analizinden elde edilen sonuglara gore, faktor ytiklerinin
.66-.81 arasinda oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6l¢egin Cronbach alfa giivenirlik katsayisi
.83 ve KeiserMeyer-Olkin analiz sonucu .79 ve Barlett testi anlamli (p=.000) oldugu
sonucuna varimistir.

is istihdam1 Uygulamasi

Bu arastirmada, engelli bireylerin calistigi kurumlarda géniillii olarak ¢alisan
katihmcilar, yasal ¢alisma hakkina sahip bireylerle ¢alismistir. Orneklem grubunun
olusturulmasindan sonra katiimcilarin calisacagi merkezlerle iletisime gecilmistir.
Calismanin baslangicinda ¢calismanin amaci, siiresi ve yolu katilimcilarla ayrintili olarak
aciklanacaktir. Ayri bir giinde, isletme sahipleriyle ¢alismanin amacini ve prosediiriinii
aciklayan ve goniillii onay formlarin1 imzalayan bir randevu alinacaktir. Istihdam edilen
katilmcilar iki ay boyunca izlenmis ve gerekli destek, yetkinlik ve motivasyonlari
incelenmistir. Arastirma silireci hakkinda arastirmaci disindaki psikologlardan bilgi
alinmamistir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler degerlendirilerek analiz
yapimistir.

Arastirmada ¢alisma grubu iki ay boyunca ¢alismalari izlemis, ¢alisma 6ncesi ve
sonrasi 6l¢climler yapilmistir. Arastirmada yer alan ¢alisma gruplarinin is yeri giivenlikleri
ve maddi sorumluluklar1 arastirmaci tarafindan saglanmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmaya katilan toplam engelli sayis1 30 ve toplam isveren sayis1 30’dur.
isveren ve engelli deney grubuna 15 engelli birey ve 6zel sektérde is sahibi olan 30
isveren katilmistir. Arastirmadaki katilimci sayisi az ise analizlerde parametrik olmayan
istatistiksel yontemler tercih edilir (Karasar, 2005). Bu nedenle arastirma verilerinin
analizinde parametrik olmayan analizler tercih edilmistir. Bu ¢alismada gruplarin 6n ve
son testlerin farkliigini tespit etmek icin Mann-Whitney U Testi, gruplar arasindaki én
test ve son test farklilklarim tespit etmek icin Wilcoxon Isaretli Siralama Testi
kullamilmigtir. Analizler SPSS 25 (Sosyal Bilimler Istatistik Programi) ile bilgisayarda
yapilmistir. Arastirmada Cohen'in Etki biiytikligi (.1 = kiigiik, .3 = orta, 5 = biiyiik)
alinarak belirlenmis ve arastirmadaki hata pay1 .05 olarak alinmistir (Pallant, 2016).

Bu ¢alismada verilerin dagilimina iliskin bulgular, basiklik ve carpiklik degerleri
arastirlmistir. Bu degerler farkli kaynaklara gore degiskenlik gosterse de sosyal
bilimlerde yaygin kabul +2-2 seklindedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu ¢alismada
toplanan veriler ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde ¢arpiklik icin degerlerin -
.03 ile .04 arasinda, basiklik degerlerinin ise -.03 ile -5 arasinda degistigi goriilmektedir.
Elde edilen bu degerler géz o6niline alindiginda, verinin normal dagilimdan sapma
gosterdigi bu nedenle normal dagilim sinirlar1 igerisinde olmadig1 belirtilebilir.
Arastirmada yapilan analiz sonucuna gére 19 maddelik Cok Boyutlu is Motivasyonu
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Olgegi (CBIMO)'nin genel giivenirligi o. = 944, ve 23 maddelik Is Performansi Olgegi genel
giivenirligi o =866 olarak yiiksek derecede giivenilir bulunmustur.

BULGULAR

Tablo 1. Calisma Grubunun Deney ve Kontrol grubuna iliskin On-Test Mann-Whitney U
Testi Sonuclari

U Z P
Olcekler Gruplar | N |[Xsira | Y sira
Deney | 15| 15,00 115,00
Cok Boyutlu is Motivasyonu Olgegi Kontrol | 15 | 16,00 | 140,00 )
(CBiMO) 115,0 | -272 | 810
Toplam | 30

Deney |15 14,40 | 132,50

is Performansi Olcegi Kontrol | 15 14,30 | 132,50 112,0,300 |,700

Toplam | 30

Tablo 4’te elde edilen sonuglara gore deney grubunun uygulama oéncesi Cok
Boyutlu Is Motivasyonu Olcegi (CBIMO) siralamalar ortalamasi 15.00, kontrol grubunun
uygulama éncesi Gok Boyutlu is Motivasyonu Olcegi (CBIMO) siralamalar ortalamasi
16.00'dir. Deney ve kontrol grubunun U degeri 115.0 ve z degeri -272 oldugu
bulunmustur. Bu bulgulara goére deney ve kontrol grubunun uygulama dncesi Cok Boyutlu
is Motivasyonu Olgegi (GBIMO) siralamalar ortalamasi arasinda anlamh fark yoktur (z=-
272, p>.05). Sira ortalamalar: dikkate alindiginda deney ve kontrol grubunun uygulama
oncesi Beklenmedik Igerik Degisikligi Gorevi puanlar birbirine denktir. Bu durum
arastirmada uygulanacak bagimsiz degiskenin etkili olup olmadigina iliskin temel
kosullar1 sagladigin1 gostermektedir. Diger bir deyisle bagimli degiskendeki etkinin
bagimsiz degiskenden kaynaklandigi sinanabilir.

Tablo 4’te elde edilen sonuglara gére deney grubunun uygulama éncesi Is
Performansi Olgegi siralamalar ortalamasi 14.40, kontrol grubunun uygulama éncesi Is
Performansi Olcegi siralamalar ortalamasi 15.40’tir. Deney ve kontrol grubunun U degeri
112.0 ve zdegeri -300 oldugu bulunmustur. Bu bulgulara gére deney ve kontrol grubunun
uygulama éncesi Is Performansi Olcegi siralamalar ortalamasi arasinda anlamh fark
yoktur (z=-300, p>.05). Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda deney ve kontrol grubunun
uygulama 6ncesi Beklenmedik icerik Degisikligi Gérevi puanlar birbirine denktir. Bu
durum arastirmada uygulanacak bagimsiz degiskenin etkili olup olmadigina iliskin temel
kosullar1 sagladigini gostermektedir. Diger bir deyisle bagimli degiskendeki etkinin
bagimsiz degiskenden kaynaklandigi sinanabilir.
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Tablo 2. I5 istihdami Uygulanan Deney Grubunun Gok Boyutlu Is Motivasyonu Olgegi (CBIMO) ve is
Performansi Olgegi Oncesi ve Sonrasi Puanlarinin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

Bagimh
Gruplar | Degiskenler Siralar n Xsira | Y sira 4 P
Negatif Sira 0 6,50 5,40
Cok Boyutlu i$ Pozitif Sira 14 28,50 | 79,50
Motivasyonu Olcegi it I -2,544 ,001
(CBIMO) 51
Toplam 15
Deney NegatifSwra| 0 |2,00 |6,00
. Pozitif Sira 15 51,00 | 117,00
Is Performansi
Olgegi Esit 0 2433 000
Toplam 15

Analiz sonuglar1 aragtirmaya katilan deney grubu is istihdami uygulanan ¢alisma
grubunun Cok Boyutlu Is Motivasyonu Olcegi (CBIMO) éncesi ve sonrasi puanlari
arasinda anlamh bir fark oldugunu goéstermektedir (z=-2.544, p= ,001 <. 05). Fark
puanlar1 sira ortalamasi ve toplamlar1 dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin pozitif
siralar, yani son test puani lehinde oldugu goriilmektedir. Bu sonuclara gore diizenlenen
is istihdami uygulamasinin ¢alisma grubunun Cok Boyutlu Is Motivasyonu iizerinde
o6nemli bir etkisi oldugu gériilmektedir.

Analiz sonuglar1 aragtirmaya katilan deney grubu is istihdami uygulanan ¢alisma
grubunun Is Performans1 Olgegi éncesi ve sonrasi puanlar arasinda anlamh bir fark
oldugunu gostermektedir (z=-2.433, p= ,000 <. 05). Fark puanlar1 sira ortalamasi ve
toplamlar1 dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin pozitif siralar, yani son test puani
lehinde oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore diizenlenen is istthdami uygulamasinin
calisma grubunun Is Performansi Olgegi tizerinde énemli bir etkisi oldugu gériilmektedir.

Tablo 3. I istihdami Uygulanan Kontrol Grubunun Cok Boyutlu is Motivasyonu Olgegi (CBIMO) ve
is Performansi Olcegi Oncesi ve Sonrasi Puanlarinin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

Gruplar | Bagimh Degiskenler Siralar n X sira Y, sira z p
Negatif Sira 7 27,50 78,00
. Pozitif Sira 7 28,50 79,50
Cok Boyutlu Is
Motivasyonu Olgegi it T 5,322 711
(GBIMO) g
Toplam 15
Kontrol Negatif Sira 6 | 4400 [113,00
Pozitif Sira 7 41,00 127,00
Is Performansi Olgegi Esit 2 4,433 ,817
Toplam 15
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Analiz sonuglar1 arastirmaya katilan kontrol grubu, is istthdami uygulanan ¢alisma
grubunun Cok Boyutlu Is Motivasyonu Olcegi (CBIMO) éncesi ve sonrasi puanlari
arasinda anlaml bir fark tespit edilmemistir (z= 5,322, p=,711>. 05). Fark puanlari sira
ortalamasi ve toplamlar1 dikkate alindiginda is istthdami uygulanmayan kontrol
grubunun Cok Boyutlu is Motivasyonu Olgcegi ((BIMO) 6n test ve son test puanlarinda bir
degisim olmadig1 bulunmustur. Diger bir deyisle Kontrol grubu katilimcilarin 6n test ve
son test puanlar1 benzerdir.

Analiz sonuglar1 arastirmaya katilan kontrol grubu is istihdami uygulanan ¢alisma
grubunun is Performansi Olcegi éncesi ve sonrasi puanlari arasinda anlamli bir fark tespit
edilmemistir (z= 4,433, p=,817>. 05). Fark puanlari sira ortalamasi ve toplamlar1 dikkate
alindiginda is istihdami uygulanmayan kontrol grubunun is Performansi Olcegi 6n test ve
son test puanlarinda bir degisim olmadig1 bulunmustur. Diger bir deyisle Kontrol grubu
katilimcilarin 6n test ve son test puanlar1 benzerdir.

Tablo 4. isverenlerin Cok Boyutlu is Motivasyonu Olgegi (CBIMO) ve s Performansi
Olcegi Oncesi ve Sonrasi Puanlarinin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

Bagiml
Gruplar | Degiskenler Siralar n Xsira | Y sira zZ p
Negatif Sira 0 0,00 0,00
Cok Boyutlu is Pozitif Sira 15 | 78,50 |222,50
Motivasyonu Olgegi et 0 1,322 ,011
(CBiMO) 51
Toplam 15

Kontrol NegatifSira| 0| 00,00 | 00,00

. Pozitif Sira 15 66,00 |322,00
Is Performansi

Olgegi Esit 0

1,113 ,017

Toplam 15

Analiz sonuglar: arastirmaya katilan isverenlerin is istihdami uygulanan ¢alisma
grubunun Cok Boyutlu Is Motivasyonu Olcegi (CBIM(O) 6ncesi ve sonrasi puanlari
arasinda anlaml bir fark tespit edilmemistir (z= 1,322, p=,011<. 05). Fark puanlar1 sira
ortalamasi ve toplamlar1 dikkate alindiginda is istihdami uygulanan is istthdami
grubunun Cok Boyutlu is Motivasyonu Olcegi ((BIMO) 6n test ve son test puanlarinda bir
degisim oldugu bulunmustur. Fark puanlar1 sira ortalamasi ve toplamlar1 dikkate
alindiginda, goézlenen bu farkin pozitif siralar, yani son test puani lehinde oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglara gore diizenlenen is istthdami uygulamasinin is istthdami
grubunun s Performansi Olgegi {izerinde 6nemli bir etkisi oldugu gériilmektedir.

Analiz sonuglar1 arastirmaya katilan isveren grubu is istihdami uygulanan ¢alisma
grubunun Is Performans:1 Olgegi éncesi ve sonrasi puanlari arasinda anlamh bir fark
oldugunu goéstermektedir (z=1.113, p= ,017 <. 05). Fark puanlar1 sira ortalamasi ve
toplamlar1 dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin pozitif siralar, yani son test puani
lehinde oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore diizenlenen is istthdami uygulamasinin
isveren grubunun Is Performansi Olgegi {izerinde dnemli bir etkisi oldugu gériilmektedir.
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Tablo 5. Calisma Grubunun Deney ve Kontrol grubuna iliskin Son-Test Mann-Whitney U
Testi Sonuglari

X

Bagimli Degiskenler | Gruplar | n sira Ysira U Z P
Deney |15 32,50 | 332,50

Cok Boyutlu is

Motivasyonu Olgegi | Kontrol | 15 850 | 11150 | 15000 | -5111 000

(¢BIMO) Toplam | 30
Deney |15 30,50 | 208,50

is Performansi Olegi | Kontrol | 15 650 | 8850 |y3500| -4,233 000
Toplam | 30

Tablo 5'de elde edilen sonuclara gore deney grubunun is istihdami uygulama
sonras! Cok Boyutlu Is Motivasyonu Olgegi (CBIMO) siralamalar ortalamasi 32.50'dur.
Kontrol grubunun uygulama sonrasi Cok Boyutlu Is Motivasyonu Olgegi (CBIMO)
siralamalar ortalamasi 8.50'dir Deney ve kontrol grubunun U degeri 12,500 ve z degeri-
5,111 oldugu bulunmustur. Bu bulgulara gore deney ve kontrol grubu arasinda uygulama
sonrasi Gok Boyutlu is Motivasyonu Olcegi (CBIMO) puanlar1 anlaml fark gériilmektedir
(z=-5,111, p 000,>.05). Bu bulgu deney grubunun Cok Boyutlu Is Motivasyonu Olgegi
(CBIMO) puanlan1 kontrol grubundan anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Tablo 5'te elde edilen sonuglara goére deney grubunun is istihdami uygulama
sonrasi Is Performansi Olgegi siralamalar ortalamasi 30.50'dir. Kontrol grubunun
uygulama sonrasi Is Performansi Olgegi siralamalar ortalamasi 6.50'dir Deney ve kontrol
grubunun U degeri 23,500 ve z degeri-4,233 oldugu bulunmustur. Bu bulgulara gore
deney ve kontrol grubu arasinda uygulama sonrasi is Performansi Olgegi puanlari anlamh
fark gérilmektedir (z=-4,233, p 000,>.05). Bu bulgu deney grubunun Is Performansi
Olgegi puanlarni kontrol grubundan anlamh bir sekilde daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.

TARTISMA ve SONUC

isletmelerde engelli bireylere uygulanan is istthdam uygulamasi ile isveren ve
engelli bireylerin motivasyon diizeyleri, kontrol grubuna goére olumlu yo6nde
degismektedir. Bu dogrultuda arastirmada, deney ve kontrol grubu arasinda uygulama
sonrasl is motivasyonu puanlari arasinda anlamli fark goriilmektedir. Deney grubunun is
motivasyonu puanlarinin kontrol grubundan anlamh bir sekilde daha yiiksek oldugu
sonucuna varilmistir. Ayrica istihdam sahibi isverenlerin de is motivasyonu ve
memnuniyet puanlart yliksek ¢ikmistir. Calisma grubunun is istihdami sonrasinda
motivasyon diizeylerinin arttifl, benzer sekilde isveren bireylerin de motivasyon
diizeylerinin arttif1 sonucuna varilmistir.

Engelli bireylerin sosyal hayata katihimi farkh yollarla saglanir. Ozellikle Engelliler
Kanunu ve Is Kanunu sonrasinda engellilerin yetkinlik diizeyleri dikkate alinarak
istihdam ve sosyal faaliyetlere katilim saglamalarinda ©6nemli bir artis oldugu
gorilmiistiir. Kanun ve yonetmelik kapsaminda diizenlemelerin sonucunda tiiketen ve
bagimli olan engelli bireyler, iiretken ve kendine yeterli bir duruma gelip iilke
kalkinmasina katki saglamaktadir. Korumali isyerleri, engelli kisilerin birlikte calismasini
ongoren bir model oldugundan, engelli bireyler tarafindan desteklenmemekte, tam
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tersine sosyal dislanmayi artirdigi diistincesi ileri siiriilmektedir. Engelli bireyler, saglikli
bireylerle birlikte ortak alanda ¢alisarak ve giinliik yasamda kendilerine yer bularak esit
haklara sahip olmaya ¢alisirlar. Bu nedenle kibar, yardimsever, karar veren ve pozitif
ayrimciliga maruz kalan bir kisi olmak yerine, firsat verilen, iireten, s6z hakki olan, kendi
sosyal ve aile ortamin yaratan kisiler olmak isterler (Geng ve Cat, 2013, s.366). Engelli
bireylerin sosyal hayata aktif olarak eksiksiz katilimini saglamak ve kendine gilivenen
bireyler olmalarina destek olmak i¢in kamusal alanin iyilestirilmesi sosyal yasamin
gerekliligidir (Yildirnm ve vd. 2011: 12). Engelli bireylere verilen is istthdami tiim
bireylerin refahini artirmaktadir. Bunlar, engellilerin yasam kosullarini iyilestirmeyi ve
toplum yasamina katilimlarini saglamayi amaglayan kamu politikalaridir. Bu politikalarin
kapsami; engellilerin sosyal giivenlik, erisilebilirlik, mesleki rehabilitasyon ve egitimi,
aktif istihdam politikalar1 ve sosyal hayata katilimlari olmaktadir (Seyyar, 2010).
istihdam islemlerinde calisan veya is basvurusunda bulunan engellilerin karsilastiklar
engel ve zorluklarin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi igin tedbirlerin alinmasi
zorunlu olup, isyerinde fiziki diizenlemeler, bu konuda goérev, yetki ve sorumluluklari
bulunan kurum ve kuruluslar ile isyerleri tarafindan yapilmaktadir. Istihdama yénelik
diizenlenmelerin yapilmasi Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Maliye Bakanligi,
Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirligii'ne birakilmistir. Bu nedenle 6zellikle isgiicii
piyasasinda ¢alismasi zor olan engelliler i¢in sartlarina uygun isyerleri tanzim edilmesi ve
calistirilmalar1 dnerilmektedir. Engelliler saglikli insanlarla ayni ortamda calismayi tercih
etmekte ve toplumdan dislanma korkusu yasamaktadir. Isgiicii piyasasi, alisveris ortami,
sosyal alanlar, spor alanlar1 ve egitim yuvalarinda saglikli insanlara sunulan imkanlardan
yararlanmak istemektedirler.

Engelli bireylerin mesleki rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmalarini
saglamak, onlar tretken kilarak ekonomik ve sosyal refahlarini saglamak, engelli
bireyleri yeteneklerine goére uyarlayabilecekleri bir iste egitmek, meslek edinmek,
ekonomik ve sosyal refahlarini saglamak esas alimr. Ihtisas mesleki rehabilitasyon
merkezleri, yetenek gelistirme merkezleri ve gercek veya tiizel kisiler tarafindan agilacak
cesitli korunan isyerlerinde ve ihtisas isyerlerinde, bireylerin kisisel gelisim ve
yeteneklerine gore is veya becerilerini gelistirmelerine yonelik tedbirler alinmasi,
engellileri istthdama dahil etmek yerine sosyal hayata dahil etmektedir (Geng ve Cat,
2013, 5.369).

Engellilerin calisma hayatina katilimi; sosyal gilivenlik ve maddi faydalar
saglayacak, toplumla entegrasyon ve uyum getirecektir. Calisma yasami, engelli bireylerin
sosyal aktivitelere katilimlari, faydali bireyler olmalari, sosyal ortam kurmak i¢in iletisime
girmeleri ve ozgiliven duygusu gelistirmeleri acisindan o6nemlidir. Calisma alanina
girmeleri amaciyla yeterli diizeyde istthdam ydntemlerinin gelisimi ve engel grubu
dikkate alinarak uygun is ortamlarinda ¢alismalari, issizlik oranim diisiirecek ve
engellilerin isglicii piyasasina katkis1 artacaktir (Geng ve Cat, 2013, 5.391).

Arastirmada engelli bireylere uygulanan is istihdami uygulamasinin igveren
engelli bireylerin ¢alisma performans seviyeleri, kontrol grubuna goére olumlu yénde
degismistir. Bu baglamda, grubun is performansi 6lgegi puanlarinin kontrol
grubununkinden anlamh olarak yiiksek oldugu saptanmistir. Bu sonug istihdam edilen
engelli bireylerin istihdam sonrasi is performansinin yiikseldigini gostermektedir. Is
tatmini, “kisinin isini veya is deneyimlerini degerlendirmesinden kaynaklanan zevkli veya
olumlu bir duygusal durum” (Locke, 1976) veya “insanlarin islerini ne 6l¢iide sevdigini
(tatmin) veya sevmedigini (tatminsizlik) ifade eder (Spector, 1997). Bireyin is tatmini,
bireysel is performansinda 6nemli bir rol oynar; toplamda, ¢alisanlarin memnuniyeti bir
biitlin olarak organizasyonun performansini etkiler (Humphrey, Nahrgang ve Morgeson,
2007, 5.1333). Ayrica, ¢alisanlarin is tatmini, is disindaki kisisel iliskilerinin sagligi (Chen,
Brown, Bowers ve Chang, 2015, s.2351), kendilerini degerlendirmeleri ve degerleriyle
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(Wu ve Griffin, 2012, 331) iliskilidir ve kisisel saglik ve esenliklerini olumlu yonde etkiler
(Belkic ve Savic, 2013). Bu nedenle, is memnuniyetini anlamak, istihdamin bireyin genel
yasam kalitesine katkida bulunup bulunmadigini anlamak i¢in 6nemlidir. Yapilan
calismalarin sonuglarina bakildiginda is performans ve memnuniyet seviyelerine
donersek, sonuglar ¢ok ilging bir durum sergilemektedir. Memnuniyet seviyeleri hem
erkekler hem de kadinlar icin Danimarka, irlanda ve Avusturya'da 6zellikle yiiksek
cikmistir. Erkekler icin ¢alisma kosullarindan memnuniyet diizeylerinde en yiiksek
farkliliklar (ytizde puan olarak) Danimarka (0,64), Belcika'da bulunmustur. Diger taraftan
(0,45) ve Almanya (0,43), kadinlarda ise Danimarka (0,86), Hollanda (0,63) ve Birlesik
Krallik'ta (0,61) bulunmustur. Bu sonuglara gore engelli istihdami birgok tilkede engelli
bireylerin refah seviyesini artirmaktadir (Pagan, 2009, s.218). Diger taraftan isyerinin
fiziksel 6zellikleri de engelli bireylerin memnuniyet siire¢lerini etkileyebilir.

isyerine fiziksel olarak yerlestirilmek, engelli calisanlarin gérevlerini yerine
getirmeleri i¢cin barmmma ve degistirilmis tesislere erisimin iyilestirilmesini garanti
etmeyebilir (OECD, 2003). Ge¢miste ve giinlimiizdeki uygulamalarda, engellilik ve
sakathigin engel tiirlerine (or. zihinsel engeller, 6grenme giicliikleri) ya da ciddiyetlerine
(6r. hafif engelliler, agir engelliler) daha fazla 6nem verilmektedir. Engelli bireylerin
karsilastiklar1 sorunlar daha fazla dikkate alinmalidir. Artis gdsteren istihdam oraninda,
sistemin etkin olup olmadigini degerlendirmek amaciyla bu durum gecici bir énlem
olarak goriilir (Mori ve Sakamoto, 2014, s.2). Dikkate alinmasi gerekli olan etkenler
arasinda; bu tiir bir sistemin basari sergilemesini etkileyen kisisel (6r. engelli bireylerin
tutumlar1 ve deneyimleri) ve sosyal faktorler (6r., is ortami, mesleki hizmetler) ve engelli
¢alisanlarin uzun vadeli etkileri (6r. is ve yasam doyumu, yasam kalitesi) yer almaktadir
(Gazioglu ve Tansel, 2006, s.1164). Bu nedenle, bu tiir kisisel ve sosyal faktorler, iliskiler,
farkl kiiltiirel sistemler ve iilkeler icinde degisebilen faktorler arasindadir (Yujeong Park,
Jaekook Park, Seo, Bettini, E., ve Smith, 2016, s.199).

Cogu calisan gibi, istthdam engelli birey icin ¢ok sey ifade eder. Bunun baslica
nedeni nispeten sinirh istihdam firsatlar1 olmasidir. Bu nedenle, engelli Kkisiler ise
alindiginda, sirket icin degerli olduklarini kanitlamak i¢in yiiksek motivasyona sahip
olmalar1 daha olasidir. Bu, diger ¢alisanlarla karsilastirildiginda esit veya daha iyi is
performansi anlamina gelir.

Is istihdamina katiim firsat: tiim engelliler icin, kisileraras: becerilerin, kendine
glivenin, 6z yeterliligin ve psikososyal gelisimin desteklendigi temel bir deneyimdir.
isverenler, is yerlerini olabildigince engellilerin kosullarina uygun hale getirmelidirler.
Onlarin ¢aligmalarini kolaylastiracak, sagliklari i¢in her tiirlii 6nlemi alacak, kendilerini
gelistirmelerine olanak verecek dogrultuda hazirliklar yapilmalidir. Engellilerin sosyal
hayata katillmi, onlar1 toplumun bir parcasi olduklarini hissetmelerine ve
motivasyonlarinin artirmalarina yardimc olur. Motivasyon, insan davranisin etkileyen
onemli bir konudur ve sadece algl ve 6grenme gibi diger bilissel faktorleri degil, aym
zamanda bireyin organizasyon ortamindaki toplam performansini da etkiler.

Sonug olarak isletmelerde engelli bireylere uygulanan is istihdami uygulamasinin
isveren ve engelli bireylerin motivasyon diizeyleri, kontrol grubuna gore olumlu oldugu
ve isletmelerde engelli bireylere uygulanan is istihdami uygulamasinin isveren engelli
bireylerin ¢calisma performans diizeyleri, kontrol grubuna goére olumlu yénde oldugu
sonucuna varimistir. Ayrica istihdam sahibi isverenlerin de is motivasyonu ve
memnuniyet puanlari yiiksek ¢ikmistir. Engelli bireylere uygulanan is istihdami
uygulamasinin iilkemizde tiim il ve ilgelerde yayginlastirilmasi, tiim engel gruplarini
kapsamasi Onerilmektedir.
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Summary

Unemployment is higher among people with disabilities. People with disabilities have
deep-rooted fears of rejection and being identified only because of their disability. Accepting
to seek treatment for their mental and physical health can be difficult, especially when help
may come with another label. In addition, the cost of living for people with disabilities is
higher than for people without disabilities. Such a distressing situation in which a person
has to deal with physical pain, limitations, and poverty also brings psychological problems
such as depression and anxiety.. The most common difficulties faced by people with physical
disabilities, which can lead to the onset of psychological diseases, Health problems faced by
people with disabilities such as communication, physical (steps, sidewalks, sidewalks, etc.),
attitudinal, timing, lack of appropriate equipment, and lack of understanding of healthcare
professionals, transportation, lack of legal awareness or knowledge, social exclusion from
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school, friends and similar relationships and employment problem. Facing these obstacles
daily and weekly can be overwhelming for individuals who are already struggling with
internal struggles to be accepted, fulfilled, and healthy. Over time, these barriers can lead to
secondary problems that can also increase the onset and severity of mental health conditions
such as depression and anxiety. These problems are isolation, health risks, poverty, and
unemployment. Psychological disability employment is meaningful because engagement at
work can provide a positive and autonomous sense of self for people with disabilities apart
from a solid social identity. The disabled person sees themself as a more relevant and
economically independent person in society and is then used as a highly effective method in
the rehabilitation and treatment process of those entitled to work and disability. It is to
ensure the participation of the disabled in working life, which is of great importance among
the service areas for the disabled. Involvement of people with disabilities in working life; will
provide social security and material benefits and bring integration and harmony to society.
Working life is essential for disabled people to participate in social activities, be valuable
individuals, communicate to establish a social environment, and develop self-confidence. For
them to enter the work area, developing employment methods at a sufficient level and
working in suitable work environments, taking into account the disability group, will reduce
the unemployment rate and increase their contribution to the labor market. Employment of
the disabled contributes to transforming the negative psychology of disabled people into
positive psychology. Work is essential for disabled people to participate in social life, to be
valuable individuals, to socialize by communicating with new individuals, and to develop
their sense of self-efficacy. This study aims to develop an application model for the
employment and motivation of disabled individuals in enterprises and to examine the
effectiveness of the model's ethics on the basis and job performance of employers with
disabilities. The research sample consists of 30 disabled individuals and 30 employers in the
15 experimental and 15 control groups. Sociodemographic information was obtained with
a personal information form, and the work motivation and satisfaction of the participants
were measured with the Multidimensional Job Motivation Scale and the Job Performance
Scale. In the study, Mann-Whitney U Test was used to determine the differences between the
groups in the pre-test and post-test, and the Wilcoxon Signed Ranking Test was used to
determine the pre-test and post-test differences between the groups. It was concluded that
the employment application applied to the disabled individuals in the enterprises was
favorable compared to the motivation levels of the employers and the disabled individuals,
compared to the control group, and the employee performance levels of the disabled
individuals, the employers, were positively compared to the control group. In addition, job
motivation and satisfaction scores of employers with employment were also high. As a result,
it was concluded that the employment application applied to the disabled individuals in the
enterprises was favorable compared to the motivation levels of the employer and the
disabled individuals compared to the control group. The employment application applied to
the disabled individuals in the enterprises was favorable compared to the employee
performance levels of the disabled individuals and the control group. In addition, job
motivation and satisfaction scores of employers with employment were also high. It is
recommended that the job employment practice applied to disabled individuals be expanded
in all provinces and districts in our country, the employment application used to disabled
individuals should cover all disability groups in all areas and communities in our country,
and this study should be repeated with different studies.
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