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Okul miidiirlerinin muhakkik olarak
gorevlendirilmeleri ile ilgili ortaya ¢cikan
sorunlar

Hakan Diizgiin

Ozet: Egitim sistemimizin uygulama alani olan okullarda yetkili amirler olan miidiirlere asli gérevlerinin
yaninda Il ve Ilce Milli Egitim Mudurlikleri tarafindan ek gorevler de verilmektedir. Bu gérevlerin
baginda inceleme/sorusturma iglemlerini yirlGtmek tzere verilen muhakkiklik gorevi gelmektedir.
Caligmada muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidirlerinin kargilagtiklar1 sorunlarin  tespiti
amaglanmistir. Bu calismada nitel aragtirma yontemi ve olgubilim deseni; veri toplamada goriisme teknigi
kullanilmugtir. Yapilan gortsmeler igerik analizine tabi tutulmustur. Aragtirma kapsaminda 2019-2020
egitim 6gretim yilinda Istanbul Ili Sariyer Ilgesi'nde gorev yapan ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapan, daha 6nce muhakkiklik gérevinde bulunmus 12 okul mudiri ¢aligma gurubunu olusturmustur.
Veri toplama araci olarak goriisme formu kullanilmigtir. Gortismeler katilimer iznine bagl olarak ses veya
yazi ile kayit altina alinmigtir. Aragtirma sonucuna gore, muhakkiklik gorevi yapan okul midiirlerinin
inceleme/sorusturma dosyalarinin anlagilir ve net olmasi, bilgi ve belgelere ulagim, olaylarla mevzuatin
zaman zaman uyusmamasi, raporlarin diizenlenmesi ve sunulmasinda birtakim sorunlarla kargilagtiklars;
muhakkiklik gorevi verilmesi 6ncesinde, sonrasinda ve devaminda egitimlerin verilmesi ve maddi
kayiplarinin kargilanmasi gerektigi aragtirma sonuglari olarak ortaya ¢ikmugtir.

Anahtar kelimeler: Mubakkik, okul miidiirii

Problems relating to the acceptance of school
managers as inventigators

Abstract: In addition to their primary duties, the principals, who have authorized supervisors in schools,
which are the application areas of our education system, are given additional duties by the Provincial and
District National Education Directorates. Chief among these duties is the duty of the inspector assigned
to carry out the examination/investigation procedures. The study, it was aimed to determine the problems
faced by the school principals appointed as investigators. In this study, qualitative research method and
phenomenological design; the Interview technique was used in data collection. The interviews were
subjected to content analysis. Within the scope of the research, the study group consisted of 12 school
principals who worked in primary, secondary, and high schools in the Sariyer District of Istanbul in
the 2019-2020 academic year and previously served as an investigator. An interview form was used as
a data collection tool. The interviews were recorded with audio or text depending on the permission of
the participant. According to the results of the research, school principals who act as investigators face
some problems in the fact that the investigation/investigation files are clear and understandable, access
to information and documents, events and legislation do not match from time to time, and that they face
some problems in the preparation and presentation of reports; it has emerged as a result of the research
that training should be provided and financial losses should be compensated before, after and after being
assigned the duty of inspector.
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Girig

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde aksamalarin 6niine gegmek
maksadiyla gerekli tedbirlerin alinmasi 6nem arz eder. Kurumun sistemini
korumasi, saglikli bir isleyisle hizmetlerine devam etmesi esnasinda ortaya
¢ikan ve kurum normlarina uygun olmayan personel davranglari inceleme
sorusturma yoluyla tedbir kapsamina alinmaktadir. Idarenin gorevleri arasinda,
kamu hizmeti is gorenlerini mesleki ve yonetim bakimindan inceleme ve
sorusturmaya tabi tutmak ve bunu bir neticeye baglamak bulunmaktadir.
Okullardaki personelin ¢esitli sorunlarinin incelenip-sorusturulmas: ve bir
sonuca baglanmas: idarenin en 6nemli gorevlerinden birisini olusturmaktadir

(Eroglu, 1985).

Ulkemizin gelecegi igin biiyiik 5nem tastyan egitim 6gretim hizmetleri duyarlilik
gerektirmektedir (Yildirim vd., 2006). Oncelikli olarak egitim kurumlarimizda
adalet ilkesini tesis etmek gerekmektedir. Adalet anlayisi dogrultusunda
inceleme-sorusturmalarin yapilmas: gerekmekte olup bu durumun gecikmesi,
cesitli ayrimci uygulamalarin olmast ya da getirilen tekliflerin disiplin
amirlerince uygulanmamas: adalet ilkesini zedeler ve kurumsal barig: yok eder.
Bu baglamda kurumlarda yapilan inceleme-sorusturmalar adaletin tesisini,
milletin devlete givenini saglar ayni1 zamanda devletin bekas: agisindan da
onemlidir (Karagoz, 2013).

Birisin ehlineverilmesi, kurumdaki gorevlerin en iyi sekilde ve layikiyla yapilmas:
onemli hususlardir. Bununla beraber kurumda c¢alisanlarin denetlenmesi,
rehberlik edilmesi, isini Gstiin bir performansla yapanlarin édiillendirilmest,
vazifesini terk edenlere ve sug igleyenlere cezai yaptirim uygulanmas: da o kadar
ehemmiyetli konulardir (Karagoz, 2013).

Ulkemiz niifusunun artigina bagli olarak egitim kurumu sayisinda da her gegen
gin artis olmaktadir. Milli Egitim Bakanligi’'na bagh egitim kurumlarinda
istthdam edilen 6gretmen 1 139 673 kisilik sayiya ulagmistir (MEB, 2022).
Bu biyiikliikteki bir bakanlik biinyesindeki kurumlarda haliyle belirlenmis
mevzuata aykirt hareket edenler oldugu gibi, bir takim su¢ unsularini tagiyan
davraniglarda bulunan personel de ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda da inceleme
sorusturmalar baglatilmakta ve bu islemleri gergeklestirecek muhakkikler
gorevlendirilmektedir.

Bakanlik maarif miifettigleri haricinde disiplin sorugturmalarinin kimlerin
yirtitecegi konusu 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nda, 652 sayili Milli
Egitim Bakanhgmin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hikminde
Kararname ile 20.8.2017 tarihli ve 30160 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Milli Egitim Bakanlig: Teftis Kurulu Yonetmeligi'nde agik¢a belirtilmemistir
(MEB, 2017). Ancak Milli Egitim Bakanlig: tarafindan muhakkik

gorevlendirilmesi suretiyle de inceleme/sorusturma iglemleri ytritilmektedir.

Kelime olarak muhakkik, Tuirk Dil Kurumu sozligiinde “gergegi aragtiran”
olarak tanimlanir (TDK, 2022). Kamu kurumlarinda, ozelde Milli
Egitim Bakanlhigi’nda 6n inceleme ve inceleme-sorusturma goreviyle
gorevlendirilenleler muhakkik olarak tanimlanir. “Miifettis diginda sorugturma
yapmakla gorevlendirilen kisilere muhakkik denir” (Kirmizigtil, 1993, aktaran
Diiztepe, 2019).



Egitim kurumlari midirlerinin 5442 sayih 11 Idaresi Kanunu hikimleri
uyarinca sorugturmact/muhakkik olarak gérevlendirildikleri gorilmektedir. 9
Aralik 2016 tarihinde ve 29913 sayili resmi gazetede yayimlanan Milli Egitim
Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname
ile Baz1 Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun ¢ikarilmigtir (Kanun No:6764). Milli Egitim Bakanlig: teskilatinda

degisiklikler 6ngdren kanun ile bazi 6nemli diizenlemeler de yiirtirlige girmistir.

Kanunun yirirlige girmesiyle beraber iki bin civarinda olan maarif mufettisi
sayisin1 500°e diigtirmeyi 6ngormektedir (Milli Egitim Bakanligi [MEB],2016).
Maarif mufettisi sayisinin digiiriilmesi ve sorusturma gérevinin miifettislerin
asli gorevi olmaktan cikarilmas: ile birlikte muhakkiklik gérevi basta okul
mudirleri olmak tizere kurum midiirlerine hem biiyiik bir sorumluluk hem de

buytk bir is yuki getirmektedir (Duztepe, 2019).

Yukarida da deginildigi gibi, Milli Egitim Bakanligi'nda inceleme-sorugturma
gorevi Maarif Miifettislerinde bulunmaktadir. Ancak bakanliga bagli kurum
saywsinin fazla olmasi, buna kargihik mifettis sayisindaki yetersizlik ve ayni
zamanda, olaylar1 yerinde ¢6zme amact dogrultusunda okul mudirlerine de
inceleme sorusturma gorevi verilmektedir.

Bu ¢alismada Istanbul Tlinde 2019-2020 Egitim-Ogretim Yil'nda muhakkiklik
gorevi yapmus olan okul midirlerinin (ilkokul, ortaokul ve lise) muhakkiklik
gorevleriyle ilgili; goreve iliskin emrin alinmasi, goreve iligkin bilgi ve belgeye
ulagilmasi, ifade alinmasi, gérevin raporlagtirilmast sirasinda karsilagtiklar:
sorunlar belirlenmeye ¢aligilmigtir.

Inceleme ve Sorugturma

Tum érgiitlerde oldugu gibi egitim kurumlarinin da amaglarina ulagma istegi, var
olma nedenleridir. Orgtitlerin bu amag dogrultusunda varliklarini stirdirmeleri,
sahip oldugu personel bir bagka ifadeyle insan kaynag1 ve bu kaynag: iyi yonetme
ve yonlendirmesine baglidir. Bunlari gerceklestirmek i¢in de kanuni belgelerin
yaninda belirgin bir ¢aligma diizeni saglamig kurum kiiltiriine sahip olmak
onemlidir. Bir isin ehline verilmesi, kurumdaki gorevlerin en iyi sekilde ve
layikiyla yapilmas: 6nemli hususlardir. Bununla beraber kurumda ¢alisanlarin
denetlenmesi, rehberlik edilmesi, igini Gstin bir performansla yapanlarin
odullendirilmesi, vazifesini terk edenlere ve sug isleyenlere cezai yaptirim
uygulanmasi da o kadar ehemmiyetli konulardir (Karagoz, 2013). Bu ¢ercevede
disiplin sorunlari olugmast durumunda kurumlar inceleme-sorusturma yoluna

bagvurmaktadir (MEB, 2007).

Bakanlik biinyesindeki kurumlarda belirlenmis mevzuata aykiri hareket edenler
oldugu gibi, bir takim sug unsularini tagtyan davraniglarda bulunan personel de
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda da inceleme sorusturma baglatilmakta ve bu
islemleri gerceklegtirecek muhakkikler gérevlendirilmektedir.

Milli Egitim Bakanliginin Disiplin Amirleri ve Muhakkikler i¢in olusturdugu
sorusturma rehberinde sorusturma tanimi iki ayri yonden aktarilmigtir. Bunlarin
biri Disiplin yoniinden sorusturma: “Thbar veya §1kayete bagli olarak devlet
memurlar1 hakkinda ilgili disiplin hiikiimlerine gére idari merciler tarafindan
yapilan iglemler” seklinde digeri ise adli yonden sorugturma: “devlet memurlari
hakkindaki ihbar ve sikayetlerle ilgili isnatlarin 6grenilmesinden iddianamenin
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kabuliine kadarki siiregte yapilan islemler” geklinde tanimlanmistir (MEB,
2007). Sorusturmayla ilgili bir diger tanimlamay: da Eroglu (1985), ¢aliganin
isin niteligi ya da isi yapma seklinden kaynakli ortaya ¢ikan ve sug¢ sayilan
hallerin butiin boyutlariyla ortaya ¢ikarilmas: ve buna karsilik gelen cezalarin
belirlenmesi stireci seklinde yapmugtir.

Milli Egitim Bakanligrna bagli kurumlarda yiritilen idari sorusturma,
kurum personelinin mevzuat dist davramginin  veya sug iglemesinin
ogrenilmesinden sonra bagvurulan sireci ifade etmektedir. Bu kapsamda
ylritilen sorugturmalarda, yapilan gorevin icrasi ya da yikimli oldugu kamu
hizmetini ifa ederken mevzuat hiikiimlerine uyulup uyulmadig: hususu temel
dayanak noktas: kabul edilir. Inceleme-sorusturma dosyalar1 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu'nun 125. Maddesinde belirtilen hususlar dogrultusunda
degerlendirilir.

Ceza muhakemesi hukukunda sorusturma, sikiyet, ihbar veya bagka bir sekilde
bir sugun islendigi izlenimini veren bir durumu 6grenen cumhuriyet saveisinin
yaptig1 arastirma islemlerinin tamamidir. Cumhuriyet saveisi, kamu davasini
agmaya yer olup olmadifina karar vermek Uzere isin gercegini aragtirmak
lizere sorusturma baslatir (CMK m.160/1). Devlet memurlarinin Tirk Ceza
Kanunu'nda su¢ olarak sayilan fiilleri isledikleri iddialari tizerine atamaya
yetkili amirler tarafindan haklarinda adli sorugturmaya gerek olup olmadiginin
incelenmesi ise on inceleme alarak tanimlanmaktadir (MEB, 2006).

Bu baglamda, Devlet Memurlar1 Kanunu dayanak alinarak Milli Egitim
Bakanligi mevzuati dogrultusunda sorugturma onayimn Vali/Kaymakamlik
Makamindan ¢ikmasiyla milli egitim midurlikleri tarafindan Miifettis/
Muhakkik gérevlendirilmesinin tebligi ile hazirlik agamas: baglar, inceleme/
sorusturmayla gorevlendirilen Maarif Mifettigleri/ Okul Miidirleri dosya
inceleme ve delil toplama ve degerlendirme sathasindan sonra, gerekirse bilirkigi
gorevlendirilmesi talebinde bulunabilir. Olayla ilgili taraflar ve diger kisilerin
ifadelerine bagvurulur ve gerekli degerlendirmeler yapilir. Bundan sonraki
asamada belge ve kanitlarin tasnifi ve sorugturma raporunun hazirlanarak ilgili

makama sunulmasi s6z konusudur (MEB, 2007).

Okul Midiiriiniin Gorevleri

Okulu amaglarina uygun bir sekilde siirdiirmek okul yonetiminin gorevdir. Okul
mudiirt, bir bakima planlamadan sorumludur. Okulun insan kaynagin: etkili ve
verimli bir gekilde kullanacak planlamaya gitmeli, bu planin uygulanmas: ve
denetlenmesini de okul midiri yapmalidir. Okul midari okulda is birligi,
iletigim ve eggiidimiin saglanmasi yolunu se¢meli, ortaya ¢ikabilecek sorunlarla
ilgili hazirlikli olmali ve sorunlarin ¢6ziimiiyle ilgili gérevleri yerine getirmelidir

(Sigman & Turan, 2004).

Kavramsal boyutuyla birlikte okul mudiirlerinin resmi olarak belirtilen gérevleri
egitim kademelerine gore ilgili mevzuatinda belirtilmigtir.

Okul Miidiirlerine Muhakkiklik Gorevi Verilmesi Okul midirlerine 6n inceleme
ve inceleme/sorusturma gorevleri verilmektedir. On inceleme farkhilik arz
etmektedir. Cumhuriyet Savciliginca yapilan sorusturma izni talebi tizerine
ya da izin vermeye yetkili makamin kendiliginden verdigi sorusturma karari
tizerine yapilmaktadir. Arica’ya (2006) gore, yetkili makamlarca gorevlendirilen



kisiler, devlet memurlarinin isledikleri veya isleyebilecekleri suglarin gergeklik
derecesini tespit etmeye ¢aligir. Yetkili makamlarca goérevlendirilen kisiler
tarafindan yapilan 6zel bir aragtirma ve inceleme sekli olarak 6n inceleme ifade
edilmistir.

Okul mudirleri agisindan kendilerine verilen muhakkiklik gorevi, kapsam:
ile hukuk bilgisi ve sorusturma deneyimi gerektirmektedir. Okul midirlerine
verilen muhakkiklik gérevi egitim yonetiminin hukukla iligkisi agisindan 6nemli
bir yere sahiptir. Il ve Tlge Milli Egitim Midirlikleri hizmet i¢i egitim faaliyeti
kapsaminda muhakkiklik kurslar1 diizenlemekte ve yapilan gorevlendirmelerde
daha ¢ok bu kurslardan faydalanan okul miidirleri, dosyalardaki i¢erige hikim

okul miidurleri arasindan gérevlendirme yoluna gitmektedir.

Inceleme-sorusturma alaninda uzman okul midirlerine gorev verildikten
sonra muhakkik oncelikle dosyadaki konularin tahlilini yaparak, hangi mevzuat
kapsaminda ¢alisacagini tespit eder ve bu dogrultuda planlamaya gider.

MEB Inceleme-Sorusturma ve On Inceleme Rehberi muhakkikler icin bir
inceleme/sorusturmada neler yapmasi gerektigi hususlarini ayrintili bir gekilde
tarif etmektedir (MEB, 2007) Ayni sekilde MEB Teftis Kurulu Baskanlig:
Inceleme ve Sorusturma ile On Incelemede Kullanilacak Belge Orneklerini
sitesinde yayinlayarak konuya katkida bulunmugtur. Belirtilen bu rehber ve
belge 6rnekleri dikkate alindiginda muhakkikler tarafindan su agamalar
gerceklestirmeleri gerekmektedir (MEB, 2022):

« Inceleme/sorusturma plani hazirlama

+ Inceleme/sorugturmanin gizliligi ilkesine sadik kalma

* Bilgisine bagvurulacak kisilerin tespit edilmesi

+ Incelenecek Bilgi ve Belgeleri tespit etmek

* Yararlanilacak Mevzuat: belirlemek

+ Inceleme/Sorusturma esnasinda tespit edilen hususlar

* Bir sonuca ulagma

+ Inceleme/sorusturma raporu hazirlama ve ilgili makama sunma.

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul midirleri 6n inceleme, inceleme/
sorusturma dosyalarini kendilerine veren makamin yetkilerine sahip olarak
konuyu arastirir ve rapor hazirlar. Rapor disiplin cezast vermekle yukimli
disiplin amirine sunulur. Raporlar elde edilen bilgi ve belgelerin tahlil ve
miunakasast sonucunda ilgili mevzuat dogrultusunda hazirlanir. Bir raporun su
bolimlerden olusmas: gerekmektedir:

* Girig

+ Inceleme-Sorusturmanin Konusu

* Yapilan Inceleme ve Sorugturma Caligmalar:

* Bilgi, Belge ve ifadelerin degerlendirilmesi (Tahlil ve Minakasa)
* Sonug¢-Kanaat ve Teklif (MEB, 2022).
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Adalet duygusunun tesis edilmesi, kusuru olanlarin bir an once gerekli
yaptirimlarla karsi karsiya gelmeleri gerekliligi, bu durumun diger kisiler
tizerinde de caydiric vasfini stirdiirmesi agisindan 6nem arz eder. Hak kaybina
ugrayanlarin tatmin duygusunun saglanmas: ve bunlarin diginda kurumlarda
huzur ve siikiinu bozarak yer degisikligi yapmasi gerekenlerin de bir an 6nce
yer degisikliginde bulundurularak kurumlarin huzur ortamlarinin saglanmasi
adina dosyalarin bir an énce tamamlanmas: ve vakit kaybeden emri veren

makama sunulmasi gerekmektedir (Yildirim vd., 2003, aktaran Dal, 2019).

Okul mudiirlerinin muhakkiklik gérevleriyle ilgili yapilan alan ¢aligmalarindan
(Ayvaz, 2017) muhakkiklik goreviyle ilgili okul midirlerinin gorisleri tespit
edilmeye ¢aligmugtir. Okul mudirlerinin ¢ogunun muhakkiklik gérevini yerine
getirirken zaman, emek ve para harcadigini; muhakkiklik gérevinin okul
miudiirlerince angarya olarak goriildiigiine dair sonuglar ortaya ¢ikarmistir. Dal
(2019) da okul miudirlerinin muhakkiklik gorevine iligkin gorislerini tespit
etmeye yonelik yaptigi ¢alisma sonucunda, okul miidirlerinin rutin isleriyle
muhakkiklik gérevini birlikte yiirtitirken zorlandiklari, sikayetci ya da taniklarin
ifade vermek istememeleri, hakkinda sorusturma yuritilenlerin muhakkike
karg1 olumsuz tavirlarinin olmasi gibi sorunlarla kargilagtiklarini; (Diztepe,
2019) okul mudiirlerinin muhakkiklik gorevleriyle ilgili 6gretmen, yonetici ve
miifettiglerin gériglerini ortaya koymaya ¢alismistir. Calismada yasal, isleyis ve
ekonomik yénden ¢6zim 6nerilerinde bulunuldugu gérilmektedir. “Ilkogretim
Miifettislerinin Sorusturma Gérevini Yerine Getirirken Kargilastiklar: Sorunlar”
(Ozmen ve $ahin, 2010) adl: ¢caligmada, gérev emirlerinin iyi anlagilamamasi
ve i yikiniin fazla olasindan dolays, inceleme/sorugturmalara yeterli zamanin
ayrilamadig1 sonucuna varilmigtir.

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin kargilagtiklar1 sorunlari
tespit etmek ve ¢6zim onerileri sunmak amaciyla yapilan ¢aligmada muhakkik
olarak gorev alan okul miidirlerinin goreve iliskin emrin alinmasi, bilgi ve
belgeye ulagilmasi, ifade alinmasi, gérevin sonuglandirilmas: sirasinda ne gibi
sorularla kargilagtiklary; muhakkiklik yapan okul midirlerinin karsilagtiklar:
sorunlarin ¢6zimiine iligkin 6nerilerinin ortaya konulmas: amaglanmigtir.

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidirlerinin, kendilerine ek gérev
olarak verilen bu sorumluluktan dolay: ne gibi sorunlar yagadiklarini ortaya
koymas: ve elde edilen bilgiler 1s131nda gerekli analiz ve yorumlar yaparak konu
hakkinda bulunulacak 6nerilerle muhakkiklik goreviyle ilgili yeni bir kaynak

sunulmus olacagindan aragtirmanin 6nemli oldugu distinilmektedir.

Okul midurlerinin muhakkik olarak gérevlendirilmesiyle karsilagtiklar:
sorunlarin tespit edilmesinin bu alanda énemli bir katk: sunacagi muhakkaktir.
Ayrica tespit edilen bu sorunlarin dayandifi sebepler ve bunlari ortadan
kaldirmak i¢in getirilecek ¢6ziim Onerilerinin bu aragtirmadan elde edilecek
bulgularla mimkin olabilecegi diisinilmektedir.

Yontem

Bu bélimde ¢alisma metodolojisi ile ilgili olarak aragtirmanin modeli, evren ve
orneklemi, aragtirma kapsaminda veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve
analizi ile ilgili aciklamalar yer almaktadr.



Aragtirmanin Modeli

Muhakkik olarak gérevlendirilen okul mudiirlerinin muhakkiklik stirecinde
kargilagtiklari sorunlari belirlemeye yonelik nitel aragtirma yéntemi ve olgubilim
deseni kullanilmigtir. Bu yéntem ve deseni kullanma amacimiz katilimeilarin
konuyla ilgili diistince, alg1 ve tecriibelerini biitinciil bir yaklagimla, gercekei
bir sekilde ortaya koymaktir. Olgubilim, yasanmis deneyimi degerlendirmeye
odaklanan bir yontemdir (Jasper, 1994; Miller, 2003, aktaran Kocabuyik,
2016). Bireylerin bir olguyla ilgili deneyimlerini, algilarini ve ona yikledigi
anlamlar: ortaya ¢ikarmak olgubilimin amaglarindandir (Yildirim ve $imsgek,
2008). Nitel veri toplama yontemlerinden yar1 yapilandirilmig gériisme teknigi
kullanilmigtir. Aragtirmada yar: yapilandirilmig goriisme tekniginin tercih
edilmesinde, bu yontemin konuyu anlamada daha etkili olmasi, sorunlar: daha
iyi tanima imkani vermesi ve daha dogru sonuglara ulagilabilmesi gibi durumlar
etkili olmustur.

Yar: yapilandirilmig goriismeler yapilandirilmig  gorismeler kadar kati
olmamakla birlikte yapilandirilmamig goriigmeler kadar esnek de degildir.
Yar: yapilandirilmis goriisme, yapilandirilmig goriismeden biraz daha esnektir.
Katilimcilardan istenen bilgilerin alinmasi, bu bilgilerle ilgili dogrudan alinti
alabilme ve aragtirma sorularini en kullanigh sekilde goriisme katilimcisina
sorma imkanini yari yapilandirilmig gérismeler verebilmektedir (Creswell,
2021). Bu teknikte, aragtirmact 6nceden sormay: planladigi sorulari iceren
goérigsme protokolini hazirlar. Buna karsin aragtirmaci gorigmenin akigina
bagli olarak degisik yan ya da alt sorularla goriismenin akigini etkileyebilir
vekilinin yanitlarini agmasini ve ayrintilandirmasini saglayabilir (Dal, 2019).

Calismada elde edilen nitel veriler icerik analizi yontemine tabi tutulmustur.
Yildirim ve SimgeKe (2014) gore, igerik ¢6ziimlemesinde amag, toplanan
verilerden birbirine benzeyenleri belirli temalar altinda birlestirmek ve bunlari
dizenli bir sekilde sunmaktir. Bu stregte oncelikle verilerin kodlanmast,
akabinde elde edilen kodlarin simiflandirilarak bu kodlar: en belirgin bicimde
agiklayan temalarin olusturulmasi, verilerin belirlenen temalar ve kodlara gore
diizenlenmesi ve yorumlanmasi basamaklar izlenir.

Arastirmada gorisme planlanan katilimcilardan randevu alinarak, gdrisme
oncesinde sorular kendileriyle paylagilmis ve katilimcilari muhakkiklik
gorevlerini yerine getirirken karsilagtiklar1 sorunlar1 hatirlama imkani
taninmugtir. GOrisme aralarinda ara sorular sorularak konuyla ilgili bilgilerin
tam olarak ortaya ¢ikarilmasina ¢aligtlmistur.

Arastirmada, gorismeler yapilirken katiimeilarin onayr dogrultusunda ses
kayitlar1 alinmig ve bu kayitlar daha sonra raporlastirilmigtir. Devaminda
belirlenen temalar dogrultusunda 6zetleme ve yorumlama yoluna gidilmistir.
Yapilan yorumlamalar neticesinde elde edilen veriler kategorilerine gore
kodlanarak ¢aligmaya devam edilmisgtir.

Calisma Grubu

Arastirmanin evreni MEB’e bagli okullarda 2019-2020 egitim 6gretim yilinda
gorevde bulunan okul midirleridir. Bu kapsamdaki tiim midirlerle gorisme
yapma imkéini olmadigindan 6rneklem belirleme yoluna gidilmistir.

Bu ¢aligmada nitel aragtirmaya uygun amagl 6rneklem tirlerinden 6l¢tt (kriter)
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orneklem kullanilmistir. Olgiit Grneklem, “6nceden belirlenmis bir dizi olgiitii
kargilayan bitin durumlarin ¢alisilmasidir. Olgiit 6rneklemdeki asil nokta
secilecek olan durumlarin bilgi verme agisindan zengin olmasidir (Marshall,
1996. Aktaran Baltaci, 2018). Bu 6rneklem tiirinde, aragtirmact tarafindan
olgiit ya da olgitler hazirlanabilir ya da daha énceden olusturulmus bir dlgiit
listesi kullanilabilir. Verilerin toplanmasiyla ilgili olarak belirlenen kisilerin
tespitinde 6lgiit olarak, okul midirlerinin halihazirda gérevde olmalari ve en
az bir kez muhakkiklik gorevinde bulunmasi 6zellikleri 6n planda tutulmustur.
Bu kapsamda aragtirmanin ¢aligma grubunu Istanbul'un Sariyer ilcesinde gorev
yapan okul mudiirleri olusturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemini olusturan
okul mudurlerinden goriisme talebimize olumlu yanit veren 12 okul mudiira
ile goriigme yapilmgtir.

Aragtirmada muhakkik olarak goérev yapan okul mudiirlerinin demografik
ozellikleriyle ilgili bulgular ve yorumlara bu boliimde yer verilmistir.

Tablo 1de aragtirmaya katilan katihimeilarin cinsiyet, mesleki kidem, egitim
durumu ve branglarina iligkin verilere yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Degisken Frekans
Kadin 2
Cinsiyet Erkek 10
Toplam 12
3-8
9-14
Mesleki Kidem
15 ve iist
Toplam 12
Lisans 8
. Yiksek Lisans 4
Egitim Durumu
Doktora
Toplam 12
Sinif Ogretmeni
Tarih ve Sosyal Bilgiler 2
Brang P
Din Kiiltirti ve AB
Edebiyat 2
Toplam 12

Tablo 1'deki demografik dzellikleri inceledigimizde cinsiyete gore dagilimda,
erkek katilimcilarin ¢ogunlukta oldugu anlagilmaktadir. Mesleki kidemlerine
bakildiginda 3-8 yil mesleki kideme sahip olanlarin en az, 15 yil ve tstii kideme
sahip olanlarinda 9-14 yil mesleki deneyime sahip olanlara gore daha az oldugu
gorilmektedir. Katilimeilarin egitim durumu incelendiginde yiksek lisans ve
lisans diizeyinde egitim alan okul midirlerinin sayisi esit iken katilimcilar
arasinda doktora egitimi alan okul midirinin bulunmadig: anlagilmaktadir.
Tablonun son bolimiinde yer alan brang dagilimina baktigimizda
katiimeilardan Sinif Ogretmeni ile Din Kiltirt ve Ahlak Bilgisi brangindan
olanlarin fazla oldugu gérilmektedir.



Veri Toplama Araglari

Aragtirmada veri toplama amaciyla gelistirilen (Ayvaz, 2017)  “Okul
Miidiirlerinin Muhakkiklik Géreviyle Tlgili Yagadiklari Problemleri Belirleme
Gorigme Formu” kullanidmugtir. Yildirim ve Simseke (2014) gore gorisme,
nitel aragtirmada, aragtirmacilarin en ¢ok tercih ettikleri veri toplama aracidur.
Ote yandan veri toplama araci olarak gériisme kullanigh bir ydntemdir.

Goérisme formunun olusturulmasinda “Okul Midirlerinin  Muhakkiklik
Gorevleri Hakkinda Goruslerinin Incelenmesi” (Ayvaz, 2017) adli veri toplama
aracindan faydalanilarak, sekiz yillik okul midirligim siirecinde tstlendigim
muhakkiklik gorevlerinden elde ettigim deneyim ve literatir aragtirmasi
neticesinde elde edilen bilgiler etkili olmugtur.

Ayvaz (2017) taslak gorigsme formunun uzman gorlgine sunulmastyla ilgili
sunlari aktarmaktadur:

Aragtirmada, alt amaglar dogrultusunda yoneticilerin goriglerini almak tizere
aragtirmact tarafindan taslak gérisme formu olusturulmustur. Bu taslak
gortisme formu alan uzmanlarinin gorislerine sunulmus ve uzman gorisleri
dogrultusunda, gerekli dizenlemeler yapildiktan sonra gérisme formu,
yeniden diizenlemistir.

Bu ¢aligmada kullandigimiz “Okul Mudirlerinin Muhakkiklik Gérevleri
Hakkinda Goriglerinin  Incelenmesi” gorigsme formu hakkinda Ayvaz
(2017) gegerlik ve giivenirlik ile ilgili pilot uygulamaya gittigini ve Miles ve
Huberman'in (1994) formili kullanilarak “Uzlagma yizdesi P = % 84.33
degeri bulunarak”, aragtirmanin giivenilir kabul edildigini belirtmektedir.

Bucalismada dahaénce uzman gérigiine sunulmusg goriisme formu kullanilmistir
(Ayvaz, 2017). Katilimcilarla yapilan gorigmeler samimi bir ortamda
gergeklestirilmigtir. Goriisme esnasinda  katihimeilarin - cevaplandirdiklar:
sorularin yamitlari tekrar edilerek, katilimer teyidi alinmistir. Yanhs anlagilan
cevaplar duzeltilmistir. Katilmecilarin gorisme sirasinda verdikleri yanitlar
bulgular bélimiinde alintilar seklinde sunulmugtur. Calismada katilimecilarin,
caligmanin amacina uygun katki sunacak uygun bireylerden olusmasina 6zen
gosterilmigtir.

Verilerin Toplanmasi

Gorigmeler Milli Egitim Bakanhgina bagl resmi okullarda gérev yapan ve
daha 6nce muhakkiklik gorevinde bulunmus Istanbul Sariyer ilgesindeki okul
mudirleriyle gergeklestirilmistir. Ilkokul, ortaokul, imam hatip ortaokulu ve
liselerde gorev yapan 12 okul miidirtiyle goru§meler gerceklegtirilmistir. Alinan
randevular dogrultusunda, goriigme yapilmadan 6nce arastirmayla ilgili bilgi
verilerek, konunun anlagilmas: saglanmistir. Ayni zamanda gorigme formu
katilimctya verilerek sorular Gizerinde diiginme ve gerceklestirdigi muhakkiklik
goreviyle ilgili deneyimlerini hatirlama firsati sunulmustur. Goértigmeler
ortalama 15 dakika siirecek sekilde planlanmugtr.

Gorugmeler, katilimcilarin belirledigi saatlerde gergeklestirilmistir. Ses kayt
islemleriyle ilgili katilimcilarin misaadelerine bagli kalinmigtir. Katilimeilara
bu calismaya katihmin génilliliik esasina bagli olarak yapildigi, katihime
isimlerinin ¢aligmada kodlanarak yer alacag: ve verilen bilgilerin sadece bu
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calisma kapsaminda kullanilacag: ve etik ilkelere, gizlilik kurallarina uyulacag:
bilgileri verilmistir.

Verilerin Analizi

Calismada elde edilen nitel veriler igerik analizi yontemine tabi tutulmustur.
Igerik ¢oziimlemesinde amag, toplanan verilerden birbirine benzeyenleri belirli
temalar altinda birlestirmek ve bunlari diizenli bir sekilde sunmaktir. Bu strecte
oncelikle verilerin kodlanmasi, akabinde elde edilen kodlarin siniflandirilarak
bu kodlar1 en belirgin bi¢imde agiklayan temalarin olusturulmasi, verilerin
belirlenen temalar ve kodlara gére diizenlenmesi ve yorumlanmasi basamaklari

izlenmistir ( Ayvaz, 2017).

Arastirmada goriigmeler yapilirken katihimeilarin onayr dogrultusunda ses
kayitlar1 alinmig ve bu kayitlar daha sonra raporlagtirilmigtir. Verilerin yaziya
dokimi gergeklestirilmis ve bu doékiimlerin dogrulugu kayitlarin kontroli
yapilarak incelenmistir. Devaminda belirlenen temalar dogrultusunda 6zetleme
ve yorumlama yoluna gidilmistir. Yapilan yorumlamalar neticesinde elde edilen
veriler kategorilerine gére kodlanarak ¢alismaya devam edilmistir.

Gortusgmeler sirasinda katihimeilara okul ve kisi isimlerinin gizli kalacag:
taahhiidi verildiginden, katilimcilarin isimleri kodlanmugtur.

Aragtirmada goriisme gergeklestirilen ve muhakkik olarak gorev alan okul
mudurleri: M1,M2, M3, ...seklinde kodlanmuistir.

Bulgular ve Yorum

Bu béliimde katihimeilarin gorigleri dogrultusunda aragtirmanin bulgular: ve
elde edilen bu bulgularin yorumlanmasina yer verilmistir.

Muhakkik Olarak Gérevlendirilen Okul Midiirlerinin Gérev Emirleri ile
Ilgili Elde Edilen Bulgular

Katiimailarin aragtirmada, “Sorugturma emrinin verildigi “Olur” un igerigi
ile ilgili ne tiir sorunlarla karsilasmaktasiniz?” sorusuna verdikleri cevaplar;
“Anlagilir”, “Konusu su¢ olmayan olaylara sorugturma Olur'u alinmasi” ve
“Dosyanin yeterliligi” olmak tizere ti¢ alt kategoriye ayrilmig ve analiz edilmigtir.

Tablo 2’te muhakkik olarak gorevlendirilen okul midirlerinin gérev emirleri
ile ilgili elde edilen bulgulara dair alt kategorilere ait verilere yer verilmistir.

Tablo 2. Okul Miidiirlerinin Gorev Emirleri ile jlgi/i Elde Edilen Bulgular

Alt Kategoriler f
Anlagilirhik 8
Konusu sug olmayan olaylara sorugturma Olur’u alinmas: 3
Dosyanin yeterliligi 2

Tablo 2 incelendiginde katilimcilardan kendilerine teblig edilen goérev
emirleriyle ilgili dosyalarin anlagilirligs ile ilgili 8 kisi olumlu gorus bildirirken,
4 katilimci ise dosyaf,arm anlagilir oldugu gorustne katilmadigini belirmektedir.
Diger bir alt kategori olan, konusu su¢ olmayan olaylara sorusturma Olur'u
alinmastyla ilgili %anhmcﬂardan 44 olumsuz goris bildirerek, konusu sug
olmamasina ragmen sorusturma acgildigi yoninde goriis bildirmektedir.
Uglincti alt kategoride dosyanin yetersiz olduguna dair katilimcilardan 2’si
goris bildirmistir.



Katihmeilarin Anlasilirlik Alt Kategorisine Iligkin Goriigleri

Caligmada muhakkik olarak gérev yapan okul midirlerinden “anlagilirhk” alt
kategorisiyle ilgili goris bildirdikleri belirlenmistir (Tablo 2). Bu alt kategori ile
ilgili 8 okul miidiriiniin gorisi tespit edilmistir.

Okul mudiirlerinin gérev emirleri ile ilgili elde edilen bulgularla ilgili bazi
katilimecilarin gorisleri soyledir:

-“Bazen gelen dosyalarda belirtilen konularin sug mu degil mi noktasinda cok
tereddiitte diisiiyoruz. Tuabi yine de inceleme/sorusturma islemi yapryoruz, ancak
sonugtan bir sey rthmuyor. Ve gereksiz zaman ve enerji kaybina sebep oluyor”(M4).

-“Bazi “Olur” tebliglerinde birden fazla iddia birlikte yer aliyor. Bu iddialarin
kismen sug teskil ettigini bazt iddialarin ise, belki de ne eklersem kardir mantigiyla,

sug teskil etmeyen, rutin islemler bile sikdyet konusu oluyor ve dosyaya ekleniliyor”

(M9).

Muhakkik olarak gérev yapan okul mudirlerinin temel dayanak noktalar
657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu'dur. Yukarda gortslerini aktardigimiz
bazi okul mudirleri muhakkiklik gérevleri sirasinda 657 sayili yasaya gore sug
olmayan hususlarin Inceleme/sorusturma dosyalarinda yer almasinin gereksiz
yere zaman kaybina ve bosa harcanmis emege neden oldugunu dile getirmistir.
Dile getirilen bu olumsuz hususlarin 6niine ge¢cmek i¢in sikdyet dilekgelerinin
iyi tahlil edilerek, dilekgelerde konusu sug olan olaylarin arastirilmas: yoniinde

“Olur” ¢ikarilabilir.
Katilimeilarin Dosyanin Yeterliligi Alt Kategorisine Lliskin Goriisleri

Aragtirmada muhakkiklik gorevi gergeklestiren okul midirlerinden 2’si
tebligde bulunulan inceleme/sorusturma dosyasinin yeterli olmadig1 gériigiint
bildirmigtir. Katilimcilardan 10w dosya yeterliligi hususunda herhangi bir
goriis belirtmemistir.

Mubhakkik Olarak Gérevlendirilen Okul Miidiirlerinin Bilgi, Belge ve Delillere
Ulagma Asamasinda Kargilagilan Problemlerle Tlgili Elde Edilen Bulgular

Aragtirmada katilimeilara “YirGttigtiniz sorusturmalar ile ilgili bilgi ve belge
toplama konusunda ya§ad1g1n1z sorunlar nelerdir?” sorusu sorulmus ve verilen
cevaplar dogrultusunda “Bilgi ve Belgelere Ulagmada Sorun Olmas:”, “Kamera
Kayitlarina Ulagamama”, “Belge Olusturulmamas: ve Argivlenmemesi” alt
kategoriler olugturulmusgtur.

Tablo 3’te muhakkik olarak gérevlendirilen okul mudirlerinin bilgi, belge ve
delillere ulagma agamasinda kargilagilan problemlerle ilgili elde edilen bulgulara
dair alt kategorilere ait verilere yer verilmistir.

Tablo 3. Bilgi, Belge ve Delillere Ulasma Asamasiyla flgili Alt Kategorilerle jlgili
Bulgular.

Alt Kategoriler f
Kamera Kayitlarina Ulagamama 10
Bilgi ve Belgelere Ulagmada Sorun Olmasi 4
Belge Olusturulmamasi ve Argivlenmemesi 3
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Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin bilgi, belge ve delillere ulagma agamastyla
ilgili alt kategorilerden “Bilgi ve Belgelere Ulasmada Sorun Olmasi” hususuyla
ilgili 4 muhakkik olumsuz goris bildirmigtir. “Kamera Kayitlilarina Ulagamama”
alt kategorisinde 10 katilime1 olumsuz goris bildirmistir. Diger bir alt kategori
olan “Belge Olusturulmamas: ve Arsivlenmemesi” probleminde 7 muhakkiklik
gorevi icra eden okul midiird goris bildirmigtir.

Yukaridaki tabloda belirtildigi tizere muhakkik olarak gérev yapan okul
mudiirlerinin 6nemli bir kismi inceleme/ sorugturmanin saglikli yiirttilmesi ve
dogru sonuglara ulasma noktasinda bilgi ve belgelere, delillere ulasmada sikintt
yasadiklarini belirtmiglerdir:

~‘okullarimiz. genel olarak bilgi ve belge vermede sikinti cikarmyor. Ama
idarecilerin degismesi, konunun kendisine de g’akunaéilecegi kaygist sebebiyle,
bazen sikinti yasadigimiz. durumlar oluyor. Ozel kurumlarda ise bu durum
genelde cok sikintildir. Sik sik personel degisiyor, arsivieme kaygist pek olmuyor.
Bu sebeple ya belge sunulamuyor ya da gok geg veriliyor”(M10).

Yukarida Tablo 3te ikinci alt kategoride “Kamera Kayitlarina Ulagamama”
hususuyla ilgili 10 katilimer olumsuz gorts bildirmektedir. Teknolojinin
hayatimizda 6nemli bir yer edindigi bu doénemde Gorintili Giivenlik
Kayit Sistemleri son derece énem arz etmekte ve nerdeyse yoruma ihtiyag
duyulmayacak sekilde deliller sunabilmekteyken, bilgi elde etmede bu kadar
onemli bir aracin teknolojik alt yap: ya da ilgisizlik nedeniyle yeterli diizeyde
verimli kullanilamamakta oldugu, gériismeciler tarafindan dile getirilmektedir:

- kuruma gittigimizde kamera kayitlariny incelmek istedigimizi soyledigimizde,
kamera kayitlarimin belli bir siire kayit aldigini, dolayisiyla eski kayitlarin
silindigini soyliiyorlar”(M1, M2, M4, M5, M6,M8,M12).

-‘dosyalarimizda  kamera  kayitlaryla  ilgili  gorintileri  incelememiz
gerektiginde, sorusturma siirecinin uzun siirmesi nedeniyle genelde bu kayitlara

ulasamvyoruz”(M3,M4, M5,M8,M11).

Tablo 3te yer verdigimiz Uglincii alt kategori ise “Belge Olusturulmamas:
ve Argivlenmemesi” hususu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Muhakkiklik
gorevini icra eden okul miidiirlerinden 3 kisi, bu konuyla ilgili olumsuz goriis
bildirmistir. Konu hakkinda arsivleme konusunda kurumlarin sikintili oldugu,
gerekli belgelerin arsivlenmedigi veya arsiv siiresiyle ilgili birtakim sikintilarin
oldugu dile getirilmistir. Ayni konuda kurumlarin binyesinde dizenli argivlerin
olmadig1 ve argivlenmesi gereken belgelerin belli bir arsiv dosyalama sistemine
bagli kalmadan rastgele yapildig: yoniinde goérus bildirilmigtir. Goristigimiz
okul miidirlerinden M5 ve M6 (kayit altina alinmamasi uyarist ile) bazi
kurumlarin argivde ya da dosyalama sisteminde belge bulundurmadiklar: ve
inceleme/sorusturma agildiktan sonra belge diizenleye ¢aligildig: yoniinde
kanaate vardiklarini bildirmigtir.

Muhakkik Olarak Goérevlendirilen Okul Miidiirlerinin
Ifadelerin Alinmasinda Kargilagilan Problemlerle Ilgili Elde
Edilen Bulgular

Aragtirmada katilimcilara “Yiruttigintz sorugturmalar ile ilgili ifadelerin
alinmasi konusunda yagadiginiz sorunlar nelerdir?” sorusu sorulmus ve verilen
cevaplar dogrultusunda agagidaki bulgulara ulagilmigtir.



Muhakkik olarak gorevlendirilen okul midirlerinin tamami ifadelerin
alinmasiyla ilgili goris bildirmigleridir. Katilimcilarin gérigleri agagidaki
gibidir:
~“Oncelikle ifadelerini aldigimiz kisilere, olayla ilgimizin olmadigini ve tamamen
tarafsiz hareket edecegimizi ve yasalar dogrultusunda bir sonuca varacagimizi
soyliiyoruz. Bunu soyledigimizde ifade verenler daba rahat davranmaya ve

olaylar: anlatmaya bashyorlar”(M?7).

—“fﬁldexini alacagimiz kisilerin rahat hareket etmesi igin tarafsiz oldugumuzu ve
kimseyi kayirmak i¢in burada olmadigimizs soyliyoruz. Onlarin bask: hissetmesi
saglayacak davramglardan kaginiyoruz”(M10).

—“Ifadesine basvurdugumuz  kisi ogretmen ya da memursa, bildiklerini
anlatma konusunda tereddiit gegirdiklerini diisiiniiyorum. Ciinkii tarafsiz olup
olamayacagimiz sorgulayabiliyorlar”(M5).

Yukarida belirtilen gorislerden de anlagilacagi tUzere muhakkiklerin ifade
alirken bazi sorunlarla karsilagtii ve ifadesine bagvurulanlarin genel olarak
muhakkiklerin tarafsizhigi, hukuki kurallar dogrultusunda rapor olusturup
olugturamayacagi konusundabazi siiphelere sahip olabilecedi ortaya cikmaktadir.
Muhakkik olarak goérevlendirilen okul mudirleri yaptiklari gérismelerde,
ifadelerin alinmas: sirasinda tarafsiz hareket edeceklerini agiklamak durumda
kaldiklarin: dile getirmistir. Okul midurleri ifadelerine bagvurduklar: kisilerin
guvenlerini kazanmak zorunda olduklarin: belirtmistir.

Bu konuyla ilgili olarak Ayvaz (2017) sunlar: aktarmaktadur:

Sorusturmalar sirasinda, iletigim kurulan kigilerin gorilen kusurlarini
dizeltmek i¢in miidahalede bulunulmamali, mesleki normlara uymayan
hareketlerin diizeltilmesi amaciyla da olsa tartigmaya girilmemeli, bu tiir
davranislarin sikayetci ve saniklara itiraz hakki doguracag: unutulmamalidir.
Sorusturmacilar, sorusturma yaptig kisiyle tartigmamaya 6zen gostermelidir
(MEB, 2006; Unal, 2006).

Katilimeilarin dile getirdikleri konulardan biri de kugiik yasta bulunan
ogrencilerin ifadelerine bagvurulurken yasanan sorunlardir.

Okullarda ogrenc1ler1n ifadelerine bagvurulurken dikkat edilmesi gereken
durumlar s6z konusudur. Ogrencilerin ifadelerine bagvurulurken Rehberlik
Ogretmeninin hazir bulunmasi gerekmektedir. Bunun yaninda kiigiik yastaki
ogrenciler sorugturma konusu olan olay1 unutabilmektedirler. Kiigiik yastaki
ogrencilerin ifadelerine bagvurulurken 6grencinin psikolojik durumu dikkate
alinmaly, ifadeye hazir olup olmadig: belirlenmelidir.

Muhakkik Olarak Goérevlendirilen Okul Miidiirlerinin
Gorevin Sonug¢landirilmasinda Kargilagtiklar: Sorunlarla Ilgili
Elde Edilen Bulgular

Okul midirlerinin muhakkik olarak gorevlendirilmelerinde “Sorugturmanin
tamamlanmasi ve rapor sirecinde yagadiginiz sorunlar nelerdir?” sorusun
verilen yamitlar alt kategorilere ayrilarak detaylandinlmigtir. Katilimeilarin
verdigi cevaplar dogrultusunda “mevzuatta kargiliginin olmamasi” ve “olayin
yorumlanarak uygun bir maddeye dayandirilmasi” ve “raporun sunulmas:” alt
kategorilerine ayrilmigtir.
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Tablo 4te muhakkik olarak gorevlendirilen okul midirlerinin goérevin
sonuglandirilmasinda kargilagtiklar: sorunlarla ilgili elde edilen bulgulara dair
alt kategorilere ait verilere yer verilmistir.

Tablo 4. Okul Miidiirlerinin Gérevin Sonuglandiriimasinda Karsilastiklar:
Sorunlarla 1lgili Elde Edilen Bulgular

Alt Kategoriler

Mevzuatta karsiliginin olmamast

[ SR SO

Raporun sunulmas:

Tablo 4 incelendifinde Sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor sirecinde
yasadiginiz sorunlar nelerdir? Sorusuna verilen cevaplardan “mevzuatta
kargihginin olmamasi” alt kategorisine katihimcilardan 4 kisi goris bildirmigtir.
“Raporun sunulmasi” alt kategorisinde ise 2 kigi gorts bildirmistir.

Mubhakkik Olarak Girev Yapan Okul Miidiirlerinin Mevzuatta Karsihginin
Olmamas: Alt Kategorisine Dair Gériisleri

Katilimeilardan 4 kigi bu kategoriyle ilgili gris bildirerek, inceleme/sorusturma
dosyalarinda ortaya ¢ikan konularin mevzuatta karsiligina rastlayamadiklarin,
dolayisiyla bu durumun yapilan iglemle ilgili 6nemli bir sorun olusturdugunu
dile getirmistir:

-“... daha énce farkls kanunlar dogrultusunda raporlar olusturulurdu ve gerekli
tekliflerde bulunurduk. Ama simdi sadece 657'nin 125. Maddesine gire teklifte
bulunuyoruz. Ama birbirine wymuyor. Ne yapryoruz derseniz. Bir maddesine
uyduruyoruz. ...~ (M7).

-“657 sayilt Devlet Memurlar: Kanunu bildiginiz gibi genel yani tiim memurlara
yonelik. Ama biz okulu, égrenciyi, arag gereci, veliyi konusuyoruz. Milli egitime
uymuyor. Egitim konusunda 6zel kanun olmah...”(M11).

-“Yaptrigimuz sorusturmalarda bazen oyle durumlar oluyor ki, karsiliginda ne ceza
onereceginiz ve ya hangi maddeye wyduracagimz tamamen sizin yorumunuza
kalor. Yani bir olayla ilgili ben ‘kinama” onerirvken; siz ‘aylktan kesme”
onerebilirsiniz”(M3).

«

-“.. daba ince yaptigimiz sorusturmalarda 1702 wve 4357'ye gore karar
veriyorduk. Simdi sadece 657 tek basina yeterli gelmiyor”(M8).

Mubakkik Olarak Gérev Yapan Okul Miidiirlerinin Raporun Sunulmasi Alt

Kategorisine Dair Gériisleri

Milli Egitim Bakanlhigi’na bagh kurumlarda inceleme/sorusturma raporlari
Bakanlik tarafindan yayimlanan denetim rehberlerinde izah edilmistir. Genel
olarak giris, sorusturma konusu, sorusturma, tahlil ve miinakasa, sonug ve
teklifler, dizi pusulasi ve ekler bolimlerinden olugan rapor muhakkikler
tarafindan hazirlanarak Milli Egitim Mudiirliklerine teslim edilir.

Muhakkik olarak gorev yapan okul midiirlerimizden 2 kisi rapor sunulmasi
asamastyla ilgili goris bildirmigtir:

~“ben dosyay: tamamlyyorum ve raporumu ilgeye sunuyorum. Pesimden ariyorlar
ve gesitli diizeltmeler istiyorlar... Genellikle sekil bakimdan diizeltmeler, bazen de
dnerilen cezalarda wygun bulmama durumlar: oluyor” (M12).



-‘genelde bir sorusturmada iki mubakkik oluruz. Dosya tamamlanip rapor
tesliminde dort niisha hazirlyyoruz. Cok fazla kirtasiye olusuyor. Ama milli egitim
bunu da bize yikiyor”(M4).

Muhakkik olarak gérevlendirilen okul midiirlerinden yukarida aktardigimiz
gorislerle birlikte raporlarin makama sunulmasi agamasinda herhangi bir
sorun yagamadig1 yoniinde goris bildiren katilimcilar da olmugtur. Genel olarak
raporlarin zaman almasi, dosyalarin hazirlanmas: sirasinda olusan kirtasiye ve
bunun maliyeti ortak dile getirilen hususlar olmustur.

Katilimcilarin dile getirdikleri diger bir husus muhakkiklik gérevinin hukuki
bir stire¢ olmasiyla ilgilidir. Hukuk bilgisine vakif olmayan okul mudurleri ilk

gorevlendirmelerde zorlandiklarin: dile getirmiglerdir:

-“... Ben herhangi bir egitim almadan muhakkik olarak gorevlendirildim. 1k
gorevimde cok zorlandim, ama birkag gorevden sonra konu hakkinda detaylar:

iyice 6grenmis oldum’(M7).

- “biz hukukgu degiliz, 6gretmentik okuduk. Sorusturmalarda dyle gorevler geliyor
ki avukatlar: bile zorlayan durumlaria karsilasiyoruz. Bu konuda hukuk bilgisini
de igeren yeterli bir egitimden gegmeliyiz”(M2).

Mevzuattin yorumlanmasi, yagsanan bir olayda gergeklestirilen bir fiilin hangi
cezai yaptirm gerektirdigi, hangi kanunun hangi maddesine gore teklifte
bulunulmas: gerektigi hususlarinin kapsamli bir egitimle okul mudirlerine
verildikten sonra yapilan muhakkiklik gérevlendirmelerinin yerinde olacag:
yontinde gorigler aktarilmigtir.

Muhakkiklik Gérevini Yapan Okul Miidiirlerinin
Kargilagtiklar1 Sorunlara Iligkin Céziim Onerileri

Bu aragtirmada katilimcilarinin “Muhakkiklik yapan okul midirlerinin bu
gorevi yaparken kargilastiklar: sorunlarin ¢éziimiine iliskin nerileri nelerdir?”
sorusuna verdikleri cevaplar dogrultusunda alt kategoriler olu§turularak bulgular
stniflandirilmistir. Calisma kapsaminda “Muhakkiklik Egitimi”, “Uzmanlagma”
ve “Muhakkiklere Odenek Saglanmasi” alt kategorileri olu§turu1mu§tur

Agagida Tablo 5’te muhakkiklik gérevi yapan okul midurlerinin kargilagtiklar:
sorunlarla ilgili getirilen ¢6ziim onerileri alt kategorilere ayrilarak frekans ve
yiizde degerleriyle verilmigtir.

Tablo 5. Mubakkiklik Gorevini Yapan Okul Miidirlerinin Karsilastiklar:
Sorunlara Iliskin Coziim Onerileri

Alt Kategoriler f
Muhakkiklere Odenek Saglanmasi Muhakkiklik egitimi 12
Muhakkiklik egitimi Uzmanlagma 10
Uzmanlagma 8

Katilimalarin Tablo 5’te muhakkiklik gorevi yapan okul mudirlerinin
kargilagtiklar1 sorunlarla ilgili getirilen ¢6zim Onerileri alt kategorilere
ayrilarak frekans ve ylizde degerleriyle incelendiginde “muhakkiklik egitim”
alt kategorisinde 10 goriismeye katilan okul mudirinin goris bildirdigi
gortilmektedir.
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Muhakkiklik gérevi yapan okul miidirlerini “uzmanlagma” alt kategorisine 8
kisiyle gorts bildirerek ¢6ziim 6nerisinde bulundugu tespit edilmistir.

Gorigmelere katilan okul mudirlerinin tamami 12 “muhakkiklere 6denek
saglanmas1” alt kategorisinde goris bildirdigi gérilmektedir:

~“Tnceleme/Sorusturma dosyalariny genellikle gidip ilceden elden teslim aliyoruz.
Ondan sonra dosya tizerinde calisiyoruz. Tabi bu esnada okul isleri ikinci planda
kalyor. Sonra bunun olay yerinde devam eden calismast var ki, bazen ilceye en
uzak okuldaki bir olaya gidebiliyorsunuz 40-50 km git gel, ciddi zaman kayb:
ve cebimizden giden maliyeti var. Ekstra bir iicret olmasa bile, masraflarimizin
karsilanmast lazam” (M5).

- Cok uzak okullara gidip sorusturma yiirittigimiz durumlar oluyor. Yol
giderleri, yemek giderleri hep bizden gidiyor. Mubakkiklere her dosya icin belirli
bir ticret 6denmelidir. Mesela goreviendirilen okul miidiiriine dosya basina 10 saat

ek ders iicreti tahakkuk edilebilir’(M12).

-“Sahbsen bir sorusturma yiriittigimde cok yoruluyorum. Diyelim ki bir ay siirdi.
Oay boyunca hem maddi hem de manevi anlamda ciddi bir sekilde yipranzyorum
desem, abartmus olmam”(M2)

Mubakkik Olarak Gorev Yapan Okul Miidiirlerinin Mubakkiklik Egitimi Alt
Kategorisine Ait Goriisleri

Aragtirmaya katilan okul mudirlerinden 10 kisi muhakkiklik egitimi
konusunda ¢6zim Onerisi sunmugtur. Katilimeilarin muhakkiklik gérevini
yaparken karsilagtiklar: sorunlarla ilgili olarak getirdikleri ¢6ziim 6nerilerinden
“muhakkiklik egitimi” alt kategorisinde goris bildiren okul mudirleri,
muhakkiklik egitimlerinin uygulamali bir sekilde ve 6rnek bir olaydan hareketle
uygulamanin yapilmas: gerektigi hususunda birlesmektedir. Benzer sekilde
katihmeilar dizenlenen muhakkiklik kurslarinin kalabalik olmasiyla ilgili
olumsuz goris bildirerek, dizenlenecek egitimlerin kiiciik gruplarla uygulamali
bir sekilde yapilmasi 6nerisinde bulunmusgtur:

~“okul miidiirii olarak atandifim yil mubakkiklik kursu aldim. Cok uzaktan
gidiyordum kursa yorgun oluyordum. Kurs esnasinda bir seyler cgreniyorduk
ama kalabalik bir kurs oldugu icin de, daha sonra ucup gidiyordu bilgiler. Kursun
uygulamaly olmasi gerekiyor” (M4).

-“... Ben mubakkiklik egitimi aldim. Bir miifettis kursu veriyordu ve bir hafta
boyunca 70-80 kisi hocanin anilarini dinledik, teorik egitim pek ise yaramuyor,
onunla birlikte pratikte yapmalryrz bence ...”(M8).

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidirlerinin bir diger 6nerisi de
muhakkiklik egitimlerinin belli periyotlarla yenilenmesi ve gilincellenen
mevzuat dogrultusunda bu egitimlerin planlanmas: olmustur. Muhakkiklik
egitimlerin belli periyotlarla yenilenmesi hususu konuyla ilgili 6nerilen 6nemli
¢6zim Onerilerinden biri olmustur.

Mubakkik Olarak Gorev Yapan Okul Miidiirlerinin Uzmanlasma Alt Kategorisine
Ait Goriisleri

Yukarida Tablo 5’te, muhakkiklik gorevi yapan okul midiirlerinin “uzmanlagma”
alt kategorisine 8 kisiyle goriis bildirerek ¢6ziim 6nerisinde bulundugu tespiti
yapilmugti.



Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidurlerinden olusan katilimcilar
genel olarak muhakkiklik goreviyle ilgili olarak gorevlendirilen kisilerin alanda
uzman olmas: gerektigini belirtmistir. Bazi katilimcilar inceleme sorusturma
islemlerinin konunun uzmani olarak gordikleri Maarif Miufettisleri araciligiyla
yerine getirilmesi gerektigini belirtmistir. Baz1 katilimeilar bu konularin hukuki
oldugunu ve avukatlarin ya da hukukgulardan olusan bir ekip araciligiyla
¢oziilmesi gerektigini, bazi katilimcilar ise okul mudirleri iginden il ve
ilce merkezlerinde deneyimli bir ekip kurularak ve konuyla ilgili egitimleri
glncel tutularak, inceleme sorusturma gorevlerinin bu ekip araciligiyla yerine
getirilmesi 6nerisinde bulunmugtur:

-“Milli egitim bize bu gorevi veriyor ama ashnda bu gérevin bu alanda uzman
kisilere verilmesi gerekir, ben boyle diisiiniiyorum. Bu konuda aklima tabi Maarif
Miifettisleri geliyor”(M7).

-“Mubhakkiklik gorevinin okul miidiirlerine bu haliyle wverilmesini dogru
bulmuyorum. Birincisi bizim gorevimiz egitim dgretim faaliyetleri ve egitim
ogretimin aksamamast igcin alnacak onlemler, planlamalar ve denetimlerdir.
Tkincisi bu gorev, Gyle basit bir gorev degildir. Bir hukukcu gibi hareket etmelisiniz.
Yasal diizenlemeleri iyi takip etmeli ve dogru kararlar vermelisiniz. Yoksa vebali
biiyiiktiir. Bunun i¢in ya Bakanhgimiz bu islemleri yiriitecek uzman bir eki

olusturacak ya da miifettislerimiz bu konular: tamamauyla iistlenecekler”(M10).

~‘0kul miidiirlerinin muhakkiklik gorevi yapasiyla ilgili baska bir coziim yoksa
okul miidiirlerinin tamama yerine belli bir deneyime sahip okul miidiirleri icinden
her ilgede bir ekip kurularak ve egitimleri tam verilerek bu kisiler araciligryla bu
islemler yapilmahdir”(MS).

~“Benim fikrim, okullarda ya da il ve ilce milli egitim miidiirliiklerinde konusu
su¢ olan olaylarin yasanmast durumunda, bu olaylarin avukatlar araciiigryla
sorusturulmasi gerekir”(M3).

Mubakkik Olarak Gérev Yapan Okul Miidirlerinin  Mubakkiklere Odenet
Saglanmast Alt Kategorisine Ait Goriisleri

Tablo 5’in incelenmesinde “Muhakkiklik yapan okul miidirlerinin bu gérevi
yaparken kargilagtiklari sorunlarin ¢6ziimiine iligkin Onerileri nelerdir?”
sorusuna katilimeilarin ytizde yuzii katilim saglayarak goris bildirmigtir:

~“Inceleme/Sorusturma dosyalarin genellikle gidip ilceden elden teslim altyoruz.
Ondan sonra dosya tizerinde calisiyoruz. Tabi bu esnada okul isleri ikinci planda
kalvyor. Sonra bunun olay yerinde devam eden calismast var ki, bazen ilceye en
uzak okuldaki bir olaya gidebiliyorsunuz 40-50 km git gel, ciddi zaman kayb:
ve cebimizden giden maliyeti var. Ekstra bir iicret olmasa bile, masraflarimizin
karsilanmast lazam” (M5).

Mubhakkik olarak gérev yapan okul miidirleri, sorusturma esnasinda ulagim,
beslenme vb. gibi giderleri oldugu hususlarinda ortak gériiste birlesmektedir.
Verilen muhakkiklik gorevleriyle ilgili bir 6denek saglanmasi gerektigi, gériisme
gerceklestirdigimiz tiim katilimeilar tarafindan dile getirilmigtir.

Sonugta muhakkik olarak gérev yapan okul midurleri, yaptiklar: inceleme/
sorusturmalarla ilgili yasadiklari sorunlarin ¢6ziimine iligkin ¢esitli 6nerilerde
bulunmustur. Genel olarak okul miidirlerinin alinacak nitelikli bir egitimden
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sonra gorev verilmesi ve eZitimlerin defisen mevzuat dogrultusunda
yenilenmesi yoniinde ¢6zim 6nerisinde bulunduklar: tespit edilmistir. Aym
sekilde muhakkik olarak gérevlendirilen okul midirlerinden olugan aragtirma
katiimeilar: inceleme ve sorugturmalarin uzmanlk gerektiren bir ¢alisma
oldugunu belirterek uzman kisilerce bu goérevin yerine getirilmesi gerektigi
hususu tizerinde durmugtur. Muhakkik olarak gérevlendirilen okul midurlerine
6denek saglanmasi hususu tim katilimcilar tarafindan dile getirin bir durum
olmustur.

Sonug ve Oneriler

Bu ¢alisma, okul midirlerinin muhakkik olarak gorevlendirilmeleri ile
ilgili ortaya ¢ikan sorunlari belirlemek icin yapilmigtir. Muhakkik olarak
gorevlendirilen okul miidirlerinin bu gorevlerini icra ederken yagadig: sorunlar
ve bu sorunlarin ¢6ziimuyle ilgili katilimcilarin 6nerileri ortaya konulmustur.

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul midirlerinin goreve iligkin emrin
alinmasi alt problemiyle ilgili olarak, sikdyetlerin tam olarak dosyaya
yansitilmamast ya da eksik yansitilmasi sorununun ¢ok sik kargilagilan bir
problem olmamakla birlikte muhakkiklerin kargilagtigi sorunlar arasinda yer
almaktadur. Sikayetlerin inceleme/sorusturma olurunda net ifade edilememesi,
olur igeriginin net ve agik olmamasi Ilkégretim Miifettislerinin Disiplin
Sorugturmas: Strecinde Karsilagtiklar: Sorunlar adli caligmada Beyhan (2008)
tarafindan ortaya konulmustur.

Muhakkik olarak gérevlendirilen okul miidurlerinin muhakkiklik gérevleri
sirasinda 657 sayili yasaya gore su¢ olmayan hususlarin inceleme/sorusturma
dosyalarinda yer almasinin gereksiz yere zaman kayb1 ve boga harcanmis emege
neden oldugu belirtilmistir.

Katilmcilar  kendilerine ilk defa goérev verildiginde heyecanlandiklarini
belirtmislerdir. Akan (2016), daha 6nce inceleme/sorusturma gorevi yapmamig
ogretim tyelerinin, ilk kez gérev tebliginde, bu gérevi nasil yapacaklar: yontinde
panige kapildiklarini ve bu panikle 6gretim Uyelerinin kagma eylemine
yoneldigini ve buna bagli olarak stres yasadiklarini belirtmektedir.

Okul midirlerinin muhakkik olarak gorevlendirilmesinde bilgi ve belgeye
ulagilmasiyla ilgili kargilagtiklar: sorunlarla ilgili su sonuglara ulagilmigtir. Okul
mudiirleri bilgi ve belgelere ulasmada sorun yagsadigini, kamera kayitlarina
ulasamadigini belirtmektedir. Konuyla ilgili olarak belge olusturulmamasi
ya da arsivlenmemesiyle ilgili olarak sorun yasandig: belirtilmektedir. Genel
olarak muhakkik olarak gorevlendirilen okul midiirlerinin bilgi ve belgelere
ulagmada sorunlarla kargilagti31 ifade edilmektedir.

Ifadesine bagvurulanlarin genel olarak muhakkiklerin tarafsizligi, hukuki
kurallar dogrultusunda rapor olugturup olusturamayacag: konusunda bazi
siphelere sahip olmasindan dolays, ifade verecek kiside giiven uyandirilmas:
gerektigi sonucuna ulagilmistir. Kiglik yagta olan Ogrencilerin ifadelerine
rehber 6gretmen nezaretinde alinmasi gerektigi sonucuna ulagilmistur.

Inceleme/sorusturmalara konu olan olaylarin, ilgili mevzuatta bir kargiliginin
olmamas: sebebiyle muhakkiklerin gérevleri esnasinda bazi olaylari kanunla
iligkilendiremedikleri sonucuna varilmaktadir. Beyhan (2008) tarafindan
yapilan ¢alismada, “fiilin tam kargiliginin yasalarin cezay1 6ngéren maddelerinde



yer almamas: isabetli teklifte bulunulmasini giiclestirmektedir” sonucuna
vardif1 gorilmektedir. Okul midirlerinin mevzuati yorumlama ve fiillerin
cezai yaptirim kargiliklar: ile teklifte bulunulacak kanun maddesinin dogru
seciminde yeterli hukuki bilgiye sahip olmadig1 sonucuna varilmaktadur.

Inceleme/sorugturma dosyalarinin raporlastirilmast zaman kaybina ve kirtasiye
maliyetinin olusmasina neden olmaktadir. Bu bulgunun Ozmen ve Sahin (2010)
tarafindan yapilan ¢alismadaki, evraklarin goklugu ve incelemesinin zaman
aldig bulgusuyla benzer sonug ortaya koymaktadir. Inceleme/sorugturmalarin
zaman almasi ve is yiiki olugturmas: bulgusu Akan'in (2016) arastirmasinda da
yer almistur.

Mubhakkiklik egitimlerinin uygulamali bir sekilde ve 6rnek bir olaydan hareketle
uygulamali yapilmas: gerektigi sonucuna varilmigtir. Dal'in (2019) ¢aligmasinda
egitim alan muhakkiklerin kendilerini yeterli bulmadiklar: bulgusu da verilecek
egitimin nitelikli olmas: gerektigini ortaya koymaktadir. Sabanct ve Akcan’in
(2019) caligmasinda da okul miidirlerinin gorevleriyle ilgili temel bilgi ve
becerilere yonelik, uygulamali egitim almalar: gerektigi sonucuna varmugtir.

Okul midiirlerine muhakkiklik egitimi verildikten sonra bu gorevlendirmelerin
yapilmas: ve egitimlerin belli periyotlarla tekrarlanmas: gerekmektedir. Dal
(2019), Okul miidiirlerinin kendilerine verilen kisa stireli egitimlerin bu derece
hukuki uzmanlik gerektiren bir is icin yeterli olmadigini ve netice olarak
kendilerini yeterli gérmediklerini ifade ettigini belirtmektedir.

Aragtirmada dikkat ¢eken dnemli bir sonug¢ muhakkiklere 6denek saglanmast
yoniindeki goriglerdir. Bu konuda katilimeilarin tamami muhakkiklik gorevi
ile gorevlendirilen okul midirlerine 6denek saglanmas: gerektigini ve bunun
ek ders tcreti olarak, ornegin 10 saatlik ek ders saati olarak dizenlenmesi
gerektigini belirtilmektedir. Ayvaz'in ~ (2017) muhakkiklik yapan okul
mudrlerine ek ders tcreti 6denmesi gerektigi bulgusu ile DAL'in (2019)
caligmasinda elde ettigi, muhakkiklere 6denek 6denmesi gerektigi bulgusu
benzer nitelik tagimaktadir.

Caligma neticesinde agagidaki onerilerde bulunma kanaatine varilmigtir:

1. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul mudurlerine yapilacak gorev
tebliglerinin anlagilir ve net olmasi, dosyalarin tam olmas: gerekmektedir.

2. 11 ve Ilge Milli Egitim Midirliklerinde incele/sorusturma komisyonlart
kurulmali ve bu komisyonlarin yapilan sikayetleri incelemesinden sonra,
konusu sug olan dosyalarla ilgili gérevlendirme yapilmalidir.

3. Muhakkik olarak gérevlendirilen okul miidiirlerinin bu gorevlerini tarafsiz
bir sekilde mevzuatta uygun yerine getirmeleri gerekmektedir.

4. Okul yoneticilerinin nitelikli ve belli stirelerle yenilenen egitimlerle
donaniml: hale getirilmesi gerekmektedir.

5. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin, bu gérevlerini yerine
getirebilecekleri kadar stireyle gorevli izinli sayilmalar: gerekmektedir.

6. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul mudirlerinin, bu gorevlerine
karsilik belli bir tGcret verilmelidir.
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